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Ozet

Cagimizda onlenemez bir ivmeyle yeni gelismeler yasanirken, séz konusu ilerlemeler tiim sektorleri ve
onlarin parametrelerini etkilemektedir. Bu dogrultuda bireylerin kamu ve ézel sektorden beklentileri de
artmaktadir. Ozellikle kamu yonetiminde veri temelli politika cercevesinde verilerin kamuya acilmasi;
katihmcilik, seffaflik ve hesap verebilirlik olgulariyla biitiinlesik halde karsimiza ¢ikmaktadir. Ulkelerin
gelismislik seviyeleri, bir anlamda yonetisim diizeyleri ile de iligkilendirilmektedir. Bu ¢alisma
kapsaminda yénetisimin unsurlart ile agik veri iliskisi kavramsal olarak agiklanarak devietler bazinda
incelenmis, gelismislik seviyeleri ve yonetigimin ulusal/uluslararasi bazda etkilesimi ortaya konmustur.

Evaluation of Open Data in Terms of Governance Concept in the
Framework of Different Country Experiences

Abstract

While new developments are being experienced with an unstoppable momentum in our age, these
developments affect all sectors and their parameters. In this direction, the expectations of individuals
from the public and private sectors are also increasing. Making data public, especially within the
framework of data-based policy in public administration; participation, transparency and accountability.
The development levels of the countries are also associated with the level of governance in a sense.
Within the scope of this study, the relationship between the elements of governance and open data has
been explained conceptually and analyzed on the basis of states, and the interaction of development levels
and governance on a national/international basis has been revealed.
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GIRIS

Bilgi ve iletisim teknolojilerinin etkilerini yogun bi¢imde hissettigimiz bu gilinlerde, internetin evrimi basta
olmak iizere yasanan gelismeler, bireylerin icerik tiretme ve tiiketme algisini ve etkilesim metodunu oldukca
degistirmistir. Bu degisim kamu hizmetlerinin doniistimiine de hiz kazandirmig olup, vatandaglara elektronik
ortamda verilen hizmetlerin giin gegtikce artmasiyla iilkedeki yonetisim mekanizmasina da olumlu sekilde
etki etmektedir.

Yasanan gelismeler bazi iilkelerde agik devlet verisine yonelik eylem planlari, kamu verisinin agilmasi gibi
girisimlerde de bir artis saglamistir. Birg¢ok iilkede agik devlet girisimine yonelik eylem plani veya uygulama
seviyesinde girisimler baslatildig1 goriilmektedir. Kamu kurumlari biinyelerinde sunduklari hizmetlerin bir
iirlinii olarak biiyiik miktarlarda veri barindirmakta, fakat cogunlukla sadece hassas igerikte olanlar degil, bu
kapsamda olmayan verilere de erisim imkani bulunmamakta, erisim imkani olmayan veri setlerinden
yararlanilamamaktadir (Topgu ve Isik, 2019).

Bilhassa son yillarda veri temelli politikalarin giindeme gelmesiyle seffaflik ve verilerin agik hale getirilmesi
arasindaki iliski yogunlasarak karsimiza c¢ikmaktadir. Kamu yonetiminde hesap verilebilirligin karsiligi,
verilerinin agik hale getirilmesi (agik veri) ve seffaflik olarak goriilmektedir. Yani kamuda acik veri elde
etmenin esas amacinin seffaflik ve hesap verebilirlik unsurlarini saglamak oldugu belirtilmektedir (Karaca ve
Ozsalmanli, 2022).

Bu ¢alismada; acik devlet verisi kavrami, veri ve agik veri unsurlart baglaminda incelenmis, yonetisimin
temel kavramlar1 olan katilimcilik, seffaflik ve hesap verebilirlik ekseninde yonetisim agiklanmus, acik veri
ve yoOnetisim iligkisi incelenerek diinya devletlerinin ve Tiirkiye’nin yonetisim diizeyleri, tilkelerin agik veri
politikalar1 ve endekslerden hareketle aktarilmaya ¢alisilmistir.

ACIK DEVLET VERISIi: KAVRAMSAL CERCEVE
Veri

Literatiire bakildiginda veri kavramu ile ilgili oldukea fazla tanimla karsilasilmaktadir. Veri “dijital olarak ifade
edilebilen, transfer edilebilen ve islenebilen bilgi” seklinde tanimlandigi gibi, “bir fikir, bir olgu veya
hesaplamaya temel olusturmak icin kullanilan istatistiksel veya hesaplamaya dayali bilgi” seklinde
tanimlamalar da mevcuttur (Talan ve Aktiirk, 2021: 9).

Veri; yorum katilmamus, birbiri ile iliskilendirilebilecek olan ancak islenmemis, tek basina anlam ifade etmeyen,
icerikten yoksun olan, dogadan elde edilen ham haldeki enformasyon parcalaridir. Veriler insan beyni disindan
temin edilerek aktarilir ve kaydedilir. Veriler nicel ve nitel olarak aktarilabilmektedir. Kim tarafindan ortaya
¢ikarildigr bilinmemekte olup veriler problemi tek basina ¢6zme kabiliyetinden yoksundur (Kocaoglu ve Usta,
2021: 120-122).

Veri, ¢esitli incelemeler ve gozlemlerden, farkli dijital platformlardan ve aglardan saglanmis olan genel bir
terimi ifade eder. Son zamanlarda gogu cihaz veri iiretebilir durumdadir. Ozellikle kamunun ve 6zel sektoriin
gelecekleriyle ilgili bilingli kararlar1 almalar1 noktasinda veriler oldukga fayda saglamaktadir (Celik, 2018). Veri
kavrami, dijitalin i hayatina ve 0zel yasama hizlica dahil olmasinin ardindan basit verilerin toplanmasi ve
giinliik pratik amaglara hizmet etmesiyle sik¢a adindan s6z ettirmeye baslamistir (Atan, 2016).

Avrupa Birligi’nin “A¢ik Veri Stratejisi” acilis konugsmasinda Avrupa Komisyonu Bagkan Yardimcist Neelie
Kroes; petrole yapilan siyah altin benzetmesi gibi, verinin de dijital ¢agda yeni bir deger kazanacagini ifade
etmis ve “Veri altindir... Onu islemeye baglayalim” ifadelerini kullanmistir (Akt. Giirdal, 2014).
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2012 yili Diinya Ekonomik Forumu’nda, para ve altin benzeri varliklarin disinda giincel bir ekonomik deger
olarak “veri” kavramindan bahsedilmis, ancak verinin bireylere, kurum veya kuruluslara sagladigi ekonomik
katkiy1 rakamsal olarak ifade edebilmenin gii¢liiglinden de so6z edilmistir (Dogan ve Arslantekin, 2016). Veri
ham haliyle bir anlam ifade etmediginden, ancak dogru analiz edilerek degerli ve uygulanabilir bilgiye
doniistiiriilmesiyle hem 6zel hem de kamu sektorii i¢in dnemli hale gelmektedir (Talan ve Aktiirk, 2021).

2000’11 yillar ile teknolojik gelismeler daha da biiyiik verilerin hizli, kolay ve az maliyet ile elde edilmesine,
depolanmasina, islenmesine, analiz edilmesine ve iirlin olarak kullanilmasina olanak saglamistir. Yerel ve
bolgesel nitelikteki veriler ulusal ve hatta bazen kiiresel diizeyde birbirine entegre edilmistir. Kullanilan
teknolojiler yenilenerek daha hizli, etkin, giivenli ve konforlu bilgi/hizmet akis1 saglanmustir. Insanlar arasindaki
iligki ve etkilesim agina makineler, akilli cihazlar, sistemler, aglar, uygulamalar, egyalar ve hatta nesneler de
dahil edilmistir (Yi1lmaz ve Mecek, 2021: 103-104).

Veri Bilimi

Son yillarda dijitalde meydana gelen degisim ve donisiimler sayesinde veri liretildigi anda kullanilmaya hazir
hale gelmektedir. Bahsedilen doniisiim, hizla akan veriye en hizli tepkiyi vererek, veri heniiz akis halindeyken
ona miidahale etmeyi, onu islemeyi ve ¢dziimlemeyi etmeyi miimkiin kilmaktadir (Dogan ve Arslantekin,
2016).

Veri bilimi, “matematik, istatistik, bilgisayar bilimleri” gibi alanlara dair metotlar kullanilarak, “yapilandirilmis
va da yapilandiriimamis biiyiik verilerin analiz edildigi ¢ok disiplinli bir alan” olarak karsimiza ¢ikmaktadir
(Altun, Sahin ve Boztas, 2017).

Yasanan degisim ve donilisim bilim diinyasinda da degisikliklere yol agmis; bilim cesitlerine doérdiincii
paradigma olarak “veri bilimi” eklendiginden bahsedilmistir. Bu yeni modelin amaci, “tim bilimsel literatiir ile
verilerin ¢evrimici hale geldigi ve bunlarin birlikte ¢alisilabilir oldugu bir bilimsel ortamin saglanmast”
seklinde betimlenmistir (Gray, 2009).

Veri bilimi, biinyesinde bilgisayar, istatistik, matematik ve bilisim bilimleri ve buna benzer bir¢ok bilim daliyla
i¢ ice olan, isletmede veya kurumda meydana gelen gercek sorunlar1 verilerle iliskilendirerek bu sorunlara
¢ozlim olabilecek veri uygulamalar gelistiren disiplinler arasi bir ¢alisma alanidir (Hamilton, 2015).

Acik Veri

Dijital teknolojinin kamu kurumlarinda da kullanilma politikasinin benimsenmesi ve bunun hiikiimet tarafindan
desteklenmesiyle kurumlar biinyelerinde elektronik ortamda hatr1 sayilir derecede ¢ok c¢esitli veriyi barindirir
hale gelmistir. Vatandaslarin, sivil toplum kuruluslarinin ve 6zel sektdriin, bazi hassas konular1 dikkate alarak
(kisisel bilgilerin korunmasi, giivenlik, ticari sir vb.) idarenin gerceklestirdigi faaliyetleri izleyebilmek, politika
iiretim siireglerine katilabilmek ve bunun yaninda katma degeri olan yeni {iriin ve hizmet iiretebilmek icin
devletin sahip oldugu verilere erisim istegi ve israr1 artmistir. Bu talepler sonucunda ortaya c¢ikan ve “veriye
tictincii taraflarca erigimin oniindeki hukuki ve teknik engellerin kaldirilmasini” savunan agik veri yaklasimi, bir
anlamda devletleri veri paylasimina dair politikalarin1 yeniden sekillendirmeye, stratejiler belirlemeye ve bu
alanda kayda deger atilimlarda bulunmaya tesvik etmistir (Colak, 2017).

Farkli tanimlar1 yapilmakta birlikte lizerinde heniiz uzlagsmaya varilamayan acgik veri kavrami; “telif haklari,
patent veya diger kontrol mekanizmalarimin kisitlamalart olmaksizin, belirli bir verinin, herkes tarafindan
istedikleri gibi kullanma ve yaynlayabilmeleri igin iticretsiz ulasilabilir olmasi” fikridir. A¢ik verinin sisteme
katkast; etkinligi artirarak inovasyonu stirdiiriilebilir kilmas1 ve ekonomik kalkinmayi tesvik etmesidir (Giirdal,
2014).
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Acik Bilgi Vakfi (Open Knowledge Foundation) ise agik veriyi (OKF, 2022):

. Internet {izerinden indirilerek bulunabilen ve degistirilebilir sekilde yayimlanabilen,
o Yeniden kullanima ve yeniden paylasilmaya izin veren sartlarla agilabilen,
o Herhangi bir ayrim olmadan kullanilabilen veri tiirii

seklinde agiklamistir. Agik Bilgi Vakfi’nin (Open Knowledge Foundation) kurucularindan Rufus Pollock’a gore
verinin sirketlere, bireylere ve kar amaci glitmeyen sektorlere faydali hizmetler i¢in a¢ilmasi demokrasinin
tesvik edilmesini, hiikiimetin katilimeciliginin artiritlmasini, seffaflik ve hesap verilebilirligi saglar (Giirdal,
2014).

Acik Devlet ve Acik Devlet Verisi Kavramlar

Teknolojiden etkilenen ve doniisen alanlardan olan giiniimiiz modern kamu yonetimlerinde devlet verilerinin
acilmas1 ekonomik, sosyal ve politik acidan 6nem arz etmektedir. Bu olgudan hareketle “Acik Devlet” kavrami
cergevesinde hayata gecirilen uygulamalarin ana kaynagi olan acik devlet verileri mevcut diizende ¢ogu {iilke
tarafindan yatirim gergeklestirilen ve {izerinde durulan bir alan haline doniligsmiistiir (Eroglu, 2018).

Acik devlet kavrami, “agik devlet verilerinin agik formatta yayimlanmasi, bu verilerin herkes tarafindan
erisilebilmesi ve yeniden kullanimina yonelik stratejiler” seklinde tanimlanir (Ayers, 2007). Kamu verilerine
erisim ve verilerin a¢iklig1 kavramlarinin ilk olarak 17. ve 18. yiizyillarda ortaya ¢iktig1 diistiniilmektedir.

“Agik Devlet” anlayisinin internet kanalindaki ilk 6rnegi “THOMAS” web sayfasinda goriilmektedir. 1995
yilinda THOMAS, Amerikan Kongresi tarafindan alinan kararlarin belgelerini, yoneticilerin bilgilerini ve yasal
diizenlemeleri agik bir sekilde yayinlamistir. Ardindan 1998 yilinda “OpenSecrets” projesi ortaya ¢ikmistir.
Projenin temel hedefi seffafligi ve aciklig1 tesvik etmektir. Proje kapsaminda, vatandas bilgileri makineler
tarafindan okunabilecek sekilde yayinlanmistir (Yu&Robinson, 2011: 191).

Acik devlet verisi; kamu kurumlari tarafindan kamu menfaati gozetilerek erisime agilan, herhangi bir engele
takilmadan kullanimma ve dagitimina izin verilen depolanmis haldeki kamu kurumlar verilerini ifade
etmektedir. Ac¢ik devlet verisinde; milli sirlar, gizli devlet verileri, ticari sirlar ve kisisel veriler kapsam
disindadir (Eroglu, 2018).

Agik devlet uygulamalarinda kamu kurumlarina yol gdstermek amaciyla konuya yonelik galigmalar yapan sivil
toplum kuruluslarindan “Public.Resource.Org” tarafindan 2017 yilinda Kaliforniya, Sebastapol’da diizenlenen
“A¢ik Devlet Calisma Grubu” (Open Government Working Group) toplantisinda “8 Actk Devlet Verisi Ilkesi”
yayimlanmigtir. Yayinlanan bu ilkeler dogrultusunda devletlerin sanal ortamda nasil veri paylasacaklaria dair
aciklamalar orneklerle betimlenerek, bu ilkeleri dziimseyen devletlerde daha verimli, seffaf ve katilimci
yonetimlere yer verilebilecegi lizerinde durulmustur (Tauberer, 2014; Open Government Data Principles, 2007;
United Nations, 2014, s.14).

2009 yilinda ABD’de Barack Obama’nin politika degisimleri ile agik devlet anlayis1 yayginlik kazanmaya
baglamig; yine 2009°da yayimlanan “Agik Devlet Direktifi”nde “Agik Devlet” kavrami ilk defa tanimlanarak ilk
acik devlet platformu olan “Data.gov” hizmete agilmistir (Tauberer, 2014).

Yonetimde seffaflik ve hesap verebilirligi artiran agik devlet verileri, bir taraftan da inovatif hizmetleri ve
ekonomik biiyiimeyi de desteklemektedir (Ayers, 2007; “W3C Interest”, 2009). Kamu verisinin genele agilmasi
hesap verebilirligi artirarak yeni ve daha kaliteli hizmetlere imkan saglayacak, operasyon maliyetini diisiirecek,
hem kamuda hem de 6zel sektorde agik inovasyonu tesvik edecektir (Topgu ve Isik, 2019). Bu anlamda agik
veri, yonetisimin unsurlart olan seffaflik, katilimcilik, hesap verebilirlik olgularin1 hem desteklemekte hem de
onlardan beslenmektedir.
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Son yillarda agik devlet ve acik devlet verisi kapsaminda ¢ogu iilke hareket planlari olusturmus ve uygulamaya
baglamustir. Tirkiye’de ise agik devlet kavrami 6zelinde yapilan ¢alismalara bakildiginda acik devlet verisi yasal
alt yapisi olarak adlandirilabilecek “Bilgi Edinme Kanunu” ve “Kisisel Verilerin Korunmasit Kanunu” gibi
diizenlemelerin olusturuldugu, yayimlanan politika belgeleri, strateji metinleri, eylem planlar1 ve raporlarinda da
devlet verilerinin paylagimi hakkinda bilgiler ve baslangi¢ seviyesinde boliimler oldugu goriilmektedir (Eroglu,
2018).

Agik devlete iliskin literatiirde var olan bir bagka yaklasim olan eski agik devlet-yeni acik devlet anlayisinin
karsilastirilmasi (Glindogan, 2022: 36) asagidaki tabloda yer almaktadir:

Boyut Eski Acik Devlet Yeni Acik Devlet
Politika Odag Bilgi Edinme Hakki Politikasi Acik devlet ve acik veri girisimi
Bilgi ve Verinin Geleneksel Ayristirilmis Bilgi Dijitallesmis formatlara uygulanabilen,
Kaynagi yeniden kullanilabilen bilgi
Vatandaslarin Rolii Bilgiyi kabullenen ve kullanan, Katilimey, isbirlikci, etkilesimde
bilgili vatandas bulunan ve hesap verebilen merci
Oncelikli Idari Tlkeler | Aciklik, seffaflik, hesap Ortak tireten, tasarlayan aglara dayali
verebilirlik isbirlik¢i yonetim

Tablo: Eski agik devlet-Yeni a¢ik devlet karsilastirilmasi

YONETISIM KAVRAMI VE BILESENLERI

Yonetisim

Yonetisim kelimesi, koken olarak antik Yunan’a kadar geriye gitmekte olup, kelimenin kokeni olarak bilinen
Grekge “Kybernetes” ifadesi “diimenci” anlamina gelmektedir (Weber ve Weber, 2010). Yonetisim, ingilizce
“Governor” kelimesine koken olmustur. “Governor” vali, bir kamu kurumu yoneticisi ve otorite sahibi kisi gibi

bircok anlama gelebilmektedir. “Governor” kelimesinden tiireyen “Governance” ise giiniimiizde ydnetisim
kelimesinin tam karsilig1 olarak literatiirde yer almaktadir (Oxford University Press, 2022).

Yonetisim kavrami, klasik yonetim yaklasiminda var olan hiikiimet-vatandas iliskilerini agiklamada yetersiz
kalmasi sebebiyle bu eksikligi gidermek igin gelistirilmis, dolayisiyla devlet ve yonetimle ilgili ulusal ve ulus
iistii aktorleri de sisteme dahil eden yeni bir kavramsal ¢erceve meydana getirilmistir (Akbag, 2015: 335).

OECD tarafindan yapilan tanimlamada yonetisim, bir lilkede var olan ekonomik ve sosyal kaynaklarin
yonetiminde sahip olunan gii¢ ve yetkilerin kullanimi bi¢iminde ifade edilmektedir (Aktan, 2003: 173). Daha
genis bir anlatimla yonetisim; yerel, bolgesel ya da ulusal diizeydeki sosyal, siyasal ve ekonomik konularda
mevcut olan yonetsel ve politik karar alma yetkisinin salt kamu sektoriiniin (6zellikle devlet idaresi merkezli)
tekeline birakilmadan; bu politikalarin ortaya konulmasi, uygulanmasi, denetlenmesi ve siirekliliginin
saglanmasi siirecinde dogrudan ya da dolayli olarak etkilenen merkezi idare (devlet), yerel idareler (il 6zel
idareleri, belediyeler, kdyler), kamu kurumlari, 6zel sektor kisileri, sivil toplum kuruluslart (STK) ve hizmet
alan diger kisilerin; politik bir denge icerisinde tiim paydaslarca karsilikli olarak, birlikte ve birbirleri ile
etkilesim igerisinde kullanildigi; katilimci, ¢ogulcu ve ¢ok merkezli yonetim modelidir (Mecek ve Kocakula,
2019: 196).

Kamu yonetiminde yonetisim kavrami, vatandas-yonetim iligkisinin yetersizligi goriisiine kars1 ortaya cikan;
kamu ile ilgili hususlarda karar alirken yetki kullanimimin nasil gergeklesecegi ve vatandasin bu asamada kendi
fikirlerini kararlara nasil entegre edecegi ile ilgili gli¢ kullanimu olarak nitelendirilir (Kocaoglu, 2015: 48).
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Yonetisim kavramu ilk defa Diinya Bankasi’nin 1989 tarihli raporunda “good governance-iyi yonetisim” olarak
yer almistir. Yonetisim, diinyada yasanan gelismeler neticesinde son 30 yilda popiiler hale gelmis ve yonetim

kavraminin alternatifi olarak alan yazinda ve gilinliik yasamda genis kullanim alan1 bulmustur (Eryilmaz, 2021:
57-58).

Yonetisimin Temel Bilesenleri

“lyi yonetisim” ile kastedilen; ydnetimde katilmcihigin, seffafligin ve hesap verebilirligin yer aldigs;
vatandaslarin birbirleriyle ve yonetimle etkilesim halinde oldugu, teknolojinin yonetim siireglerine daha ¢ok
entegre edildigi; acik, verimli, ahlak ve erdemi barindiran genis yelpazeli bir yonetimdir. Yeni yonetsel
fikirlerin kamu yonetimine dahil edilmesiyle birlikte, yonetsel katilmay1 gelistiren ve uygulamada kolaylik
saglayan bazi araglarin ortaya ¢iktigi goriilmektedir (Kocaoglu, 2015: 48-56).

Literatiirde iyi yonetisimin birbirini tamamlayan baglica sekiz unsuru bulundugu belirtilmektedir: Katilimeilik,
Hesap Verebilirlik, Cevap Verebilirlik, Seffaflik, Hukukun Ustﬁnlijgﬁ, Etkinlik, Esitlik ve Stratejik Vizyon
(Ozer, 2006: 79). Calisma kapsaminda bahsi gecen bu araclardan katilimcilik, seffaflik ve hesap verebilirlik,
yonetisim ve agik veri ¢ercevesinde incelenmistir.

Katilimcilik

Katilma fiili, belirli bir olgu ya da olay karsisinda gosterilen duruslari, yaklagimlari, tercihleri, tepkileri,
eylemleri ve egilimleri kapsamaktadir. Cok yonlii ve tiirde bir eylem olmasina karsin, kamu yonetimi alanindaki
karsihigr “siyasal katilim” olarak ifade edilmektedir (Mecek ve Yilmaz, 2021: 251). Katihim; “Kamu
politikalarinmin belirlenmesinde, uygulanmasinda ve denetlenmesinde yer alma” ya da “iktidart kullanan kurum
ve kisilerin aldiklart kararlart etkileme amacina yénelik tiim eylemler” (Citci, 1996: 10) seklinde ifade
edilmektedir. Bu baglamda vatandas katilimi, vatandaslarin kamu politikalarinin  belirlenmesi  ve
uygulanmasinda siirece dahil olarak siireci etkileyebilmesi olarak tanimlanabilir. Vatandas katilimi, onlarin
devlet ile birbirlerine yakinlasmalarini saglamaktadir (Orselli, Bayrakei ve Karabulut, 2018: 110).

2001 yilindan beri Birlesmis Milletler tarafindan iiye iilkelerin e-Devlet gelismislik diizeyini belirlemek icin
yaklagik iki y1lda bir yapilan “E-Devlet Gelismislik Indeksi” nde, kamu sektoriiniin seffafliginin, etkinliginin ve
verimliliginin artirilmasi amaciyla bilgi ve iletisim teknolojileri kullaniminin sistematik bir degerlendirmesi
yapilmaktadir. Siirdiiriilen caligmalar neticesinde 2020 yilinda genel siralamaya bakildiginda ise ilk tigte
Danimarka, Giiney Kore ve Estonya yer alirken, e-Katilim Endeksi siralamasinda ilk igte Giiney Kore, Estonya
ve Amerika Birlesik Devletleri’nin yer aldig1 goriilmektedir. Tiirkiye 2018 yilinda 193 iilke arasinda 37. Sirada
oldugu e-Katilim Endeksi’nde 23. siraya yiikselmistir. E-Devlet Gelismislik Indeksi’nde ise bir énceki yila ait
konumunu koruyarak 53. Sirada yer almistir (UN E-Government Surveys, 2020).

Seffaflik

Seffaflik genel anlamiyla yonetimin gerceklestirdigi is ve islemlerin ortaklar tarafindan takip edilebilir ve
gozlemlenebilir olmasi ilkesidir. Geleneksel anlayisa gore gizlilik s6z konusuyken yonetisim anlayisinda
“vonetimde seffafik”, “idari ac¢ikhik”, “giin siginda yonetim”, “idari demokrasi” gibi kavramlar ile
kamuoyunun bilgilendirilmesi benimsenmektedir. Ornegin; giivenlik, kisisel veriler diginda kamusal alimlar,
ihaleler, projeler, harcamalar, mali ve idari raporlar gibi hususlar bu gergevede kamuoyuna her zaman agik
olmalidir (Sengiil, 2008: 1-2).

Seffaflik, yapilan isler ve hizmetlerde gizlilik sinirlandirmasint miimkiin olan en alt seviyelere indirmenin

yaninda, bilgi edinme hak ve dzgiirliigiine serbestlik tanimistir. Ihtiyag duyulan her tiirlii bilgiye siber alanlardan

erigilmesi “seffaf devlet” anlayisini da beraberinde getirecek ve devletle vatandas arasindaki iligkileri farkli bir
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boyuta tasiyarak “halk igin var olan devlet” olgusunun benimsenmesine imkéan taniyacaktir (Kosecik ve Karkin,
2004: 99).

Seffaflik ve aciklik olgulari, bir anlamda kamunun hesap verebilirligini miimkiin kilan altyapiy1 saglamaktadir.
Acik ve seffaf bir yonetimde, kamu haklarinin hangi amagclarla ve yontemlerle kullamldig:1 gibi sorularin
cevaplar1 bulunmaktadir (Kalkan ve Alparslan, 2009: 32).

Hesap Verebilirlik

Kamu yodnetiminde son zamanlarda en fazla kullanilan kavramlardan biri olan hesap verebilirlik, “ydnetim
kurulu iiyelerinin esas itibariyla anonim sirket tiizel kisiligine ve dolayisiyla pay sahiplerine karsi olan hesap
verme zorunlulugunu” ifade etmektedir (SPK, Kurumsal Y&netim ilkeleri, 2011).

Hesap verebilirlik, esas olarak kisi ya da gruplarin sorumlu olduklar eylem ve islemler sebebiyle diger kisi ya
da gruplara acgiklama yapmasi veya cevap vermesi anlamina gelir. 1980°1i yillarin sonrasinda Yeni YOnetim
Anlayisi’nin gelismesiyle hesap verebilirlige kavramsal olarak c¢ok daha genis bir perspektifle bakildig
goriilmektedir (Eryilmaz ve Biricikoglu, 2011: 21-22).

Hesap verebilirlik, yetki sahibi kisilerin kullandiklar1 kaynaklara iliskin hesap verme yiikiimliiliikleri olarak
aciklanir. Orgiitlerde yetkili kisilerce sunulan hizmetin kalitesi ve uygun kaynak kullanimmin baska bir
otoriteye aciklanmasi yiikiimliliigidir (Balci, 2003).

ACIK VERI BAGLAMINDA YONETIiSIMIN ULKELER BAZINDA iNCELENMESi VE TURKIYE
ORNEGINE YONELiIiK DEGERLENDIRMELER

Acik Veri-Yonetisim Kavram iliskisi

Modern kamu yonetimleri isleyislerinde teknoloji ile entegre olusumlar1 tercih etmektedir. Dolayisiyla
geleneksel kapali yonetim anlayisi yerini ¢oklu iletisime izin veren, agiklik anlayisini benimseyen bir yonetim
anlayigina birakmaya baglamistir (Eroglu, 2018).

Aciklik kavrami, 1980’li yillardan itibaren kamu yonetiminde yer alan hizmetlerde goriilmeye baslanmugtir.
1990’11 yillardan itibaren Uluslararasi Seffaflik Orgiitii'niin yonetisim konusundaki akademik ve orgiitsel
caligmalarinin Tiirkiye dahil bir¢ok {ilkede hem literatiirde hem de devletin kamu yonetimi uygulamalarinda
benimsendigi ifade edilmektedir (Karaca ve Ozsalmanli, 2022).

Yeni Kamu Isletmeciligi (YKI) sayesinde kamu yonetiminde agiklik olgusu ortaya ¢ikmus, giiniimiiz kamu
yonetiminde de ilke olarak benimsenmistir (Giindogan, 2022). 1980’lerden itibaren Yeni Kamu Isletmeciligi,
var olan problemlerle bas etmede zayif kalan Klasik Kamu Isletmeciligi’nin 6nemli bir alternatifi haline
gelmistir. Klasik yonetimin tam tersi ilkeleri barindiran Yeni Kamu isletmeciligi’nin kamu yonetiminde var
olan etkinlik ve verimlilik anlayis1, Klasik Kamu Isletmeciligi’nden farkli bir sekilde karsimiza ¢ikmaktadir.
S6z konusu ilkelere genel olarak bakildiginda (Arikboga, 2007: 2):

e Hiyerarsik ve biirokratik yapidan, yalin bir teskilatlandirmaya,

e Merkeziyet¢ilikten, yerinden yonetime,

o Kapalilik, katilik ve kuralciliktan; agiklik, hesap verebilirlik ve seffafliga,

o Kendi basina hareket eden kamu yonetimi anlayisindan, 6zel sektor ile igbirligi icerisinde olan kamu
yonetimi anlayigina,

e Biirokrasinin yogunlugu sebebiyle artan maliyetlerden, tasarruf ve verimlilige kayan ilkelerin oldugu
goriilmektedir.

29

Uluslararas1 Akademik Birikim Dergisi ISSN: 2757-6469



Kamu verisinin agik hale getirilmesi hesap verilebilirligin artirilmasina, daha kaliteli ve yeni hizmetlerin
sunulmasina, operasyon maliyetlerinin diisliriilmesine, kamu kurumlarinda ve 6zel sektdrde agik inovasyonun
tesvik edilmesine olanak saglayacaktir (Zeleti ve Ojo, 2014). Topcu ve Isik (2019) tarafindan olusturulan
modelde, iilkelerin acik devlet verisi uygulamalar ve politikalariyla uluslararast sivil toplum kuruluslarinin
calismalan incelenerek acik devlet verisi politikasini uygulamaya baslayacak olan bir kamu kurumu igin tiim

Uygulamanin > Uygulamanin » Uygulamanin
Tasarlanmasi Hayata Gegirilmesi Devamlilig

siire¢ yer almaktadir:

Meveut Durum Portalin U Ikincil M i Etki
Analizi Olugturulmasi Ineil Mevzus Degerlendirme
Kamu Kurumlannda Mevzuat Egitim ve
1 Farkindalik + Diizenlenmesi ‘ Bilgilendirme { Katibmoiltk ‘
| iike, Usul ve || lyiGrneklerin
Esaslann Belirlenmesi Olusturulmasi

Tablo: Model Onerisi

Kamu yonetiminde faaliyetlerin ve harcamalarin takip edilmesini kolaylastirdigindan, agik veri, yonetisimin
temel ilkelerinden hesap verebilirligi destekleyerek, seffaflik diizeyini artirip yolsuzluklarin dniine gegilmesine
destek olacaktir. Ayrica hesap verebilirlik, kamu yonetimine katilimin artiritlmasini tesvik ederek, demokratik
toplumu da destekler (Karaca ve Ozsalmanli, 2022).

Devletlerin Acik Veri Baglaminda Yénetisim Diizeylerinin Incelenmesi

Hiikiimetler, birgok farkli alanda en biiyilik veri {iretici ve toplayicilardan biridir. Ag¢ik veri girisimlerinin ilk
uygulama 6rnegi, 1766°daki “Isve¢ Bilgi Edinme Kanunu” olup, modern anlamda ilk kez Sir Tim Berners
Lee’nin “Web (World Wide Web)” caligmasina dayanir. Agik veri hakkinda diinya genelinde goriilen girigimler;
2003 yilinda Avrupa Komisyonu'nun “Kamu Sektérii Bilgilendirme Direktifi (Public Sector Information
Directive)”, 2009 yilinda ABD Baskan1 Barack Hussein Obama’nin “A¢ik Veri Girisimleri”, 2011 yilinda
“A¢ik Deviet Ortaklhigi (Open Government Partnership)” ve 2013 yilinda hazirlanan “G8 A¢ik Veri Sozlesmesi
(G8 Open Data Charter)” seklinde siralanabilir (Karaca ve Ozsalmanli, 2022).

Yonetimde agiklik kavraminin devlet idaresinde en dikkat ceken drnegi Isveg’te goriilmektedir. Isveg’te calisan
memurlar kendilerini akvaryumdaki baliklara benzetmektedirler. Bunun sebebi, memurlarin eylem ve
islemlerinin, tipki akvaryumdaki baliklarin hareketleri gibi tamamen seffaf bicimde herkes tarafindan
goriilebilmesidir. Isve¢’te kamu kurumlari tarafindan toplanan vergi beyannamesi gibi bircok belge halka
aciktir. Bu agiklik politikasiyla amaglanan idari ve siyasi sistemi halka karsi daha ¢ok sorumlu hale getirmektir
(Eryilmaz, 2021: 374).

Son yillarda birgok iilkenin (Finlandiya, Norveg, Danimarka, Kanada, Fransa ve Amerika Birlesik Devletleri
vb.) acgiklik politikasi ¢ercevesinde devlet verilerini erisime agarak seffaflik ve hesap verilebilirlik ilkelerini
yonetim siireglerine dahil ettikleri goriilmektedir. Ornegin ABD’de Vietnam, Watergate vb. olaylarm
yasanmasi, yonetimin olusabilecek giivensizlik ortamini engellemek igin tiim yonetim birimlerinde agiklik
politikas1 benimsemesine neden olmustur (Eryilmaz, 2021: 374-375; Eroglu, 2018).
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Diinyada agik veri kapsaminda olusturulan portallarin ilki olarak bilinen Amerika Birlesik Devletleri acik veri
uygulamasi “data.gov” platformunda; tarim, iklim, enerji, yerel hiikiimet, denizcilik, denizcilik ve yasli-yetigkin
sagligi basliklarini barindiran toplam 335.221 veri yer almaktadir. Portaldan elde edilen verilere gore, erisim
tarihi itibariyle ABD’nin 48 eyaletinde, 53 iilkenin ise 167 farkli bolgesinde agik veri politikast benimsenerek
uygulamaya konulmustur (Data.gov, 2022).

Amerika Birlesik Devletleri’nden sonra acik devlet portalina 2009 yilinda Birlesik Krallik, ardindan 2009
yilinda Yeni Zelanda, 2010 yilinda Norveg, Yunanistan ve Rusya kurmus olduklar platformlarla katilmiglardir
(T.C. Kalkinma Bakanligi, 2018: 43).

OECD OURdata (Open, Useful and Re-useable Data-2019) Endeksi, hiikiimetlerin agik verileri uygulamalarini
ii¢ ana baglikta degerlendirmektedir: Devlet verilerinin agikligi, kullanigliligi ve yeniden kullanilabilirligi:

Data accessibility Government support data re-use

Korea |
France |
freland |
Japan [ I —
Canada [
Australia [
Mexico I
span [ I ——
Greece I
Stovenia I
Austria [ —
New Zealand |
Netherlands [
United States” [ I —
Poland I
Norway [
Czech Republic [
oEcD e
Maly [
Isracl [
Belgum I
United Kingdom I —
Latvia [
Luzembourg I I
Portugal [
Estonia [ —
Germany I
Slovak Republic I
Donmark I
Finland [
Switzerland [N
Chile [ ————
Sweden NN NN
Lithuania [0 I

Turkey” RN
Colombia
(L1 02 a4 04 0.8 (K]
*Data for United States and Turkey is from 2017 »
Source OECD Govemment at  Glance, 2048 @) OECD

Tablo: Acik Devlet Verilerine Iliskin OECD OURdata Endeksi, 2019

OURdata Endeksi verilerine bakildiginda ilk tigte yer alan Giiney Kore ve Fransa puani 0,9 ve iizerinde
goriinmektedir. Ugiincii sirada yer alan Irlanda’nin puani ise 0.7 iizerindedir. ABD ve Tiirkiye verileri 2017
yilina aittir. 2019 yili ortalamasinin 0,6 oldugu géz dniinde bulunduruldugunda iilkelerin neredeyse yarisinin
ortalamanin iizerinde oldugu, son ii¢ sirada ise Sili, Isve¢ ve Litvanya’nin yer aldig1 gériilmektedir.

Devletlerin agik veri yaymmlama ve kullanma seklinin kiiresel bir 6l¢iitii olarak ifade edilen Agik Veri
Barometresi’nde (Open Data Barometer); Ag¢ik Veri Sarti'n1 benimseyen ve G20 iiyeleri olarak G20 Yolsuzlukla
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Miicadele Ag¢ik Veri Ilkelerini taahhiit eden 30 iilkenin veri setleri 100 puan iizerinden degerlendirilmektedir
(Open Data Barometer, 2017):

- fiwe Deéisikliéio o ° uygu'amao Onaya Clka" Etkle
100 OZERINDEN K BASKIDAN BER GEGMIS SUROM C ) 100 UZERINDEN 100 UZERINDE

(w) Kanada

Ayrintilara bakiniz

S ek Kok 76 4 v - 89 57

Py o 75 17 = e 84 62
1 B e 72 17 = = 77 55
O A— 72 25 A — 67 67
[ i . 69 33 a = 67 62
@ Py e 68 24 - —_ 68 58
@ UL 68 5 a — 72 52
eFET e S °
L R 58 2 a — 72 27
= gy 56 23 A — 70 28
— el 52 25 - _— 60 28
[ AT 51 10 = —_— 59 32
@ E;'\en%li\!a&:?bakmlz 50 15 a — 56 30
| - 50 8 - — 61 27
wn WGEED 48 16 — 49 32
) e e 47 14 = — 56 20
— et 47 25 a - 52 28
> I - 42 19 - — 42 30
‘ Aynnmara bakiniz 40 2 a R 55 12

w p 37 17 = o 45 17
& Juney Aka, 36 14 . 37 22
) oY e 34 15 =~ o 45 15
0 E;r‘?nmava bakiniz 31 15 = R 38 10
- R 31 1 - — 43 3
@ /oS o 31 5 a . 53 7
W Aondar baknz 30 10 = _ 42 0
R S 26 2 a _ 37 5
@ SudiAanistan 25 12 - o 32 3
- 22 1 L 23 10

Tablo: Ulkelerin Acik Veri Barometresindeki Puan Siralamalari

Yukaridaki tabloda yer alan puanlamalarda; “verilerin mevcut olup olmadigi, verilere ¢evrimigi erigilip
erisilemeyecegi, verilerin makine tarafindan okunup okunamadigi ve yeniden kullamlabilirligi, iicretsiz olup
olmadigi, herhangi bir lisansi olup olmadigi, verilere erigimin kolayligi, verilerin giincelligi” gibi alt basliklar
ele alinmaktadir. Bu baglamda iilkelerin barometredeki siralamasina bakildiginda ilk ii¢ sirada Kanada, Birlesik
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Krallik ve Avusturalya yer almakta iken, son siralarda ise Guatemala, Arabistan ve Sierra Leone iilkeleri
goriilmektedir. OURdata Endeksi ile karsilastirildiginda, endekste ilk sirada yer alan Giiney Kore, barometrede
5. Sirada yer alirken; Endeks’te 2. Sirada olan Fransa, barometrede 4. Sirada yer almaktadir.

Barometrede puanlarin elde edilmesini saglayan veri seti basliklar1 ve verilere ait sorular, barometrede ilk sirada
yer alan iilke olan Kanada baz alinarak asagidaki tabloda verilmistir:

A oW B a kPR e D 0O B

(%) Kanada 90 95 @95 @@ 75 100 B ©5 9 @Y B85 90 @B ©5 100

Tablo: Veri Kimesine Ait Sorular

Tiirkiye’de A¢ik Veri-Yonetisim iliskisi Uzerine Degerlendirmeler

Tirk kamu yonetimi, 2003 yilinda 4982 sayili Bilgi Edinme Hakki Kanunu’nun kabul edilmesiyle birlikte
otoriter, gizli ve disa kapali bir sistem goriiniimiinden uzaklasarak, Avrupa Birligi’ne uyum siireci ekseninde,
saydam bir yonetime dogru degismeye baslamistir (Eryilmaz, 2021: 375). Mevcut kalkinma planlari, ulusal
strateji ve eylem planlar1 incelendiginde; tiim paydaslar1 sisteme dahil edecek agik veri c¢aligmalarinin
belirlenmesi ve kullaniminin yayginlagtirilmasi igin agik veri uygulamalarini hayata gegirecek stratejilerin
belirlendigi goriilmektedir. 11.Kalkinma Plan1 (2019-2023)’nda “seffafligi, hesap verebilirligi, katilimciligt
arttirmak ve veri temelli yeni hizmetlerin hayata gecirilmesine imkan saglamak icin mahremiyet ilkeleri
cercevesinde devlet verilerinin ulusal bir agik veri portali olusturularak paylasilacag:” vurgulanmigtir. Ancak
yukarida s6zii edilen uluslararasi 6rneklere benzer sekilde olusturulmus merkezi bir veri portali Tiirkiye’de
heniiz bulunmamaktadir (Karaca ve Ozsalmanli, 2022).

2018 yilinda yaymlanan “1 No’lu Cumhurbaskanligr Teskilat1 Hakkindaki Cumhurbaskanligi Kararnamesi” ile
kurulan Cumhurbagkanligi Dijital Doniistim Ofisi’nin gorevleri arasinda “Kamu verisinin paylasilmasi
amaciyla ulusal A¢ik Veri Portalim kurmak ve isletmek, kamu kurumlarimin Portala veri aktarimina iliskin usul,
esas ve standartlari  belirlemek” maddesi bulunmaktadir (Cumhurbagkanligt Teskilati Hakkinda
Cumbhurbagkanligr Kararnamesi, 2018: 287).

Tiirkiye’de Acik Veri ilkeleri’ne uygun ¢alisan en iyi kurum olarak “Tiirkiye Istatistik Kurumu” gésterilebilir.
Resmi Istatistik Programi (RIP) kapsaminda ulusal istatistik ve veri setlerinin belirlenen standartlarda
hazirlanmasi ve yayinlanmasina yonelik ¢alismalar bulunmaktadir (Kara ve Comert, 2019).

Ozellikle Covid-19 Pandemi siirecinde daha da hiz kazanan acik veri ve acik devlet verisi girisimleri
cergevesinde; 21 Mart 2020 tarihinde “Tiirkiye COVID-19 Pandemi izleme Ekram1 (TURCOVIDI19)” hayata
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gecirilmistir. TURCOVIDI19, Tirkiye’deki Covid-19 pandemisiyle ilgili epistemolojik verilerin erisime agildigi,
licretsiz, kar amaci giitmeyen ¢evrimigi bir platformdur (TURCOVIDI19, 2022).

OURdata Endeksi 2017 wverileri incelendiginde, Tiirkiye’de, wverilerin aciklik, faydalilik ve yeniden
kullanilabilirlik bakimindan skoru 0.1°dir (OECD, 2019: 19-22). 2019 yil1 ortalamasinin 0,6 oldugu gz oniinde
bulunduruldugunda Tiirkiye'nin ortalamanin altinda kaldigir goriilmektedir. Agik Veri Barometresi'nde ise
Tiirkiye 31 skor ile 26. sirada yer almaktadir (Open Data Barometer, 2017). A¢ik Veri Barometresi’nde yer alan
veri kiimesi ve veri setlerine iliskin asagidaki tabloda yer alan puanlama, Tiirkiye’deki agik veri-yonetigim
iligkisi lizerine degerlendirme yapmak i¢in uygun bir kaynak olusturmaktadir:

Devlet
Harita. Arazi Ar‘);:;'“:h Ayrntii Sirket Toplu |Uluslararasi|  Saghk  |ilk/Ortadgrenim Sug Ulusal Cevre Ulusal R
PUANLANAN VERI KUMESI Verileri Mmlfiygt Suva D“evle!' Tligkin Fescili Mevaat Ta.slma‘ Ticgres Sektorii Perfoprqrs el e D | Secim .
Verileri Ve;ileri Biitcesi Ayrmtih Tarifeleri | Verileri | Performanst Verileri Sonuglan

Veriler
TURKIYE 30 65 80 65 5 35 | 50 50 65 60 60 60 60 65 50
Veriler var m? o e} O [®] @] e O @] L J o @] ® ( ] [@] @]
Herhangi bir bigimde hiikiimetten cevrimici olarak temin edilebilir mi2 [ J L O O ) ( B J (@] L J O O O O O O
Veri kiimesi makine tarafindan okunabilir ve yeniden kullamilabilir bigimlerde saglamyor mu? | @ O o o [ ] LA [ ] @ @ O @ o o L J
Makine tarafindan okunabilir ve yeniden kullanilabilir veriler bir biitiin olarak meveut mu? ) ) ® O [ ) o e [ ) [ J [ ] [ J [ J [ J O O
Veri seti iicretsiz olarak sunuluyor mu? (@] o o O o e o O [ ] (@] O O O O O
Veriler agikga lisanslaniyor mu? [ [ @ [ ] ] | O [ @ @ o o o @ [
Veri seti giincel mi? [ ] o o @] L A o L J @] O [ ] e} @] (@]
Veri seti diizenli olarak giincelleniyor mu? O o [} o ) [ B J O [ J [ ] [ ] [ J [ J O O
Bu veri kiimesi hakkinda bilgi bulmak kolay miydi? [ O [ J O [ ) [ B J o) [ J O o L J O O O
Veri kiimesindeki anahtar tgeler igin veri tammlayicilan saglamyor mu? (@] ) [ ) [ J [ ] o e [ ] [ J [ ] [ J [ J [ ) [ ] [ J

Tablo: Agik Veri Barometresi Ulke Detay1 (Tiirkiye)

Eroglu (2018) tarafindan Aralik 2016-Subat 2017 tarihleri arasinda 21 kurumda (Cumhurbagkanligi, TBMM,
Bagbakanlik ve Bakanliklar, TUIK ve Devlet Arsivleri Genel Miidiirliigii) gergeklestirilen, Tiirkiye’de acik
devlet uygulamalarinda agik devlet verilerine yonelik teknik kosullarin betimlenmesi ve karsilagilan sorunlarin
nedenlerinin belirlenmesi amaciyla yapilan arastirmada asagidaki veriler elde edilmistir:

Acik devlet verisi hizmetleri yiiriitiilme durumu Sayi %

Evet 12 57,1
Kismen 7 333
Hayir 2 95

Tablo: Kurumlarda agik devlet verisi yiiriitilme durumu

Yukarida yer alan tabloya bakildiginda katilime1 kurumlarin yaklasik 2/3’iiniin kurum biinyelerinde “ac¢ik devlet
verisi” hizmeti yurittiikkleri goriilmektedir.
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Amaclar/Onem 1.5wrada 2.5wrada 3.Swrada 4.5wrada 5.Sirada 6. Sirada 7.Sirada
Diizeyi Onemli Onemli Onemli Onemli Onemli Onemli Onemli

S % S % S % S % S % S % S %

Devletin acikhginin

6 30 3 15 3 15 5 25 1 5 1 5 1 5
artirilmasi

Devietin seffaflginin 55 6 30 4 20 3 15 2 10 1 5 0 o0
artirllmasi

Kamu hizmetlerinin

daha verimli ve

etkin bir sekilde 7 35 3 15 & 30 2 10 1 5 1 5 0 0
sunumunun

saglanmasi

Devlet verilerinin
kullanimi ve yeniden
kullamimi araciligiyla
kamu hizmetlerinin
etkinliginin
artirilmasi

Ekonomik deger
yaratmak
Yonetimlere katilimin
artirilmasi

Karar verme
streclerinde kamu
ille devlet arasinda

is birliginin artinlmasi

Tablo: Acik devlet verilerinin 6nem sirasi

Kurumlara gore agik devlet verilerinin dnem sirasi incelendiginde; kurumlarin 1/3’4 “agik deviet verisinin kamu
hizmetlerinin daha verimli ve etkin bir sekilde sunumunun saglanmasi” amacini birinci sirada 6nemli olarak
gormektedir. Kurumlarda 6nem sirasinda ikinci olarak “devietin seffafliginin artirilmas:”, igiincii olarak ise
“kamu hizmetlerinin daha verimli ve etkin bir sekilde sunumunun saglanmasi:” yer almaktadir. Kurumlar son
sirada ise “ac¢ik deviet verisinin karar verme siireglerinde kamu ile devlet arasinda isbirliginin artirilmast”
amacinin 6nemli oldugunu belirtmistir.

Alt yapi olanaklari/ Yeterlilik durumu 1 2 3 4 5 X o

Bilgisayar ve donanim altyapisi s 1 0 2 15 3 3,90 0,83
% 48 0 9,5 71,4 143

E:E::;;f:“'e” ve yazihm s 1 7 4 8 1 305 1,07
% 48 333 19 38,1 4.8

Bilgi glivenligi teknik altyapisi s 1 0 11 7 2 343 0,87
% 48 0 524 33,3 9,5

Veri depolama altyapisi s 1 3 5 7 5 3,57 1,16
% 48 143 238 333 238

Internet ve bilgi erisim altyapisi s 0 0 1 13 7 4,29 0,56
% 0 0 4.8 61,9 333

1: Cok yetersiz,2: Yetersiz, 3: Kismen Yeterli, 4: Yeterli, 5: Cok yeterli

Tablo: Kuruma ait verilerin kamuya ag¢ilmasini igeren agik devlet uygulamalarina yonelik mevcut
altyap1 olanaklar1
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Calisma kapsaminda kuruma ait verilerin kamuya acilmasini i¢eren agik devlet uygulamalarina yonelik mevcut
altyapi olanaklar1 degerlendirildiginde, kurumlarin %71,4’{inlin bilgisayar ve donanim altyapisi, %61,9’unun
internet ve bilgi erisim altyapist kapsaminda kendilerini yeterli gordiikleri anlagilmaktadir.

Genel olarak ¢alismadan elde edilen sonuglara bakildiginda Tiirkiye’de agik devlet verilerinin bazi kurumlarca
kullanima sunuldugu, ancak bu kurumlarin ¢ogunun bu alanda bir stratejiye veya yasal diizenlemeye sahip
olmadigr ve ulusal bir ortak platformun heniiz olusturulmadigi goriilmektedir. Kurumlarda agik devlet
verilerinin toplanmasi, ayiklanmasi ve yonetimi gibi organizasyonel siireglerin yetersiz oldugu ortaya
cikmaktadir. Arastirmanin sonuglari degerlendirildiginde kurumlarin acik devlet verisi ile ilgili diizenleme ve
uygulama modellerine ihtiya¢ duyduklari ifade edilmektedir (Eroglu, 2018).

Tiirkiye’ de acik devlet verileri konusundaki girisim ve ilerlemeler incelendiginde verilerin agilmasina iliskin
atilmlarin altyap1 ve yasal diizenleme bakimindan yetersiz kaldigi, strateji ve eylem planlarinda bu hedefe
yonelik adimlar atilmas1 ve yasal diizenlemelere gidilmesi gerektigi diisliniilmektedir.

SONUC

Gegmisle kiyaslandiginda glinliimiizde sahip olunan veri ve bilgi birikiminin biiyiik avantaj oldugu sdylenebilir
(Cakarel, 2021:3). Bilhassa etkisi en ¢ok hissedilen 1990’l1 yillardan beri bilginin ve verinin yagamin tiim
alanlarima dokunan degistirici ve doniistiiriicti etkisi ile karsilasilmakta, bu dalga kamu ydnetimlerinin Grgiit
yapisina ve fonksiyonel isleyisine de niifuz etmektedir (Karaca ve Ozsalmanli, 2022).

Acik hiikiimetin vatandag gliveni olusturmak igin kritik 6neme sahip oldugu; kamu sektorii biitiinliigii ve
yolsuzlukla miicadele, kamu sektorii modernizasyonu, yurttaslhik 6zgiirliigii, dijital hiikiimet, kamu alimlar1 ve
kamu sektorii inovasyonu dahil olmak iizere ¢esitli alanlarda farkli politika sonuglarina ulagilmasina 6nemli bir
katki sagladign ifade edilmektedir. Ayrica; paydas katilimimin hiikiimetin hesap verebilirligini artirdigi,
vatandagslarin yetkilendirmesini ve kararlar {izerindeki etkisini genislettigi, sivil kapasite olusturdugu, politika
olusturma i¢in kanit tabanim iyilestirdigi, uygulama maliyetlerini azalttigi ve politika olusturma ve hizmet
sunumunda yenilik icin daha genis aglardan yararlandigi sonucuna ulasilabilir. Iyi yonetisim baglaminda
iilkelerin; demokrasi, giiven ve kapsayici biiyiime i¢in bir katalizor olarak agik hiikiimetin roliinii giderek daha
fazla benimsedigi goriilmektedir. Agik hiikiimet ilkeleri (seffaflik, diiristliilk, hesap verebilirlik ve paydas
katilim1 vb.), tiim diinyada kamu gorevlileri ve vatandaslar arasindaki iliskiyi degistirerek daha dinamik, yarar
saglayan ve karsilikli giivene dayali hale getirmektedir (Agik Hiikiimet Konsey Tavsiyesi, OECD, 2017).

Devlet verilerinin agik olmasi, seffaflik ve hesap verebilirlik faktorlerini etkilerken; belirli veri setlerinin
yayinlanmasi, paydaglar1 yenilik¢i hizmetler olusturmaya ve ekonomik biliylimeyi desteklemeye tesvik
edebilmektedir (Attard, vd. 2016). Calisma kapsaminda yonetisimin unsurlarindan {i¢ tanesi (katilimecilik,
seffaflik, hesap verebilirlik) ele alinmig olup, seffaflik ve agik veri iligkisi iizerinde durulmustur. Y 6netisimin
diger unsurlarinin da agik veriyle olan iligkisi ve saglayacagi katkiya dair bulgular elde edilebilir.

Bu ¢alisma ¢ergevesinde yapilan aragtirmalarda, uluslararasi diizeyde agik devlet verileri kapsaminda iilkelerin
farkli olgunluk diizeylerinde uygulamalarinin bulundugu, Tiirkiye'de ise acik devlet verilerine iliskin
caligmalarin heniiz baglangi¢ evresinde oldugu goriilmiistiir. Mevcut durum incelendiginde, stratejik ve eylem
planlarinda agik verilerin ve agik devlet uygulamalarimin gergeklestirilmesine iliskin ifadelerin yer aldigi ancak
bu konuyla ilgili girisimler yetersiz kaldigindan, agik veri ve agik devlet verileri ile ilgili hukuki ve siyasi
diizenlemelerin yapilmasi gerektigi anlasilmaktadir. Ulusal seviyede agik veri portali olusturulmasi halinde veri
kapsaminin belirlendigi uygulama senaryolar ¢ercevesinde veri temalar1 belirlenmeli ve bu kapsamda ihtiyag
duyulan altyap1 gelistirilmelidir (Kara ve Comert, 2019).
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