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GIRIiS

OZET

1970 yillarinda yasanan ekonomik krizin etkisiyle biitce aciklar:, borglanmalar hiikiimetleri ¢ikmaza
strtiklemistir. 1980 yillarimin ortalarina dogru ¢ikmazdan kurtulamaya ¢alisan Anglo-Sakson iilkeleri yeni
bir yaklasim modeli arayiglarmma yonelmislerdir. Gerek ekonomik gerekse yonetimsel anlamda goriilen
eksikler nezdinde yeni arayiglar gelistirilmeye ¢alisilmigtir.

Bu ¢alisma ile Yeni Kamu Yonetimi anlayisimin ortaya ¢ikisi itibari ile hem tarihsel siireclere hem de
geleneksel anlayisin geri plana konulduguna deginilecektir. Yeni yonetim reformlarimin ilkelerine ve bu
ilkeler dogrultusunda bazi iilke o6rneklemeleri ile ilgili bilgiler verilecektir. Bu iilkelerin tarihsel siirecleri
reformlarin gerceklestirilmesinde hangi yéntemlerin kullanildigi ve hangi adimlarin atildigindan séz
edilecektir. Ayrica Tiirkiye ile ilgili yapilan reform hareketleri ve calismalar: idare hukuku baglaminda
aktarilacaktir. Yeni Kamu Yonetimi kavramina kimi yerlerde ‘YKY’ olarak deginilecektir.

Anahtar Kelimeler: Yeni Kamu Yonetimi, Yeni Sag, Refah Devlet, Reform

A ROeview On Tthe New Public Management Reform

ABSTRACT

With the effect of the economic crisis in the 1970s, budget deficits and borrowings dragged the governments
into a dead end. Anglo-Saxon countries, which were trying to get out of the deadlock towards the middle of
the 1980s, turned to the search for a new approach model. It has been tried to develop new searches in terms
of deficiencies seen in both economic and administrative sense.

With this study, it will be mentioned that both the historical processes and the traditional understanding have
been put into the background as of the emergence of the New Public Management approach. Information
about the principles of new management reforms and some country examples in line with these principles will
be given. The historical processes of these countries, which methods were used in the realization of the
reforms and which steps were taken will be mentioned. In addition, reform movements and studies related to
Turkey will be conveyed in the context of administrative law.. The concept of New Public Administration will
be referred to as 'YKY' in some places.

Diinyada etkili olan geleneksel yonetim anlayisinda yonetim yapist kati, hiyerarsik ve bigimsel kurallar
barindiran bir yonetimi kapsar. 1929 ekonomik buhranindan sonra Keynesyen refah devleti anlayist
etkili olmustur. Bu yonetim anlayis1 ile devlet her alanda miidahalesini artirmakta ve islevlerini
gerceklestirmedeki yliriitme giiciinii kullanmaktadir. Devletin her sektdr alaninda etki ve miidahalesi
oldukca fazladir. Refah olan halk degil yalnizca devlet olmustur. 1970 yillarinda etkili olan geleneksel
yonetim yapisinin beraberinde getirdigi refah devlet anlayisi ile kat1 biirokrasi, hantal devlet yapis1 gibi
bir¢ok kavram bu donem i¢in elestiri kaynagi olmustur.

Keynesyen refah devlet yonetimi anlayisi yogun miidahaleler ve ciddi borglanmalar neticesinde
c¢ikmaza girmistir. Bu duruma ¢o6ziim olarak 1980 yillarinda yeni bir yonetim anlayis1 giindeme
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gelmektedir. Yeni yonetim anlayisi ile devlet miidahalesinin azaltildigi, birey haklarinin gozetildigi,
katilimeiligin artirildigi, 6zellestirme tekniklerinin 6ne siiriildiigii bir siire¢ olusmaya baslamistir. Bu
degisim taban1 devletin ve vatandasin rollerinin yeniden sekillenmesi savunur.

Yeni Kamu Yonetimi siirecinin ortaya ¢ikisiyla geleneksel ve kati biirokrasi anlayisi yerine verimlilik
esasli, performansa dayali, piyasa temelli ve hiikiimet ile vatandas arasindaki etkilesimin artmasi
yoniinde calismalar hedeflenmektedir. Biirokrasinin azaltilmasi ayni zamanda insan kaynaklari
mekanizmasindan da yararlanilmasi gerekmektedir. Bir¢ok iilkede reform c¢alismalart uygulamalari
yapilmis fakat her devletin uygulama, devam ettirme ve siireklilik arzi konusunda farkliliklar
gozlemlenmistir

YENI KAMU YONETIMIi DUSUNCESI

Eski olarak tabir edilen geleneksel yonetimin yerine yeni olarak adlandirilan ve 6zel sektordeki igletme
kavramiin kamuya aktarilmasi olarak atfedilir. Ozel sektor uygulamalar1 ve ‘miisteri’ kavraminin
kamuya aktarilmasi gerektigi s6z konusudur.

1980 yillarmin ilk zamanlarindan beri kamu sektoriiniin yapisi ve isleyisinde bir¢cok gelismis iilkenin
degisimi gézlemlenmektedir. Yonetime hakim olan geleneksel Yap1 Yonetim i¢inde degisim i¢indedir.
Dolayisiyla elde edilmek istenen esnek, piyasa odakli ve isletme diisiincesinin hakim oldugu bir
yonetim anlayis1 belirgin olmaya baslamistir. Bu sayede ekonomik, siyasi ve ideolojik alanlarda bu
belirginlesen degisimlerin 6n ayagi oldu sdylenebilir. Hem degisimlerin hem de diisiincelerin yeni
anlayis ortaminda vatandasin ve bagli oldugu devletin sorumluluklarinin tanimi1 degismektedir. Bu
dogrultuda, yonetim islevini gerceklestirme yontemlerinde bu alanlarin yaninda tarim sektoriinde de
bir degisiklik gerekli hale gelmektedir (Gozel,2003:1).

YENI KAMU YONETIMININ ORTAYA CIKISI

Yeni kamu yonetimini (new public management) siirecinin gelismesinde bir¢ok etken rol oynamistir.
1970’lerin sonlarma dogru kamu sektorii isleyisi ve ekonomisi i¢in elestiriler artmaya baslamasiyla
ekonomik ve yonetim alanlarinda yasanan sikintilar ve ayrica 1930°lu yillardan beri siiregelen
politikalar1 benimseyen devletlerin ekonominin her alanina aktif rol oynamasindan dolay1 refah devlet
algis1 olusmaya baslamistir. Varilan neticede devletin faaliyet alaninin genislemesinin yaninda birgok
alana miidahalesinin gozlemlenmesiyle refah devlet algisinin olgunlagmaya basladig1 goriilmektedir.
Refah Devlet anlayisina yonelen hiikiimetler sosyal faaliyetlere miidahale etmek maksatli ¢alismalar
yiirlitmiislerdir. Bu diisiincedeki devletler saglik, egitim, sosyal giivenlik gibi alanlarda miidahaleci
varligini hissettirdi. Refah Devlet anlayisinda refah olan yalmizca devlet olmakta fakat halkin ve 6zel
sektoriin refah1 goz ardi edilmekteydi. Keynesyen refahi esas alan hiikiimetler 6zellestirme ve rekabet
piyasasinin Oniinde bir engel olmaya baslamistir. Ekonomik biiylime yerine artik bir gerileme siireci
bas gostermeye baslamistir. Bunun nedeni Keynesyen refah devlet anlayisinin oldugunu sdylemek
kaginilmazdir. 1970’lerin ortalarinda gelinen noktada ciddi borglanmalar ve petrol krizi nedeniyle
devletler yeni arayislara yonelmesini de beraberinde getirmistir (Eryilmaz, 2013: 47-48).

Sosyal politika harcamalar1 devletleri ¢ikilmaz bir hale siiriiklemistir. 1975 sonrast donemindeki
harcamalari, ikiye ayirarak ele almak uygun olacaktir. Bu harcamalar; kamu harcamalar1 ve sosyal
kamu harcamalar1 seklindedir. Refah devletlerinin temel olusturup daha sonra olgunluk déneminin
sonuna gelinceye kadar, belirtilen her iki harcama tiirinde artiglar siiregelmekte oldugu vurgulanir. Bu
acidan yalnizca kamu harcamalarinin seyrine bakilip, sosyal devletin kii¢iildiigli sonucuna ulasilirsa,
yanlis bir yorum yapilacaktir. Oysaki genel harcamalar bir¢ok nedenden dolay1 azalma igine girmis
olsa da diger yandan kamu sosyal harcamalarinin artmasi popiilaritesini devam ettirdigi
gozlenmektedir(Ozdemir,2005:158). Fakat bu durumun yeni bir politikayr beraberinde getirdigini
sOyleyebiliriz. Devletin kiiciilmesi ve her alandaki etkilerini azaltmaya yonelik Yeni Sag politikasi
giindeme gelmistir.
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YENI SAG SURECI (NEW RiGHT)

1970’lerin sonuna dogru bu donemde Ingiltere ve Amerika birlesik devletleri devleti keynesyen refah
¢ikmazindan kurtarmak i¢in devleti yeniden yapilandirma ve kiiciiltmek maksatli’ Yeni Sag’ diisiincesi
gelisti. Bu siireci benimseyen liderler ve partiler, ingiltere’de Margaret Thatcher ve ABD’ de Ronald
Reagan iktidara geldiler. Bu liderler devletin isleyisini tekrar incelediler ve devletin hangi alanlarda
miidahale edecegi konusunda gelistirdikleri Yeni Sag’in kendi politikalarini getirerek refah devletin
isleyisine son verdiler. Yeni sag neoliberalizmin ¢iktis1 olarak goriilen birey ozgiirliikleri ve
muhafazakar devlet anlayisin1 benimsemistir. Artik devletten beklentiler kendi 6zline donmesi ve asil
gorevleri ile ilgilenmesidir. Miadin1 dolduran refah devlet anlayisindaki her alanda etkili olan devletin
aksine yurttaglar da yonetimde s6z sahibi olmak karar alma siirecine ortak olma diislincesini
istemislerdir (Eryilmaz, 2013: 47-48).Tiirkiye’de ise Turgut Ozal bu siireci benimseyen lider olarak
atfedilir. “’Ozalizm’’ adiyla Tiirkiye’ de uygulayici konumda olmustur.

YENiI KAMU YONETIMIiNIiN iDARIi iLKELERI

Yeni Yonetim anlayisinda 6zel sektoriin amaglarinin uyarlanmasi, geleneksel yonetim yapisi yerine
yeni ve dinamik, merkezin kontroliinden olabildigince uzaklagmis bir yonetim amaglanmistir. Esnek
caligma, miisteri talepleri gibi yerine getirilmesi gereken kamu hizmetlerinin sunumunun yaninda
sosyal esitligin saglanmasi gozetilmektedir. Bu dogrultuda asagida belirtilen ilkelerden
faydalanilmaktadir;

Kii¢iilmek

YKY bu ilkeyi yonetimin masraf kalemlerinin azaltilmasi gerektigini ve faaliyet alanlarinin azalmasini
ongormektedir. Kurumlarin yenilige agik iiretken yeni kiiltiirler edinmesini verimliliginin artirilmast
gerektigini ongdrmektedir.

Yonetim ideolojisi teorisini kamu yonetimine uyarlamak

Uretim ve verimliligi 6n planda tutarak o6zel sektor faaliyetlerini kamu sektdriine aktarmayi
ongormektedir.

Girisimci yonetimler mantigim1 kamu yonetimine aktarmak

Kurumlarin ¢aligma oranlarinin artmasi 6ncelik disinda olup verimligin ortaya ¢ikmasi 6n plandadir.
Bunun yaninda biirokrasinin yerine katilmeciligin artmasini ve piyasa mekanizmalarint tercih
edilmektedir. Ozel sektdre, sivil toplum kuruluslarmin da etkisi ile toplumsal sorunlarla basa
cikilabilecektir.

Yerellesmek

Hizmet birimlerinin halka yakiligi artirilmakta, yenilesme amaglanmaktadir. Bu dogrultuda
yoneticilerin yetkileri esnek olmali ve verimlilik en iist seviyeye ¢ikmasi olarak bilinmektedir.

Biirokrasiyi azaltmak

Katilim arttik¢a hiyerarsi azalmaktadir. Bu esasta prosediirlere ve kurallara bagliliktan ziyade etkin ve

verimlilik 6n planda olmasi gerektigi ve kiiclilen birimlerin yeni kamu yonetimi diislincesi olan
‘miisteri odakli’ terimi ile dogru orantili olacak sekilde ¢alisilmaktadir. Aynm1 zamanda biirokrasinin
azalmasi ile kurumda verimliligi artiracak olan insan kaynaklar1 da ele alinmalidir. Zira kurumlarin
etkili olmasi i¢in calismalarin iist diizeyde ve dolayisiyla verimliligin artacagi diislincesi ile insan
kaynaklar1 da 6n planda tutulmalidir.

Ozellestirmek

Cogu durumda ve mevcut sartlarin yeterliligi goz Oniine alinarak yonetimler, birtakim hizmetleri
disaridan 6zel sektdr yolu ile yaptirabilmektedirler. Ozel sektdrde rekabet 6n planda oldugundan
dolayr bu durumun verimliligi artiracagi ve piyasa mekanizmalarimi kullanacagindan dolayr bu
diisiinceye yonelmektedirler(Ozer 2015: 166).
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YKY’ nin tiim bu ilkelere bagl olarak gergeklestirdigi politika reformlar1 sayesinde gelecege yonelik
birgcok adim atildi. Gegmisten giiniimiize siiregelen egitim, saglik, ekonomi gibi alanlarda reform
caligmalar1 gozlenmektedir. Buna istinaden sadece yonetimde reforma deginmenin disinda yonetimin
yetki alan1 altinda olan tarim alaninda da reform yapilmasi gerekmektedir. Zira ekonominin temel tasi
olan ve kalkinmay1 saglayacak olan ¢aligsmalar yapilmasi gerekmektedir.

YENi KAMU YONETIMIiNiN GENEL CERCEVEDE DEGERLENDIiRILMESI

1980’11 yillardan itibaren Tiirkiye’de dahi cesitli {ilkelerde, bunun bir uzantisi olarak &6zellestirme
politikalar1 uygulanmaya baglamistir. 1990’11 yillarda ise devletin yonetim fonksiyonlarinin da
birtakim aktorlere dagitilmasini hedefleyen “yonetisim”, “yerinden yonetim” ve devletin yonetim
mekanizmalarini sorgulayan “seffaflik™, “hesap verebilirlik” gibi kavramlar 6n plana ¢ikmistir. Devlet
yonetimleri, geleneksel kamu yOnetimi anlayigini1 birakarak, 6n plana ¢ikan bu kavramlar ile bunlar
dogrultusunda olusan yeni yonetim anlayisi ve prensipler dogrultusunda doniisiime girmislerdir. Bu

doniisiimler tilkelerde yapilan idari reformlar1 gergeklestirilmistir (Gégoglu, Giindiiz, 2020:5).

Geleneksel yonetimin geride birakilmasi adimlari kimi kaynaklara gore yasanan bir dram olarak
goriilse de aksine yeni yonetim kotiiye gidisten kurtaran, vatandasa hizmet sunumu, karsilasilan
sorunlara kiiresel bir ¢6zliim ile asmay1 amaglayan ulusal olmaktan ¢ok uluslararasi bir gii¢ olarak da
soz edilebilir. Yeni yOnetimler ile diinyada kamu sektorii reformlari politika deneylerinden ve
organizasyonel uygulamalardan etkilenen gelismekte olan iilkeler, kamu sektoriiniin itici gligleri
arasinda tutarsizliklar devam ediyorken gelisen diinyada reform g¢abalari ve yonetisimin dogasi ve
kamuoyuna ¢agdas yaklasim ile kendilerine yer edinebilmektedirler (UNDP, 2004: 2-3).

Yeni yonetimin temelinde barindirdigi verimliligin, etkinligin ve kalitenin etkisiyle yoOnetimde
basarinin artmasi amaglanmistir. Bu hususta eski olarak tabir edilen geleneksel yoOnetimin
kalintilarindan tam olarak siyrilamayan bir yap1 olmus olsa da yeni yonetimin daha olumlu oldugu
sOylenebilir.

KAMU YONETIiMi REFORMLARININ ORTAK OZELLIKLERI

Kiiresellesmenin etkisiyle hem diinyada hem de Tiirkiye’de ekonomik, sosyal, siyasal, teknolojik
alanlarindaki gelisme ve degisimlerin kamu yonetiminde nitelik ve yapisal anlamda etkisi oldukca
fazladir. Kamu yonetimi reformlar1 hizmetlerin sunumu agisindan ve yonetim yapisina olan etkisi
acisindan 6nemli gorevler tistlenmektedirler. 1980-1990 yillar1 arasinda YKY ilkeleri perspektifinde
sekillenen ve gilinlimiizde devam etmekte olan kamu yonetim reformlarinin 6n plandaki 6zellikleri
asagida belirtilmistir.

Kiiresel aktorlere daha fazla yer verilmesi

Reformlar ile bireyin daha fazla 6n plana alinmasi

Etkinlik, verimlilik kavramlarinin deger kazanmasi

Isletme mantig1 ile Ozellestirmelerin agirlik kazanmasi

Yerellesme (desantralizasyon) ile merkezin sorumlulugunun azaltilmasi

Ozel sektoriin yonetim sekillerinin rol alinmasi

Teknoloji, bilgi ve iletisim alanlarindan daha fazla yararlanilmasi

Seffaflik, hesap verilebilirlik, katilimcilik kavramlarmin  degerlerinin

uygulanmasi
. Yonetimde birey ve sosyal unsurlarin giderek 6n plana alinmasi
Kamu yonetimi reformu esasen tiim bu unsurlarin yeni gelisen diisiince olmadigini fakat asil farkin
uygulamada oldugu iizerinde durulmaktadir. Bunun yaninda uygulamalarin ise girdilerin aksine
ciktilarin verimliliginden sz edilmektedir.

KAMU YONETIiMi BAGLAMINDA ULKE ORNEKLERI

Kamu Yonetim reformlar1 sadece tek alanda degil bir biitiin seklinde ele alinmasi gerekmektedir.
Esasinda ele alinan konular hiikiimetlerin yiiriitme yetisine bagli biirokratik olgunun Gtesindedir.
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Devletlerin yiirlitme giiclinii yeniden tanimlanmasina baglidir. Kamu sektorii yonetimini, igletme ve
piyasa mantifina doniistiirme, Ozellestirmelere agik olma, yerellesme olgusunu 6n planda tutma,
yonetimsel kademeleri yeniden sekillendirme ve sosyal devlet temellerini olusturma gibi amaglari
kapsamaktadir. Yeni yonetim alaninin etkili giicii sadece Amerika Birlesmis Milletler olmamustir.
OECD Ve Diinya Bankasi gibi uluslararast kuruluslarin yaninda Anglo-Sakson iilkeleri ile ikili
etkilesim 6n plana ¢ikmistir (Giiler, Karahanogullari, 2004: 14-15).

ABD: kamu sektorii yonetiminde ilk 6nemli reformun 1970 yillarinda diinyada yasanan petrol
krizinin etkisiyle ABD’de basladig1r sdylenebilir. Bu durumun neticesinde siiregelen biitce
aciklari, kamu giderlerinin azaltilmasi amaci dogurmustur. Keza, iilkede uygulanan kamu
yonetimi reformu gelismeleri ile Oncelikle hiikiimetin, federal sistemin kuvvetlendirilmesi,
partisel disiplinin azaltilmasi ve bagimsiz yasama organlarinin gii¢lii kilinmasi ile kamu
kurumlarindaki yolsuzluklarin azaltilmasi amaglanmistir. Bu ¢ercevede, yapilan yonetimde
reform caligmalarinin esas nedeni Ozellikle 1980’lerde yasanan yiiksek oranda biitge agigi,
federal hizmetlerde meydana gelen ¢okiis ve vatandaslarin kamu kurumlarina olan giivenin
sarsilmasi olarak gosterilmektedir (Onen, Kurnaz 2017: 56). 1980°li yillardan itibaren diinyada
kamu yo6netimi reformlar iizerinde etkili olan yeni yonetim anlayisi, ABD kamu ydnetiminin
reformunun isleyisini degistirmistir. 1993 yilinda “Ulusal Performans Degerlendirmesi (NPR)”
raporunun hazirlanmasi ile ilk defa donemin Bagkani Bill Clinton ile Baskan Yardimcis1 Al
Gore tarafindan hazirlanarak yiiriirliige konmustur. NPR'nin raporunun yayimlanmasindan kisa
bir siire sonra, daha fazla verimlilik diigiincesi ile personelin ¢ogu ev biirolarina gecerek
calismaya basladi. Bu c¢abalar arasinda calisanlar1 miisteri hizmetleri konusunda egitmek,
gelismelere pilotluk yapabilmek, genel merkezin islerini hafifletmek ve Ulusal Ortaklik
Konseyi, Baskanin biinyesindeki Yonetim Konseyi ve Hiikiimet Bilgi Teknolojisi seklinde
NPR’ Onermis oldugu kurumlar arasi konseylere personel saglamak dahildir (National
Performance Review). Kamu yonetiminde reforma ilgiyi artiran bir baska gelisme ise, Bill
Clinton’ un himayesinde “Hiikiimetin Yeniden Kesfi (Reinventing Government) isimli eseri ve
bu eser ile de yeni yoOnetim anlayisindaki reformlar1 Amerikan yoOnetimine uyarlanmasi
hedeflenmistir.

Ingiltere: 1979-1997 yillar1 arasinda muhafazakar ve isci partilerinin iktidarda oldugu
donemlerdir ve bu donemde verimlilik ve etkinligin artirilmasi dogrultusunda kamu hizmetinin
degistirilmesi yoniinde adimlar atilmigtir. 1991 yilina gelindiginde ise “Gelecek Adimlar
Acente Reformu (Next Steps Agencies Reform)” girisimi ile kamu yonetiminde koklii
degisimlerin 6nemli noktas1 olmustur. Bu donemde en 6nemli uygulama, bakanliklarda politika
iretilmesi disindaki birimlerin yani hizmet taleplerinden sorumlu birimlerin ve bunlara iliskin
stireclerin hizmette verimliligin artmasi i¢in birbirinden ayrilmasidir. Bu reform ile hiyerarsik
yonetimin kirilmas1, geleneksel yapidan uzaklasiimasi yoniinde calisilmistir. Ozel ydnetim
performans ve temellerinin esas alinmasi, rekabet piyasasinin oniinlin a¢ilmasi amaglanmistir.
1998 yil1 sonrasi Isci partisi iktidara gelmis fakat sol goriislii bir yapilanmaya sahip oldugundan
dolay1 birtakim politikalar sekteye ugrasa da yeniden yapilanma calismalar1 devam etmis ve
birim sayilar1 artirilarak kamu yonetiminde verimliligi artirmistir (Yilmaz, 2008: 63).

Yeni Zelenda: 1974-1977 yillar1 arasinda devlet hem bir¢ok mal ve hizmeti saglarken ayn
zamanda enerji, ulastirma, ekonomi, tarim ve haberlesme gibi alanlarda etkin konumdadir. Her
alanda miidahaleci olan devletin siiregelen bu yapilanmasi bir donem sonra iilke i¢in ciddi
sorunlar olusturmaya baslamistir. 1984 yilina gelindiginde Isci Partisi iktidara gelmis ve
ekonomik yapinin ciddi krizlerin esiginde oldugu goriilmiis ve bu krizden kurtulabilmek igin
onemli reformlara ihtiya¢ oldugunu belirlemistir. Dolayisiyla bu duruma ¢6ziim olarak bir dizi
reform caligmasina girigsmistir. Yeni yonetim reformu piyasa temelli ve kamu tercihi anlayisi
on planda olmustur. Bu yeni reformlara bir¢ok farkli siyasi parti tarafindan da destek
gormiistiir. Reformlarin kilit noktas1 sézlesme ve anlasma sisteminin ciddi bir bi¢imde ve
siirekli bir sekilde uygulanmasidir. Igeriginin esasinda kurumlar arasi etkilesimlerin
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resmilestirilmesi, performans degerlendirmeleri, sabit fiyatli anlasmalar gibi kurum i¢i ve
kurumlar arasi s6zlesmelerden olusmaktadir (Avaner, 2019:129). Diinya genelinde kamu yonetimi
reformlarina oncii iilke olarak bilinir. Zengin kaynaklara sahip olmasi ve az niifuslu bir tilke
olarak yonetim alaninda dikkat cekigi belirtilmektedir. Yonetim yapisinin sekillenmesinde

reform politikalarini yaygin bir sekilde uygulamaya gegirmesi oldugunu sdylemek miimkiindiir
(Aytag, Altunok, 2018: 524).

e Tiirkiye: Tiirkiye’de kamu yonetimi reformlarin1 kapsamlarina gore ii¢ donem ile belirtilebilir.
1. 1923-1960 yillar1 dénemi (Yabanci Uzmanlarin Hazirladiklar1 Raporlar), 2. 1960-2000
yillart donemi (Yerli Uzmanlarin Hazirladiklar1 Raporlar) ve 3. 2000°1i Yillar Donemi (YKY
Anlayis1 Cercevesinde Yapilan Yasal ve Kurumsal Diizenlemeler) seklindedir. 1980’lerin ilk
zamanlarindan itibaren iyice Onemli hale gelen, diinyada bir¢cok {ilkede hakimiyetini
olusturmaya baslayan yeni yonetim anlayisi Tiirkiye’ye de Turgut Ozal ile birlikte
uygulanmistir. Yeni Yonetim Anlayist uygulamaya konuldugu yillardan itibaren gerek merkezi
gerekse yerel kademelerin faaliyetlerinde oldukga genis degisikliklerde bulunmustur. Tiirkiye
ozellikle merkezi yonetimin etki ve faaliyetlerinde 6zel sektor islevlerine daha fazla yalan
olusturmaya baglamis devlet geri plan da tutularak alani daraltilmaya baslanmistir (Cevikbas,
2012:9). 1923-1960 yillar1 arasinda yabanci uzmanlar tarafindan hazirlanmis olan reform
caligmalari, idari reform ¢aligmalarinin Onemli o6zelligi olarak belirginlesir ve 1930’lu
yillarindan sonra uygulanmis olmalaridir. Reformlar, hazirlanmis olduklar kisilerin isimleri ile
adlandirilmistir. S6z konusu g¢alismalarin baginda oncelikle Dorr Raporu gelmektedir, daha
sonra Neumark Raporu, Barker Raporu, Martin-Cush Raporu ve diger raporlari gelmektedir.
[k reform ¢alismasi olarak soz edilen, Goldthwaite H.Dorr tarafindan 1933 yilinda hazirlanan
“Dorr Raporu”dur. Ayrica bu donemde Devlet Planlama Teskilati (DPT) ve bir de Devlet
Personel Dairesi’'nin kurulmasi ile iilkede reformlarin basarili bir sekilde hazirlanmasi
sonrasinda uygulanmasi cercevesinde Onemi vurgulanmaktadir.1961 yilina gelindiginde ise
Milli Birlik Komitesi ve Devlet Planlama Teskilati’nin istegi dogrultusunda Tiirkiye ve Orta
Dogu Amme Idaresi (TODAIE), “Idari Reform ve Reorganizasyon Hakkinda On Rapor” isimli
rapor ¢alismast hazirlanmistir. Raporun temelinde idari reform ve reorganizasyon alanlarinda
realist gorilis ile hazirlanmasi, bu reformun ne tiir ¢aligma alanlarini igerecegi ve bunun nasil
gerceklestirileceginin belirlenmesi gerektigi amaci gosterilmistir. 2000’11 yillarda ise, yeni
yonetim anlayisinda devletin kiigiiltiilmesi, biirokrasinin olumsuzluklarinin azaltilmasi,
rekabetin artirilmasiyla piyasanin canlandirilmasi, 6zel sektor teknik ve yontemlerine agirlik
verilmesi, yerellesmenin dnem kazanmasi gibi ilkelerin beraberinde getirdigi agiklik, seffaflik,
verimlilik, bilgi edinme degerlerinin de Onemi ayrica vurgulanmaktadir. Basbakanligin
onciiliiglinde 2003 yilinda kamu yonetimi reformu c¢aligmalarina agirlik kazandirilarak, yeni
yonetim anlayisina paralel olarak “Degisimin Yonetimi I¢in Yonetimde Degisim” isimli rapor
yayinlanmistir (Onen, Kurnaz, 2017: 60).

SONUC

197011 yillarinda devletin biiytlikliigii nasil yonetilmesi gerektigi ve devletin hangi alanlara ne kadar
miidahale etmesi gerektigi tartismalar1 yasanmaktaydi. Geleneksel yonetimlerin getirmis oldugu
hantal, kat1 bilirokrasinin agirlikta oldugu yonetimin artik is gérmez hale geldigi ve verimliligin arka
plana atildig1 gozlemlenmektedir. Devletler bu ¢ikmazdan kurtulmalari i¢in yeni arayislar icerisine
girmiglerdir. 20.yy’da Kamu Yonetiminde atilan adimlar gelistirilen fikirler s6z konusuydu. Yeni
yonetim paradigmalar1 bi¢gimlenmeye baslamisti. Bu siliregte keynesyen ekonomi politikalar1 rol
oynamistir. Devletin her alana miidahale ettigi refah devlet anlayis1 goriilmekteydi. Fakat artik bu
durumun devam etmemesi gerektigini ve devletin kiiciilmesi gerektigini savunan Ingiltere’ de
Margaret Thatcher ve ABD’ de Ronald Reagan iktidara geldiler. Onlar devleti asli gorevlerine ¢ekmek
ve devleti yeniden yapilandirmasi gerektigini savundular. Bu diisiince neticesinde Yeni Sag olarak
adlandirilan miidahaleci devlet yerine muhafazakar devlet modelini gelistirdiler.
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Ekonomik, siyasi yonden her iilke farkli sorunlar yagsamakta ve bu sorunlar nezdinde ¢6ziim gelistirme
cabalar1 icindedir. Hiikiimetler farkli yonetim fikirlerini deneyimleyerek kendileri i¢in en uygun
yontemi bulmayr amaglamislardir. Gilinlimiizde gelismis iilkelerin bile aksayan ydnetim
uygulamalarinin oldugunu goérmekteyiz. Fakat bu aksakliklardan alinan dersler neticesinde basarili
yonetimler meydana gelmistir.

Yeni kamu yOnetimi anlayis1 ¢ergcevesinde reform calismalarina yonelen hiikiimetlerin birbirlerinden
etkilenerek bu calismalar1 kendi biinyelerinde uyguladiklart goriilmektedir. Bu reform ¢alismalarindan
biri de merkezi yonetimin hakimiyet alanin1 yerellesme kavrami altinda yerel birimlere aktarmasidir.
Yeni yonetim anlayisi ile kat1 ve giiglii merkezi yap1 yerine daha esnek, katilimei, piyasa temelli bir
yap1 hedeflenmistir. Bu sayede merkezi yonetimin yetki ve sorumlulugu hangi noktalarda baslayip
hangi noktalarda sona ereceginin belirlenmesi oldugu sdylenebilir.

Tiirkiye’de yabanci ve yerli uzmanlarin katkilariyla hazirlanan reform calismalar1 ile yonetimin ig
isleyisinin iyilestirilmesi, kat1 biirokrasinin etkilerinden kurtulmasi, yerellesme ve yeniden yapilanma
siirecinin gelismesi amaclanmistir. Fakat aliman kararlar, yapilan calismalar, analizler ¢ogunlukla
bigimsel nitelikte kalmis olup ciddi bir reform siirecine girilemedigi gozlemlenmistir. 2003 yilina
gelindiginde Anayasa degisikligi neticesinde genis Olc¢lide reform calismalar1 baslatilmis, yonetisim,
seffaflik, verimlilik gibi nitelikli alanlarda gelismeler hakimiyet kurmaya baglamistir. Gelinen noktada
ise yonetimde siireklilik ve istikrar kazanilmasi i¢in katilimeciligin, yerellesmenin ve teknik bilgilerden
faydalanilmas1 gerekmektedir.
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