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Ozet

Defterdar Sari Mehmet Pasa, Osmanli donemi iist kademe kamu yonetiminde bir¢ok onemli gorevier
tistlenmis, yillarca Osmanli hazinesini kontrol etmis ve yonetmis, diiriistliigiinden ve giizel ahlakindan
odiin vermemis onemli bir devlet adamidir. Daha 18. yiizyilin bagslarinda yazmis oldugu “Devlet
Adamlarina Ogiitler” kitabi, kendi donemindeki Vezir-i Azam’lar basta olmak iizere devletin basinda
bulunan tist kademe devlet yoneticilerine yénelik tavsiye ve égiitler niteliginde iken, giiniimiizde de Devlet
yonetiminde gorev yapan yoneticilere bir rehber niteligi tasimaktadir. “Ust Kademe Yonetici Ozellikleri
Acisindan Bir Degerlendirme: Defterdar Sari Mehmet Pasa Ornesi” baslikli arastirma icin “T.C. Kiiltiir
Bakanhgi Tiirkive Yazma Eserler Kurumu Baskanlhigi, Siileymaniye Yazma Eser Kiitiiphanesi
Miidiirliigii” ile baglantiya gecilmis ve konuyla ilgili orijinal eser “The Book of Counsel for Vezirs and
Governors” online olarak tarafimiza gonderilmistir. Arastirma kapsaminda orijinal kitap incelenerek,
Defterdar Sart Mehmet Pasa’nin yoneticilik anlayis1 agiga ¢ikarilmis, yazmis oldugu eserden giiniimiiz
tist kademe yéneticileri adina almacak dersler tespit edilmis ve ayni zamanda iist kademe yéoneticilerde
bulunmasi gereken nitelikler de ortaya konulmugtur. Calismanin amaci, Defterdar Sart Mehmet Pasa’nin
yasadigr donemde yoneticilere verdigi dgiitleri incelemek, alan arastirmasindan elde edilen bulgularla
gliniimiiz yoneticilerinin goriisleri ile Defterdar Sari Mehmet Pasa’min 6giitlerinin karsilagtirmasin
yapmaktir.

An Evaluation in Terms of Senior Administrator Characteristics: The
Example of Defterdar Sar1t Mehmet Pasha

Abstract

Defterdar Sart Mehmet Pasha is an important statesman who took on many important duties in the senior
public administration of the Ottoman period, controlled and managed the Ottoman treasury for years,
and compromised his honesty and good morals. “The Book of Counsel for Vezirs and Governors” which
he wrote at the beginning of the 18" century, was in the nature of advice and advice for the senior state
administrators at the head of the state, especially the Grand Viziers of his time, and it also serves as a
guide for the administrators working in the state administration today.For the research titled “An
Evaluation in Terms of Senior Administrators Characteristics: The Sample of Defterdar Sari Mehmet
Pasha”, “T.R. The Ministry of Culture, Turkish Manuscripts Institution, Suleymaniye Manuscript Library
Directorate ” was contacted and the original manuscript on the subject, "The Book of Counsel for Viziers
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and Governors" was sent as an online copy to us. Within the scope of the research, by examining the
original manuscript, Defterdar Sart Mehmet Pasha's administrative approach was revealed, the object
lessons to be learned from his work for today's senior administrators were determined and the qualities
that senior administrators should have were also revealed. The aim of the research is to examine the
advice given by Defterdar Sart Mehmet Pasha to the administrators during her lifetime, and to compare
the findings obtained from the field research with the opinions of today's administrators and the advice of
Defterdar Sart Mehmet Pasha.

GIRIS

Arastirmanin konusu Defterdar Sar1 Mehmet Pasa’nin devlet adamlarina yonelik 6giitleri ve onun yoneticilik
anlayisinin incelenmesidir. Arastirma konusu kapsaminda Defterdar Sar1 Mehmet Pasa’nin “Devlet
Adamlarina Ogiitler” kitabinda yazmis oldugu orijinal eser iizerinden inceleme yapilmis ve Defterdar Sari
Mehmet Pasa’nin yoneticilik anlayisi ortaya konulmustur. Defterdar Sar1 Mehmet Paga kendi donemindeki
Vezir-i Azam’lar basta olmak iizere, devletin basinda bulunan iist kademe kamu yoneticilerine yonelik
ogiitlerde bulunmustur. Yazmis oldugu orijinal kitap iceriginde; Defterdar Sar1 Mehmet Pasa’nin yasadigi
doneme ait tarihi olaylar, bu olaylara ait nedenler veya sonugclar, iist kademe kamu yoneticilerinin olaylara
kars1 yonetsel, kisisel veya davranigsal tutumlari agik ifadelerle yazilmadigi gorilmiistiir. Kitap igerik
acisindan sadrazamlara, devletin hazinesinin basinda goérev yapan defterdarlara veya diger makam
sahiplerine, baska bir ifadeyle Defterdar Sar1 Mehmet Pasa’nin yasadigi dénemin tiim devlet adamlarina
nasihatler vermek iizere kaleme alindig1 ifade edilebilir.

“Ust Kademe Yonetici Ozellikleri Agisindan Bir Degerlendirme: Defterdar Sar1 Mehmet Pasa Ornegi”
baglikli aragtirma, giiniimiiz yoneticileri agisindan olduk¢a onemlidir, ¢iinkii eser 18. yiizyilin baglarinda
yazilmis olsa dahi, igerik olarak bir iist kademe kamu yoneticisinde bulunmasi gereken kisisel, davranissal ve
yonetsel ozellikleri olduk¢a bagarili bir sekilde detaylandirmugtir. Tarihi belge olarak kabul edilen bu tiir
eserlerin irdelenmesi, sadece gecmisi degil ayn1 zamanda gelecegi de ilgilendirir (Coruh, 2009). Giiniimiiz
iist kademe kamu yoneticilerinin elestirel, evrensel, yaratici diisiinebilmeleri ve karar verebilme siire¢lerinde
dogru adim atabilmeleri icin, degisik alanlardaki bilgileri 6grenmeleri, tarihte tekerriir etmis olaylar
anlayabilmeleri, yasanan olaylar1 sonuclariyla biitlinlestirebilme becerisine sahip olabilmeleri gerekmektedir.
Tarihi olaylar ile ilgili arastirmalar, diislincelerin iiretilmesine destek olurlar. Giiniimiiz iist kademe kamu
yoneticileri bilimsel aklin gelisimini anlayabilmek i¢in, onun baglantili oldugu tarih, din, felsefe, sanat vb.
diger disiplinleri de anlamak durumundadirlar (Fazlioglu, 2004).

Arastirmanin hipotezi; “Deviet yonetiminde iist kademe yéneticilerin yoneticilik ozellikleri ehillestikce
sunduklart kamu yonetimi hizmetlerinin niteligi artacaktir”.

Arastirmanin amaci; 18. yiizyilin ilk yarisinda yasamis ve Osmanli Imparatorlugu déneminin de 6zellikle
maliye alanina bilyiik hizmetler vermis Deftardar Sar1 Mehmet Pasa’nin sdylemlerini incelemek ve onun
goriigleri ile giiniimiiz yoneticilerinin goriislerini karsilagtirmak, bununla birlikte yoneticilik niteliklerinin
iyilestirilmesi ve yonetici yetistirme politikalarina katki saglamaktir.

Arastirmanin yontemi; Betimsel ve kesifsel arastirma yontemlerinden birlikte yararlanilarak planlanmustir.
Defterdar Sar1 Mehmet Pagsa’nin yoneticilere verdigi oOgitler goéz oOniinde bulundurularak, arastirma
kapsaminda Tiirkiye’deki iist kademe yonetici Ozelliklerini tespit etmeye yonelik betimsel bir aragtirma
yapilmistir. Arastirma kapsaminda “7.C. Kiiltiir Bakanhg: Tiirkive Yazma Eserler Kurumu Bagkanlig,
Stileymaniye Yazma Eser Kiitiiphanesi Miidiirliigii” ile baglantiya gecilmis ve konuyla ilgili orijinal eser
“The Book of Counsel for Vezirs and Governors” online kopya olarak gonderilmistir. Orijinal kitap
incelenerek, Defterdar Sar1 Mehmet Paga’nin yoneticilik anlayisi ortaya konulmus, yazmig oldugu eserden
glinimiiz st kademe yoneticileri adina alinacak dersler tespit edilmis ve ayni zamanda iist kademe
yoneticilerde bulunmasi gereken nitelikler de irdelenmistir.
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Arastirmanin evrenini iist kademe kamu yoneticileri olusturmaktadir. Arastirmanin 6rneklemini Canakkale
Onsekiz Mart Universitesi’nde halihazirda gorevli 16 Dekan olusturmustur. Arastirmanin verileri miilakat
teknigi ile elde edilmis ve iist kademe yonetici 6zellikleri ile ilgili 15 soru kullanilmistir. Arastirma sorulari
Defterdar Sar1 Mehmet Pasa’nin yoneticilik anlayisi incelenerek olusturulmustur. Arastirma sorularinin
giivenilirligi dort alan uzmaninin goriisleri dogrultusunda saglanmistir. Alan arastirmast kapsaminda
goriisme teknigi uygulanarak elde edilen nitel veriler, igerik analiz teknigi ile ¢Oziimlenmis ve
yorumlanmustir.

Gilintimiizde st kademe yonetici 6zellikleri ile ilgili ¢calismalar halen yiiriitiilmektedir. Ancak, yapilan bu
aragtirma ile Osmanli Imparatorlugu’nun ¢okiis doneminde kaleme alinan ve bilim diinyasinda &nemli bir
eser olarak kabul edilen “Devlet Adamlarma Ogiitler” kitabmn isaret ettigi 6nemli hususlar aciga
cikarilmaya ¢alisilmustir. Arastirmada 18. ylizyil yonetimsel donem 6zellikleri géz oniinde bulundurularak,
21. yiizy1l iist kademe yonetici 6zelliklerinin tespit edilmistir. Arastirma sonucunda elde edilen bu bulgularin
alana katki saglayacag diistiniilmektedir.

KURAMSAL VE KAVRAMSAL CERCEVE

“Ust Kademe Yonetici Ozellikleri Agisindan Bir Degerlendirme: Defterdar Sar1 Mehmet Pasa Ornegi”
baglikli aragtirmanin arka planini {ist kademe yoneticilerin nitelikleri olusturmaktadir. Aragtirmada 18. yiizyil
Osmanli imparatorlugu’nda yasamis ve iist kademe gorevlerde yer almis Defterdar Sar1 Mehmet Pasa’nin
yoneticilik anlayisi ortaya konmus, ayn1 zamanda giiniimiiz yoneticileri agisindan hangi derslerin ¢ikarilacagi
tespit edilmistir.

Aragtirmada ilk olarak yonetim kavrami tamimlanmig ve Defterdar Sart Mehmet Paga’nin yasamis oldugu
donemin yonetimsel 6zelliklerine yer verilmistir.

Ikinci olarak kamu y&netimi tanimi yapilnig ve Osmanli kamu yonetimi irdelenmistir.

Ucgiincii olarak devlet tanimi yapilmis, Osmanli devlet olgusuna ve Defterdar Sar1 Mehmet Pasa’nin devlet
anlayigina deginilmistir.

Dérdiincii olarak iist kademe yoneticiliginin tamimina yer verilmis ve Osmanli Imparatorlugu Dénemi’nde
iist kademe kamu ydneticiliginde yetistirilme, atanma gibi genel bilgilerle iist kademe yoneticilik kavrami
agiklanmustir.

Son olarak; yoneticilik ozellikleri hakkinda bilgi verilmis ve Ozellikle devleti yoneten iist kademe
yoneticilerin hangi niteliklerde olmas1 gerektigi vurgulanmustir.

Konuyla ilgili alanyazin (literatiir) taramas1 yapilmistir. Arastirmada sadece Defterdar Sar1 Mehmet Pasa’nin
degil, ayn1 zamanda Osmanli Devlet adamlarindan Kog¢i Bey’in, Katip Celebi’nin, Ibn Haldun’un,
Kececizade Mehmet Fuat Pasa’nin ve Cumhuriyet Donemi’nden Gazi Mustafa Kemal Atatiirk’iin de
yoneticilik hakkindaki diisiincelerine yer verilmistir.

Yonetim

Yonetim bilimlerin en yenisi, sanatlarin ise en eskisi olarak kabul edilir. Yonetim ayni zamanda bir
meslektir. Yonetime ait bircok tanim vardir. Genel anlamda yonetim, yonetilen kurum veya kuruluslarin
amaglarina ulagmak igin eldeki tiim kaynaklari birbiriyle uyumlu, etkili ve verimli kullanabilecek kararlar
alma sanati ve bilimidir. Yonetim planlama, orgiitleme, yoneltme, esglidiimleme ve denetleme siireclerinden
olusur. Yoneticiler ise yonetim siire¢lerinin tiim sorumluluklarini iistlenen, sorunlari ¢ézen ve yonetim ile
ilgili karar alan kisilerdir.
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Yonetim ihtiyaci insanligin var oldugu giinden bu yana yasam bi¢imi seklinde varligini géstermistir. Bunun
nedeni, insanlarin tek baslarina basaramayacaklar1 amaglarini bir grup veya topluluk halinde gergeklestirme
gerekliligidir. Yonetim faaliyetleri, kar amagli olsun veya olmasin tiim orgiitlerde, kamu kurumlarinda,
kisacasi aile yonetiminden devlet yonetimine kadar giinliik yagsamin her kesitinde rastlanir.

Yonetimde olmazsa olmaz {i¢ unsur vardir; bunlardan birincisi dogrudan insan iligkilerine dayali bir siire¢
icinde bulunulmasi, ikincisi kaynaklarin amaglar dogrultusunda bir araya getirilmesi ve iiciinciisii de
yonetimin planlama, Orgiitleme, yoneltme, esgiidiimleme ve denetim faaliyetlerinden olusan bir siire¢
olmasidir.

Yoneticiler yonetim stireclerinde insan1 (personel), paray1 (mali), hukuku (disiplin hukuku), mevzuati (meri
mevzuat) ve malzemeyi (bina, arag-gereg, enerji, kaynak, esya) yonetirler (Erkul vd., 2022). Planlama,
yonetim siirecinin birinci asamasidir. Planlama, amaglarin ve bu amaglarin elde edilmesi i¢in gerekli olan
faaliyetlerin belirlenmesi ve hesaplanmasi siirecidir. Orgiitleme, y&netim siirecinin ikinci asamasidir.
Orgiitleme, kurumlarin amaglarina ulasmast igin gerekli faaliyetleri yerine getirecek kisileri, fiziksel araclari
ve islevleri koordineli bir sekilde bir araya getirilmesi siirecidir. Yoneltme ise yonetim siirecinin {ligiincii
asamasidir. Yoneltme, insanlar1 hedeflenen orgiit amaclarin1 gerceklestirmeye yonelik harekete gecirme
asamasidir.

Hedeflere ulasma siireci olan ydnetimin son asamasi ise denetimdir. Esglidiimleme koordine etmedir.
Denetim, Orgiit faaliyetlerinin plan ve programlara uygun olarak uygulanip uygulanmadiginin ortaya
konulma asamasidir.

Kamu Yonetimi

Insanlik tarihinin ilk dénemlerinden bu yana, modern devlet dzellikleri kapsaminda olmasa da, insanlar
cesitli idari sistemler ve oOrgiitler kurup, kurduklar1 yonetim sistemlerini isletmislerdir. Belirli amag veya
amaclar1 gergeklestirmek icin isbirligi i¢inde yiiriitiilen yonetim faaliyetlerinin yani yonetimin bir alt dali
kamu yonetimi olarak adlandirilir.

Kamu kelimesinin Tiirk¢e anlami “hep, biitiin, bir iilkedeki halkin biitiinii, halk, amme” olarak ifade edilir.
Kamu yonetimi, devletin yetkili organlari tarafindan belirlenen kurallar ile belli bir toprak pargasi tizerinde
yasayan insanlara, belirlenen kurallar ¢ergevesinde kurulan kamu kurumlar1 ve ¢aligsan personeli aracilifiyla
sunulmasi gereken hizmetlerin verildigi yonetim bic¢imidir (Giinay ve Fisek, 2004). Devlet yonetiminde
anayasa, yasa, kararnameler, yonetmelikler gibi bazi yasal yonetsel diizenlemeler vardir. Bu diizenleyici
kaynaklar sayesinde yonetilenlerin hak ve sorumluluklari koruma altina alinirken, kamu yonetimi faaliyetleri
de belirli yasal kurallar ¢ercevesinde mesruluk kazanir. Kamu yonetimi insanoglunun ortak amaglar i¢in bir
araya geldigi, orgiitlendigi, uzmanlastigi, isbirligi yaptig1 ve gesitli faaliyetler yiiriittiigii bir sistem {izerine
kurulmustur.

Kamu yoOnetiminin asli gorevi, vatandaglarinin ihtiyaglarimi karsilamak ya da karsilanmasini resmi gorev
kapsaminda saglamaktir (TOVEB, 2000). Ozel sektdrde hizmet sunulan kisiler birer miisteri veya tiiketici
olarak adlandirilirken, kamu kuruluslarinda vatandas veya yurttas olarak ifade edilir. Diinyadaki hizli
degisimler ve gelismeler kapsaminda kamu ydnetimleri de hizli bir degisim ve siirekli bir gelisim i¢inde
olmak, degisen yonetim yaklagimlarina ve uygulamalarina ayak uydurmak zorundadir.

Kamu yonetimi; secilmis temsilcilerin belirledikleri amaglar ne olursa olsun bunlar1 gerceklestirebilmek igin
sunulan “nétr ve her ige yarayan” bir ara¢ olarak ileri siiriilmektedir. Kamu yonetimi, tiim ¢ikar gruplarinin
isteklerine ve beklentilerine kamu diizenini bozmadan ve toplumsal huzur ortamina zarar vermeden karsilik
vermek, karigik ve farkli amaglari gergeklestirmek zorundadir (Durna ve Eren, 2002).
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Kamu ydnetiminin, islev, yapi, akademik disiplin ve meslek gibi ¢ok farkli yonleri oldugu goriilmektedir.
Islevsel agidan kamu yénetimi, vatandaslarin temel ihtiyaglarini karsilamaya yonelik mal ve hizmetlerin
iiretilmesine vurgu yapar. Kamu yonetimi, kamu politikalarinin olusturulmasinda ve uygulanmasinda gerekli
tiim faaliyetleri yiiriitiir. Kamu yonetimi, hizmet ve faaliyet sunumlarina yonelik yasalarin 6ngérdiigi isler
ile idari kararlar1 yerine getirmek iizere, yonetim, siyaset ve hukuk teorilerinin uygulanmasidir. Planlanan
diizenlemeleri uygulayanlar ise kamu personelidir. Yapisal agidan incelendiginde, devletin yiiriitmeye iliskin
organinin Orglitsel goriiniimiinii yansittig1 goriiliir. Devletler, anayasa ve yasalarla belirlenen gorevlerini
yerine getirmek i¢in, ulusal diizeyde cesitli oOrgiitlenmelere ihtiyag duymaktadir. Bu oOrgiitlenmeler,
hiikiimetlerin kontroliinde ve yoOnetiminde, kamu politikalar ile ilgili kararlar1 ve yasalar1 uygulamakla
yiikiimliidiirler. Bu anlamda kamu yoOnetimi, siyasi organlarin yiiriitmeye iliskin organi olarak da
tanimlanabilir. Kamu y6netimi diger bir deyisle devlet ve toplum diizeneginin temel kaynagidir.

Akademik kamu disiplini agisindan kamu, alan ile ilgili yonetim diisiincelerini, yapilarin1 ve politikalarim
inceler. Akademik bir disiplin olarak kamu yonetimi, kamu politikalarinin olusturulmasi ve uygulanmasi i¢in
gorev yapar. Meslek agisindan kamu yo6netimi ise, kamu politikalarini olusturma ve uygulama asamasinda
idareci olarak gorev yapan kisiler “kamu yoneticileri”dir. Kamu yonetimi meslegine sahip bu kisiler,
yonettikleri kamu kurum ve kuruluslarindaki planlama, orgiitleme, yonlendirme, koordinasyon, idare ve
denetimlerinden sorumludurlar.

Devlet

Insanoglu diinya iizerinde var olmaya basladigindan bu yana bircok olgu ve deneyim yasanmustir. insanlar
avcilik ve toplayicilikla basladigl yasam miicadelesini, giin gegtikce karmasik bir diizen i¢inde siirdiirmeye
gayret etmistir. Insanlarin yasadiklar1 deneyimler giinden giine degisime ugradikca ve zorlastikca, insanlar
bir orgiite veya ilkel diizeyde devlet benzeri bir yapiya gereksinim duymustur. Bu nedenle insanin devlet ile
iligskisi dogdugu anda baglamistir ve hayati boyunca da devam etmistir. Devletin ortaya ¢ikisi, insanoglunun
devletin saglayacagi hizmetlere ihtiyag duymasi ile baslar (Diivenci, 2018). Bu ihtiyaglarin iistesinden tek
basina gelemeyecegini anlayan insan, 6nce toplumu kurmus, sonra toplumun diizenini, istikrarini saglayacak
ve bu istikrarin siirdiiriilebilir olmasini saglayacak devleti var etmistir. Gerek teoride kavramsal olarak
gerekse pratikte kurumsallagsmig olarak bir iktidar tipi olarak devlet, yaklasik olarak XVI. yiizyilda ortaya
¢ikmig ve XVIII. ylizyilda tamamlamistir (Eken, 2006).

Birgok devlet tanimi vardir. Bu tanimlar devletin islevleri ve 6zelliklerine gore farklilik gosterir. Devletin
tiim ozelliklerini ortaya koyan ve tiim islevlerini iceren bir tamim heniiz yapilamamustir. Ornegin: Klasik
Fransiz kamu hukuku taniminda devlet, milletin hukuki kisilik kazanmis sekli olarak ifade edilir ve yasalar
kamu yararmadir (Sarag, 2002). Avusturyali hukuk¢u Hans Kelsen’e gore devlet, etkili olarak ytirtirliikte
bulunan hukuki normlar sistemidir ve devlet ile hukuk farkli kavramlar olarak degerlendirilmemelidir
(Kocak, 2018). Alman sosyolog Max Weber ise devlete, belirli bir toprak parcasi iizerinde mesru siddet
kullanma tekelini elinde bulunduran insan toplulugudur der. Weber'e gore devletin belirlenmis bir iilkenin
toprak sinirlart igerisinde, kendi adina mesru fiziksel siddet ve baski tekelini elinde tutan ve uygulayan beseri
bir topluluk olarak planlanmasi sarttir (Eski, 2010). ifade edilen tiim tanimlarin devleti, bir mal ve hizmet
toplulugu ile orgiitlii iktidar odagi olarak gosterdigi de sdylenebilir.

Ust Kademe Yoneticilik

Yonetici baskalar1 aracihigi ile is goren kisilerdir. Orgiitsel gorevlerini; bilgi ve deneyimini kullanarak yerine
getiren, insan ve madde kaynaklarini esgiidiimleyen, karar veren ve oOrgiitiin sorunlarini aklini kullanarak
¢dzen kisiler yoneticilerdir (Erkul, 2005). Orgiitlerin hayatta ve ayakta kalabilmesi, nitelikli ydneticilerin
varligina baghidir. Kendilerine yasal yetki, gérev ve sorumluluk verilmis olan bu kisiler, islerin diizenli bir
sekilde orgiitsel amaglar dogrultusunda yiiriitiilmesini saglarlar.
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Yoneticileri diger galisanlardan ayiran en 6nemli husus yetkidir. Hangi kademede olursa olsun yoneticilerin
uzmanlasmig bilgiyi, deneyimi, 6zel arag¢ ve teknikleri kullanabilecegi teknik becerilere, hem i¢ hem dig
cevrede bulunan insanlarla iletisim kurabilmesi agisindan beseri becerilere, hem de kurumu ve isletmeyi bir
biitiin olarak gorebilme, faaliyetler aras1 koordinasyonu saglayabilme a¢isindan kavramsal becerilere sahip
olmasi gerekir. Ozellikle alt kademe yéneticilerin cogunlukla teknik becerilere sahip olmas1 beklenirken, iist
kademe kamu yoneticilerin ise kavramsal beceriler agisindan gelismis ve yeterli diizeyde olmalar
gerekmektedir. Beseri beceri ise tiim kademelerde gorev yapan yoneticileri ilgilendiren ve sahip olmalari
gereken bir beceri tiiriidiir.

Yoneticilerin sahip olmasi gereken yeteneklerinin haricinde, yoneticinin ne yaptig ile ilgili rolleri de 6nemli
bir detaydir. Bu roller kisiler arasi roller, bilgiye yonelik roller ve kararlara yonelik roller olarak
detaylandirilabilir. Kisiler arasi roller genellikle yoneticinin 6rgiit ve diger kurumlar arast iliskileri belirleyen
alandir. Dogru bilgileri toplama, analiz etme, degerlendirme ve dagitma asamasi ise bilgiye yonelik roller
olarak tanimlanabilir. Bir yoneticinin en temel rolii ise kararlara iligkin rolleridir. Bu rol 6zellikle {ist kademe
kamu yoneticileri agisindan 6nemlidir. Ciinkii iist kademe yoneticiler, orgiit amaglar1 dogrultusunda en {ist
diizeyde kararlar alir ve uygulattirir. insan kaynaklarini, finansal ve fiziksel kaynaklar1 ve bilgiyi en basarili
sekilde yonetebilen yonetici en nitelikli yoneticidir. Erkul’a gore (2005) bir iist kademe yoneticinin iki
onemli iglevi vardir. Birincisi sorun ¢ézmek, ikincisi de dogru karar vermektir.

Genel tanimiyla yonetici, yonetim isini yapan baska bir ifadeyle Orgiitiin amaclarina ulagmasi i¢in
bagkalarina is yaptiran kisidir. Yonetici herhangi bir orgiitte bir birim ya da hizmette sorumlu konumda
calisan ve bu gorevi ile ilgili gbzetim ve denetimde bulunan kisidir. Yonetici belirli yetkilerle donatilmis,
kendisine teslim edilmis kaynaklari ile birlikte Orgiitiin belirlenen amaglarinin gergeklesmesi igin gerekli
isbirligi ve koordinasyonu saglayan kisidir.

Yoneticiler list kademe yonetici, orta kademe yonetici ve alt kademe yonetici olarak siniflandirilabilir.
Dolayisiyla bu ii¢ kademe yoneticinin bulunduklar1 pozisyonlara gére sorumluluklari da yapmis olduklari
isleri de farklidir. Ust kademe kamu ydneticileri, genel devlet politikalar1 kapsaminda 6rgiite verilmis kamu
hizmetlerinin sevk ve idaresini en iist kademede yiiriitir (Aki ve Erkul, 2023). Ust kademe yéneticiler,
orgiitiin diger ¢alisanlarinin harekete gegirilmesini ve onlarin giiglendirilmesini saglarlar. Ust kademe
yoneticiler ortak vizyon yaratabilmede, yenilik¢i olmada, risk alabilmede, stratejik ve sistematik diistinmede,
sistem kurabilmede, ¢ok yonlii bakis agisina sahip olarak koordinasyonda basarili olabilmede, degisimi
gerceklestirmede, rehber olabilmede, ¢aliganlar ile iletisim kurabilmede ve liderlik roliinii {istlenebilmede
diger ¢alisanlara gore daha nitelikli olmak durumundadirlar (Okumus vd., 2007).

Ust kademe kamu yoneticisi kavrami, 2017 Anayasa degisiklikleri kapsaminda idare hukuku agisindan
Ozellikle atama yetkisinin dogrudan Cumhurbaskani tarafindan kullanilmasi karari ile diger orta ve alt
kademe yoneticilerden ayristirilmistir. Bu kapsamda {ist kademe kamu ydneticilerinin atanma ve gérevden
almma usul ve esaslari, genel olarak “3 sayili Ust Kademe Kamu Yéneticileri ile Kamu Kurum ve
Kuruluslarinda Atama Usfillerine Dair Cumhurbasgkanligi Kararnamesi’ne baglanmistir (Karsli, 2020).

Ust kademe kamu yéneticilerinin devlet yapisi iginde sahip olduklar iist diizey yetkileri, belirleyici ve
yonlendirici giicleri kamu yonetimi agisindan oldukca onemlidir, ¢iinkii iist kademe yoneticiler devletin
varligin1 koruyan, devlet adina 6nemli kararlar alan, halkin belli bir diizende yasamlarini siirdiirmelerini
saglayan ve en dnemlisi devletin gelisimini makro diizeyde planlayan kisiler olarak tanimlanabilir.

Ust kademe yéneticiler dzellikle iist seviyedeki gorevleri yerine getiren kisilerdir. Ust kademe yoneticiler,
yonettikleri kurum veya kurulusun tiim planlama, yonlendirme, kaynaklari diizenleme ve saglama,
koordinasyon, kontrol ve idareyi gelistirme fonksiyonlarim yerine getirmekle ylikiimliidiirler. Boylelikle
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yonettikleri kurum veya kurulusun diger ¢alisanlarin da ortak gayretleriyle belirli amaclarin
gergeklestirilmesine yol gosterir, 6nderlik eder ve rgiitiin amaglarina ulastirmasinda gorev yaparlar.

Yonettikleri kurum veya kuruluslarin en iist kademesinde yer alan ve tepe yoneticileri olarak da ifade
edilebilen iist kademe ydneticiler, bagkan, genel miidiir, daire bagkani, miidiirler vb. yoneticilerden olusur.
Ust kademe yoneticiler kurumlart bir biitiin olarak goriirler. Ust kademe yoneticilerin ydnetsel, kavramsal,
analitik ve kartezyen diistinebilme, teknolojiyi kullanabilme, davranigsal, kisisel ve teknik beceriler agilardan
nitelikli olmalar1 gerekmektedir. Ust kademe ydneticiler yonettikleri kuruma karsi kapsayici ve biitiinciil
davranmali, kurumun amagclarint stratejik yonetimi de bir felsefe olarak benimseyerek en iyi sekilde
gerceklestirebilmelidirler.

Yoneticilik Ozellikleri

Yonetici, orglitsel gorevlerini; bilgi ve deneyimini birlestirerek yerine getiren, insan ve madde kaynaklarini
esgiidiimleyen, karar veren ve oOrgiitiin sorunlarin1 aklin1 kullanarak ¢ozen kisi olarak tanimlanir (Erkul,
2005). Personeli, maddi kaynagi, hukuku, mevzuati, arag ve gerecleri yonetmekle yiikiimlii olan yoneticiler,
bireyler ve/veya kurumlar arasi iligkileri kurmada, dogru ve hizli kararlar vermede, sorun ¢ézmede 6rnek
olmal1 ve dnderlik etmelidirler. Belirli amag¢ ve hedeflere ulasmada bireyleri ya da gruplar etkileme siirecini
bagariyla tamamlayan yoneticiler, orgiitlerine basarili birer 6nder veya lider olabilirler. Erkul’a gére (2005)
yoneticiler; personeli, paray1, hukuku, mevzuati ve malzemeyi (bina, esya, arag-gereg) yonetir.

Yoneticilik kisinin 6zellikleri toplamidir. Bu &zellikler sadece yoneticinin kisisel 6zelliklerini kapsamaz,
ayn1 zamanda davranigsal ve yonetsel ozelliklerini de kapsar. Tiim &zelliklerde iyi olan yoneticiler ise,
basarili birer devlet adami olarak kabul edilirler. Ydneticilerin, yonettikleri kigilerden daha nitelikli ve daha
yetenekli olmas1 beklenir. Ornegin 6zellikle iist kademe yoneticiler, orgiitii bir biitiin olarak gérebilmeli ve
kavramsal bir yetenege sahip olabilmelidirler. Iletisimde basarili, insan iliskilerinde orgiit iiyelerini
kucaklayan, orgiitin bir dogal iiyesi olarak gerekli ¢alismalarin i¢inde etkin rol oynayabilen, empati
kurabilen, anlayisli, insan iliskilerinde yetenekli yoneticilerden olabilmelidirler. Yoneticilerin ayni zamanda
teknik beceriye sahip kisilerden olmalari, alanyla ilgili teknik, 6zel bilgi ve deneyim sahibi olabilmeleri
onemlidir.

Ust kademe yéneticilik 6zelliklerini on ana baslik altinda degerlendirmek miimkiindiir:

v Ust kademe yoneticiler, davramssal ozelliklere sahip olmalidirlar. Tiirkiye nin ileriyi, gelecegi,
medeniyeti gosteren pusulasi olarak kabul edilen lideri Atatiirk, davranigsal ozellikleri agisindan
halkina kars1 felaket ve saadet getirsin, iyi ve fena olsun asla hakikatten ayrilmamistir (Cankaya,
1985). Bir iist kademe yoneticinin daima samimi, agiksozlii, diiriist, dogrulart sdyleyen ve giiven
duyulan kisilerden olmas1 gerekmektedir. Bir {ist kademe yOnetici ayn1 zamanda davranigsal olarak
cesur ve atilgan olmalidir. Osmanli Imparatorlugu’nun {ist kademe biirokratlarindan olmasa da,
Enderun Mektepleri’'nde yetismis ve sarayin farkli odalarinda g¢alismis Kog¢i Bey, 17. yilizyilda
yasamig, yasadigi donem itibariyla hi¢ kimse cevresine korku salmis IV. Murad’in yanina bile
yaklasamiyorken, padisahin en biiyiik sirdasi olmus bir kisidir. Kogi Bey cesur ve aciksozli kisiligi
ile taninan bir kisidir. Daima dogru s6zden ayrilmayan ve padisaha asla dalkavukluk yapmayan Kogi
Bey, tarihte cesurlugu ile iin yapmis Niccoldo Machiavelli’ye benzetilmektedir (Kuray, 1988).
Yasadig1 ve gordiigii padisahlarin nitelikleri dogrultusunda risaleler yazmis ve devlet-i aliyeye yol
gOsteren stratejiler sunmustur.

Atatlirk’e gére “Savasta yagan mermi yagmuru, o yagmurdan iirkmeyenleri, tirkenlerden daha az
islatir” (Imer, 1989). Atatiirk her zaman ates altinda dolasan, askerlerin maruz kaldiklar1 her tiirlii
tehlikeyi paylasan cesur bir komutan ve iistiin bir liderdi. Ust kademe yoneticilerin de her tiirlii tehdit
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ve tehlike aninda, sahayi terk etmeleri veya korkak davranmalari yerine, cesurca ve stratejik bakis
agisiyla hareket etmeleri, hizli ve dogru kararlar vermeleri gerekmektedir.

v Ust kademe yoneticiler, ahlaki ézelliklere sahip olmalidirlar. Bir iist kademe yonetici giizel ahlakli
olmali, kendini bilmeli, digerlerinden kendini iistiin gérmemeli, insana deger vermeli, insanlarin
haklarma saygili olmali ve kisisel iliskilerde iletisim becerisi yiiksek olmalidir. Defterdar Sari
Mehmet Pasa’nin yazdigr ve arastirmanin ana temast olarak kabul edilen “Devlet Adamlarina
Ogiitler” kitabinda en fazla vurgulanan konu, iist kademe y&neticilerin ahlaklari ile ilgilidir.
Defterdar Sar1 Mehmet Pasa’ya gore, Osmanli Devleti’nin en 6nemli gerileme sebeplerinden biri, {ist
kademe yoneticilerin ahlaki kusur ve zaaflaridir. Faziletli sadrazamlarin, servet pesinde kosmayan
ist kademenin, yetimlerin mallarina yasalar ¢ercevesinde sahip c¢ikan yoneticilerin 6zlemi iginde
olan Defterdar Sar1 Mehmet Pasa, bir {ist kademe yoneticinin kisilik 6zellikleri arasinda 6zellikle
“alcak goniilliiliik, tevazu, namusluluk, soyluluk, nefis sahibi olmak, yumusak huylu olmak, giizel
ahlakli olmak, adil olmak, devletine ve milletine sadik kisilerden olmak” kavramlar1 iizerinde
durmustur (Ugural, 2000).

v Ust kademe yéneticiler, gorev bilingli ve goreve talip olmahdirlar. Bir iist kademe yonetici, kendisi
icin degil, kendisinden sonra gelecek nesillerin varligi, serefi ve saadeti i¢in ¢aligmalidir. Gorev
bilingli yoneticiler, durmadan yorulmadan ¢alismaya isteklidirler, goreve hazirdirlar, kararlidirlar ve
de sorumluluk sahibidirler. Hayatlar1 boyunca elde ettikleri tek basariyla yetinip, onunla éviinmek
yerine, yasami boyunca c¢alismak, gérev ayrimi yapmadan ¢abalamak ve basariya ulagmak, herkes
icin gorev yapmak mecburiyetindedirler. Bu nedenle goreve layik kisiler, gorev bilingli, ¢aliskan
kisilerin liyakate dayali atamalarla iist kademe gorevlere getirilmeleri kamu yonetimi acisindan
olduk¢a onemlidir. Yazdigi ogiitler igeren kitabinda, halkin giiven ve rahatini, dirlik ve diizenini
korumaya c¢alisan, dogru, diirist ve Aristo gibi akilli veziri, tam yetkiyle tayin edip, “Emanetleri
ehline veriniz...” s6zii kitabindaki en dikkat ¢eken sézdiir (Akkuzu, 2013).

v Ust kademe yéneticiler, egitimci kisilige sahip olmali, 6grenmeye ve égretmeye istekli olmalidirlar.
Bir {ist kademe yonetici galiganlarinin fikirlerine ve onerilerine 6nem vermelidir. Samimi ve mesru
olmak kaydiyla her tiir fikre hiirmet edilmesi gerekir. Ornegin Ibn Haldun hem iist kademe
yonetimde, hem de belediye hizmetlerinde sorumlu bir yoneticiydi. Egitimine Kur’an-1 Kerim’i
ezberleyerek baslamis, Kur’an-1 ilimlerden olan kiraat, nahiv, siyer, hadis, fikih ve kelam 6grenerek
kendisini en iyi sekilde yetistirmistir (Yildiz, 2010). Ibn Haldun oncelikle sahsi olarak 6grenme
azmine sahip bir yoneticiydi. Bir¢ok yazara gore Ibn Haldun, yasadigi ¢agin en az dort yiizyil
otesinde ve diisiince tarihi agisindan Herakleitos ile kiyaslanabilecek kadar bilimsel zekaya sahip bir
kigiydi (Ev, 2007). Bunun nedeni 6grenmeyi hayat felsefesi olarak kabul etmis oldugu, egitimci
kisiliginden kaynaklandig ifade edilebilir. Ibn Haldun geleneksel egitimin yaygin oldugu doneme ait
yoneticilerden olmasina ragmen, egitimci kisiligi ile egitim ve &gretmenin zorunlu bir ihtiyac,
O0grenmenin ve Ogretmenin bir hayat felsefesi oldugu diisiincesinde, modern egitim anlayisini
anlamug bir yoneticidir. Ust kademe yoneticiler hayat boyu dgrenme felsefesinde gérevlerini icra
etmelidirler.

v Ust kademe yéneticiler, diisiinsellik ozelligine sahip olmalidirlar. Diisiinsellik 6zelligi kapsanminda
yoneticiler ileri goriislii (vizyon sahibi), Ongdriilii olmalarinin yaninda, ozellikle {ist kademe
yoneticilerin diisiinsel olarak hizli ve dogru kararlar verebilme yetenegine sahip ve ayni zamanda
ileri diizeyde adaletli olmalar1 beklenir. 17. yiizyilda yetismis Osmanli Imparatorlugu’nun Islam ilim
alaninda pozitif ve 6zgiir diisiince temsilcisi olarak kabul edilen Katip Celebi (6.1657)’dir (Bas,
2022). Yoneticilere en biiylik Onerisi, yoneticilerin adaletsiz davranmalar1 durumunda halkin
tamamen giiven duygusunu kaybedecekleri yoniindedir (S6zen, 2009). Bu nedenle eserlerinde adalet
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vurgusunu sik¢a yapmis, kendisi de adaletli, liyakat sahibi ve diiriist bir ilim adami olarak kabul
gormiistiir.

Vizyon sahibi yoneticilerinden Tanzimat donemindeki en biiyiik devlet adamlarindan ve siyasi
liderlerinden biri olarak 6rnek verilebilecek bir diger isim Kegecizade Mehmet Fuat Paga’dir. Bes
defa Hariciye Nazirligi’na, iki defa da Sadaret makamina getirilen Kegecizade Mehmet Fuat Pasa,
zekasiyla, giizel konusmalariyla, hazircevap olusuyla ve diinya goriisiiyle Batililagma anlayisinin ilk
savunucularindandir (Acar, 2020). Kegecizade Mehmet Fuat Pasa Mekteb-i Tibbiye okumus, yani tip
egitimi almis iyi egitimli bir devlet adamiydi. En kritik donemlerde dahi Osmanli’y1 hem iceride hem
disarida basarili bir sekilde temsil etmistir (Glimiigsoy, 2006). Onun vizyoner bakis agisi giiniimiiz
iist kademe yoneticilerine ornek teskil etmelidir.

v Ust kademe yéneticiler, sanatsallik ozelligine sahip olmalidirlar. Yénetim dzellikle Ik ve Orta
cagda uygulama agirlikh diisliniiliirken, sanayi devrimine gecilmesiyle birlikte bilimsel ve sanatsal
bir kimlik kazanmistir. Bagka bir ifadeyle yonetim pratikte bir “cekip cevirme” isi olarak goriiliirken,
giinimiizde bilim ve sanat ifadeleri ile Ozdeslestirilir. Dolayisiyla {ist kademe ydneticilerin
sanatsallik 6zelligine sahip, farkli bakis acili, cevre bilingli, entelektiiel fikirli ve yaratici bireylerden
olmalar1 beklenir. Sanatsal 6zelliklere sahip bir iist kademe yonetici, yonetim islerini yiiriitiirken,
gorevinin ve ¢evresindeki gelismelerin farkinda olan, kararlarini makro bakis agisiyla alan, gecmisi
ve gelecegi birlikte yorumlayabilen ve sezgisel diisiinebilen bireydir. Osmanli’da ikinci
yiiksekdgretim kurumu ve saray okulu olarak adlandirilan Enderun Mektebi, basarili ve giivenilir
devlet adamlarini ve askerleri yetistirirken, ayn1 zamanda sanatkar ruhlu kisilerin de yeteneklerini
gelistirmeleri i¢in biiyliik gayret iginde olmustur (Akyiliz, 1982). Enderun bir okuldan cok,
yeteneklerin, sanatlarin, siyasi ve yonetim bilgilerinin uygulamali olarak 6gretildigi bir yer olarak
adlandirilmistir (TDVI Ansiklopedisi, 1995). Burada yetistirilecek kisiler, imparatorlugun farkl
kesimlerinden ve tstiin yetenekli olduklar1 gevrelerince bilinen kisilerden secilir, sonrasinda
biirokrasiye ve devletin ihtiya¢ duydugu iist kademelere yetistirilerek, liyakate uygun bir bicimde
istihdam edilirlerdi. Osmanli’nin yonetim ve savas sanatlari ile ilgili basarili yetistirme politikalari,
giinlimiizde diger iilkeler tarafindan hala dikkate alinmakta ve yonetici yetistirme politikalarinda
benzer uygulamalar yapilmaktadir.

v Ust kademe yoneticiler, yonetimsellik ozelligine sahip olmalidirlar. Zamanlama, drgiitleme, sorun
¢Ozme, planlama, esgiidiimleme, yoOneltme, denetleme, karar verme gibi Ozellikler iist kademe
yoneticilerde bulunmasi gereken yonetimsel oOzellikler arasinda sayilabilir. Bir st kademe
yoneticinin orgiitleyebilme 6zelligi yani kurumlarin1 amaglart dogrultusunda ihtiya¢ duyulan veya
planlanan faaliyetleri yerine getirecek kisileri, fiziksel araglar1 ve islevleri koordineli bir sekilde bir
araya getirilmesini saglayabilmelidir. Bunu yaparken zamani iyi kullanabilmeli, sorunlar stratejik
bir yaklagimla hizli ve dogru bir bicimde ¢ozebilmelidir. Bir {ist kademe yonetici basariy1 bireysel
degil, personeliyle koordineli ve uyumlu bir ekip calismasiyla elde edilebilecegine inanmalidir. Bir
iist kademe yoneticisi Orgiit calisanlarinin yeteneklerinden gerektigi gibi faydalanabilmelidir.
Atatlirk, Cumbhuriyetin ilanmin ilk yillarinda; “Yurdu ¢okiintiiden kurtarmak icin, ulusun biitiin
kuvvetlerini esasli bir teskilatla birlestirmekten baska ¢are yoktur” diyerek, yonetimsel 6zelligini
ortaya koymustur (Cankaya, 1985).

v Ust kademe yoneticiler, girigsimci (miitesebbis) ozellige sahip olmalidirlar. Ozellikle iist kademe
girisimci yoneticiler, orgiitsel sorunlar1 ¢oziime kavusturabilmek i¢in birlikte calistigi orta ve alt
kademedeki yoneticilere veya calisanlarina ileten ve ¢oziim ig¢in gerekli maddi kaynaklari temin
eden, zaman yoOnetimini dogru planlayan, sorunlarin diger yoneticiler ve calisanlar tarafindan
¢oOziilmesini denetleyen kisilerdir (Baykal, 2019). “Bastaki insanlar ¢calismaktan vazgecerse, digerleri
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de durur. Bu bir kuraldir” (Gokgen ve Verel, 1994). Dolayisiyla iist kademe yoneticilerin durmadan,
yorulmadan ¢alismasi, ¢aliskan olmasi ve yaptigi isten zevk almasi gerekir.

v Ust kademe yéneticiler, bilimsellik ozelligine sahip olmalidirlar. Bilimsellik bir fikre, bir arastirmaya
veya aliacak karara objektif bir deger katmakta ve insanlarin o konuya daha fazla deger vermelerine
neden olmaktadir. Bilim, Tiirk¢ede oldugu gibi Bat1 dillerinde de “bilgi” ve “bilmek” (Latince
scientia) kokiinden tiiretilmistir (Lakatos, 1978), fakat bu bilgiler kulaktan duyma dogrulugu saibeli
bilgiler degil, bilimsel yontemlerle ve sistemli olarak gergeklestirilen bilimsel arastirmalar
neticesinde elde edilen dogru ve giivenilir bilgilerdir. Bilimin isaret ettigi bilgilerin cogu degerlidir.
Ancak bilim siirekli kendini elestirir, gelisimini ve yenilenmesini daha dogruya ulagarak tamamlar.
Bu nedenle bir iist kademe yonetici, bilimin diginda kalan, bilimsel olmayan 6greti ve diisiincelerle
hareket etmemelidir. Ust kademe yoneticiler, bilimsel gelismeleri takip edebilmeli ve bilimsel bir
okuryazarliga sahip olabilmelidirler. Bilimsellik 6zelligine sahip iist kademe yoneticiler, bilimsel
akil yiritebilen, evrensel niteliklere sahip, sorunlarin 6ziine inen, neden-sonug iliskisi kurabilen,
sorunlarla ilgili dogru sorular1 soran, bilimsel arastirmalar yaparak en giivenilir mutlak dogrulara ve
¢Oziim yollarina ulasabilen yoneticilerdir.

v Ust kademe yéneticiler, liderlik ézelligine sahip olmalidirlar. Liderlik, bir 6zellikte ¢cok iyi olmak
degil, tiim 6zelliklerin toplaminda iyi olmak ve karizmasiyla bu 6zellikleri kendine 6zgii bir sekilde
biitiinlestirmektir (Baykal, 2019). Ust kademe yoneticiler, yukarida yonetici ozellikleri olarak
belirlenen ozelliklere birden sahip olmali ve kendi kisiligine 6zgli bir bicimde o6zelliklerle
ozdeslesebilmelidir. Oncii kisilik yapilariyla fark yaratan liderler, kitleleri giivenilirlikleriyle, ikna
yetenekleriyle, iistiin iletisim becerileriyle ve ilkeli tavirlariyla kararlar alan ve kitleleri arkalarindan
kayitsiz sartsiz siiriikleyebilen kisilerdir. Liderlik, 6rgiitiin amaglarin1 kabul ettirmede ve o amaglar
dogrultusunda hareket ettirmede, orgiitteki calisanlar igtenlikle calistirabilme kabiliyetidir (Kogak
ve Oziidogru, 2012). Lider tam bir vazife insanidir, heyecanhidir ve ¢alisanlarinin motivasyonlarim
arttirarak, yiiksek enerji ve yonlendirmeyle orgiitiin faaliyet siireclerini yiiriitiir. Personeli ile bagarilt
bir takim ruhu kurar, gelecege yonelik amaclar belirlerken ¢alisanlarinin goriislerini dikkate alir ve
calisanlarina 6ncelikle kendisi 6rnek olur ve ilham kaynagi olur (Erkus ve Gunlii, 2008).

DEFTERDAR SARI MEHMET PASA’NIN TANITILMASI

Defterdar Sar1 Mehmet Pasa, Bakkaloglu Sar1 Hact Mehmed Pasa adiyla bilinen, 18. yiizyiln ilk yarisinda
tahminen 1655-1658 yillar1 arasinda, dénemin baskenti Istanbul’da dogmus, dogdugu ilk yillarda ¢ok fazla
bilgi olmamasina ragmen, kiigiikk yaslarda devlet gorevlerinde calismaya basglamis bir devlet adamidir
(Ugural, 2000).

Defterdar Sar1 Mehmet Pasa’nin yasaminin ilk yillar1 hakkinda ¢ok fazla bir bilgi bulunmamakla birlikte,
“Bakkaloglu” lakabini babasinin bakkal olmasi sebebiyle, “sar1” lakabini saclariin veya ten renginin sari
olmasi nedeniyle, “hac1” lakabini ise Mekke’ye giderek haci olmasi yiiziinden sdylendigi diistiniilmektedir
(Pasa, 1971). En bilinen lakab1 “defterdar” olan Sar1 Mehmet Pasa, Osmanl Imparatorlugu Dénemi’nde
1703, 1704, 1705, 1708, 1712, 1714 yillarinda alt1 kez defterdar olarak gdreve atanmus, basarili bir devlet
adamidir (Sezen ve Temizyiirek, 2020).

Tahmini olarak 12-15 yaslar1 civarinda, defterdarligin en 6nemli subelerinden olan Ruzname-i Evvel
Dairesi’ne girmis ve 6zellikle de Divanin Bagkatibi (Reis Efendi) tarafindan basarilariyla fark edilen bir isim
oldugu icin de kisa zamanda bu dairenin bagina getirilmistir (Ugural, 2000). Sonrasinda Defterdar Sari
Mehmet Pasa, defterdar mektupguluguna atanmis, uzun yillar burada gérev yapmistir. Divan Bagkatibi Reis
Efendi’nin Sadrazam olarak atanmasindan sonra da Sar1 Mehmet Pasa 1703 yilinda basdefterdarliga tayin
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edilmistir (Sezen ve Temizyiirek, 2020). Ancak atandig ilk defterdarlik gérevi Edirne Vakasi nedeniyle kisa
surmiistiir.

1703 yilinda III. Sultan Ahmet tarafindan defterdarlik makamina tekrar getirilen Defterdar Sar1 Mehmet
Pasa, donemin hazine gelirlerinin askerlerine maas veya bahsis 0deme kosullarina uygun olmamasina
ragmen, askerlerin maaglarini ve gerekli bahsislerini verebilmeyi basarabilmistir. Defterdar Sar1 Mehmet
Pasa’ya gore, ‘donemin miri hizmetlerin satis vakti olsaydi, hazinede bir miktar para bulunurdu’, fakat
durum ona goére vahimdi. Ayrica yakin zamanda imzalanan Karlof¢a Antlagmasi’na kadar Avusturya, Rusya
ve Venedik’le yapilan ve on yil siiren seferler hazineyi tiiketmis, gerekli paranin tedarikinde herkes zora
diismiistii (Ozcan, 1983). Tiim bu olanlarim farkinda olan Defterdar Sar1 Mehmet Pasa, kisa zamanda yeniden
gorevinden alinmis ve eski gorevine tekrar baslatilmisti (Ozcan, 1983). Bu siirecte “Ziibde-i Vekayiat,
Nesayihii'l-Viizera ve'l-Umera ve Talimatnidme” de onun yazdig1 eserlerdendir. Giiniimiize ulasan el yazmasi
eserlerin hi¢ birisinde tarih bilgisine rastlanmamaktadir (Ugural, 2000). Ornegin Nesayihii'l-Viizera ve'l-
Umera “Devlet Adamlarina Ogiitler” kitabinda tarihi siiregler anlatilmanus, padisahlarin veya iist kademe
kamu yoneticilerinin olaylar karsisindaki kisisel, davranigsal ve yonetsel Ozelliklerine deginilmemistir.
Kitapta vurgulanan sadece bir devlet adaminda bulunmasi gereken nitelikler ve bu yonde uygulanmasi
gereken ogiitler seklindedir.

Sonrasinda Defterdar Sart Mehmet Pasa Istanbul’dan uzaklastirilmak istenmis ve Selanik Beylerbeyi’ne
tayin edilene kadar da dort kez defterdarlik gorevine getirilmistir. Tekrar Istanbul’a cagirilarak, defterdarlik
gorevine baglatilmigtir. 1717 yilina gelindiginde ise defterdarlik goérevinden tekrar alinarak, Selanik Valisi
olarak atanmustir.

Defterdar Sar1 Mehmet Pasa agik, dogru sozlii, kendisinden ¢ok halkini diisiinen, serefli, namuslu, halk
arasindan yetismis bir devlet adamiyd: ve tiim devlet adamlarinin da genel olarak bu niteliklerde olmasinm
ogiitliyordu. Ancak padisah hakkindaki diisiincelerini agikca ifade etmesi, Selanik halkini iyi ydonetememesi
hatta zulmetmesi, Temegvar’in diisman eline diismesi gibi su¢lamalarla ve en Onemlisi g¢evresindeki
cekemeyen rakiplerinin padisaha sunduklart olumsuz raporlar ile 6nce Kavala Kalesi’ne hapsedildi, akabinde
50 yil Osmanli’ya baglh bir sekilde gorev yaptigi devletin emriyle aymi yil idam edildi ve viicudu
parcalanarak farkli yerlere gomiildii (Ugural, 2000). Defterdar Sar1 Mehmet Pasa infaz i¢in ¢adira gotiiriillip
diz ¢oktiiriildiigiinde, haliyr dizlerinin altindan g¢ekip kivirip “Devlet malidir, benim kanimla kirlenmesin”
dedigi rivayet olunur.

DEFTERDAR SARI MEHMET PASA’NIN YASADIGI DONEMIN YONETIMSEL OZELLiKLERIi

Defterdar Sar1 Mehmet Pasa’nin yasadigi donem 18. yiizy1l baglaridir. Osmanli’da kamu gorevi basinda olan
Defterdar Sar1t Mehmet Pasa, gerileme doneminin baglangicinda etrafinda gordiigii olumsuzluklar: elestirmek
icin “Devlet Adamlarma Ogiitler” kitabim1 yazmustir. Ashinda Defterdar Sar1 Mehmet Pasa’nin elestirdigi
‘sistem’ degildir, onun yonetilig tarzidir (Ugural, 2000). Diger bir deyisle kisileri degil isleyisi elestirmistir.

Osmanli Imparatorlugu’nun 17. ve 18. yiizyil genellikle duraklama ve gerileme dénemi olarak adlandirilir.
Osmanli Dénemi’nin en gelismis donemi olarak kabul edilen Kanuni Sultan Siileyman Saltanati’nin ardindan
i¢c ve dis etkiler nedeniyle devlet giiciinii kaybetmeye baslamustir. Ozellikle cografi kesifler sirasinda
somiirge lilkelerinden Avrupa’ya akan altin ve giimiis, Avrupa devletlerini ekonomik olarak kalkindirmis,
ardindan meydana gelen Sanayi Devrimi tamamen gii¢ler dengesini degistirmistir. Osmanli’nin klasik ¢cagda
miicadele ettigi Ispanya, Portekiz ve Avusturya gibi uluslararas1 rakipleri, yerlerini Ingiltere, Rusya ve
Fransa gibi giiclii ordulara ve ekonomilere sahip devletlere devretmistir. ilerleme ivmesini yakalayamayan
Osmanl1 ise yavas yavas gii¢ kaybetmeye baglamustir.
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Osmanli merkezi yonetiminin bozulmasinda, sehzadelerin sancaklara gonderilmemesi ve dolayisiyla devlet
yonetiminde yeterli bilgi ve tecriibeye sahip olmadan devletin basina gegmeleri 6nemli rol olmustur.
Padisahlarin tecriibesizliginden yararlanan saray kadinlarinin ve agalarmin devlet yonetiminde etkili
olmalari, padisahlarin kiiciik yaslarda tahta ¢ikmalari, onemli iist kademe makamlarin liyakate gore degil de
riigvet veya iltimas yoluyla dagitilmalari, yenigerilerin ciilus almak igin siirekli ayaklanma ¢ikarmalar1 ve
dolayisiyla taht degisikliklerine sebep olmalart Osmanli’y1 duraklama doneminden ¢okiis donemine hizla
itmistir.

Cografi kesifler nedeniyle, ticaret yollarinin yon degistirmesi, glimriik gelirlerinin biiyiik 6l¢tide azalmasi, bu
siiregte savaslara yapilan yiiklii miktarlarda ayrilan biitceler, ihracatin azalmasi, ithalatin artmasi, devletin
vergilerini yiikseltmesi ve bu kapsamda cift¢ilerin vergilerini 6deyememeleri, tarimsal {iretimi birakmalari,
diger taraftan saray masraflarinin artmasi gibi nedenlerle Osmanli oldukc¢a kotii bir doniisiime girmistir.
Ozellikle III. Murat Dénemi’nden itibaren Kapikulu Ocaklari’na kanunlara aykiri asker alinarak, asker
sayilar1 gereginden fazla arttirilmistir. Yenigerilerin ge¢cim sikintilar1 6ne siiriilerek, askerlik disinda baska
islerle ugrasmalari, disiplin acisindan da biiylik sikintilara neden olmustur. Askerlere hizmetlerinin
kargiliginda toprak verilmesi yerine, maas sistemine gecilmesi eyaletlerde yeteri kadar asker
yetistirilmemesine sebep olmustur. Askeri bilgisi olmayan kisilerin liyakat usullerine uyulmadan st
kademeye hatta komutanlik makamlarina getirilmeleri, ordunun zayiflamasina ve Osmanli askeri sisteminin
bozulmasina neden olmustur. Ozellikle Enderun Mektebinde yetiserek, liyakat usulii atamalarla devlet
yonetimine getirilen iist kademenin yerini, okullu degil alayli isimlerin sahsi iltimaslar yani adam kayirma
yoluyla devletin iist kademelerine goreve atanmalari, dolayisiyla is bilmeyen ydneticilerin Osmanli
Imparatorlugu’nu yonetmeye kalkmalari, siirekli tahta atanan yeni deneyimsiz Sultan’lar, tahta oturmak igin
yasanan kardes kavgalar1 gibi nedenler ile Osmanli Devleti hizla ¢okmiistiir. Yoneticilik 6zelliklerinden
ticlinciisiinde vurgulanan “Emanetleri ehline veriniz” 6zs6zii “Emanet ehil olmayan kimseye verildigi zaman
kiyameti bekle!” hadisi gerceklesmistir.

Osmanli’nin gerilemesini ve ¢okils asamasini goren, bu konuda derinden iiziintii ve kaygi duyan Defterdar
Sar1 Mehmet Paga, konuyla ilgili zamanin kosullarinda ne yapilabilir diye diisiinerek harekete gecen ve
gordiigii yanliglar1 reform fikirleri ile birlikte ileri siiren nadir, agik sdzlIii, cesur bir devlet adamidir. Bagka
bir ifadeyle Defterdar Sar1 Mehmet Pasa, Tiirk-Islam yonetim paradigmasinin krize girdigi bir dénemin
temsilcisidir (Sezen ve Temizytirek, 2020).

DEFTERDAR SARI MEHMET PASA’NIN DEVLET VE YONETIM ANLAYISI

Defterdar Sar1 Mehmet Pasa 18. ylizyilin ilk yarisinda yasamis, Enderun Mektebinde egitim almamig
olmasina ragmen, isbasinda isin duayeni ¢ok iyi ustalar tarafindan yetistirilmis, Osmanli Imparatorlugu’nda
uzun yillar Bagdefterdarlik gérevinde galismig 6nemli bir devlet adamidir (Pasa, 2021). “Devlet Adamlarina
Ogiitler” yani “Nesayihii'l-Viizerd ve'l-Umerd” adli kitabi yazmis olan Defterdar Sar1 Mehmet Pasa,
Osmanli’nin bir¢ok devlet adam gibi 6liimii bile gdze almis cesur bir kisilige sahip oldugu goriiliir.

Defterdar Sar1 Mehmet Pasa kaleme aldig1 bu kitab1 yazarken, Osmanli’nin en gorkemli ve en kudret dolu
yonetim yapisimi diistinmiistiir. Kitap i¢inde yazdig elestiriler genel olarak sistem ile ilgili elestiriler degildir.
Ozellikle Osmanl’nin ¢okiis siirecinde ‘devlet yonetilis tarzinda’ aksamalarin oldugunu gérmiis ve yasadig
donemi Osmanli’nin en gorkemli haliyle kiyaslamistir. Kitap Defterdar Sart Mehmet Pasa’nin 6zellikle {ist
kademe yoneticiler ile ilgili tespit ettigi suiistimal veya fesat gordiigli konulari igermektedir (Ugural, 2000).

XIV. yiizyilin baglarinda Selguklu-Bizans smirlarinda kiigiik bir beylik olarak ortaya c¢ikan Osmanli,

kurulusundan kisa bir zaman sonra hizla ve gii¢lii adimlarla biiyiiyerek tarihin akisini degistirecek derecede

giiclii bir devlet hiline doniismiistiir (Kurtaran, 2011). Kurulusundan itibaren Miisliiman bir toplum yapisini

tagtyan Osmanlilar, kendilerine 6zgii bir devlet yapist kurmuslardir. Devletin basinda mutlak bir hiikiimdar
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kimligi ile sultan olurdu. Allah’in bir liitfu ve degistirilemez kabul edilen seriatin kavramadigi her konuda
son s6z hakki sultanindi. Sultanlar ise hem diinyevi hem dini kurallara tabilerdi (Ugural, 2000). Devletin
Islami anayasalar1 kapsaminda, ydnetim ser’i hukuku benimsemis, Kur’an-1 Kerim ve hadislere dayanan
seriat kurallar1 ile devletin temel anayasasi kapsaminda yonetim diizeni kurulmustu.

Osmanli bir Tiirk-islam devletiydi. Diger Islam devletlerinden Osmanli’y1r ayiran en biiyiik 6zellik,
Osmanli’nin hosgorii felsefesiydi. Ne Enderun Mektebinde iist kademe yonetici yetistirmek i¢in secilen
yetenekli cocuklar arasinda, ne de idareleri altina aldiklan kisiler arasinda dini inang baskisi yapilmadigi,
Miisliiman’in Yahudi’nin Hristiyan’in vd. esit kosullarda degerlendirildigi, bu kisilerin ibadetlerini rahatlikla
yapabildigi, kiiltiirel kimliklerini zenginlestirmede serbest birakildigi ve vicdan ozgiirliiklerine izin verildigi
goriilmektedir (Kurtaran, 2011). Osmanli yaklagik olarak 600 yillik tarihi boyunca, genis topraklar {izerinde
20 farkli etnik gruptan dort ayr1 din mensubunu yonetmis ve birlikte huzur icinde yasamiglardir (Ercan,
1999).

Osmanli Imparatorlugu 6zellikle yiikselme doneminde hem mali olarak saglam, hem de askeri olarak giiclii
bir merkezi yonetim yapist kurmus ve bu yonetim yapisini uzun yillar korumustur. Osmanli Devleti’nin
giiclii bir yonetim modeline sahip olmasinin nedeni, gercekten biiyilkk devlet adamlarimin Enderun
Mektebinde en iyi sekilde yetistirilmeleri (yani Osmanli’nin iist kademe yonetici yetistirme politikalari) ve
bir de basarili olan yonetici adaylarinin da en uygun goreve tamamen liyakat anlayisi ile atanmalaridir.
Osmanlida ilerleme, yetenek ve sadakatle miimkiindii. 1426'l1 yillarda II. Murat Dénemi’nde kurulup, 1455-
1456'lardan itibaren II. Mehmet Dénemi’nde gelistirilen Enderun Mektepleri (Inan, 1999), bircok Sultan’in,
bircok Sadrazam’in, Kadi’nin, Defterdar’in vs. en miikemmel sekilde yetistirilmesine vesile olmustur.
Sultanlar Osmanli yonetimi tarafindan gorev yaptiklari alani en iyi sekilde tanisinlar ve basarili olsunlar diye,
geng yaslarinda valiliklere gorevlendiriliyor, tecrilbbe kazanmasi saglaniyor ve yoOnetim alaninda
olgunlasiyorlard: (Ugural, 2000).

Osmanli’y1 basaridan basariya siiriikleyen ve ilerlemesini saglayan “iist kademe yoOnetici yetistirme
politikalar’” zamanla degisime ugradi. 1675 yilinda Galatasaray1 Mektebi ve Enderun-u Hiimayun disindaki
Enderun mektepleri gereksiz goriilerek kapatildi. II. Mahmut'un 1826'da Yenigeri ocagint kaldirmasi ve
Enderun-u Hiimayun'daki sistemin yerine, yeni kurumlar1 getirmesi, Enderun’un sonu oldu. II. Mesrutiyet’in
ilan edilmesinden sonra ise tek kalan Enderun’un mektebi “Enderun-u Hiimayun” da 1909 yilinda bir
kararnameyle kaldirild: (Inan, 1999). Hal boyle iken Osmanli’nin basina tecriibesiz, egitimsiz, saha bilgisi
olmayan, yeteneksiz ve hatta kisisel zaaflara sahip yoneticiler gelmistir. Osmanli’nin bu gerileme
déneminde, Defterdar Sar1t Mehmet Pasa gordiiklerini elestirmis ve sesini yiikseltmistir.

Defterdar Sar1 Mehmet Paga’nin devlet ve yonetim anlayisinda en ¢ok dikkati ¢eken ciimlesi; “halkin giiven
ve rahatin, dirlik ve diizenini korumaya c¢alisan, dogru, diiriist ve Aristo gibi akilli veziri, tam yetkiyle tayin
edip, “Emanetleri ehline veriniz” ifadeleridir (Akkuzu, 2013). Bu ciimlesinde isaret ettigi kisiler oncelikle
yoneticilerdir. Defterdar Sar1 Mehmet Pasa’ya gore bir yoneticinin her seyden once halkinin giivenini
kazanmasi gerekir. Halki giivenini kazanmasi, o yoneticinin dogru, diiriist, giizel ahlakli olmas ile ilgilidir.
Ayni climle i¢inde, bir yoneticinin halkinin rahatini, dirligini, diizenini korumaya caligsmasi gerektigi vurgusu
vardir. Bagka bir ifadeyle bir list kademe yoneticisi, gorev bilingli olacak, halki i¢in durmadan yorulmadan
calisacak ve yasalar gercevesinde devlet yonetimini basariyla yiiriitecektir. “Aristo gibi akilli” ifadesine yer
veren Defterdar Sar1 Mehmet Pasa, yetenekli ve zeki insanlarin, {ist kademede bulunmalar1 gerektigini,
sadece zeki kisilerin stratejik dislinerek basarili bir yonetim modeli olusturabilecegi inancindadir. Ayni
ctimlede Defterdar Sar1 Mehmet Pasa, en biiylik vurgusunu climlesinin en sonuna yerlestirmistir; “Emanetleri
ehline veriniz”. Devlet yonetiminde adalet, slra/istisare, emaneti ehline verme, ulu’l-emre itaat, din ve
vicdan Ozgiirligii, dini hiikiimlerin uygulanmasi, biat kavramlar iizerinde siklikla duran Defterdar Sar
Mehmet Pasa, aslinda giiniimiiz siyaset ve yOnetim anlayigina da 151k tutmustur. Onun verdigi bu ogiitler,

145

Uluslararas1 Akademik Birikim Dergisi ISSN: 2757-6469



gliniimiiz siyasetgileri ve iist kademe yoneticileri tarafindan dikkatlice okunmal1 ve anlagilmalidir. Defterdar
Sar1 Mehmet Pasa’nin “Emanetleri ehline veriniz” ctimlesini, Maturidi de su sekilde s6ylemistir; “innallahe
niimma yeizukum bih” (Sasa, 2018) bu climlede de ‘adaletle hilkkmetmeye ve emanetleri ehline vermeye’
dair vurgu yapildigi goriiliir. Defterdar Sart Mehmet Pasa’nin devlet ve yonetim anlayisinda genel olarak
“dogruluk, diiristliik, ahlak ve liyakat” kavramlarinin 6n planda oldugu ifade edilebilir.

Defterdar Sar1 Mehmet Pasa, yasadigi donemdeki memurlarin veya iist kademe yoneticilerin ahlaki kusur ve
zaaflarim gormiis ve derinden tiziilmiistiir. “Yoneticilerin bu ahlaki kusur ve zaaflar1 nedeniyle, Osmanlh
Devleti gerilemistir’ inancinda olan Defterdar Sar1 Mehmet Pasa’nin kafasinin bir kosesinde de Kanuni
Sultan Siileyman’in muhtesem dénemi vardir. Ona goére ideal olan bu siirece geri doniilemeyecektir ¢iinkii
oldukga uzaklagilmistir, ancak eskiye donerek ve yanliglar vurgulayarak, Osmanli iist kademe yoneticilerine
bir tiir rehberlik yapmak istemektedir. Kitab1 yazarken en ¢ok hadislerden, Kur’an’dan, I. Selim ile Kanuni
Sultan Siilleyman’in Sadrazam-1 Liitfii Pasa’nin “Asafname”’sinden yararlanmistir (Ugural, 2000).

Defterdar Sar1 Mehmet Pasa, giizel ahlakli, serefli ve vicdanl bir devlet adamiydi. Bu kisisel 6zellikleri
disinda hareket eden Osmanl iist kademe ydneticilerini gordiikge kiziyor ve elestiriyordu. Eserin ruhu,
“Memleketteki biitliin servetin ve kuvvetin kaynagi olan tebaaya zuliim edilmesine mani olacak her tiirli
gayretin gosterilmesi, vergi 6deyen halkin korunup gozetilmesi” ciimlesindedir. Ona gore halk vergilerle
cezalandirilamazdi ve vergisini 0deyen halk da korunmaliydi. Vatandasa zuliim igkence yapilmasina
karsiydi. Defterdar Sar1 Mehmet Pasa, kendisinden ¢ok isini, halkini, devletini diisiinen serefli bir devlet
adamiydi. Tiim {ist kademe yoneticilerin de kendisi gibi giizel ahlakli olmas1 gerektigine inaniyordu. Eser
kapsaminda dogruluk ve adalet vurgusu yapan Defterdar Sar1 Mehmet Pasa, bir vezirin veya iist kademe
yoneticinin yonetim siirecinde tiim haksizliklara ve kotii usullere karst durmasi gerektigini ifade etmektedir.
Defterdar Sar1 Mehmet Pasa’ya gore, iist kademe yoneticilerin inatlagsma yerine, tiim vatandaglart esit
gorerek, kiiciik, biiylik, zengin, fakir demeden giizel hizmetler sunmaya yonelik davranis tutumlari icinde
olmalidir. Ayn1 zamanda Defterdar Sart Mehmet Pasa’ya gore, bir iist kademe yoneticisi kendinden daha
yiliksek kademede gorev yapan yoneticiden ¢ekinmeden, dogrular acik yiireklilikle sdylemeli ve sorunlari
diirtistliikle aktarabilmelidir.

Defterdar Sar1 Mehmet Pasa’nin devlet anlayisinda, devlet meselelerini ve sorunlarini bagka bir ifadeyle
sirlarini agiga ¢ikarmamali, dedikoduya yer vermemelidir (Ugural, 2000). Ona goére yakin gevresinin dahi
sirlarimi saklamak, giizel ahlak 6rneklerindendir. Devlete baglilik, saygi ve sadakat goniilden olmalidir. Bir
iist kademe gorev bilingli olmalidir. Gorevi istememek, gorevi listlenmede nazlanmak veya gérevden bikmak
yorulmak s6z konusu dahi olmamalidir.

Yonetim anlayis1 kapsaminda mala, miilke, servete diigkiinliik ise Defterdar Sar1 Mehmet Pasa’nin {izerinde
durdugu ayri bir husustur. Konuyla ilgili tarihsel sdylemlere bakildiginda, Platon'un demokrasiye karsi
olmasinin nedenlerinden biri, Kallipolis (ideal devlet) haricindeki tiim rejimlere baktig1 gibi demokrasiye de
“tutkularina esir olanlarin yonetimi” goziiyle bakmasidir (Merriman, 1915). Adalet vurgusu yapan Platon,
devlet ile toplumun bir arada olabilmesi igin tek unsurun; yoneticilerin adalet erdemine ulasabilmeleri igin
egitilmeleri gerektigini ifade eder. Bilinmektedir ki oligarsik yapilarda, mutluluk zenginlikle 6zdeslesir ve
iist kademe yoneticiler belli bir zaman sonrasinda mala, miilke, zenginlige 6nem vererek daha fazla zengin
olmak isterler ve dolayisiyla yoksullar {izerinde baski olustururlar. Bu nedenle Defterdar Sar1 Mehmet Pasa,
iist kademe yoneticilerin padisaha hizmetten onur duymalar1 gerektigini ve bu hizmeti de diinya ve ahiret
saadeti olarak gormeleri gerektigini savunmaktadir (Ugural, 2000).

Defterdar Sar1 Mehmet Pasa’ya gore devleti en fazla sikintiya sokacak ve hatta kisinin dinini ve devletini
yikacak konulardan en onemlilerinden biri de ‘kayirmacilik ve riisvet’ hususudur. Ona gore {ist kademe
yOnetici ricaci veya riisvetei olamaz, adam kayirmaz. Liyakate uygun hareket eder. Yolsuzluk (corruption),

146

Uluslararas1 Akademik Birikim Dergisi ISSN: 2757-6469



riisvet, zimmet veya adam kayirmacilik siyasal nitelikli yozlasmalara verilen genel bir isimdir (Aktan, 2001).
Sayet yonetimde adalet varsa, riigvet veya ricacilik yoksa devlette de huzur ve giizellik vardir. Riigvet, hakli
olant haksiz, haksiz olani da hakli yapabilir ve dolayisiyla devlette adaletin bozulmasina, toplumun
huzurunun zedelenmesine ve giivensizlige sebep olur. Toplum diizeni bozulur.

Defterdar Sar1 Mehmet Paga, bir iist kademe yoOneticinin yonetim siirecinde miimkiin olabildigince
alcakgoniillii ve herkese karsi saygili olmas1 gerektigini ifade eder. Bir iist kademe yoneticinin biiyiik bir
Ozveriyle ve gorev bilinci ile ¢aligmasi gerektigini diisiinen Defterdar Sar1 Mehmet Pasa, hangi engelle
karsilasirsa karsilagsin daima iyilikle hareket etmesi gerektigini soyler. Ahlaki agidan daima iyi ve dogru
davraniglarda bulunmasi gereken iist kademe yoneticisi, hatalarini kabul edebilmeli ve siirekli basarilarini
vurgulayarak ilgi ¢ekme pesinde olmamalidir. Algakgoniillii yoneticiler, kendilerini baskalarindan daha
iistiin veya daha hor gérmezler. Algakgoniillii iist kademe yoneticiler, basarili olduklarinda bu basarilarini
stirekli vurgulamaz veya ilgi ¢ekmeye cabalamazlar. Tevazu sahibidirler. Giiglii yonlerini ve basarilarin
bilir, kusurlarini ve basarisizliklarint kabul ederler. Miitevazi kisilige sahip yoneticiler, kendilerini
bagkalarindan daha {iistiin ya da daha 6zel diisiinmezler (Yastioglu ve Alparslan, 2018).

Serefli ve vicdan sahibi Defterdar Sari Mehmet Pasa, Osmanli Imparatorlugu’nun ¢okiisiine derinden {iziintii
duymus ve bu nedenle iist kademe yoneticilere 6giitler vermek amaciyla bu eseri kaleme almistir. Eserin en
onemli climlesi “Kurtulus dogruluktadir!” ifadesidir (Ugural, 2000). Bu ciimle eseri vurgulayan bir climledir.
Defterdar Sar1 Mehmet Paga, dogruluk kavraminin hem devlet anlayisinda hem de {ist kademe yonetimde yer
alan makam sahibi yoneticilerde olmasi gerektigini sdylemektedir. Yapilan bilimsel arastirmalarda dogruluk,
giiveni etkileyen bir yonetici davranisi olarak tespit edilmistir. Baska bir ifadeyle giiven kavramu i¢inde
“dogruluk, diirtistliik, sadakat, aciklik, sézlinli yerine getirme, yeni goriislere acik olma” vardir (Deluga.
1994). Dogruluk diiriistlik olmazsa vatandaslar da devletine ve yoneticilerine giiven duymaz ve devlet
yonetim agisindan zayif duruma diiser. Osmanli’nin da adalet olgusunu kaybetmesi, ¢okiis donemine
girmesine neden olmustur. Bilimsel arastirmalar iist kademe yoneticilerin, giiven olusturmaya yonelik
cabalarinin orgiitsel etkinligin arttirilmasinda anahtar bir mekanizma oldugunu ortaya koymustur (Kovac ve
Jesenko, 2010).

BULGULAR VE TARTISMA

“Ust Kademe Yonetici Ozellikleri Agisindan Bir Degerlendirme: Defterdar Sar1 Mehmet Pasa Ornegi”
baslikli arastirmanin ¢ikis noktasini Osmanli imparatorlugu Déneminde giiniimiiz karsiligi Maliye Bakani
olarak bir¢ok kez goreve atanmis Defterdar Sari Mehmet Pasa ve onun donemin devlet adamlarina yazmig
oldugu ogiitler ile ilgili kitab1 olusturmaktadir. Defterdarin o donemlerde yazmis oldugu 6giitlerin, gliniimiiz
yoneticilerine de ornek teskil edecegi diistintilmektedir.

Arastirmanin saha calismas1 Canakkale Onsekiz Mart Universitesi’nde gorev yapan 16 Dekan ile birlikte
nitel olarak ve ylizyiize yapilan miilakatlar seklinde yiriitiilmiistiir. Kendilerine konuyla ilgili 15 agik uglu
soru sorulmus ve verilen cevaplar Maxqda istatistik programu ile ¢éziimlenmistir. Elde edilen bulgular
dogrultusunda 15 tema olusturularak su sekilde sunulmustur.

Katihmcilarin yoneticilik egitimi

Canakkale Onsekiz Mart Universitesi (COMU) yénetiminde halihazirda gérev yapan dekanlara veya daha
once Rektor Yardimciligi / Dekanlik gorevlerini iistlenmis iist kademe kamu yoneticilerine yoneticilik
egitimi alip almadiklar1 ve bilgi birikimlerinin nasil olustugu soruldu. 16 iist kademe kamu yoneticisinin
15’inin yoneticilik egitimi almadiklari, sadece bir (1) dekanin yoneticilik egitimi almis oldugu tespit
edilmistir (Sekil 1). Katilmcilar “keske yoneticilik egitimi almis olsaydim ancak bu gorevi sahada deneme-
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sinama yoluyla 6grenmek zorunda

yapmuslardir.

Sekil 1: Yoneticilik egitimi

YONETICILIK EGiTIiMI

Katimcilarin Yoneticilik ozellikleri

AAAAAA

kaldim” gibi ifadelerle yoneticilik egitiminin gerekliligine vurgu

COMU’de gorev yapan 16 iist kademe kamu ydneticisi katilimeiya “Sizce bir yoneticide bulunmasi gereken

ozellikleri simiflandirabilir misiniz?” sorusu sorulmustur. Goriigmeler esnasinda bircok 6zelligi siralayan
yoneticiler, 6zellikle kisisel, yonetimsel, egitimsel ve teknik 6zellikler {izerinde durmuslardir. Bir yoneticide

bulunmasi gereken ozellikler arasinda ise en fazla kisisel ozelliklerin 6nemi vurgulanmistir. Katilimcilara
gore kisisel ozellikler arasinda bir yoneticide liyakat, adalet, ¢oziim odaklilik, empati, 6zgiiven, acik ve

dogru sozliiliik veya diiriistliik gibi kavramlar olmazsa, teknik veya yonetimsel acidan ne kadar basaril

olursa olsun, yonetimde basar1 saglanamaz seklinde genel bir diisiince hakimdir. Bunun nedeni yonetimin
insan odakli olmasindan kaynaklanmaktadir. Yonetici insanlarla iyi iletisim kuramaz ve empati yapamazsa,

astlarina da islerini isteksiz bir ortamda niteliksiz bir yolla yaptirmak durumunda kalabilir. ikinci soru ile
ilgili elde edilen veriler (Sekil 2)’de sunulmustur.

Iy Bir Dinleyici, Egosuz Adaletly]
Herkese Esit(1]

/

Sabirl, Herkese Esit ve Adale
Herkesi Dinleyen, Sakin Ack
(rtisli, Herkesi Dinleyen,
Tarafsiz(1)

Kisisel Ozellikler (5)

Gien Duulen, Gzim Odaii,
Reel Disginebilen, Dlirdst
Eifemlerve Scylemer Tuta

| DeveleBaghlf)

Hiyerarsik Kod-Alt ked Modeli

YONETICILIK OZELLIKLERI (16)

onetimsel Ozellikler (3)

Genig, Demokratik, Yapicl,

Editimsel Ozellikler [3]|

N

Teknik Ozellkler (2)

Yenilikgi, Varolan Yapa Hakim,
Vigoner, Gazim Ocakl,
Girisimei, Kuruma Bag,

‘Yenilikcl, Sabirl, Hoggarild,

Empati Kurabilen. Sogukkani,
Sakin, Esifik Iikesi Olan, Bkip
Galtsmasina Onen Veren,
Goksesfiige Oner Yeren (1)

/

Pratk, Hid, Yiksek Enerjii,

Calgma Disiplini Clan, Gérev
Anlaysl, Anlakl Lider, Girigimei
Eitm Bilingli, Staratejik
Distinehilen, Teknaloji Bilen (1)

Szl Liyakatll, Adaleti,
Duygulanya Kararlarvemeyen

-

ff Objekt, Hedkesi Dinleyen, Farkl "EEml'I“'Esetk-g$b'r|fﬁ'“de- \ nanchif]
A Gerlslere Agk, Gok Sesliide aeKI‘H 4l ‘b,f”: n |
(nem Veren (1) Ullrabiten (1) \

A, Objeki, Hoggarig, Taralsiz, Yasalara ve Mevauata

\ Lider Seffaf, Katl met Tath Sert Kanunian Bilen v Uygqulayan (1) Hakim, Dilriist, Galigkan, Azk

Kisilikte, Degisimlers gk,
Disiplinli lgfgim Yiksek, Datik

if)

tademik Gegmisi Bagar, Bilgi
Binkimi Yiksek (1)

Sekil 2: Yoneticilik 6zellikleri

G0zim Ocdaklr, Statejik
Dusunebilen, i Nivetl,
Farkndaligi Yilksek, Insanc,
Cana Yakn (1)

Tarafsiz, Kanunlan Bilen, Aklc e
TitzKarartar Veren {1)
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Esit, Adalef, Saygii (1)
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Yoneticilerde bulunmasi gereken davranissal ézellikler

Katilimcilara “Ust kademe yéneticide sizce hangi davranissal ézellikler bulunmalidir?” sorusu sorulmustur.
Davranigsal acidan ydnetici Ozelliklerini 6zellikle “zihinsel ve fiziksel davranislar” olarak ikiye ayiran
yoneticiler konuyu esit oranda ele almiglardir. Katilimcilara gore bir yonetici zihinsel olarak anlayisli,
sogukkanli, sakin, akilci, iyi analiz yapabilen, kontrolli, iletisimi yiiksek ve adil yoneticilerden olmalidir.
Diger taraftan fiziksel olarak giiclii, otorite sahibi, saygi duyulan, giivenilen, prezantabl, yol gosterici,

mesleginin terminolojisini iyi bilenlerden olmalidirlar. Ugiincii soru ile ilgili elde edilen veriler (Sekil 3)’deki
gibidir.

Hiyerarik Koo-AR kod Mode

YONETICILERDE DAVRANISSAL OZELLIKLER (16)

Zininsel Davraniglar (8)

l'\

Fiziksel Davraniglar (8)

Empati Kurabilen, Anlayil, Sakin ve Sabir, Ani Kararla i o
. . T | Saygl, Cinsiyet Ayrmi
Sofkenl, Sekin. A Siierie Hakim_ ek, Vemeyen, Agk GArgl, /f’ \\ Yapmayan, Esiligi Bt
Kullanabilen (4) Tatsmalen Yonetebien, i Herkesi D\n\eyen,‘ Esit / \ Bir Yakiagmda, Girey Biingl
! e apablen, Demokat| | Ayt Empel, ¥ JE {1
/ | e o Ok il Bosterci, Gozim Odakl (1) 9\
/ ‘| Gorebilen, Empati Kurabilen, \‘
f Iefisime A, Esit v Adalell - -
fﬂ \ e m$ Giizel Ahfaklr, Dogru, Agk Weslegin Jargumanni Bilmek, T —— Dieven Fid Urecol
| Saal, Giler Yizll, kfen, Iitisimde Beganl Clmak, / Mulehesslwm e Yikse, Aneyen‘ 'B‘Tﬁ reco E1n ‘
‘I Lyakell, Gayrel, Basarlar| | Pl Kurelen, Nl R Prezantabl Ok ) / Nark e Sygh (1) g, Bt )
y \ T Edeien, Iy Tk M“gh%?;‘ﬁ‘ga”l- au‘a”" /
Enpat Kurgdlen, Kool | apeien,fsmi Yiksek, ye () Dl Wiz e,
Saygn e Saygh (1) ‘l Empali Kurabilen (1) Lyakel, irist, Samini, etz Lcer igdal.
letisim, Giize! Ahlakl, Sevlen .
|| Empa Kurabien, Astlan Bigi e Tecribe Sehid, ‘e a0 Duyuan 1) Bas&glgérﬁgﬂgaat;] illj;ﬁ:j‘len‘
| Tleplern Alailen e Dileyen Estlkgi Livakatl, Iheli | —————" ‘
\ i) Dawanabilen, Glien Duyulan,
I* Yol Gasterc, iz {1)

Empall Kurabilen, Gerektiginde

Emir Verebilen, Sorumluluk

Alabilen, Tath Ser, Disiplin
Galshen (1)

Sekil 3: Yoneticilerde davranigsal 6zellikler

Ahlaki degerler acisindan yonetici

Katilmeilara “Ust kademe yénetici sizce hangi ahlaki degerlere sahip olmalidir?” sorusu sorulmustur.
Goriismeler esnasinda en fazla iizerinde durulan ahlaki degerler konusu, arastirmanin ¢ikis noktasi olan
Defterdar Sar1 Mehmet Pasa’nin da hassasiyetle lizerinde durdugu konularda en onemli husustur.
Katilimcilara gore tiim yoneticiler giizel ahlaka sahip olmalidirlar. Bu baslik sadece dini anlam agisindan
degil de ayn1 zamanda is ahlaki agisindan da yorumlanmuistir, Maxqda istatistik gemasi agisindan sorumluluk,
dogruluk ve diirGistliik, duyarlilik ve caligkanlik olarak ele alinmis olsa da, yoneticilerin ¢ogunlugu
yoneticilerin 6zellikle liyakat, adalet, esitlik, yalan sdylememe, agik ve dogru sozlii olma, seffaf ve hesap
verebilir davranma, harama el uzatmama, giivenilir olma, toplum degerlerine saygili hareket etme gibi
sifatlarla soruyu yorumlamislardir. Dordiincii soru ile ilgili elde edilen veriler (Sekil 4)’de sunulmustur.
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Hiyerarsik Kod-Alt kod Modeli
AHLAKI DEGERLER AGISINDAN YONETICI (16)

Sorumluluk (6)

Etik Degereri Bilmeli, Viedanli
QOlmah, Galiskan Olmali (1)

[ Topluma Uzak Dumnamall,
/ |\ A Omal Lyl | || Topun Deereing Bad,
| Olmal, KuumunaAidyetle | || Toplum inde Hareket
/ “ '.\ B Olml, Adalti Olmall| | | Edebiln {1)
Etk Deter Bmel, e ot Ol Sogy e / — Faydal Omaya Galigmal (1) | |
Dini Hem is Aflakt Agssndan Ol s O, St | |1 Wl Dt S o
Dirist Oimal, Hesapereb Ormal, ek Akl Onem ,f \(()l;(?a“' lnlsa}zk‘alzggn}c'a | S, Misyona Uyqun Hareket
Olmal, Sefaf Olmal (1) Vemei (1) ] isiem‘agi:%i Bﬁ&fg \ | [Emel, Dawansrds Kontol
Kol ()| a1 Yalan Soylememei, Bimed| | \ Olmal {1
‘ Konuda Konugmamall, | \
Harama E| Uzatmamal, | \ Calisanlanyla lgbirigi ;inde ||
Ginenilr Olml, s Ahlaki | Kisisel Yorumlara lzin ‘\‘_‘ Olmal 1) [ |Kendine Dirist, Algakganil,
Olmal Liyakate GOnem ) Vermeyecek Sekilde \ | Empati Kurabilen (1)
Vermeli, Dogru, Dirlst, Ahlakh Qlmall, Madc Bir Davanmall, Eviensel, m i
Bagislayici, Sayglh Olmali (1) Beklentide Omamal Kisisel Geleneksel v Toplumsal iﬁm::m:eﬂly"ugm T Y:t e
Ger Vermelidir (1 G I { !
(ikartan Olmamal (1) Degierlere Onem Vemelidir (1), Pazil Ol 1) vt o Ol
Gizel Ahlakl Omal, Hrsiz, Aegozl Omamai (1)
Aogdzll ve Makam Mewki

Sevmemell, Yalan
Sdylememeli, lIkeli Olmali,
Saygi Duyulan Olmah (1)

Sekil 4: Ahlaki degerler acisindan yonetici

Hazirolusluk ve gorev bilinci acisindan yonetici

Katilimcilara “Sizce goreve hazir olusluk ve gorev bilinci nasil olmalidir?” sorusu sorulmustur. Katilimeilar
genel anlamda verilen tiim gorevlerin biiyiik bir titizlik ve sorumlulukla iistlenilmesi ve yiiriitiilmesi gerektigi
fikrindedirler. Ancak verilen gorevler kendi uzmanlik alanlarini agiyorsa veya bu gorevi yiiriitemeyeceklerini
diisiiniiyorlarsa gorev kabul edilmemelidir. Katilimcilara gore verilen her gérev devletin size bir emanetidir
ve bu emanet layikiyla yiiriitiilmelidir. Katilimcilara sorulan gorev bilinci ile ilgili bu soruda, 6zellikle
makam pesinde kosmamak ve gorevi talep etmemek dnemli hususlar arasindadir. Ayrica katilimcilara gore
kurumu yiikseltmeye gayret etmek i¢in calismak, bilgi ve deneyim sahibi olmak, sevk ve idareyi iyi bilmek,

vizyon sahibi olmak, miicadeleci bir ruha sahip olmak da hazirolusluk ve gorev bilinci agisindan dnemlidir.

Katilimcilarin 6nemle tizerinde durduklari temalar ise “Atatiirk gibi olmak, yetkin olmak ve liyakat sahibi

olmak”tir. Katilimcilara sorulan bu soruda ilk akla gelen lider Atatiirk olmustur. Atatiirk’iin daima goreve
hazir oldugu, higbir gorevi reddetmedigi, iistiin kisilik ve yoneticilik 6zellikleriyle Tiirkiye Cumhuriyeti’nin
ornek lideri oldugu ifade edilmistir. Gorev bilincinde liyakatin ve adaletin olmas1 gerektigi vurgusu yapan

katilimcilar, ayn1 zamanda basarili bir yoneticinin donanimli ve cesur olmasi gerektigini de vurgulamiglardir.
Besinci soru ile ilgili elde edilen veriler (Sekil 5)’de verilmistir.
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Kod-Alt kod-Bolimler Modeli

|HAZIROLUSLUK VE GOREY BILINCI ACISINDAN YéNETiCi.I

Yag, Deneyim ve GO
Demlenmislik Onemli,

Kolay Yiikselme
Olmamal (1)

Kapsayici Olmal, Elestirilere Agik Olmali, Objekti
Kararar Alabilmeli (1)

Makam Pesinde
Kosmamak, Kurumu|
Yilkseltmeye Gayret|

Etmek (1)

Amagl ve Donaniml Olmak, Cesur Olmak,
Yasam Konforunun Digina Cikabilmek (2) (1)

Vazgecmemek,
_ Micadeleci Olmak,
[Ogretime Tesvik Etmek
(0]

4>[G6reve Hazir Olmak,Ogrenmeye Acik Olmak (1)]

"

Bilgi Birikimi Olmali,
Vizyon Sahibi Olmal,
Yapabilecegi Gorevi Kabul
Etmeli (1)

[Atatiirk Gibi Olmak, Yetkin Olmak, Liyakat (4) (1)]

Uzmanlik Alaninda Karar|
Verici Olmali (1)

Bilgi Birikimi ve Deneyimi Ylksek Olmak, Ozgiven,
Teknik Bilgi Sahibi, Liyakatle Goreve Atanmak,
Mikemmelliyetgilik (1)

Kurumun Kapasitesini
[Artirmall, Sevk ve idareyi
Bilmeli, Esnek
Davranabilmeli, Disiplinli
Olmal (1)

Beceri Sahibi Olmak,
Yeterli Olmak, Dogru
Kararlar Verebilmek (1)

Sekil 5: Hazirolugluk ve gorev bilinci agisindan yonetici

Astlarim yetistirme ozelligi acisindan yonetici

Katilimeilara “Ust kademe yénetici astlarini nasil egitmelidir?” sorusu sorulmustur. 16 katilimcinin 7 tanesi
bir yoneticinin 6ncelikle kendisinin davranislariyla rol model olmasi gerektigini ifade etmis, 6 tanesi bir
yoneticinin tesvik edici ve destekleyici olmasi gerektigini savunmus ve 4 tanesi de isbaginda uygulamalarla
yetistirmek gerektigini sdylemiglerdir. Kurumun ¢ok daha nitelikli isler yapabilmesi igin, astlarin da iyi
olmas1 gerektigini savunan katilimcilar bu nedenle astlarini hizmeti¢i egitimlere tesvik ettiklerini, ulusal ve
uluslararas1 projelere yonlendirdiklerini aciklamislardir. Bu siirecte sabrin, yapict tutumun, ekip ruhu
inancinin, disiplinin ve bilgi paylagimlariin agiklikla, samimiyetle ve yol gosterici bir bi¢imde yapilmasi
gerektigi onemle vurgulanmistir. Altinci soru ile ilgili elde edilen veriler (Sekil 6)’daki gibidir.

IASTLARINI YETISTIRME OZELLIGI ACISINDAN YONETICI (16)|

Rol Model Olmali, Azimli vej
Caliskan Olmall, Tegvik
Edici ve Destekleyici
Olmal, Ortak Akilla Devam
Etmeli (1)

Rol Model Qlmak,

yelerde £ (1

Etmeli, Bilgilerini

Sabrrii ve Sakin Hareket

Paylagmali, Sert veya
Korkutucu Olmamali {1)

Rol Model Olmall, Oncelikle

Kendisini Geligtirmeli, Tesvik Edici Olmall, Rol g!l‘if?l RP'?lg"a Ca"srlnallyr: Notive Etmeli (1)
Adaletl ve Yapici Model Olmall, Once 'Q'ilzgg:ma}(yr”ﬁnn;ﬁ ) b
= = Davranmal,, lletigimi Kendisini Yetigtirmeli, o v
i Mu;iel Olmakl, (811;kuneﬂ| Yiksek Olmali (1) Ogrenmeye Agik Olmall, Yonlendglm V? Dfnetley(cn
Vizyoner Olmali (1) mah 1)

[Astlarnin Oniinii Agabilmeli,
Tesvik Edici Olmall,
Cesaretlendirici Olmall,
Daha Esnek Olmall (1)

Egitimsel Yon(i Olmal,
Hatalarini Agiklamali, Rol
Model Qlmal, stisareye

Onem Vermeli (1)

Disiplinli Olmak, Taviz
Vermemek, Motivasyon
Kaynadi Olmak, Tegvik Edici

Olmak, {1)

Sekil 6: Astlarini yetistirme 6zelligi agisindan yonetici
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Rol Model Olmak, Kararlaral Tegvik Edici ve
Astlari Dahil Etmek, Ortak Destekleyici Olarak|
Akla Onem Vermek (1) Davranilanyla Rol Model Yetistirmek (5) sbasinda Uygulamalarla
Olarak Yetistirmek (7) / Yetistirmek (4)
0|th3¥§25 g“o’fﬁ; i Fizmeligi Egitmien ve Rstlanm DesteKemel, Bigerini Paylasmal,
ol 5 T 'k.E dici Olmak Projeleri Desteklemek, Rol Vizyoner Olmall, Gabal Hatalardan Ders
mak, Tesvi e Model Olmak, Galiskan ve Gostermeli (1) (arabimel, Rol Model
Persqne] Geligiminde Disiplinli Oimak {1) Olmali (1)
Takipgi Olmak (1)

Astlarini sbaginda
 Yetigtrmeli, Diigtince
Uretimine Onem Vermeli,
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Diisiinsel acidan yonetici

Katilimcilara “Ust kademe yoneticiler hangi diisiinsel ozelliklere sahip olmalidir?” sorusu sorulmustur.
Katilimcilarin 6’s1 konuyu profesyonel agidan, 6 tanesi teknik acidan, 4 tanesi de duygusal acidan ele
almistir. Katilimeilara gore bir yonetici profesyonel olmalidir yani olaylara veya olgulara vizyoner bir bakisg
acistyla degerlendirebilmeli, hizli ve dogru kararlar alabilmeli, analitik bir diisiince becerisine sahip
olabilmeli ve diisiinsel olarak tiim fikirlere de agik olabilmelidir. Ayni zamanda katilimcilara gore bir
yonetici profesyonel oldugu kadar teknik agidan da donanimli ve beceri sahibi olmalidir. Alan bilgisinin
yliksek olmasi, ¢oziim odakli hareket etmesi, teknik olarak alaninda basarili olmasi, ¢gok boyutlu olmasi,
farkliliklar1 ve gelisimi teknik agidan takip etmesi dnemsenmistir. Tiim bu niteliklerin disinda diisiinsel
acidan bir yonetici duygusal agidan da iyimser, ikna edici, zeki ve esprili, hosgoriilii ve ilkeli olmalidir.
Yedinci soru ile ilgili elde edilen veriler (Sekil 7)’de belirtilmistir.

Hiyerarsik Kod-Alt kod Modeli

[DUSUNSEL AGIDAN YONETICI (16)|

Profesyonel Acidan (G)HI'eknik Agidan (6)|Duygusa| Agidan (4)

ZANNEN

Vizyoner Omall, Hizli ve Dogru
Kararlar Verebilmeli (1)

/

Zeki ve Esprili Olmali, Empati
Kurabilen Olmali (1)

Analitik ve Pratik Kararlar
Almali, Analitik Distinebilmeli,
Hizli Kararlar Almali (1)

pd

Liyakate Onem Veren,

Acik Gorlsli, Vizyoner, Adil,

Disiplini, Dirlist, Agik Sozli,

G6ziim ve Sonug Odakl,
Mantikli, Profesyonel /Empati
Kurabilen, Aklini Kulfanabilen

Qlmah (1

/

ok Boyutlu Olmall, Tarafsiz
all, Akilci ve Hizli Kararlal
Vermeli (1)

Alan Bilgi Sahibi Olmall,

kademide Saygin Olmal

AN

Yenilikei, Hoggdrlild, Istikrarl

Olmal 1)

Zeki, Kararl, lyimser, lleri
Goriigli, Bilgli, lkna Edici,
Sorumluluk Sahibi Olmali (1)

Pratik, Analitik, Vizyoner,
Demokratik, Adil, Ilkeli, Dogru

: : Ewensel Bir Bakis Agisi P el J
Anlayish, Empati Kurabile e ; Dislinsel ve Killtirel arakterinde Saygin Olmali, Olmal (1)
Olmal (1) / Omal bt Kuumar ek coianBiml, Uy || Rl Model O (1
i {1} Olmal 1
T e 0z(m Odakll, Analitik, Hizll
Ozqirikgli ve Yenilikgi Olmall, '/ Gozim ‘
Tum Fikirlere Agtk Olmall Analitik Disgiinen, Kawamsal TR ve Dogru Karar1larAian Olmal
Empati Kurabilmell igbirigi Dijstinen, Biimsel Diisiinen, ‘nalzl .e}eE.eQIOmla LR | )
Olmali (1) Kartezyen Diisiinen Olmali {1) Gelismeleri Takip Etmeli, Ro

Model Olmali, Genis Vizyonlu
Olmalidir (1)

Sekil 7: Diisiinsel agidan yonetici
Sanatsal bakis acisindan yonetici

Katilmcilara “Sizce iist kademe yoneticilerin sanatsal bakis agilart hangi yararlar saglar?” sorusu
sorulmustur. Bu soruya sanatsal bakis agis1 yonetimde dnemli degildir diyen bir (1) yonetici, sanatsal bakig
acist yonetimde onemlidir diyen 15 yonetici olmustur. Yonetimde yOneticinin sanatsal bakis acisina ihtiyaci
yoktur, ¢linkii yonetim profesyonellik gerektiren bir istir diyen bir (1) katilimcinin disindakiler, soruyu
sanatin insanlara bir estetik duygusu kattigini, olaylara veya olgulara sezgisel olarak yaklasilmasini
sagladigini, sanatsal bakis acis1 olan yoneticilerin daha ince detaylar1 gorebildiklerini, olaylar1 daha dikkatli
okuduklarim1 ve ozellikle de yaratici fikirler i¢cinde hareket edebildiklerini ifade etmislerdir. 15 katilimci,
sanatsal bakis acismna sahip bir yoOneticinin daha basarili bir yoOnetim sergileyebilecegi fikrinde
bulusmuslardir. Sekizinci soru ile ilgili elde edilen veriler (Sekil 8)’de diizenlenmistir.
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Hiyerargik Kod-Att kod Modeli

SANATSAL BAKI§ AGISINDAN
YONETICI (16)

Yonetimde Onemlidir Yonetmde Gnemii
L) — Degildir (1)

e
A Ny Yénetime Pozitif Katk (1)
Adaptasy on Becerish, Sanstgt

s 2 Gibi Degisim, Yarstici Esri( P
Sezgisel Diginme Seglar, Estetiy/Baks, Duzenliye | U3 UnMe Becerileri Gelecel g
Olay larin Arks Planlmn\x Gorlr, Disipﬁnii; Siredi, Sezgisel v Orgdrebiime (1) Yaratici F[;(I', Olsylla;f Etrafiica
Ongiriii Our (1) ] Has Has Baks (1) R gunmetl) -~
e /|| EstetiqBsks, Oleylara b Yonetimde hassas
- - hassas iyetle Ysklasim, Detayh Yénetime Katk1 Ssjler, Olmak Iyi Dedil (1)
— ,Sauﬂal';gfzs:g;‘:m’w B Duginme, Ince Detaylan Performans Destek e,
Olaylarin Icindek i Dogru Yéne / & Garme (1) \Yénetici Daveang larimi Etkiler
lgaret Eder (1) /' Detayh Dusunme Beosrsi, \ )
Planh Is Sireci, Sis tematik s ——— —
L) = | Estetic Baig, Olaylan Dickatli »~
- Taki Proesyonel Yenefim | "ot ok (N e ) Her Alanda Estetk Baks
Senstsal Yeneticiik Teblosu | Duygus sl Yaklagim (1) Agis, Gizel e lyi Eylemier,
Ol ur (1) y — Olsylara Daha Duygusal \e
Ince Detsyh Dis Unme, Hes Anak Yetanag Oraytan Yarartics Baks (1)

Detaylica ve Hass ssiyetle
Inceleme, Karar Almsds
Kolayli (1)

has ve Duysrli Tutum (1)

Sekil 8: Sanatsal bakis agisindan yonetici
Yonetimsel nitelikler acisindan yonetici

Katilimcilara “Ust kademe yéneticilerde hangi yonetimsel nitelikler bulunmalidir?” sorusu sorulmustur. 7
katilimc1  yonetimsel agidan bir yoneticinin iyi diizeyde planlamayi, orgiitlemeyi, Yyoneltmeyi,
esgiidiimlemeyi ve denetlemeyi yani (POYED)’i bilmesi gerektigini ifade etmistir. Bu is siireclerini bagarili
olarak siirdiirebilmek igin ise gorev yaptigi saha iyi tanimasi, gérev tanimini iyi bilmesi, hesap verebilir,
seffaf ve herkesi kucaklayici sekilde yonetmesi gerektigini 6nemle vurgulamislardir. 6 katilimci ise bir
yoneticinin yonetimsel nitelikler agisindan kavramsal diisiinebilme becerisine sahip olmasi gerektigini
sOylemistir. Katilmcilara gore kavramsal diisiinebilme becerisine sahip yoneticinin ise yasal cerceveyi iyi
bilmesi, is dagilimini dogru kisilere vermesi, degisime agik olmasi, ortak akla OGnem vererek takim
calismasimi desteklemesi gerektigini ifade etmislerdir. Diger katilimcilar ise kavramsal diisiinmenin yani sira
bir yoneticinin analitik diisiinebilmesinin de gerekli oldugunu vurgulamislardir, ¢linkii analitik diisiinebilme
becerisine sahip bir yonetici pratik ¢6ziim yollartyla kuruma patinaj yaptirmaz, hizli ve dogru kararlar alir ve
iyi bir orkestra sefligi yapabilir. Dokuzuncu soru ile ilgili elde edilen veriler (Sekil 9)’daki gibidir.
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Hiyerarsik Kod-Alt kod Modeli

YONETIMSEL NITELIKLER AGISINDAN _
YONETICI (16) Pratik, Hizli, Kuruma Patinaj

Yaptrmayan, Projelerine
| Inanmali ve Benimsetmeli {1)

|

‘.

* Analitik Digtinebilmeli, Pratik,
> Hid1ve Dogru Kararlar

POYED Bilmeli (7) Kavramsal Diigiinebilmeli (6) Analitik Diigiinebilmeli (3) Alabilmeli,l\vle:zraﬂara Hakim
/ \ .
ok et S T Yetki ve Sorumluk Dagitimni | \ \
Hesapverebilr Olma (1] Yepabimel (1) ‘. Yeniliklere Agik Omak {0} Adi, Dengeli, Tuterl, Orkestra
/ ‘ $§ﬂ|g!‘ Organize Yetenegi, I
POYED Olmall, En Uygun | Siireci Hakimiyeti Onemli (1)

isleri Saglama ve Aksamalan | Kapsayici Olmali, Ortak Akilda

Herkesi Kucaklayicl, Seffaf,  POYED' Bilmeli, Sahayi lyi Diizeltme {1) . . Bulusmak Gerekii (1]
Elegtirel Bir Bakis A¢isl, Tanimasl, Yeniklere Agik lietisim Becerilefine S
Uygulanabilir Kar;Narln Olmali, De“gisimg Adaptasyon gI:Il: N Ly; ‘[r)ﬂzmwekhgt;il; g :
Alnmasi Onemli (1) Onemli (1) Planlamada Disiplinli, Analiz / 2 m""mfﬂa“m _ ‘Deg_x§|meA(;|k Hizi
Becerisi Olmali, Denetleme v Dogunebilen, Sorunu Onceden

Kontrol Onemli (1) ‘ Gorebilme, Cozim Odakli (1)

Saha Deneyimi. Yonetimde ‘

Adim Adim llerieme, Liyakat Yonetim lle ligili Egitim Amasi [ Is Dagilimini Yapabilmeli.
Onemli (1) Onemli (1) ‘ Igbirligi lginde Galigmall,
# Goreveri Dogru Kigilere

Yasal Sorumluluklari Bilmeli, Vereblimel (1}

insan Odakli Olmal, Yasalari
Bilmeli {1)

Sekil 9: Yonetimsel nitelikler agisindan yonetici
Yoneticilerde girisimcilik ruhu

Katilimcilara “Ust kademe yoneticilerde “Girisimcilik Ruhu” nasil olmalidir?” sorusu sorulmustur. Basarili
olmak i¢in hayal kurmanin 6tesinde ¢aba gostermek, disiplinle, planla, ¢esitli girisimlerde bulunarak ve ¢ok
fazla calisarak ilerlemek gerekir ifadelerine yer veren katilimcilar, konu ile ilgili yorumlarini yaparken
Ozellikle yenilik¢i olmak, diinyay: takip etmek ve 6zel sektorle igbirligi yapmak ana temalari {izerinde
durmuglardir. Girigsimeci olmak igin “yenilik¢i olmak™ gerekir diyen 7 katilimci, goriismeler esnasinda
ozellikle yoneticinin vizyon sahibi, cesur yapili, tutkulu, yeniliklere acik, azimli ve yaratici diisiince
becerilerine sahip olmasi gerektigini ifade etmislerdir. 6 katilimcr kiiresel degisimleri 6rnek gostererek,
diinyay1 takip etmenin girisimcilik i¢in 6nemli bir detay oldugunu belirtmisler, bu nedenle de bilgi ¢cagina ve
dijitallesmeye adapte olmak gerektigini ifade etmislerdir. Yoneticilerde girisimcilik ruhu igin 6zel sektorle
isbirligine gidilmesinin de 6nemli oldugu vurgulanmig, kurumu yiikseltecek girisimler i¢in is diinyasiyla
baglant1 kurulmasinin 6nemine yer verilmistir. Onuncu soru ile ilgili elde edilen veriler (Sekil 10)’da
sunulmustur.
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Hiyerarsik Kod-Alt kod Modeli

YONETICILERDE GIRISIMCILIK RUHU
(16)

Baz Atasozerine Gore Hareket
Edilmemeli. Vizyon Sahibi
Olmali, Gingimci Ruha Sahip

Olmak, Teguik (1)

Gok Okumak, Cesur Olmak, Igi
Kigiimsememeli, Tutku, Azim,
Kararlilik, Sorumluluk (1)

Yaratici Digiince, Rutin Isler
Degil Yeni Yollara Adim Atmak,

Yenilik¢i Olmak (7)

\

Yeniliklere Agik Olmak, Ingilizce
Bilmek, Dinyay Takip Efmek,
Bulus Denemelerinde
Bulunmak, STK'arla llegim
Kurmak (1)

Yenilikler Takip Edilmeli, lyilerle

Diinyay: Takip Efmek (6),

‘L

Kargllagtrma Yapiimal, - —
Casarefii Olmali (1) Ekonomik ve Sosyal Girigim

Yapilmali, STKarla Igbirligi

| Kurum Igin Ulusal ve
| Uluslararas| Projelere
\Bagwrmak Gerekir (1)

Ozel Sektorle Isbirligi
Yapmak (3)

s

Kurumu Yikseltecek Girigimler|
Gerekli, Is Dilnyasiyla Baglanti
Kurulmali {1)

Ozel Sektor ile isbirligine
Gidilmeli, Nitelikli Projeler
Yapilmali (1)

Yasalara Uygun Girigimler
Onemli, Ulusal ve Uluslararasi
Birimlerle lletigim ve Isbirligi

Sanayi ile Isbirligi Y Sponsor]
stei Alinmall

Yapiimall. Tecrilbe Paylagimlar Gerekli {1)

Liyakat, Daima lleriye inanci (1) Yeniliklere Agik Olmak, Biligim

Teknolojilerine ve Yeniliklere Agik fepimai) Kanunlar ve Ydnergeler
Olmak, Uygulamalarda Bagarili Asiimadan Yapimali (1) [ Kjasik Anlayisin Disinda
Olmak (1) Hareket Etmek, Astlari
Yeniliklere Agik, Vizyonu Genis, v Yonlendimek, Kurum igin
Girigimi Ruha Sahip Olmak Bilgi Cagi e Dijtallemeye Girigim Anlayigi Olmeli (1)

Gerekiyor, Kurumsallagma

Onemsenmeli (1) Adapte Olmak, Bilim Yolunda

Hareket Etmek (1)

Sekil 10: Yoneticilerde girisimcilik ruhu
Yoneticilerde bilimsel bakis acisi

Katilimcilara “Ust kademe yéneticilere bilimsel bakis acisi ne kazandiracaktir?” sorusu sorulmustur.
Katilimcilardan bir (1) tanesi “yoneticilerde bilimsel bakis acis1 gerekli degildir” derken, diger katilimcilar
bilimsel bakis acisinin yonetimde o6nemli oldugunu ifade etmislerdir. Yoneticilerde bilimsel bakis acisi
gereklidir diyen 15 ydneticinin, 7’si bu bakis acist sayesinde evrensel ve dogru sonuglara ulagirsiniz derken,
4’1 bilimsel bakis agis1 sayesinde objektif bakis agisinin saglanabilecegini, 4’iiniin ise bilimsel bakis agis1
sayesinde planli is siirecinin Yyiiriitiilebilecegini ifade etmiglerdir. Katilimecilarin g¢ogunluguna gore
yoneticilerde bilimsel bakis agist sayesinde, yapilan iglerde diizen ve disiplinin gelecegine, daima dogru
sonuclara ulagilacagina, yonetimde analitik diisiinmeye sevk edilecegine ve en 6nemlisi de alinan kararlarda
hata riskinin azalacagina inamilmaktadir. On birinci soru ile ilgili elde edilen veriler (Sekil 11)’de

belirginlesmistir.
Hiyerarsik Kod-Alt kod Modeli

YONETICILERDE BILIMSEL BAKIS AGISI (16)

Saorunu Dogru Yontemle Cozersiniz (1)

Daima Dofruyu Isaret Eder, Daha

Bilimsel Bakig Acisi
Goziimel ve Pozitif Kararlara Neden Olur 4G

Gerekli Degildir (1)
Gerekli Degildir (1) =

Bilimsel Bakis Agisi
Gereklidir (15)
Duzen ve Disiplin Kazandirr, Caligma
Hukukunu Ogretir (1} \

Evrensel ve Dogru Sonuglaral Objektif Bakis Agis|
Daima Dogru Veri ve Dogru o Ulasirsine (7) Saglar (4)

Ulagilir (1) /

Dogru Verilere Ulasirsiniz, Analitik
Digtndrsintz (1)

Kurumu En Ust Seviyeye Cikarir
n

Planh Is Sireci Saglar (4)| Analitik Digunar. Gozimca Olur,
Dogru Sonuglara Hia Ulagtirr

1

Islerinid Kurgulasiniz, ls Plani

Dogru Verilere Ulagirsiniz, Sorunun (Gtzlemei, Duyarl, Farkindalik [Objektifik Saglar, Endigelerden] Yeperemi ﬁ?’”"'afa“"a""“
Altyapisimi Olugturursunuz, Géziime Sevyesi Yiksek, [htiyaci Uzaklagtinr, Evrensel Verilere
ver Kolay Ellasxrslmz ) Gomek Bocenlen Olusur (1) Ulasirsiniz (1)
Olgulebilinigi Kazand ri.
e \ Sonuglar Denetlenebilir. Gok
Dogru Yolda llerlemenizi Saglar, Dogru Yonli Bakis Agisi Saglar (1)
Verilere Ulagirsiniz, Hata Riskini Azaltir

(1) Kuruma Nitelik Katar.

Hayata Dogrudan Isik Tutar, ir Olur, Bilingli
Yonetime Fayda Saglar (1) {Olarak Hareket Edilir, Nitelikli
Projeler Olusur (1)
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Sekil 11: Yoneticilerde bilimsel bakis agisi
Yoneticilerde liderlik 6zellikleri

Katilimcilara “Ust kademe yoneticilerde liderlik ézellikleri nasil anlasilir?” sorusu sorulmustur. Liderlik bir
insanin tiim niteliklerinin &zelliklerinin toplami olarak tamimlanabilir. Bu kapsamda katilimcilar bir
yoneticinin; “prezantabl bir fiziksel 6zelligi varsa, yoklugunda fark ediliyorsa, saygi ve sevgi duyulan rol
model bir yonetici ise, basarili islere imza atabiliyorsa, farkli ve yenilik¢i bakis agilarima ragmen
cevresindekileri ikna edebiliyor ve kitleleri arkasindan siiriikleyebiliyorsa, ilham vericiyse, karizmatik ve
hiimanist bir tutum i¢indeyse” o yoneticinin liderlik 6zelliklerine sahip oldugu anlasilabilir ifadelerine yer
vermislerdir. Goriismelerde 6zellikle vurgulanan husus ise, siralanan bu 6zelliklerin tamaminda iyi olmak bir
yoneticiyi lider yapabilir denilmistir. Bir tanesinde veya birkaginda iyi olmak, lider olmak i¢in yeterli
degildir. On ikinci soru ile ilgili elde edilen veriler (Sekil 12)’de ortaya konmustur.

Kod-Alt kod-Bélimler Modeli

Ekip Olusturabilen, likeli Hareket Eden,
Tium Yénetici Ozelliklerini Tagiyan (1)

Acik S620, Esitlikci, Sorunlar ve Insanlar
Dinleyen (1)

Kitleleri Pesinden Kosturan, Istedigini
Yaptiran, Insanlari Inandiran ve Yonlendiren
1

llham Verici, Otoriter, Karizmatik, Himanis
Kisilik Ozellikleri (1)

Yoklugunda Farkedilen, Saygi Duyulan,
Mitevazi, Gondillere Giren Kisi (1)

Sevilen, Sayilan, Arkasinda Buytk Bir
Topluluk Olusturan, Topluluklar Etkileyen (1)

Prezantabl, Basarili, Uyumlu, Olgun, Empati
Kurabilen (1)

YONETICILERDE LIDERLIK

L OZELLIKLERI (0) < ————> Vizon Sahibi, lkna Yetenegi, DUrist,

Dinlemeyi Bilen, Rol Model, Fiziksel ve
Kisisel Ozellikleriyle Farkli, kkna Yetenegi

Guven Duyulan (1)

sl Y g Topluma ve Insana Saygil, Kitleleri Anlayan,

Olan, Farkl Bakis Agisi Kazandiran (1)

Basaril Islere Imza Atiyorsa, Oturdugu
Koltugun Hakkini Veriyorsa (1)

Yaptigi Eylemlerden, Konugmalardan ve
lletisimdeki Basarih Tutumundan (1)

’Zor Zamanlarda Anlagilir, Neye Nasil Karar’

Motivasyon, Calisma Azmi, Urettigi Proje ve Verdiginde Anlagilir (1)

Etkinlikler (1)

) J

Rol Model, Bilgili, Tecriibeli, Algakgonulld,

Ddrust, Bilgisini Paylagan, Nitelikli Kigilik
Ozellikleri Olan (1)

Sekil 12: Yoneticilerde liderlik 6zellikleri
Yoneticilerde devletcilik anlayis:

Katilmcilara “Ust kademe yoneticilerde “Devletcilik Anlayisi” nasil olmahdir?” sorusu sorulmustur.
Yoneticilerde devletcilik anlayist ile ilgili goriislerini bildiren 16 katilimcinin 9’u gorev bilinci, 7’si ise
vatana millete baglilik hususunda yorumlar yapmislardir. Katilimcilarin genel ifadelerine gore devletgilik
anlayist en fazla 6nemsenmesi ve titizlikle devlet malina ve kamu yararina yonelik goérev yapmanin 6nemli
olduguna vurgu yapilmistir. Katilimcilara gore yoneticilerde devletgilik anlayist en iist seviyede olmalidir.
Bir yonetici kendi ¢ikarlar1 i¢in degil, devlet g¢ikarlar1 igin ¢alismalidir. Bir yoneticinin diriistliikten,
adaletten, liyakatten ve seffafliktan ayrilmamasi gerektigi vurgulanirken, bir yoneticinin milletini ve vatanini
sevmesi gerektigi ve yapilan gorevin de kutsal bir emanet oldugu fikriyle hareket edilmesinin dogru
oldugunu ifade etmislerdir. On ti¢iincii soru ile ilgili elde edilen veriler (Sekil 13)’deki gibidir.
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|YONETICILERDE DEVLETGILIK ANLAYISI (16)|

IYdneticilerde Devetgilik

Anlayisi Ust Seviyede | #———————_ [Gérev Bilinci (9)| |Vatana Millete Bagh Olmak (7))}

Olmalidir (1}
Kendi Cikarlar icin Degil,

Devietin Cikartan Igin Gore
Yapmak (1)

Deviet Igin Layikiyla Caligmall,
Dirstlikten, Liyakatten
(1)

Vatani Milleti Sevmek, Gore
Bilinci, Devet Esenligi Icin

[Yénetici Devet Sorumiulugun Galismak (1)
Ustlenmelidir (1)
Bir Yénetici Devietin Her
Sdyledigini Yapmalidir, Deveti Deviet Bakidir e Al
Zarara Sokmamalidrr, Deviete i i e el v inan
S Sy T Sosyal Devetgilik Anlayis! ile Kararlara Uygun Hizmet|
Golge Diigirmemelidir (1) Vatandaga Yonelik Hizmet Ed”mey“gd” 1)

Etmek (1)

Kurum e G
Menfaatleri Igin Gérev Yapmak
{1

Deeti Yiiceltmek Igin
Calismak, Hesapverebilir
Olmak, Adaletli Olmak, Liyakat
Sahibi Olmak (1)

Sekil 13: Yoneticilerde devletgilik anlayisi

“Devlet Adamlaria Ogiitler” kitabu ile ilgili bulgular

Devet Cikarlarni Sahiplenme
Hissiyle Yénetmek (1)

Devete Inanmak ve Giivenmek,
Sosyal Devet Anlayisiyla

Vardir™ Bil

\ Devet kutsal bir emanettir,

Topraga Baglilik (1}

Qlmak

-

Ahde Vefa llkesi, TChe
Sadakatle Hizmet Etmek,
Kamu Kaynaklarini Akilct
Kullanmak, Devete Borglu|

)

Hareket Etmek (1)

Deeti Hizmet Mekanizmasi
Olarak Gormek. Ulkenin Varligi
Olarak Gdrmek, Devet
Otoritesine Saygil Olmak (1)

g o
yle Galigmak (1))

Katilimcilara “Defterdar Sart Mehmet Pasa’'mn “Devlet Adamlarina Ogiitler” eserini inceleme firsatiniz
oldu mu? Incelediyseniz eserin vurgulart nelerdir?” sorusu sorulmustur. 16 katilimcidan bu kitab1 okuyan
sadece bir (1) yonetici vardir, digerlerinin kitap hakkinda herhangi bir bilgisi yoktur. Bu nedenle asagida
kitab1 okuyan tek yoneticinin yorumlari paylasilmistir. Katilimcini ana fikir olarak tespit ettigi “Ust kademe
yonetici, halkin giiven ve rahatini, dirlik ve diizenini korumaya ¢alisan, dogru, diiriist ve Aristo gibi akilli
olmalidir” cimlesi 6nemlidir. On dordiincii soru ile ilgili elde edilen veriler (Sekil 14)’de diizenlenmistir.

"DEVLET ADAMLARINA OGUTLER™ KIiTABI (16)

Deflerdar San Mehmel Paga'ya gore st kadems yinaliciler;
Cesur, agk ve dogru sozio olmali,
Mendindan ok Falk disdanmel,

refli, namusiu ve vicdanh clmal,
gf‘zelarlakh olmall, Okudum {1)
Danvietini diigonan olmak,
Dadrulan wa sonamian ack yineklilikie sovemel,
Deviebte badk, saygive sadakath olmaldr,
LA ra fikir olarak; Ust kadema yonetici, halkm gieen vwe rahatm, didik v dii@enin
korumaya calgan, dogru, dorust ve Aristo gibd akdh olmaldr, “Emanetiend ehiine
adiniz” OnsOTl esann ana vrg Lsudiun
Defierdar San Mehmet Paga donemin ist kademe yoneticilerinin kusur ve
aaianm glormils, sisbemi dedil, isleyviss elestimisin. Ona gomre dendeti OC dunem
Okerecaktin, birncisi maddi has, ikinsisi sgahsiiltimas UGOnclsd ablaksellk.

Sekil 14: “Devlet Adamlarina Ogiitler” kitabr ile ilgili veri

o w oo

Giiniimiiz yoneticilerinden ogiitler

pad

AN

S
Okumadim (15)

_._‘al.;'n: Ly

'l:*:'
——

a ""E'ha-rq

T

ot

Katilimcilara “Siz de bir iist kademe kamu yoéneticisi olarak kamu hizmetleri ile ilgili hangi 6giitleri
verirdiniz?” sorusu sorulmustur. Giiniimiiz yoneticilerinden kamu hizmetleri ile ilgili gelecek yoneticilere
yonelik siralanan 6giitleri arasinda; 6ncelikle yoneticinin kendisinin hem davranigsal hem de yonetsel olarak
rol model olmasi gerektigi, sorunlar1 kisisellestirmeden ¢6ziim odakli hareket etmeleri, olaylar karsisinda
sabirli ama hizli ve dogru kararlarla hareket etmeleri, giizel ahlakli olmalari, devlete bagli, saygin bireyler
olmalari, liyakate 6nem vermeleri, yeniliklere agik olmalar1 ve iletisimi yiiksek yoneticilerden olmalari gibi
ogiitler verilmistir. On besinci soru ile ilgili elde edilen veriler (Sekil 15)’de diizenlenmistir.
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Dawanigsal ve Yénetsel Olarak Ornek Olmak

Oncelikle Kendileri Rol Model Olsunlar Sorunlarn kigisellestirmesinler

Sorunlara takilmadan, sorunlan ¢capalamadan

Cozim Odakli Olmak ¢6zime odaklansinlar

Rol Model Olmak Olaylar kargisinda sabirli olup, hizli

aksiyon almalisiniz.
Olaylara farkli agilardan
yaklasmalisiniz.

Kendinden Cok Halki Disinmek #—m—ou = | GUNUMUZ

Y(")NETiCiLERiNDENl

| OGUTLER \
\ Devete Bagl,Saygili ve Sadakatli olmak

Profesyonel Olmak

. Glzel Ahlakh Olmak
o

iletisimi YUksek Olmak

Yeniliklere Agik Olmak ve Kendini Yetistirmek

Liyakate Onem Vermek Cesur, Agik ve Dogru Sézli Olmak
Sekil 15: Giinlimiiz yoneticilerinden dgiitler
ONERILER VE SONUC

Defterdar Sar1 Mehmet Pasa’nin “Devlet Adamlarina Ogiitler” kitabindan almacak dersler, Defterdar Sari
Mehmet Paga’nin bakis agisiyla iist kademe ydneticilik 6zellikleri ve devlet adamlarinda bulunmasi gereken
nitelikler sunlardir: cesur olmak, acik ve dogru sozlii olmak, kendinden ¢ok halki diisiinen olmak, serefli,
namuslu ve vicdanl olmak, dogru, diiriist ve adaletli olmak, giizel ahlakli olmak, devletini diisiinen olmak,
dogrular1 ve sorunlart agik yiireklilikle sOylemek, vatandasa algakgoniillii ve saygili olmak, Ozverili
caligmak, iyilikle hareket etmek, hatalar1 kabullenmek, basariy siirekli 6n plana ¢ikarmamak ve ilgi ¢ekmeye
caligmamak, kendini bagkalarindan iistiin veya hor gérmemek, tevazu sahibi olmak seklinde ifade edebiliriz.

Giiniimiiz yoneticilerinin konuyla ilgili ifadelerini inceledigimizde de iist kademe yoneticilik 6zellikleri ve
devlet adamlarinda bulunmasi gereken nitelikler genel anlamiyla aynidir. Yani tarih tekerriirden ibarettir
sOzii bir kez daha dogrulanmistir. Yoneticilerin dogruluktan ve diiriistliikten ayrilmamalar1 gerektigi,
liyakatle goreve atanmalari, kendisinden daha ¢ok devletini diisiinmesi ve devlete karsi sadakatli olmalar
gerektigi hususlar1 giinlimiiz st kademe kamu yoneticilerinin de vurguladigi ve dnemsedigi en 6nemli
konulardandir.

Osmanli donemi yonetimi ile glinlimiiz devlet yonetimleri arasindaki bakis agisina eklenen en énemli olgu
ise kiiresellesme ve kiiresellesme ile gelen degisimlerdir. Kiiresellesme ile birlikte kiiltiirel, sosyal, toplumsal
ekonomik ve idari sistemler agisindan gozle goriilen farklilasma meydana gelmistir. Bir yandan kamu
hizmeti anlayiglarinda bir yandan da kamu hizmeti sunumlarinda yeni bir doniisiime girilmistir. Dolayisiyla
daha kaliteli daha nitelikli kamu hizmeti sunmanin yollar1 aranir olmustur ¢ilinkii ulusal ve uluslararasi
rekabetler artmustir. Tiim bu nedenlerden dolay1 yoneticilerin 6nemi daha da artmig, daha yenilikgi,
kendilerini doniisiime daha hizla adapte eden yoneticiler rekabette 6n siralarda yer alir olmuslardir. Tiim bu
nedenlerden dolay1 gilinlimiiz ydneticilerinin Defterdar Sar1 Mehmet Pasa’nin bakis acilarma ilaveten
“yenilik¢i yonetici, kendisini gelistiren yonetici, hem analitik hem kavramsal diisiinebilen yonetici, sorunlari
capalayan degil ¢6ziime hizla ulagan yonetici” vs. tanimlamalar1 dikkat ¢ekicidir.

Defterdar Sar1 Mehmet Pasa’nin “Devlet Adamlarina Ogiitler” kitabinda {ist kademe yoneticilere yonelik
onemli bazi ogiitleri vardir. Bu ogiitler sunlardir: devlet yonetimini ehil kisilere vermek, halkin gliven ve
rahatini, dirlik ve diizenini korumak, Aristo gibi akilli iist kademe yoneticilerden olmak, kurtulusu
dogrulukta aramak, vatandasin giivenini kazanmak, devlete hizmette Ozverili olmak, kisisel kusur ve
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zaaflardan uzak durmak, halki vergilerle cezalandirmamak, yonetim siirecinde “maddi has, sahsi iltimas ve
ahlaksizliktan” uzak durmak seklinde siralanabilir.

Glinlimiiz iist kademe kamu yoneticilerinin kamu hizmetleri ile ilgili 6giitleri de Defterdar Sar1 Mehmet
Pasa’nin dgiitleriyle paralellik olusturmaktadir. Liyakate, adalete, hukuka gore hareket etmek giintimiizde de
gelecekte de Oonemini yitirmeyecek en dnemli hususlardir. Osmanli’da da giiniimiizde de devlet ve devlet
mallar1 kutsal bir emanet olarak algilanmaktadir. Kisisel, yonetsel ve davranigsal olarak daima giizel ahlak
cergevesinde hareket edilmesi ve kamu yararina yonelik hareket edilmesi dnemsenmektedir. Tiim bunlara
ilaveten dijitallesen diinyada yabanci dil bilen, teknolojik gelismelere hakim, dijital platformlarla iletisim
kurabilen, dijital yonetimi yonetebilen yoneticiler ilerleyen yillarda daha da 6nem kazanacaktir. Gelecek
nesillerde dijitallesen devlet anlayisi ile yoneticilerin yetistirilmeleri 6nem kazanacaktir.

703 Sayili KHK’nin 178. maddesi ile 375 sayili KHK’ya eklenen Ek 35. madde ile iist kademe kamu
yoneticisi kadro, pozisyon ve gorevlerine atanabilmek i¢in Cumhurbaskanligi kararnamesinde belirtilen
sartlar1 tasimak gerekir hitkmiine yer verilmistir. 3 Nolu Cumhurbaskanligi Kararnamesi ile {ist kademe
kamu yoneticilerinin kimlerden olusacagina Cumhurbagkanligi kararnamesiyle karar verilirken, 10/07/2018-
30474 tarihli Resmi Gazetede yaymmlanan “Ust Kademe Kamu Yéneticileri ile Kamu Kurum ve
Kuruluslarinda Atama Usullerine Dair Cumhurbaskanligi Kararnamesi (3 Nolu Kararname), incelendiginde
Kararnamede 1 ve II sayili cetvellerde yer verilen “kadro, pozisyon ve gorevleri” olusturan kisilerin {ist
kademe kamu yoneticisi olduklar1 agiklikla belirtilirken, iist kademe kamu yoneticilerinin yetistirilme
politikalar1 hakkinda detayl bir bilgi verilmemistir. Halbuki iist kademe kamu yoneticilerinin yetistirilmeleri
politikalar1 en ¢ok Onem verilmesi gereken devlet politikalarindan olmali, Anayasa’da, yasalarda,
Cumhurbaskanligi Kararnameleri’nde ve Kalkinma Planlarinda detayli bir bicimde yer verilmelidir. Ust
kademe kamu yoneticileri ¢agin gerekleri dogrultusunda, bilimin 1s18inda ve yiiksek diizeyde yetistirilmeleri,
Tiirkiye’de iist kademe kamu yoneticisi yetistirecek “Kamu Yonetimi Miihendislik Fakiilte’lerinin ve “Ust
Kademe Yonetici Akademi’lerinin kurulmasi yonetimsel sorunlar1 azaltacagi ongoriilerek onerilmektedir.
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