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Ozet

Bdélgesel gelismenin gerceklesmesinde farkli yerel aktorler olmakla birlikte bélgesel gelismenin itici giicii
olarak kalkinma ajansilari ve Kalkinma idareleri dne ¢tkmaktadir. Kalkinma ajanslart ve Kalkinma idareleri
bélgesel gelismeyi hizlandirmak, yasam kalitesini yiikseltmek ve bolgesel esitsizlikleri azaltmak i¢in farkl
calismalar yiiriitmektedir. Her iki yapr farkly gérev ve sorumluluklari ile bolgesel gelismede dnemli
aktorlerdir. Bolgesel gelisme giiniimiizde dijitallesme ile birlikte yeniden sekillenmektedir. Bu nedenle
bélgesel gelismenin dijitale entegre bir bicimde etkin ve verimli bir sekilde gerceklesmesinde dijital doniisiim
merkezi bir kavram olarak ortaya ¢ikmaktadwr. Bu ¢alismanin amact bélgesel gelismedeki dijital doniisiimde
kalkinma ajanslart ve Kallanma idarelerinin islevini acgiklamaktir. Calismada Konya ilinde onemli yerel
aktorler olan MEVKA ve KOP Bolge Kalkinma Idaresi’nin dijital doniisiime iligkin faalivetleri analiz
edilmistir. Calismada MEVKA ve KOP Bélge Kalkinma Idaresi’nin bolgesel gelismedeki dijital doniisiimde
onemli ¢aligmalar yiiriittiikleri agiklanmigtir.

The Role of Development Agencies and Development Administrations in Digital
Transformation: The Case of Konya

Abstract

While there are various local actors in the realization of regional development, development agencies, and
development administrations stand out as the driving force behind it. Development agencies and
administrations carry out various studies to accelerate regional development, improve quality of life, and
reduce disparities. Both structures are key players in regional development with different responsibilities and
tasks. Regional development is becoming increasingly important due to the elements of digitalization in line
with contemporary developments. Therefore, regional development must be effective and efficient through
digital integration, which makes digital transformation important. This study aims to explain the role of
development agencies and development administrations in the digital transformation of regional
development. The study analyses the digital transformation activities of important local actors MEVKA and
the KOP Regional Development Administration in Konya Province. It was highlighted that there are
significant initiatives from MEVKA and the KOP Regional Development Administration regarding digital
transformation in Konya.
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1. GIRiS

Bolgesel gelisme bolgenin refah seviyesinin artirilmasina, bolgesel gelismislik farklarimin azaltilmasina,
bolgenin rekabet giiciinlin gelistirilerek ekonomik ve sosyal yapimin giiclendirilmesine odaklanmaktadir. Bu
nedenle bolgesel gelisme yapisal ve temel bir politikadir. Bu temel politika ekonomik, sosyal ve Kkiiltiirel
unsurlar ile sekillenmektedir. Giiniimiizde bu unsurlarin dijitale evrildigi dikkate alindiginda bolgesel gelisme
dijital dontistim perspektifi ile yiiriitilmektedir. Dijital doniisiim miisteriye doniik siireglerin, is modellerinin
ozellikle gelismekte olan dijital teknolojilerin kullanilmasiyla yeniden tasarlanarak siireg, teknoloji ve insan
unsurlarinda yasanan degisimdir (Acilioglu ve Kaya, 2021:22-23). Bu degisimin odaginda insan yer aldig1 i¢in
dijital doniistimiin isbirligi i¢inde yiiriitiilmesi elzemdir. Dijital doniisiim perspektifi agisindan degeri ¢ok biiyiik
olan birlikte ¢alisilabilirlik, kurum ve organizasyonlarin amaglar dahilinde i siireglerini yiiriitme, bilgi paylagma
ve transfer edebilme yetenegidir (Ince ve digerleri, 2023:23). Birlikte calisilabilirlik bolge paydaslar1 acisindan
fiziksel, biligsel ve kiiltiirel bir uyumu gerekli kilmaktadir. Bu g¢ergevede bolgesel gelismenin farkli yerel
aktorler ile birlikte dijitale entegre edilerek yiiriitiilmesinde kalkinma ajanslart ve kalkinma idareleri 6nem
kazanmaktadir.

Kalkinma ajanslar1 bolgesel gelismenin saglanmasi ve bolgeler arasi esitsizliklerin azaltilmasi amaciyla Devlet
Planlama Teskilat1 (DPT) bilinyesinde kurulmus 6zel kamu kuruluslaridir. Kalkinma ajanslarinin kurulus amaci
bolgenin sahip oldugu potansiyeli harekete gecirmek, bolgenin ulusal ekonomiye katkisini en yiiksek diizeye
¢ikarmak ve bolgelerin kiiresel dl¢ekte rekabet giiciinii artirmaktir (Dede, 2009:1). Kalkinma ajanslar1 bolgedeki
kaynaklarin yerinde ve etkin kullanimin1 saglamakta ve bolgesel gelismeyi hizlandirmaktadir. Tiirkiye’de 26
farkli kalkinma ajans1 bulunmaktadir. Bu ajanslardan birisi olan Mevlana Kalkinma Ajansi (MEVKA) Konya ve
Karaman’da faaliyet gostermektedir. Kalkinma ajanslari ile birlikte bolgesel gelisme kalkinma idareleri
tarafindan yiiriitilmektedir. Kalkinma idareleri bolgedeki rekabet giiciiniin artirilmasi ve gelismislik farklarinin
azaltilmasina yonelik faaliyet gosteren tiizel kisilige sahip kurumsal yapilardir. Kalkinma idarelerinin temel
gorevi bolgedeki yasam kalitesini ylikseltmek ve siirdiiriilebilir kalkinma anlayisi ile yerel kaynaklarin etkin ve
verimli kullanilmasin1 saglamaktir. Tiirkiye’de Dogu Anadolu Projesi (DAP) Bolge Kalkinma Idaresi, Dogu
Karadeniz Projesi (DOKAP) Bolge Kalkinma Idaresi, Giineydogu Anadolu Projesi (GAP) Bélge Kalkinma
Idaresi ve Konya Ovasi Projesi (KOP) Bélge Kalkinma Idaresi olmak iizere 4 bolge kalkinma idaresi
bulunmaktadir (Sanayi ve Teknoloji Bakanligi, 2024). KOP Bélge Kalkinma Idaresi Konya ilinde faaliyetlerini
yliriitmektedir.

Bu ¢alismanin amaci bolgesel gelismedeki dijital doniisiimde kalkinma ajanslar1 ve Kkalkinma idarelerinin
islevini aciklamaktir. Calismada Konya ilindeki dijital doniisiim MEVKA ve KOP Bélge Kalkinma Idaresi’nin
faaliyetleri baz alinarak incelenmistir. MEVKA ve KOP Bolge Kalkinma Idaresi’nin farkl: iletisim kanallarinda
yer alan faaliyetleri sistematik bir sekilde incelenerek dijital doniisiime iliskin projeleri siniflandirilmustir.
Konya ilinin seg¢ilmesinin temel nedeni ilde kalkinma ajansi olarak MEVKA ve kalkinma idaresi olarak KOP
Bolge Kalkinma Idaresi’nin birlikte hizmet vermesidir. Calismada teknoloji ve toplum arasindaki anlamli iliski
Teknolojinin Sosyal Insast Kurami ile agiklannis ve teknolojinin sosyal baglaminda dijital yaka, dijital
boliinme, sosyal sermaye ve dijital okuryazarlik kavramlari ele alinmigtir. Caligmanin 6zgiinliigiini MEVKA
ve KOP Boélge Kalkinma Idaresi’nin Konya’da yiiriittiikleri farkli projeleri dijital doniisiim perspektifi ile
acgiklama ¢abasi olusturmaktadir.

2. TEKNOLOJININ SOSYAL BAGLAMI: DiJiTAL BOLUNME VE SOSYAL SERMAYE

Dijitallesme her tiirli igerik ve verinin dijital ortama aktarilmasiyla ortaya g¢ikan bir siirectir. Dijitallesme,
internetin kullaniminin genislemesiyle birlikte teknolojik gelismelere paralel olarak cesitli bilgi ve iceriklerin
sayisallastirilmas1 anlamina gelmektedir (Ozbey, 2022: 141). Bilgi ve igeriklerin sayisallastiriimas1 dijital
teknoloji ile gerceklesmektedir. Dijital teknoloji is siireglerini optimize etmek, egitimi planlamak, kamu
hizmetlerini yonetmek ve iletisim siirecini kolaylastirmak gibi bircok baslikta giindelik yasam kiiltiiriinde yer
almaktadir. Dijital teknolojilerin kullanilmasiyla birlikte ortaya ¢ikan bolgesel gelisme teknolojik yeniliklerin
toplumsal tabana yayilmasi ve toplumsal tabanda kullanilmasina tekabiil etmektedir. Bu nedenle bdlgesel
gelisme Endiistri 4.0 ve Endiistri 5.0 kavramlar1 ile sekillenmektedir. Endiistri 4.0 ile insan giicii yerini
makinenin giliciine birakmakta ve iretim siire¢leri makinelerin kontrolii ile kendiliginden yonetilebilir bir
duruma gelmektedir (Dagitmag¢ ve Ekmen, 2019: 5). Bu siirecte akilli araglarin is modellerine uygulanmasi
sonucunda siire, enerji ve maliyet azaltilmakta, {iretimin kalitesi artmakta ve insan is giicii farkli alanlara
kaymaktadir. Teknolojik yenilikler ile birlikte Endiistri 5.0 kavrami ortaya ¢ikmustir. Endiistri 5.0 doneminde
yapay zekal1 robotlar kendi basina buyruk hareket edebilecek, hatta ihtiyaclar1 belirleyip kendi iradeleriyle yeni
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yapay zeka robotlar yapabileceklerdir (Dagitma¢ ve Ekmen, 2019:181). Bu siirecte yapay zeka ve makine
Ogrenmesi yayginlasarak robotlar1 iireten robotlar ve yapay zekanin kendisini daha akilli bir sekilde tasarlamasi
ongoriilmektedir. Bu nedenle toplumsal yasamda dijital odakli 6nemli bir degisimin yasanmasi s6z konusudur.
OECD arastirmasina gore 15-20 yil igerisinde mevcut islerin %32’sinin dijitallesme ile yikici bir doniisiime
ugramasi ongoriilmektedir (Sanayi ve Teknoloji Bakanligi, 2019: 69). Bu noktada dijital teknolojinin insan
odakl1 olarak toplumsal yasamda yerini almas1 merkezi bir konu olarak ortaya ¢ikmaktadir.

Dijital teknoloji ile birlikte bilim, teknoloji ve toplum arasinda 6nemli bir etkilesim yasanmaktadir. Teknoloji
toplumsal tabanda giderek yayginlasmakta, toplumun davranis ve diisiince kaliplarmi etkileyen bir unsura
dontismektedir. Bu nedenle teknoloji kullanildigi topluma gore farkli anlam kaliplart tiretebilmektedir.
Teknolojinin Sosyal insas1 Kurami’nin éncii isimleri olan Pinch ve Bijker, teknolojinin gelisim siirecini sosyal
etkilesim ve toplumsal yapi1 ekseninde ele almaktadir (Pinch ve Bijker, 1984). Pinch ve Bijker, toplumsal
gruplarin teknolojiye verdikleri tepki ile teknolojinin gelisimi arasinda anlamli bir iliski oldugunu ifade
etmektedir. Toplumda yas ve cinsiyet faktorlerinin etkisiyle teknolojiyi benimseyen ve teknolojiye karsit farkli
gruplar bulunmaktadir. Nitekim ilk dénemlerde bisikletin 6n tekerleginin biiyiik arka tekerleginin kii¢iik olmas1
kadinlarin bisiklet kullanmasini etkilemis ve kadinlar i¢in daha uygun bisikletlerin tasarlanmasina neden
olmustur (Pinch ve Bijker, 1984: 414-415). Farkli gruplarin teknolojiyi kendi baglamina gére tanimlamasi,
teknolojiden farkli beklentileri olmasi ve teknolojiyi ihtiyaglart noktasinda benimsemesi s6z konusudur. Bu
cercevede bolgesel gelismedeki dijital donlisimiin sosyal baglaminda dijital yaka, dijital bolinme, sosyal
sermaye ve dijital okuryazarlik kavramlarinin yer aldig1 ifade edilebilir.

Rekabet, istihdam, is verimliligi ve inovasyon konularinda etkili olan dijital doniisiim is yasami ve bu yasama
iligkin kavramlar1 degistirmektedir. “Dijital Tiirkiye Yol Haritas1” raporunda dijital doniisiime iliskin 6 bilesen
yer almaktadir. Bu bilesenler teknoloji, altyapi, tedarikgiler, kullanicilar, yOnetisim veinsandir (Sanayi ve
Teknoloji Bakanligi, 2022: 122-123). insan faktériinde egitim altyapisinin gelistirilmesi ve nitelikli is giiciiniin
yetistirilmesi hedeflenmektedir. Dijital doniisiimdeki nitelikli is giliciinde dijital kusak ve dijital yaka kavrami
onemlidir. Kusak kavramu belirli yil ve olay sonucunda ortaya g¢ikan etkinin kisilerde olusturdugu tutum ve
davranislar1 kapsamaktadir. Literatiirde kusaklara iligskin farkli tanimlamalar yapilmaktadir. En genel tanim ile
kusaklar diinyay1 algilama bigimi ile X,Y ve Z olarak kategorize edilmektedir. 1965-1979 arasinda dogan “X
Kusag1”, 1980-1999 arasinda dogan “Y Kusag1” ve 2000’lerden sonra dogan ise “Z Kusag1” seklinde
isimlendirilmektedir (Giiger, 2013: 53). Her kusak is hayatinda farkli davranis kaliplar1 sergilemektedir. X
kusagi egitim ve deneyime dnem verirken, Y kusagi otoriteyi sevmemekte ve emir almaktan hoglanmamakta, Z
kusagi ise bagimsizlik ve Ozgiirliik alanlarina 6nem vererek otoriter yonetimi reddetmektedir (Tas ve Kagar,
2019:668). Teknoloji ile birlikte kusaklar arasinda 6nemli bir kirllmanin yasandigi ifade edilebilir. Y
kusagindaki sonraki kusaklar teknolojiye verdikleri 6nem ile tanimlanmaktadir.

Y kusagindan sonra “online kusak” ve “kablosuz nesil” gibi farkli kusak tanimlar1 yapilmistir. Twenge, higbir
kusagin kendilerinden daha yash eski kusaga gore adlandirilmak istememelerinden dolay1 “internet nesli” (i-
Nesli) kavramini tercih etmektedir. Ona gore 1995-2012 araliginda dogan bu nesil interneti siirekli kullanan ve
interneti her an elinin altinda tutan ilk kusaktir (Twenge, 2018: 22). Bu kusak diger kusaklara gore daha fazla
¢evrimic¢i olmakta, sanal medyada daha fazla zaman gegirmekte ve yiiz yiize iletisim yerine elektronik iletisimi
tercih etmektedir. Herhangi bir tepkisini sanal ortamda emojiler ile gosteren bu nesil bilgiye ulasma ve aligveris
yapma gibi birgok temel giindelik pratigi dijital platform araciligi ile gergeklestirmektedir. Bu nedenle dijital
teknolojiye her an erigebilen bu nesil i¢in yasam pratiklerinde dijital teknoloji etkili olmaktadir. Bolgesel
gelisme agisindan bu kusagin nitelik ve becerilerini dikkate alarak projelerin gelistirilmesi ve hayat gegmesi
gerekmektedir. Zira bu kusak dijital teknoloji odaklr projelerde aktif rol alarak onu toplumsal fayda ekseninde
yorumlayabilmektedir. Bu kusak is hayatinda genellikle dijital yakali olarak isimlendirilmektedir. Dijital yaka,
dijital ¢agin becerilerini kazanmis beyaz yakali ¢alisanlar i¢in kullanilmaktadir (Acilioglu ve Kaya, 2021:22-23)
Bu gergevede bolgesel gelismedeki dijital doniistimde dijital teknolojiyi etkin bir sekilde kullanan dijital yakanin
mevcut projelere dogru eklemlenmesi halinde bolgesel gelismenin daha verimli olacag ifade edilebilir. Zira
geng is giiclinlin dijital doniisiime adaptasyonu hem is giicii verimliligini hem de toplam faktér verimliligini
olumlu yonde etkilemektedir (Yilmaz, 2021:311-312). Ancak toplumdaki gruplarmin dijital teknolojiye
ulagmast ve bu teknolojiyi kullanma becerisinde bir farklilik s6z konusudur. Bu farklilik dijital boliinme
kavramu ile ifade edilmektedir. Dijital boliinme dijital mecraya erisenlerin hangi hizda ve kalitede eristigi, bir
medya okuryazarligina sahip olup olmadigi, ne tiir dijital becerilerle ne tiir iceriklere eristigi ve eristigi icerikleri
nasil kullanabildigi ile ilgili bir sorundur (Gokalp ve Siitliioglu, 2021: 23). Teknolojiye ulasarak veriyi dijital
beceri ile yorumlayan ile bu teknolojiye ulasamayan veya teknolojiye ulasan ancak veriyi dijital beceri ile
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yorumlayamayanlar arasinda bir u¢urum ortaya g¢ikmaktadir. Bilisim teknolojilerinin sagladigi imkanlardan
yararlanamayanlar bolgesel gelismedeki sosyal, ekonomik ve politik olanaklardan uzak kalmakta ve bu durum
bolgesel gelismeyi olumsuz etkilemektedir. Bu dezavantajli durum egitim, gelir diizeyi ve dijital beceri gibi
faktorlerden kaynaklandigi igin toplumdaki farkli gruplarin teknolojiye erismesi ve bu teknolojiyi etkin bir
sekilde kullanabilmesinde sosyal sermaye kavrami devreye girmektedir.

Sosyal sermaye toplum bilimciler tarafindan farkli sorunlarin ifade edilmesinde bir ara¢ olarak kullanilmaktadir.
Pierre Bourdieu, sosyal sermayeyi toplumsal esitsizligin ve toplumda olusturulmus elitlerin iktidarinin devamim
saglayan bir kaynak olarak géormektedir (Yarci, 2011:125). Sosyal sermaye sosyal iletisim aglariin saglikli bir
sekilde islevini yerine getirmesi ve kalkinmayi gergeklestirmesi noktasinda onemlidir (San, 2007: 71).
Kavramin iletisim boyutunda analiz edilmesi giiven kavramu ile birlikte degerlendirilmesine yol agmaktadir.
Zira sosyal sermayede giliven olgusu sosyal normlar ve iletisim agi ile insa edilmektedir (Karagiil ve Masca,
2005:39). Yonetimde s6z sahibi olanlar ve olmayanlar arasindaki dikey karakterli ve bu yapilar disindaki
olusumlarda ortaya c¢ikan yatay karakterli iliskilerde sekillenen giivenin nitelik ve nicelik durumu, sosyal
sermaye kavramimin temel gostergesidir (Karagiil ve Diindar, 2006:63-64). Dolayisiyla giiven faktoriiniin
toplumsal yasamda saglam bir zeminde yer almasi toplumsal rekabet giiciiniin artirilmasi, adaletin saglanmasi
ve gelir dagilimindaki esitsizligin azaltilmasi ile iliskilidir. Boylece sosyal sermaye kavrami dikkate alinarak
olusturulan bolgesel gelisme politikalar1 yerel aktorlerin etkin bir iletisim agi kurmasini saglamaktadir. Bu iligki
ve iletisim ag1 ile birlikte yoneten ve yonetilen arasindaki iliski katilimci bir perspektif ile yeniden
kurulmaktadir. Bu nedenle kalkinma ajanslart ve kalkinma idarelerinden “bolge igin iireten, proje gelistiren ve
bolge ile ilgili ihtiyaclara vakif yetkin kuruluglar olarak sosyal sermayeyi gelistirme yoluyla yerel kalkinmaya
katkida bulunmasi beklenmektedir” (Yilmaz ve Efsan, 2019: 357).

Bolgesel gelismenin dijital doniistim perspektifi ile gergeklestirilmesinde dijital yaka, dijital boliinme ve sosyal
sermaye kavramlar1 ile birlikte dijital okuryazarlik kavrami O&nemli bir bilesendir. Dijital okuryazarlik
teknolojiyi 0grenme/6gretme siireci ile birlikte teknolojinin kullanimu ile ilgilidir (Ribble, 2011). Kisinin dijital
bir platformda bilgiyi bulma ve buldugu bilgiyi anlama, analiz etme, liretme ve paylasabilme becerileri ile
birlikte kavram sekillenmektedir. Bu nedenle dijital okuryazarlik dijital teknolojinin bilingli kullanilmasi,
giivenli iletisim kurulmasi ve erisilen bilginin elestirel olarak yorumlanmasini kapsamaktadir. Bilginin elestirel
olarak yorumlanmasinda teknoloji okuryazarligi, medya okuryazarligi, elestirel okuryazarligi ve bilgi
okuryazarligi etkili olmaktadir. Bu nedenle dijital okuryazarlik “kullanicilarin dijital ortamda etkin sekilde
calisabilmeleri igin gerekli olan karmasik, bilissel, sosyolojik ve duygusal becerileri icermektedir” (Bilgi
Teknolojileri ve Iletisim Kurumu, 2022: 14).

Bolgesel gelismede dijital teknolojiye erisimin saglandigi durumda dijital teknolojiye erisenlerin bu teknolojiyi
nasil ve hangi amaclar dogrultusunda kullandiklar1 konusu 6nemli bir problem olarak ortaya ¢ikmaktadir. Zira
bu problem toplumsal yasamin sosyal, kiiltiirel, politik ve ekonomik boyutunu etkilemektedir. Dijital
platformlar1 bilingli bir sekilde kullanan toplumsal gruplar nitelikli i gliciinii temsil etmekte, demokratik ve
katimci1 bir kiiltiirii benimsemekte ve yonetimde s6z sahibi olmaktadir. Bu durum ekonomiyi olumlu
etkilemektedir. Yiiksek dijital okuryazarlik diizeyine sahip iilkeler daha yiiksek ekonomik biiyiime seviyelerine
sahip olma egilimindedir ve dijital okuryazarlik ekonomik kalkinmada 6nemli bir faktordiir (Bilgi Teknolojileri
ve Iletisim Kurumu, 2022: 8). Dolayisiyla teknolojinin sosyal baglaminda dijital okuryazarlik semsiyesi altinda
dijital yaka, dijital boliinme ve sosyal sermaye kavramlari ile birlikte dijital doniisiim toplumsal yasamda yerini
almaktadir.

3. DiJITAL DONUSUMDE MEVKA VE KOP BOLGE KALKINMA iDARESI’NiN ROLU

Dijital doniisiim yapay zeka, bliyiik veri, otonom robotlar, bulut bilgi islem, nesnelerin interneti, akilli sensor
teknolojileri ve siber gilivenlik gibi ¢esitli dijital teknolojilerini kapsamaktadir. Dijital doniisiim miisteriye doniik
siireglerin, is modellerinin 6zellikle gelismekte olan dijital teknolojilerin kullanilmasiyla yeniden tasarlanarak
siireg, teknoloji ve insan unsurlarinda yasanan degisimdir (Acilioglu ve Kaya, 2021:22-23). Dijital doniistimde
merkezde teknoloji ve insan bulunmaktadir. Teknoloji ve insan arasindaki etkilesim birlikte ¢aligilabilirlik ilkesi
ile yonetilmektedir. Dijital doniisiim perspektifi acisindan degeri ¢ok biiyiik olan birlikte ¢aligilabilirlik, kurum
ve organizasyonlarin amagclar dahilinde is siireglerini yiiriitme, bilgi paylasma ve transfer edebilme yetenegidir
(Ince ve digerleri, 2023:23). Birlikte calisilabilirlik bolge paydaslar1 agisindan fiziksel, bilissel ve kiiltiirel bir
uyumu gerekli kilmaktadir. Ayn1 zamanda bu uyumun yakalanmasinda dijital teknolojilerin etkin bir sekilde
kullanilmas1 gerekmektedir. Dolayisiyla bolgesel gelismede ¢ok aktdrli bir yapida ve uyum ilkesi ¢ercevesinde
dijital teknolojilerin kullanimi dijital doniistimii gerekli kilmaktadir. 2023 Sanayi ve Teknoloji Strateji
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Belgesi’nde “Yiiksek Teknoloji ve Inovasyon”, “Girisimcilik”, “Beseri Sermaye” “Altyapi” olan ana
bilesenlerden bir tanesi de “Dijital Doniisiim ve Sanayi Hamlesi”’dir (Sanayi ve Teknoloji Bakanligi, 2019: 3).
Dijital Doniisiim ve Sanayi Hamlesi’nde sanayinin dijital doniisiimii hedeflenmekte ve her isletmenin dijital
teknolojiyi etkili bir sekilde kullanarak kendi dijital yeteneklerine sahip olmasi vurgulanmaktadir. Ayrica Sanayi
ve Teknoloji Bakanligi’nin 2022 Faaliyet Raporu’nda “Milli Teknoloji Hamlesi hedefleri dogrultusunda ilgili
paydaglarla isbirligi i¢inde, teknoloji gelistirme ile bireylerin ve isletmelerin dijital doniisiimii konularinda
bireysel yetkinlikler ile toplumsal biling ve kiiltiiriin gelismesine faaliyetlerde bulunmak™ ifadesi yer almaktadir
(Faaliyet Raporu, 2022:10). Bu nedenle dijital doniisiim farkli aktorlerin isbirligi ile teknolojinin etkin bir
sekilde kullanilmasini gerekli kilmaktadir.

Dijital doniisiim inovasyon ve girisimciligi tesvik etmekte, kamu hizmetlerinin iyilestirilmesini vurgulamakta ve
esitsizligin azaltilmasini Oncelemektedir. Bu nedenle dijital doniisiimde ii¢ temel bilesen s6z konusudur:
Fiziksel, Bilissel ve Kiiltiirel (Oracle, 2024). Dijital doniisiimiin gergeklesmesi i¢in kagittaki igerik ve verilerin
dijital ortama aktarilmasi1 gerekmektedir. Bu nedenle dijital doniisiim kagit tabanli veriden bilgisayar tabanlh
veriye gegisi gerekli kilmaktadir. Dijital doniisiimiin biligssel ayaginda bilgisayara islenen verinin analizi veri
analizleri tarafindan yapilmaktadir. Dijital doniistimiin kiiltiirel ayagi ise toplumsal yapida karsilik bulmaktadir.
Dijital teknolojilerin getirdigi yenilik toplumsal yapiy1 etkileyerek dontistiirmektedir. Bu nedenle bolgedeki
dijital donilisiimiin saptanmasi i¢in mevcut durumun analizi 6nemlidir. Konya ve Karaman illerindeki imalat
sanayilerinin dijital doniisiime iliskin mevcut durum, karsilasilan zorluklar ve ihtiyacglar1 belirlemek i¢in anket,
miilakat ve odak grup toplantilar1 yapilarak bir arastirma gergeklestirilmistir (Aytar ve digerleri, 2022).
Arastirmaya gore bolgede faaliyet gosteren isletmeler dijital doniisiim konusunda gecerli bir strateji ve
politikaya sahip degildir ve dijital endiistri araclarinin kullanim diizeyi ve dijitallesme diizeyleri oldukga
diisiiktiir. Bu nedenle bolgesel gelismedeki dijital doniisiimiin toplumsal tabanda anlasilmasi ve is siireclerine
aktarilmasinda dijital doniisiime iliskin proje ve faaliyetler nemlidir.

3.1. Konya’da Dijital Déniisiime Iliskin MEVKA’min Faaliyetleri

MEVKA, kamu kurumlari ile birlikte 6zel sektér ve STK temsilcileri arasindaki isbirligini artirmak amaciyla
kurulmustur. MEVKA’nin gorev sahasi Konya ve Karaman illeridir (MEVKA, 2023). MEVKA Konya’da
“Konya Yatirim Destek Ofisi” ile hizmet vermektedir. Ajans kamu, 6zel sektor ve STK arasindaki isbirligini
gelistirerek bolgesel gelismede bu aktorleri harekete gecirmek, siirdiiriilebilir ve rekabetgi bir bolgesel gelismeyi
yonetmek ve bolge icindeki sosyo-ekonomik farklar1 azaltmak amaciyla hizmet vermektedir. MEVKA, bolge
kaynaklarinin yerinde ve etkin bir sekilde kullanilmasi dogrultusunda ¢esitli projeler gerceklestirmektedir. Ajans
2010-2013 ve 2014-2023 donemlerini kapsayan bdlgesel gelisme planlart ile bolgenin kendine &zgii
dinamiklerini ortaya koyarak ulusal ve kiiresel rekabet boyutunda bolgesel gelismeye katki saglamaktadir.
Bolge Plan1 2024-2028 taslak halinde kamuoyu ile paylagilmistir. Bu ¢cer¢evede MEVKA sektor ve bolgeye 6zel
raporlar olusturmakta, ¢esitli proje ¢agrilarina ¢ikmakta ve farkli egitimler gergeklestirmektedir. Ajans, bolgeye
dijital doniistim ekseninde teknik destek ve sosyal gelismeyi destekleme ve finansman destegi sunmaktadir.
Ajansin diger kurum desteklerinde tesvik robotu ve akilli algoritma destegi one ¢ikmaktadir. Tesvik robotu
desteginde robot ile yatirimcilar sehir ve sektor ilgili yatirim tesviklerinden haberdar olarak yatirim tesviklerini
hesaplayabilmektedir. Gelismis akilli algoritma teknigi ile destege iliskin programin adi, konusu ve ilgili
kurumun adi gibi anahtar kelimeler girildiginde destekler listelenmektedir. Ayrica MEVKA “COVID-19
Salgininin Bolgedeki Ekonomik ve Sosyal Etkileri” isimli raporunda dijitallesmeye vurgu yapmaktadir.
(MEVKA, 2022:72). Raporda dijital ortama gegiste ciddi bir sorun beklenmedigi ve odaklanilmasi gereken
sektoriin biyoteknoloji ve dijitallesme oldugu ifade edilmektedir.

MEVKA, c¢esitli egitimler ile bolgedeki dijital doniisiimii yonetmektedir. Egitimlerdeki hedef kitle genellikle
genclerdir. Genglerin mesleki becerilerinin artirilmasina yonelik “Dijital Beceri Gelistirme Sertifika Programi”,
Mesleki ve Teknik Anadolu Liseleri’ndeki 6grencilere yonelik robotik kodlama ve temel arduino egitimleri,
Karatay bolgesindeki Belediye ve ilge Milli Egitim Miidiirliigii ile robotik teknolojik farkindaligi artirmak
amaciyla gergeklestirilen “RobotKaratay” projesi ve Ahi Evran Mesleki Egitim Merkezi’ne ti¢ boyutlu kati
modelleme, ii¢ boyutlu yazici teknolojileri ve bilgisayar destekli tasarim egitimi one ¢ikmaktadir (MEVKA,
2022a, 2022b, 2022c¢ ve 2022d). Egitim ve projeler ile gencglerin robotik kodlama ve dijital teknoloji
becerilerinin artirilmasi hedeflenmekte ve TEKNOFEST gibi teknolojik inovasyon odakli yarismalara katilmasi
tesvik edilmektedir. MEVKA Konya il Emniyet Miidiirliigii ile sistemle ilgili ag ve giivenlik uzmanlhg
egitimleri gerceklestirmistir (MEVKA, 2021a). Ajans, Konya Esnaf ve Sanatkarlar Odalar1 Birligi ile “Esnaf
Giivenli Bilisimle Gii¢leniyor Projesi” kapsaminda dijital becerilerin giiclendirilmesine iliskin degisen tiiketici
tercihlerine yonelik egitim vermistir (MEVKA, 2020). MEVKA, dijital doniisiim kapsaminda Konya Ekoturizm
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Degerlerinin Dijitallestirilmesi, Facebook ve Instagram Mecralarinda Etkili Reklam Verme, Geng Istihdaminda
Dijitallesme, Online SEO Egitimi, Kodlama, Evde Uretim Yapan Kadinlara Yénelik Dijital Pazarlama ve 3D
Tasarim ve Modelleme gibi cesitli bashiklarda dijital donilisiime yonelik farkli egitimler gergeklestirmistir.
Ayrica Ajans “Kaynak Verimliliginin Gelistirilmesi Mali Destek Programi” kapsaminda Selguklu Belediyesi
tarafindan yiiriitiilen “Akilli Atik Toplama Sistemi Projesi’ni hayata gecirmistir (Selguklu Belediyesi, 2021).
MEVKA’nin Konya-Karaman Cocuk Eylem Plani (2016-2018) bulunmaktadir. Bu planin 9. maddesinde
cocuklara iliskin calismalarin etkili ve verimli yiriitiilmesi noktasinda ortak veri tabanimnin kurulmasi
hedeflenmistir (MEVKA, 2016:12). MEVKA’nin faaliyet yiiriittiigii bir diger alan Siber Vatan’dir.

Siber Vatan kavrami dijital doniisiimde 6nemli kavramlardan birisidir. Kavram bilgisayarlarin kullanici kadar
akilli, gelistiricisi kadar zeki olanlarin, etik hi¢bir kuralin, hi¢bir adalet kavraminin bulunmadigi, en ufak bir
hatanin ciddi ve uzun yillar siirebilecek etkilerinin, tiim hatlarin izlenebilir, dinlenebilir ve islenebilir olmasina
yol actig1 bilinen platformlarda aciklanmasi oldukga giic ama sinirlar1 da bagli bulunan protokole gore iletisimin
stirebildigi islemler ve operatorlerin tiimiidiir (Bozkurtlar, 2021). Bu noktada kavram Tiirkiye’deki vatan
olgusunun dijital izdiisiimii ¢ergevesinde dijital platformlardaki tiim islemlerin korunmasina tekabiil etmektedir.
Dijital diinyada veriyi elinde tutanlarin demokrasi, hak ve hukuku hice sayarak dijital diktatorliik kurdugu
dikkate alindiginda vatan savunmasinda denizde mavi vatan oldugu gibi dijital diinyada siber vatani igine alacak
sekilde genisletilmesi gerektigi i¢in kavram teknik altyapi ile birlikte igerik {iretimini de kapsamaktadir (TRT,
2021). Siber vatanin var olma kosulu siber giivenliktir. Siber giivenlik, siber ortami olusturan bilisim
sistemlerinin saldirilardan korunmasini, bu ortamda islenen bilginin gizlilik, biitiinliikk ve erisilebilirliginin
giivence altina alimmasini, saldirilarin ve siber giivenlik olaylarinin tespit edilmesini, bu tespitlere karsi tepki
mekanizmalarinin devreye alinmasini ve sonrasinda ise sistemlerin yasanan siber giivenlik dncesi durumlarina
geri dondiiriilmesini kapsamaktadir (T.C.Ulastirma ve Altyapr Bakanligi, 2024a). Dolayisiyla siber giivenlik
siber vatan igin vazgegilmez bir 6ge olarak ortaya ¢ikmaktadir. Bu nedenle Ulusal Siber Olaylara Miidahale
Merkezi (USOM) Avci, Azad, Kasirga ve Atmaca gibi projeler ile ulusal siber giivenlige onemli katki
saglamaktadir (T.C.Ulagtirma ve Altyap1 Bakanligi, 2024b).

Siber vatan giivenlik unsurlar1 ile birlikte toplumsal yasamda sosyal, ekonomik ve kiiltiirel etkilesimleri
kapsamaktadir. Bu nedenle giinlimiizde teknolojiyi kullanan vatandaslarin siber vatanin bir pargasi oldugu kabul
edilebilir. Siber vatanin bir pargast olma durumu dijital vatandaslik kapsaminda anlamlidir. Dijital vatandaglik
teknoloji kullanimina iligskin uygun ve sorumlu davranis normlaridir (Telli, 2021: 37). Maliyet, zaman, hiz ve
kolaylik unsurlar1 dijital vatandasligi zorunlu ve ihtiyag¢ temelinde yeniden tanimlanmasina neden olmustur.
Ribble dijital vatandasligi dokuz boyut ekseninde dijital iletisim, dijital haklar ve sorumluluklar, dijital erigim,
dijital ticaret, dijital okuryazarlik, dijital etik, dijital hukuk ve dijital saglik olarak tanimlamistir (Ribble, 2011).
Dijital vatandasligin dokuz boyutundan birisi de dijital giivenliktir. Dijital giivenlik dijital ortamdaki giivenligi
saglamak i¢in alinmasi gereken Onlemlerdir (Ribble, 2011: 27). Dijital giivenlik yaklasimi kisinin dijital
platformlarda daha bilingli ve dikkatli hareket etmesini 6ncelemektedir (Dede, 2024: 24). Zira dijital giivenlik
veri somiirgecilige kap1 aralamaktadir. Dijital ¢agda veri somiirgeciligi dijital kapitalizmin yeni bir goriiniimii
olarak ortaya ¢ikmaktadir.

Veri somiirgeciligi kapitalist rasyonalitenin sosyal aglarda toplumsal iletisimi gozetleyip, sayisallagtirarak
gerektiginde onu birikim yaratma adina kullanmasidir (Kaya, 2021: 136). Veri somiirgeciligi yeni bir sosyal ve
ekonomik diizen dayatmakta, biiyiik sanal medya kuruluslarinin farkli ¢ikarlarina dayanmakta ve toplumsal
yasamda esitliksizlikleri derinlestirmektedir. Bu nedenle kavram teknolojik bagimlilik diizleminde kisisel
verilerin kotiiye kullanilmasina yol agmakta ve yerel kiiltiirlerin silinmesine neden olmaktadir. Bu durum bir
miicadeleyi beraberinde getirmektedir. “Siber Vatan Programi” bu miicadelenin bir ayagim olusturdugu kabul
edilebilir. Zira program ile ulusal stratejilere uygun sekilde nitelikli genglerin yetistirilmesi, dijital giivenligin
gengler ile tesis edilmesi ve kiiltiirel kodlara uygun dijital igerik iiretilmesi amaglanmaktadir. “Siber Vatan
Programi”nin iilke genelinde kalkinma ajanslar ile yayginlastirilmasi hedeflenmekte ve siber gilivenlik alaninda
nitelikli insan kayna@inin yetistirilmesi ongoriilmektedir. Tiirkiye’de “Siber Vatan Programi” 16 kalkinma
ajanst bolgesinde ve 22 ilde yiiriitiilmektedir. Bu program egitim programi ile birlikte teknik gezi, usta-cirak
bulusmasi, konferans, seminer, mentdr firmalar ve Capture th Flag (CTF) yarigmalar1 ile motivasyon
olusturulmakta ve inovatif fikirleri tetikleyen diisiince yapisinin olugmasi ve girisimcilik ruhunun gelismesi
desteklenmektedir (Siber Vatan, 2024).

MEVKA ile Konya Teknik Universitesi arasinda “Kalkinma Ajanslari Siber Vatan Programi Siber Giivenlik
Egitimi Isbirligi Protokolli” imzalanarak Tiirkiye Siber Vatan Programi ¢aligmalarina baslanmistir. Protokol ile
siber giivenlik uzmani ihtiyacinin karsilanmasi, 6grenci farkindaliklarinin artirilmasi ve potansiyel yeteneklerin

599

Uluslararas1 Akademik Birikim Dergisi ISSN: 2757-6469



tespit edilerek dijital ve siber giivenlik teknolojileri alanina yonlendirilmesi ve desteklenmesi amaglanmustir
(MEVKA, 2024). Bu protokol ile birlikte siber giivenlik alaninda ihtiyag duyulan insan kaynaginin
karsilanmasi, nitelikli insan kaynaginin yetistirilerek geng¢ istihdamin artirllmasi ve teknoloji odakl
girisimciligin gelistirilmesi s6z konusudur. Proje ile aym1 zamanda bolgedeki dijital doniisiimde bir farkindalik
olusturuldugu ifade edilebilir. Dijital farkindalik dijital diinyada fertlerin dijital teknolojileri etkin, giivenli ve
bilingli bir sekilde kullanmalarina tekabiil etmektedir. Ayn1 zamanda kavram veri gilivenligi kapsaminda kisisel
verilerin bilingli bir sekilde korunmasi, paylasilmasi ve mevcut risklerin hesaplanmasini kapsamaktadir. Bu
noktada dijital doniisiimii dijital farkindalikla tamamlayan, kendi verisini koruyan, veriyi hakkiyla isleyen
iilkelerin 21. yiizyilin kazananlar1 olacaktir (Yanik, 2020). Dolayisiyla dijital farkindalik ile tamamlanan dijital
doniisiim bolgenin veri giivenligini artiracaktir. Bu farkindalik ayni zamanda bolgesel gelismede siber
dayaniklilik kavrammin tartistlmasini  beraberinde getirmektedir. Siber saldirilar teknoloji temelinde
gerceklesmekle birlikte ekonomik, politik, kiiltiirel ve sosyal alan1 etkilemektedir. Bu nedenle siber dayaniklilik
kavramu siber saldirilara kars1 siber savunmay1 gerekli kilmaktadir. Siber dayaniklilik siber saldirilara karst
direng gosterme, saldirilarin etkilerini en aza indirme ve normal isleyisine hizla donme yetenegini ifade ederken,
siber olgunluk bir organizasyonun siber giivenlik yonetimi siireglerindeki basarisini ifade etmektedir
(Bursadabugiin, 2024). Bu nedenle bdlgesel gelismedeki dijital doniisiimde siber vatan diizleminde veri
sOmiirgeciligi, dijital farkindalik, siber saldir1, siber dayaniklilik ve siber olgunluk kavramlarimin biitiinlesik bir
sekilde degerlendirilmesi esastir.

3.2. Konya’da Dijital Déniisiime iliskin KOP Bolge Kalkinma Idaresi’nin Faaliyetleri

KOP Boélge Kalkinma idaresi’nin temel gorevi bolgenin kalkinmasini gerceklestirmek igin kurum ve
kuruluslarin faaliyetlerinin uyum i¢inde yiiriitiilmesini saglayacak eylem planlar1 hazirlayarak bu planlarin
uygulanmasini saglamaktir. Bu kapsamda KOP Bélge Kalkinma Idaresi bolgedeki tiim kurum ve kuruluslar
tarafindan yiiriitiilen yatirim projelerini izleyerek degerlendirmek, yatirim projelerinin gelistirilmesine yardimci
olmak, kalkinma ajanslarinin daha etkili c¢alismalar yiirlitmesine yardimci olmak, bolgelerin gelisme
potansiyeline ve sorunlarina iliskin aragtirma raporlart sunmak ve yenilik¢i destek programlarini tasarlayarak
uygulamak gibi basliklarda gesitli gorevleri bulunmaktadir (KOP Bolge Kalkinma Idaresi, 2022a). KOP Bélge
Kalkinma Idaresi dijital déniisiim cercevesinde ¢esitli ¢alismalar yiiriitmektedir. Bu calismalarda “Mobil
Tasarim ve Uretim Merkezi”, Dijital Endiistri ve Dijital Doniisime iliskin Sempozyum, Yeni Medya
Okuryazarligr Egitimleri ve KOP Bolgesi Teknoparklar Birligi’nin (TEKNOKOP) kurulmasi yer almaktadir.
KOP Bolge Kalkinma Idaresi diizenli bir sekilde KOP Bolgesi’ndeki iiniversiteler ile KOP Bolgesel Kalkinma
Sempozyumu gergeklestirmekte ve bu sempozyumda dijital konulara yer vermektedir.

KOP Bolge Kalkinma Idaresi dijital doniisiime iliskin olarak “KOP Astronomi Kiitiiphanesi” ve “Yeni Nesil
KOP Ogrenme Merkezi” projelerini hayata gecirmistir (KOP Bolge Kalkinma Idaresi, 2022a; 2019b, 2021b).
Yeni Nesil KOP Ogrenme Merkezi’nde kariyer, cebir, dil, e-Spor, mimarlik, sanat, bilim, teknoloji gibi farkl1
basliklarda atdlyeler bulunmaktadir (KOP Bolge Kalkinma Idaresi, 2022b). Konya Aksehir Belediyesi ve KOP
Idaresi isbirligi ile Osmanli Bankas1’nin restore edilmesiyle “Nasreddin Hoca Bellek Merkezi” acilmistir (IHA,
2024). Bu proje binanin tarihi dokusunun korunarak modern teknolojilerin entegre edilmesi, kiiltiirel mirasin
korunarak gelecek nesillere aktarilmasi ve Nasreddin Hoca ile ilgili bilgilerin yer aldig1 dijital bir merkez olmas1
acgisindan 6nemlidir.

KOP bolgesel gelismislik farklarini azaltmak ve bdlgenin rekabet giiciinii gelistirmek amaciyla egitim, turizm,
sanat, kiiltlir ve sosyal alanlarda ekonomik ve sosyal yapiy1 giliglendirmek igin ¢esitli projeler yiiriitmektedir.
KOP Kiiltiirel ve Degerler Mali Destek Programi (KOP KUDEP) bélgenin tarihi, kiiltiirel ve dogal zenginlik ve
kiltiirel mirasin korunmasi, kiiltiirel deger, gelenek ve sanatin gelecek nesillere aktarilmasi ve kiiltiirel
cesitliligin tesvik edilmesi amaciyla yiriitiilmektedir. KOP Turizm Gelistirme Mali Destek Programi (KOP
TURGEP) bolgesel bazda markalagan turizm bdlgelerinin olusturulmasi, siirdiiriilebilir turizm yaklagiminin
benimsenmesi ve Bolge’nin gelisiminde turizmin Oncii bir sektdér konumuna ulastirilmasi amaciyla
olusturulmustur. KOP Sosyal Destek ve Entegrasyon Katilim Programi (KOP SODEK) sosyal igerme alaninda
toplumsal katilimin artirilmasi, sosyal esitsizliklerin azaltilmasi, toplumsal diglanma riski altindaki gruplarin
sosyal, ekonomik, kiiltiirel ve siyasi yasama etkin katiliminin saglanmasi amaciyla yiiriitiilmektedir. Bu projeler
ile birlikte sosyal alanda iki proje 6ne ¢ikmaktadir: KOP Okuyor Projesi ve KOP Sosyal Gelisim Programi.

KOP Okuyor Projesi okuma-yazma kiiltiiriinde farkindalik olusturulmasi, ¢ocuk ve genglerin diisiinme,
tasarlama ve liretme becerilerinin artirilmasi ve nitelikli fertlerin yetistirilmesi amaci ile olusturulmustur. Proje
kapsaminda Bolge’deki farkli kurumlardan gelen projeler desteklenmis ve Konya’da “Okuma Kiiltiirii ve
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Farkindalik Calistay1” gerceklestirilmistir. Calistay raporunda dijital eksende elektronik kitabin yetersizligine
vurgu yapilmig ve bu yetersizlige iliskin her bir okuyucuya 6zel farkli diizeylerde elektronik okuma araglarinin
gelistirilmesi 6nerilmistir (Okuma Kiiltiirii ve Farkindalik Caligtayr Raporu, 2017:18). Ayrica raporda ¢ocuklara
yonelik e-Kitap modiillerinin artirilmasi gerektigi vurgulanmistir. KOP Sosyal Gelisim Programi bolgesel
sorunlar ile birlikte dezavantajli kesimlerin ekonomik ve sosyal hayata aktif katilimi1 bagliklarina odaklanmustir.
Projenin amaci toplumsal biitiinlesmeyi giiglendirmek ve kalkinma siirecini hizlandirmaktir (Sosyal Projeler
Calistay1 Sonug Raporu, 2019a). Konya’da gergeklestirilen “Sosyal Projeler Calistay1 Sonu¢ Raporu”nda medya
okuryazarligi ve sosyal medya gibi dijital becerilerin 6gretim programlarinda zorunlu olmasi ve internet
bagimliligi konusunda bilinglendirmenin artirilmasi yer almistir (Sosyal Projeler Calistayr Sonu¢ Raporu,
2019a: 70-71). Sosyal Projeler Calistayr Sonu¢ Raporu’nda teknolojik faaliyetlerin gelistirip artirilmast ve
yazilima iligkin egitimlerin verilmesi Onerilmis ve teknoloji kapsaminda ¢ocuklarin yalnizlasmasi sorununa
dikkat c¢ekilmistir. Ayrica raporda elektronik iiriinlerin okunmasi ve paylasilmasi noktasinda teknolojik
altyapinin gelistirilmesine vurgu yapilmistir.

Bolgesel gelismede dijital seferberligin gergeklestirilmesi ve dijital doniisiimiin saglikli bir sekilde hayat
bulmas1 noktasinda en énemli konu veridir. Buradan hareketle veriye “cagimizin ham maddesi” denilmektedir
(Aktan, 2018:3). Glintimiizde farkli icerik ve kanallardan elde edilen unsurlar Biiylik Veri kavrami ile ifade
edilmektedir. Biiyiikk Veri farkli dijital icerik tiirlerinden olusan ve klasik veri igleme teknikleri kullanilarak
islenmesi imkansiz olan bir hacimdeki heterojen veriye tekabiil etmektedir (Gahi, Guennoun ve Mouftah, 2016:
953). Biiylik Veri gezinme gecmisi, ¢erezler, sosyal aglar, kamera kayitlari, videolar ve kisisel bilgiler gibi
biiyiik bir hacme ve yiiksek hiza sahip gecerli, degerli ve ¢esitli igerikten olugsmaktadir. Tlim bu unsurlar verinin
kaliteli ve glivenli bir sekilde saklanmasi ve analiz edilmesini gerekli kilmaktadir. Dolayisiyla veri glinlimiiz
diinyasinda en Oonemli temel yap1 tasi ise verinin toplanmasi, saklanmasi ve dogru analiz edilerek toplumsal
fayda tiretmesi ekseninde kullanilmasinda veri merkezlerinin bolgesel gelisme agisindan kritik bir 6neme sahip
oldugu ifade edilebilir.

Veri merkezleri dijital verilerin depolandigi bir sistemdir. Veri merkezlerinde agda bulunan ¢esitli cihazlarin
giivenli bir sekilde ¢alismalar1 saglanmakta, bu cihazlar ayn1 zamanda saklanarak korunmakta ve kullanicilarin
kesintisiz ve hizli bir sekilde veriye ulagsmasinda giiglii bir elektrik iklimlendirmenin oldugu teknik ve ag alt
yapist bulunmaktadir (Gilinel, 2014). Veri ile dijital doniisiim arasinda anlamli bir iliski s6z konusudur. Veriyi
dogru yorumlayarak toplumsal hizmet alaninda kullanan toplumlar igin akilli toplum kavrami kullanilmaktadir.
Akilli toplum, dijitallesme ile birlikte yapay zekanin toplumsal yapida etkin bir sekilde kullanilmasi sonucunda
ortaya ¢ikmaktadir. Bu toplumda insan ve makine arasindaki iliski anlam degistirerek insan ve makine arasinda
bir uyum ortaya ¢ikmaktadir. Bu uyum sonucunda toplumsal yasamda teknolojinin insan odakli kullanilmasi ile
birlikte “Toplum 5.0” anlayisi ile sekillenmektedir. Toplum 5.0’da yapay zeka, drone, akilli cihazlar, nesnelerin
interneti ve siber giivenlik gibi teknolojilerin toplumsal yasamda daha fazla yer almasi Ongdriilmektedir.
Bdylece dijitallesen tiiketici tercihleri ve degisen toplumsal yap1 sonucunda bilgi toplumundan gelecegin toplum
modeli siiper akilli toplum olan Toplum 5.0 modeline ge¢is yapilmasi planlanmaktadir (Biyiikuslu, 2020:16).
Bolgesel gelisme agisindan akilli toplum bolgeye iliskin verinin etkili ve verimli bir sekilde yonetilmesi ile
ortaya cikmaktadir. Bolgeye iliskin veri yerel aktorler tarafindan toplumsal fayda ilkesi ile yorumlanmasi
sonucunda bolgedeki gelisme stratejik bir sekilde yonetilmektedir. Bolgesel gelismeye iliskin kamu hizmetleri
bu veriye gore profesyonel bir sekilde planlanarak yatirima doniismektedir. Zira veri analizi yoluyla bir
bolgedeki okul, hastahane veya bakim evleri gibi yapilarda kesin talep tahmini miimkiin olmaktadir
(Biiylikbing61,2021:39). Bu cergevede dijital doniisiime tiim yerel aktorlerin katilmasi ve bu aktorlerin isbirligi
icinde calismasinda ortak bir veri tabaninin gerekliligi ortaya ¢ikmaktadir. Bu nedenle KOP Bolge Kalkinma
Idaresi “KOP Veri Merkezleri Projesi”ni baslatmustir. Idare tarafindan hazirlanan “Osmanli’nin Giivenli Veri
Merkezi Konya” raporuna gore Konya Osmanli arsivlerinin yedeklenmesi ve giivenli bir sekilde saklanmasi
noktasinda en ideal lokasyon olmustur (Osmanli’nin Giivenli Veri Merkezi, Konya:12). Birinci Diinya Savasi
sirasinda lilkenin en mahrem kayitlart Konya’da muhafaza edilmistir.

“Osmanl’min Giivenli Veri Merkezi Konya” raporunu referans alan KOP Bolge Kalkinma idaresi, KOP Veri
Merkezleri Projesi’ni bagslatarak Konya’y1 Tirkiye’nin veri merkezi olarak konumlandirmistir. Proje
Tiirkiye’nin ilk ve tek veri merkezleri projesi olarak Konya’da 50 bin metrekare alana kurulmasi
planlanmaktadir (KOP Bélge Kalkinma Idaresi, 2016). Deprem riskinin az olmasi, jeolojik ve jeopolitik agidan
giivenli olmasi, afet riskinin diisiik olmasi, glines enerji potansiyeli, uygun iklim sartlari, asayis bakimindan
giivenilir olmasi, uygun arazi altyapisi ve enerji giivenligi Konya’nin veri merkezi olarak se¢ilmesinde etkili
olan unsurlardir. Idare proje kapsaminda talep analizi, model galismasi ve ekonomik rantabilite hesaplari
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gergeklestirilerek ilgili kamu kuruluslar ile gesitli goriismeler gerceklestirmistir. Projeye kamu kurumlarinin
yaninda ulusal ve uluslararasi diizeyde bilisim ve iletisim sirketleri, saglik kurumlari, bankalar ve 6zel sektorde
faaliyet gosteren farkli yapilar dahil edilmistir. Proje ile klasik bir veri merkezi yerine uluslararasi vergi
muafiyeti, tesvik ve avantajlar, ulusal ve uluslararasi calisanlar agisindan birtakim faydalar ile farkli bir
lokasyona sahip bir veri merkez olmasi amag¢lanmaktadir. Bdylece Merkez ticari, ekonomik ve teknolojik agidan
bilisim ve iletisim sektorlerini kapsayacak sekilde ve cevreye duyarlt yesil bir veri merkezinin kurulmasi s6z
konusudur.

Veri toplumsal yapiy1 agiklama ve anlamlandirmada kritik bir rol oynamaktadir. Dogru ve gegerli bir veriye
dayanarak olusturulan strateji, politika ve projeler bolgesel gelismeye olumlu katki saglamaktadir. Ayni
zamanda verinin toplumsal fayda ilkesi ile yorumlanmasi bdlgesel gelismenin rekabetci, yenilik¢i ve
stirdiirebilir bir temelde yiikselmesini saglamaktadir. Bu nedenle bolgesel gelisme agisindan veriye dayanarak
projelerin olusturulmasinda veya mevcut projelerin veri ¢ercevesinde gilincellenmesinde “KOP Veri Merkezleri
Projesi”nin kritik 6nemde oldugu ifade edilebilir. Veri Merkezleri Projesi ile birlikte KOP Bolge Kalkinma
Idaresi bolgedeki dijital déniisiimii stratejik bir sekilde yonettigi, bu stratejiyi destekleyen cesitli proje cagrilari
ile yerel aktorleri gelisme paydasinda bulusturdugu ve dijital doniisiimiin toplumsal ayagini destekledigi ifade
edilebilir.

4. SONUC

Bolgesel gelismenin dinamiklerini okuyabilen ve bu dinamiklere gore proje, rapor ve eylem plan1 hazirlayabilen
yerel aktorlerin bolgesel gelismedeki rolii dnemlidir. Dijitallesme ile birlikte dijital doniisiim 6nemli bir baglik
haline gelmistir. Dijital doniisiim daha katilimc1 bir toplumun ortaya ¢ikmasinda, esitsizliklerin azaltilmasinda
ve bolgeler arasindaki gelismislik farkliliklarin ortadan kaldirilmasinda Kritik bir konudur. Bu nedenle
calismada MEVKA ve KOP Bélge Kalkinma Idaresi’nin Konya’da dijital doniisiime iliskin faaliyet ve projeleri
incelenmistir. Bu inceleme sonucunda MEVKA ve KOP Bolge Kalkinma Idaresi’nin dijital doniisiime iliskin
onemli faaliyetleri oldugu saptanmustir. Ancak dijital doniisiimiin daha esitlik¢i ve katilimci boyutta ilerlemesi
i¢in bazi hususlar 6nemlidir. MEVKA ve KOP Bélge Kalkinma Idaresi Konya ve KOP Bélgesi’nde dijital
doniisiim endeksi olusturabilir. Bu endeksin olusturulmasinda verinin kritik bir rolii bulunmaktadir. Bu nedenle
KOP Bélge Kalkinma Idaresi tarafindan yiiriitilen “KOP Veri Merkezleri Projesi”nin hayata gecmesi
gerekmektedir. Bu projenin hayata ge¢cmesinde Konya’daki iiniversitelerin katkis1 énemlidir. Ancak YOK’iin
“Biiylik Veri Projesi” kapsamindaki faaliyetinde Konya’daki tiniversiteler pilot {niversite olarak yer
almamaktadir. Bu gergevede ildeki tiniversitelerin pilot iiniversite kapsamina alinmasi i¢in bazi adimlar
atilabilir. Ayrica Konya ilindeki iiniversiteler TUBITAK 1n “Universitelerin Alan Bazinda Yetkinlik Analizi”
raporu kapsaminda ihtisaslagsma alanlarina iliskin dijital bir doniisiim hareketini baglatabilir. Bu adimlar ile
birlikte bolgesel gelismedeki siireclerin daha seffaf bir sekilde yonetilmesi, katilimer bir kiiltiiriin olugmasi ve
farkl1 toplumsal gruplar arasinda dijital esitsizliklerin azaltilmasinin sonucunda kaliteli, rekabetgi ve
stirdiiriilebilir bir dijital doniisiim gerceklesebilir.
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