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Ozet
Anahtar Dijitallesmenin hizla yayginlagsmasimin sonucu olarak inovasyon her alanda giindemde olan bir
Kelimeler: kpnudur. Bu ¢alisma isletmelerde agik inovasyon yaklasimimin, yapay zekd (YZ) ve Nesnelerin
Interneti (IoT) teknolojilerivle olan iliskisini ve bu iligkinin sektorel diizeyde nasil sekillendigini
Inovasyon, ele almaktadir. Agik inovasyon, isletmelerin sadece kendi i¢ kaynaklarini degil, dis kaynaklar: da
Agik Inovasyon, etkin bir sekilde kullanarak yenilik siireglerini optimize etmelerini ifade etmektedir. Son yillarda
Kapali Inovasyon hizla gelisen YZ ve IoT teknolojileri, isletmelerin agik inovasyon stratejilerini destekleyen giiclii
loT, araglar olarak dne ¢ikmaktadw. Calismada sektérel bazda YZ ve loT’nin agik inovasyon
Yapay Zeka siireglerini nasil doniistirdiigii incelenmistir. Calisma, bu teknolojilerin sadece isletmelerin
rekabet giiciinii artirmakla kalmaywp, ayni zamanda is birlik¢i inovasyon aglarimin
genisletilmesine olanak tamidigini ortaya koymaktadir. Acik inovasyonun YZ ve IoT ile
entegrasyonu, farkli sektorlerdeki isletmelerin yenilik¢ilik kapasitesini arturmakta ve bu
teknolojiler gelecekteki is modellerinin déniisiimiinde kritik bir rol oynamaktadr.
Examining the Relationship of the Open Innovation Concept with Artificial Intelligence
and loT Technology in Businesses on a Sectoral Basis
Abstract
Keywords: As a result of the rapid spread of digitalization, innovation is a topic on the agenda in every field.
This study examines the relationship between the open innovation approach in businesses and
Innovation, artificial intelligence (Al) and Internet of Things (1oT) technologies and how this relationship is
Open Innovation, shaped at a sectoral level. Open innovation refers to businesses optimizing their innovation
Closed Innovation, processes by effectively using not only their own internal resources but also external resources. In
loT, Artificial recent years, rapidly developing Al and 10T technologies stand out as powerful tools that support
Intelligence businesses’ open innovation strategies. The study examines how Al and loT transform open

innovation processes on a sectoral basis. The study reveals that these technologies not only
increase the competitiveness of businesses, but also enable the expansion of collaborative
innovation networks. The integration of open innovation with Al and 10T increases the innovation
capacity of businesses in different sectors, and these technologies play a critical role in the
transformation of future business models.
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1.Giris

Giliniimiiziin hizla dijitallesen diinyasinda, agik inovasyon, nesnelerin interneti (IoT) ve yapay zeka
(YZ) teknolojilerinin etkilesimi, is diinyasi ve toplum i¢in yeni firsatlar yaratmaktadir (Khadam et al.,
,2024). Bu ii¢ kavram, bireysel olarak giicli yenilik kapasitelerine sahip olsalar da birlikte
kullanildiklarinda sinerji yaratarak inovasyon siireclerini hizlandirmakta ve karmasik sorunlara yaratici
¢oziimler sunmaktadir (Aquilani et al., 2020).

Inovasyon, firmalarin i¢ ve dis kaynaklardan faydalanarak yenilik gelistirmelerini ifade eder. Kapali
inovasyon modelinde, bir sirket, tiim arastirma, gelistirme ve ticarilestirme stireclerini kendi i¢inde
gergeklestirir. Agik inovasyon, bir sirketin inovasyon siirecine dis kaynaklar1 aktif olarak dahil
etmesini ve bilgiyi disariyla paylagsmasini igerir (Chesbrough, 2006). A¢ik inovasyon yaklasim, bilgi
paylasimu, is birligi ve dis paydaslarin katilimini tesvik ederek igletmelerin gelismesi igin alternatif bir
yontem olarak gosterilmektedir (Zan et al.,, 2024). Teknolojik gelismeler, agik inovasyonun
potansiyelini artirarak, organizasyonlarin fikirleri hizli bir sekilde toplamasimi ve uygulamasini
mimkiin kilmaktadir.

10T, fiziksel nesnelerin internet araciligiyla birbirine baglanmasini ve fiziksel diinyanin dijital diinyaya
aktarilmasiyla veri paylasmasini saglayan bir teknolojidir. Akilli cihazlarin ve sensorlerin
yayginlagsmasi, [oT' yi saglik, tarim, lojistik ve sehir planlamasi gibi alanlarda devrim yaratan bir
teknoloji haline getirmistir (Khadam et al., 2024). 10T' nin en 6nemli katkilarindan biri, gergek
zamanlt veri toplama ve analiz kapasitesidir. YZ, insan benzeri karar verme ve problem ¢dzme
siireglerini simiile eden sistemleri ifade eder. Makine 6grenimi, dogal dil isleme ve bilgisayarla gorme
gibi alt alanlar, YZ'nin genis uygulama yelpazesini destekler. IoT tarafindan saglanan biiyiik veri
setleri, YZ sistemlerinin egitilmesi ve performanslarnin artirilmasi igin kritik bir éneme sahiptir
(Haddaji vd., 2023).

0T cihazlarinin iirettigi veriler, acik inovasyon platformlar1 aracilifiyla paylasilabilir ve bu veriler YZ
sistemlerini besleyerek daha etkili ¢oziimler iiretilebilir. D1 paydaslarla is birligi, fikirlerin daha hizl
gelistirilmesini ve uygulanmasini saglar. loT ve YZ'nin sagladigi analiz giicii, stratejik karar verme
stireglerini destekler (Li et al., 2023). Bu teknolojilerin birlikte kullanimi, saglik hizmetlerinden
stirdiiriilebilir sehirlesmeye kadar genis bir alanda toplumsal fayda yaratir.

Acik inovasyon, YZ ve loT'min etkilesimi, gilinlimiiz organizasyonlarina ve topluma biiylik
potansiyeller sunmaktadir. Bu etkilesim, teknolojik gelisimi hizlandirmakta, is modellerini yeniden
sekillendirerek siirdiiriilebilir bityiime ve rekabet avantaji saglamaktadir. Bu galigsma, isletmelerde agik
inovasyon kavraminin yapay zeka ve IoT teknolojisi ile iligkisini sektorel bazda inceleyerek topluma
ve islemelere konu hakkinda kapsamli bir ¢er¢ceve sunmaktadir.

2. Kavramsal Cerceve

Bu boliimde inovasyon, agik inovasyon, kapali inovasyon, yapay zeka ve nesnelerin interneti (10T)
kavramlari ele alinmustir.

2.1. inovasyon

Inovasyon, yeni bir iiriin, siire¢ veya is modelinin gelistirilmesi ve piyasaya siiriilmesi siirecini ifade
etmektedir (Wang et al., 2023). Bu siireg, yeni bir teknoloji, yeni bir pazar, yeni bir organizasyonel
yapt veya yeni bir is modeli olarak ortaya cikabilir. Inovasyon, yalmzca teknik yeniliklerle sinirli
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kalmaz; pazarlama, satis, yOnetim ve Orgiitsel yapi gibi alanlarda da gerceklesebilir. Radikal
inovasyonlar, mevcut teknolojileri ve pazarlar1 kdkten degistirirken, artimli inovasyonlar, mevcut {iriin
ve siireclerde kiiciik iyilestirmeler yapar (Chen et al., 2024). Inovasyonun basaris1, birgok faktore
bagldir; bunlar arasinda, yenilik¢i fikrin kalitesi, pazar talebi, kaynaklarin mevcudiyeti, orgiitsel
kapasite ve yonetim stratejileri yer alir (Dhliwayo, & Chebo 2024). inovasyon, firmalarin rekabet
avantaji elde etmesi, bilyiimesi ve siirdiiriilebilirligi i¢in kritik dneme sahiptir (Dong et al., 2024).
Inovasyon, kapali1 inovasyon ve acik inovasyon seklinde gelisebilir.

2.1.1. Kapali Inovasyon

Geleneksel olarak, sirketler inovasyonu c¢ogunlukla sirket i¢i kaynaklar ve yetenekler kullanarak
gerceklestirmislerdir. Bu yaklasima kapali inovasyon denir (Chesbrough vd., 2006). Bu model, fikrin
ortaya ¢ikisindan iriiniin veya hizmetin piyasaya siiriilmesine kadar tiim agamalar1 girket ic¢inde
kontrol altina almaya odaklanir. Bilginin ve teknolojinin sirket digina sizmasini Onlemek ve fikri
miilkiyet haklarin1 korumak icin siki giivenlik 6nlemleri alinir. Ancak, kapali inovasyon modelinin
sinirlamalar1 vardir. Bu model, sirketin i¢ kaynaklarina bagimli kalmasina ve disaridaki firsatlart ve
bilgiyi kac¢irmasina neden olabilir (Chesbrough, 2003). Ayrica, ar-ge yatirimlarimin yiiksek maliyetleri
ve uzun siiresi, kapali inovasyon modelinin verimsizligini artirabilir.

2.1.2. Acik Inovasyon

Acik inovasyon, farkli kuruluslar, iiniversiteler, arastirma enstitiileri, miisteriler ve tedarikgiler
arasinda ig birligini vurgular. Ag¢ik inovasyon, sirket sinirlarini asarak yeni fikirlerin ve teknolojilerin
edinilmesini ve paylagilmasini ifade etmektedir (Primario, 2024). Bu yaklasim, inovasyonun hizin1 ve
verimliligini artirirken, ayn1 zamanda maliyetleri ve riskleri azaltmaya yardimeci olur. Ol cesitli
isbirligi modelleri kullanabilir; bunlar arasinda ortak girigimler, lisanslama anlagmalari, agik kaynakli
gelistirme ve topluluk inovasyonu yer alir (Iansiti & Levien, 2004). Ancak, Ol ayni zamanda bilgi
sizintis1, kontrol kaybi1 ve is birligi zorluklar1 gibi riskler de igerir. Bu nedenle, OI’nin basarili bir
sekilde uygulanmasi, iyi bir strateji, giiclii bir is birligi kiiltiiri ve etkin bir bilgi yonetimi sisteminin
varligin1 gerektirir (Chesbroug vd., 2006).

Acik inovasyon (OI), geleneksel kapali inovasyon modellerinin aksine, bir kurulusun inovasyon
siirecinde dis kaynaklar1 aktif olarak kullanmasini ve disariya bilgi aktarmasini i¢eren bir yaklagimdir
(Grama-Vigouroux et al., 2020). Bu, sirket sinirlarinin 6tesinde bulunan ¢esitli kaynaklardan bilgi ve
teknolojinin edinilmesini ve paylasilmasini kapsar. OI, yeni fikirlerin ve teknolojilerin gelistirilmesi ve
ticarilestirilmesini artirmay1 amaglar (Flamini et al., 2022).

Acik inovasyonun temel prensipleri arasinda dis kaynak kullanimina odaklanma, bilgi paylasimi,
esneklik, is birligi, inovasyonun diga agilmasi ve geleneksel smirlarin asilmasi gibi prensipler
siralanabilir (Costa & Matias, 2020). A¢ik inovasyon anlayisi, inovasyonun Yyalnizca Orrgiit igi
kaynaklara degil, orgiit disindaki kaynaklara da dayandigini temel alir. Bu anlayis inovasyon siirecinde
tiretilen bilginin hem i¢te hem de dista paylasilmasim tesvik etmektedir. Boylece sektorler arasinda is
birlikleri ve ortakliklarin kurulmasi, farkli paydaslarla is birligi tesvik edilir.

Acik inovasyon ile risk ve arastirma- gelistirme maliyetleri paylasilabilir. Dis kaynaklarin
kullanilmasi, inovasyon siirecini hizlandirmaktadir. Isletme disindaki uzmanliklardan faydalanilarak
yeni {irlin ve hizmetlerin pazara daha hizli sunulmasi saglanabilir. A¢ik inovasyonun dezavantajlar1 da
bulunmaktadir. Bu riskleri su sekilde ifade edebiliriz: Isletmenin degerli bilgilerinin rakiplerine
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sizmasi riski, inovasyon stirecinin kontroliiniin kismen kaybedilme riski, farkli kuruluslarla is birligin
getirdigi riskler ve inovasyon siirecinin etkin bir sekilde yonetilememesi riski.

2.2. Yapay Zeka

Ingiliz matematikgi Alan Turing, 1950 yilinda "Computing Machinery and Intelligence" adli
makalesini yayinladiginda, Turing testi olarak bilinen bir deney 6nermistir. Bu test bir bilgisayarin
insan gibi diiglinme yetenegine sahip olup olmadiginm belirlemek icin kullanilmaktadir. 1956 yilinda,
John McCarthy, Marvin Minsky, Nathaniel Rochester ve Claude Shannon gibi bilim insanlari,
Dartmouth Koleji'nde bir araya gelerek yapay zeka aragtirmalarinin temellerini atmiglardir. 1970'ler ve
1980'lerde yapay zeka alaninda uzman sistemler adi verilen bir yaklasim gelistirmistir (Bayram ve
Kaya, 2023). Uzman sistemler, insan uzmanlarinin bilgisini bir bilgisayar programina aktaran ve karar
verme siireglerinde kullanilan sistemlerdir. 1980'ler ve 1990'lar boyunca yapay zeka alaninda makine
O0grenmesi lizerine yogunlagilmistir. Makine Ogrenmesi, bilgisayarlarin veri iizerinden Ogrenme
yetenegini gelistirmeyi hedefleyen bir yaklasimdir. Bu donemde 6nemli algoritmalar ve teknikler
gelistirilmigir (Haenlein ve Kaplan, 2019).

Yapay zeka, en genel tanimiyla, bir bilgisayarin ya da bilgisayar denetimli bir makinenin, genellikle
insana 0zgl nitelikler oldugu varsayilan akil yiiriitme, anlam g¢ikartma, genelleme ve gecmis
deneyimlerden 6grenme gibi yiiksek zihinsel siireglere iligkin gorevleri yerine getirme yetenegi olarak
tanimlanmaktadir (Nabiyev, 2016). 1955 yilinda emekli Stanford Profesorii John McCarthy tarafindan
tiiretilen bir terim olan Yapay Zeka (Al), kendisi tarafindan akilli makineler yapmanin bilimi ve
mithendisligi olarak tanimlanmuistir (Lee, 2024). Yapay zeka (Al), bilgisayar biliminin bir dahdir.
Bununla birlikte insan zekasini gerektirecek gorevleri tamamlamak icin bilgisayar programlari
gelistirmeyi icerir. Yapay zeka algoritmalar1 6grenme, algilama, problem ¢6zme, dil anlama ve/veya
mantiksal akil yliriitmeyle miicadele eder ve ¢dziimler iiretir (Saleh 2019).

Yapay zekd alaninda yapilan caligmalarin temeli insan gibi diisiinen ve insan gibi karar veren
sistemleri gelistirebilmek oldugu i¢in, bir yapay zeka ortaya koyabilmek i¢in biyolojik beyinin yapisi
ve isleyisi aragtirmacilarin bu alanda fikir iiretmeleri igin ilham kaynagi olmustur (Bayram ve Kaya,
2024). Bu nedenle de yapay zekd konusunda mihenk tasi sayilabilecek gelismelere 1943 yilinda
Warren S. McCulloch ve Walter Pitts tarafindan ortaya konan McCulloh-Pitts Noéronu olarak da
bilinen biyolojik beyindeki néronlardan- sinir hiicrelerinden- (neuron) esinlenerek olusturulmus néron
modeli 6rnek verilebilir. Gelistirilen bu néron, yapisi geregi ve/veya gibi temel mantik fonksiyonlarini
cOzebilen basitge acik ya da kapali olma durumuna sahip ikili bir degisken olarak diisiiniilebilir
(Ogum, 2022).

Yapay Zeka, bilgisayar bilimi ve fizyolojinin bir entegrasyonudur. Basit dilde zeka, diinyadaki
hedeflere ulasma yeteneginin hesaplamali kismidir. Zeka, ezberleme ve anlama olusturmayi, kaliplari
tanimay1, degisime uyum saglayacak se¢imler yapmayi ve deneyimlerden 6grenmeyi hayal etme ve
diigtinebilme yetenegidir (Strong, 2016).

Literatiirde karar verme stratejileri gelistirmek tlizere kullamilan bir¢ok yapay zeka tekniklerinden
bahsedilmektedir. Yapay zekanin 6nem kazandigi 80’li yillardan giiniimiize kadar gegen siirede
yapilan ¢alismalar algoritma tabanlidir (Saleh 2019). Bilgi tabanli yapay zeka uygulamalari 90’h
yillardan sonra geliserek gliniimiizdeki haliyle yaygin bir sekilde kullanilmaktadir. Bu yaklagimlarin
algoritmalara gore en 6nemli avantaji problem tanimlanmasi ile ¢ozlimiin birbirinden bagimsiz olmasi
ve O0grenme i¢in gereken siirecin daha sistemli tasarlanmasi gerektigidir. Yaygin olarak kullanilan
yapay zeka teknikleri agsagidaki sekilde siralanabilir (Nabiyev,2016).
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o Sezgisel yaklasimlar

e Bulanik Mantik

e Uzman Sistemler

e Yapay Sinir Aglar1

e Genetik algoritmalar

e Makine Ogrenmesi

e Pekistirmeli Ogrenme

e Derin Ogrenme Yaklagimlari

2.3. Nesnelerin Interneti (IoT)

Nesnelerin Interneti (Internet of Things, 1oT), fiziksel cihazlarin, araglarin, sensorlerin ve diger
nesnelerin internet araciligiyla birbirine baglanarak veri paylagmasini ve etkilesimde bulunmasin
saglayan bir ekosistemdir. 10T, dijital ve fiziksel diinyalar1 birlestirerek cesitli sektdrlerde yenilikei
uygulamalar1 desteklemekte ve yeni is modellerinin ortaya ¢ikmasini saglamaktadir (Holopainen et al.,
2004). “Internet of Things” IoT yani Nesnelerin Interneti kavrami, 1999 yilinda Massachusetts
Institute of Technology’ye ait AutoID laboratuvarlarinda yapilmis olan galigmalarla ortaya ¢ikmustir.
2005 yilinda gerceklestirilen Bilgi Toplumu Uzerine Diinya Zirvesi'nde Uluslararasi
Telekomiinikasyon Birligi, “Nesnelerin Interneti” raporu yayinlans ve resmi anlamda Nesnelerin
Interneti kavran i¢in tanim nermistir (Ashton, 2009).

Nesnelerin interneti kavramu ile ilgili diinya iizerinde birgok kurum ver kurulusta yogun calismalar
yiriitilmektedir. Bu ¢aligmalar dogrultusunda nesnelerin interneti kavrami ile ilgili farkli tanimlar
ortaya ¢ikmistir. Nesnelerin interneti teknolojisi, cevremizde yer alan her nesnenin kendine 6zgii bir
adresleme sistemi araciligiyla sensorleri, mobil telefonlari, vb. teknolojileri kullanarak ortak bir islevi
gerceklestirebilmek igin birbirleri ile etkilesim i¢inde olmalar1 ve is birligi yapabilme Ozelligine
dayanmaktadir (Uzoka et al., 2024). Marjani ve arkadaslar1 Nesnelerin interneti (IoT) kavramini,
“sensorler ve dijital aygitlarin akilli bir ortamda sorunsuz iletisim kurmalar1 igin bir platform
olusturmak ve platformlar arasinda bilgi paylagiminin uygun bir sekilde yapilmasini saglanmak”
seklinde tanimlamaktadir (Marjani vd., 2017). Al-Fuqaha ve arkadaslar1 ise Nesnelerin Internetini
(IoT) “fiziksel nesnelerin gdrmesini, algilamasini, diisiinmesini ve karar vermesini, veri paylagimini,
birbirleri ile iletisim icinde olmasimi1 denetleyen veya diizenleyen sistemler biitiinii” seklinde
tanimlamaktadirlar (Al-Fugaha, vd., 2015). IoT ’temel bilesenleri su sekilde siralanabilir;

e Cihazlar ve Sensorler: Veri toplamak ve aktarmak i¢in kullanilan temel donanim unsurlaridir.
Akill1 telefonlar, sikilabilir cihazlar ve endiistriyel makineler bu gruba dahildir.

e Baglanti Teknolojileri: Wi-Fi, Bluetooth, ZigBee, LoRa ve 5G gibi ¢esitli protokoller, IoT
cihazlar1 arasindaki iletisimi saglar.

e  Bulut ve Kenar Bilisim: 10T cihazlarindan gelen verilerin depolandigi, islendigi ve analiz
edildigi platformlardir. Bulut bilisim, merkezi depolama saglarken, kenar bilisim yerel
cihazlarda hizli islem kapasitesi sunar.

o Yapay Zekd ve Veri Analitigi: 1oT den elde edilen biiylik veriler, yapay zeka algoritmalar
kullanilarak analiz edilip anlamli bilgilere donistiiriiliir.

Genel olarak, bir [oT sistemi, ¢ok sayida IoT cihazlari, [oT altyapilari, hizmetleri, uygulamalar1 igeren
ve diger uygulamalara veya hizmetlere Sekil 1'de gosterildigi gibi dort ana katman halinde
diizenlenebilen dijital sistemeler biitiiniidiir (Li, vd., 2015).
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Sekil 1. Dort Ana katmandan Olusan Nesnelerin Interneti Mimarisi

e S S Y L TR S
k Andlog Input (4-20 mA)
/l\

ucn22

HTTPs
(icon) RESTHuI
T A :
-
RS485/232 I —

©
UC1152

— Relay Output I

ucm4

Web Services

@

External Storage &
Data Analytics

Kaynak: Kaya vd, 2023.

e Algilama Katmani (Sensing Layer): Bilgileri algilamak ve elde etmek i¢in akilli sensorler,
radyo frekans tanimlama (RFID) ve IoT'nin istemci bilesenleri gibi algilama cihazlarim
icermektedir (Kaya vd., 2023).

e A Katman (Network Layer): internet ve diger cihazlarla baglant1 alt yapisim destekleyen
katmandir (Kaya vd., 2022).

e Hizmet Katmani (Service Layer): Kullanicilar veya diger uygulamalara hizmet sunmak ve
yonetme siireglerinin kontrol edildigi ve yonetildigi katmandir (Bayram ve Kaya, 2023).

e Uygulama Katmani (Interface Layer): Kullanicilara veya diger hizmetlere arayiiz
saglamaktadir (Li vd., 2015).

Nesnelerin Interneti (IoT), fiziksel varliklarin iletisim kurmasina, veri alisverisinde bulunmasina ve
karar alma siireglerini ortaklasa yliriitmesine imkan taniyarak, onlarin gérme, duyma, diisiinme ve
eylemde bulunma kabiliyetlerini artirir. Bu teknoloji sayesinde, geleneksel nesneler, yaygin bilgi islem
giicli, gdmiilii sistemler, iletisim teknolojileri, sensor aglari, internet protokolleri ve ¢esitli uygulamalar
araciligiyla akilli hale doniisiir. Alan odakli uygulamalarin temelini akilli nesnelerin kendine 6zgii
gorevleri olustururken, her yerde bulunan bilgi islem ve analitik servisleri, uygulama alanindan
bagimsiz bir hizmet altyapisi sunar (Wu et al., 2014). Bu sayede, IoT, nesnelerin sadece goérevlerini
yerine getirmekle kalmayip, ayn1 zamanda bilgi alisverisinde bulunarak daha akilli ve koordineli bir
sekilde caligsmasini saglar.
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Sekil 2. IoT’nin Dikey ve Yatay Entegrasyonunu
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Kaynak: Al-Fugaha et al., 2025.

Sekil 2’de sunulan genel Nesnelerin Interneti (IoT) konsepti, farkli alanlara 6zgii uygulamalarm,
alandan bagimsiz hizmetlerle etkilesim i¢inde oldugunu gorsellestirmektedir. Ayrica, bu sema, her bir
alanda bulunan sensorler ve aktiiatorlerin dogrudan birbirleriyle iletisim kurdugunu gostermektedir.
Bu cergevede, 10T, alanlara 6zel uygulamalarin, ortak hizmetler araciligiyla koordineli bir sekilde
calistig1 ve cihazlarin kendi aralarinda bilgi aligverisi yaparak etkilesimde bulundugu bir sistem olarak
tasvir edilmektedir. Sekil 2, IoT nin hem dikey hem de yatay entegrasyonunu vurgulamaktadir.

2.4. Acik Inovasyon, Yapay Zeka ve ve loT Teknolojileri Etkilesiminin Sektorel Bazda
incelenmesi

Acik inovasyon, yapay zekd (YZ) ve nesnelerin interneti (IoT) teknolojileri, sektorel bazda farkli
uygulama alanlaryla dikkat cekmektedir. Bu teknolojilerin etkilesimi, yazilim, bilgi teknolojileri, ilag,
biyoteknoloji, saglik, otomotiv, telekomiinikasyon, tiretim, enerji, lojistik, gida ve tarim gibi alanlarda
yenilik¢i ¢ozlimler sunmaktadir.

2.4.1. Yazilim ve Bilgi Teknolojileri Sektériinde Acik Inovasyon, Yapay Zekd ve ve IoT Teknolojileri
Etkilesimi

YZ, yazilim gelistirme yasam dongiisiiniin ¢esitli agsamalarinda kullanilir; kod tiretimi, hata ayiklama
ve test silireclerinin otomasyonu yoluyla verimliligi artirmaktadir. Ayrica, YZ algoritmalari, kullanici
davraniglarini analiz ederek daha kisisellestirilmis yazilim deneyimlerinin sunulmasina saglamaktadir
(Russell & Norvig, 2010). loT teknolojileri ise, yazilim sirketlerine siirekli veri akis1 saglayarak,
uzaktan cihaz yoOnetimi, akilli sehir uygulamalar1 ve endiistriyel otomasyon gibi alanlarda yeni

¢oziimler gelistirmelerine olanak tanimaktadir.
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2.4.2. Ilag ve Biyoteknoloji Sektoriinde Acik Inovasyon, Yapay Zeka ve ve IoT Teknolojileri Etkilegimi

Ilag ve biyoteknoloji sirketleri, uzun arastirma ve gelistirme siireglerine ve yiiksek maliyetlere sahip
olduklarindan, agik inovasyon stratejilerini siklikla kullanmaktadirlar (Toma et al., 2018). Bu sirketler,
tiniversiteler ve arastirma kurumlariyla is birligi yaparak, ortak arastirma projeleri yliriitmekte ve yeni
ilaglarin gelistirilmesini hizlandirmaktadirlar. Giiniimiizde ilag kesfi ve gelistirme siireglerini
hizlandirmak, maliyetleri diisiirmek ve daha etkili tedavi yontemleri gelistirmek i¢in YZ algoritmalari
kullanilmaktadir. YZ destekli ilag kesif platformlari, potansiyel ilag adaylarimi belirleme ve klinik
calismalarin basarisim1 tahmin etmede kullanilmaktadir. IoT cihazlar1 ise, hasta verilerinin siirekli
olarak toplanmasimi ve analiz edilmesini saglayarak, kisisellestirilmis tip ve tedavi siireglerinin
gelistirilmesine katkida bulunmaktadir (Lee & Lee, 2015). YZ saglik verilerini bir araya getirerek agik
veri platformlar1 olusturabilir, bu verileri ilag kesfi ve gelistirme siireglerinde kullanabilir.

2.4.3. Saglik Sektoriinde Agik Inovasyon, Yapay Zeka ve ve IoT Teknolojileri Etkilesimi

Bilisim teknolojilerinin gelismesiyle birlikte hasta verilerinin IoT cihazlariyla toplanarak agik veri
platformlarinda analiz edilmesi ve yapay zeka ile saglik ¢coziimlerinin gelistirilmesi saglanmaktadir.
YZ algoritmalariin tibbi goriintiilleme analizinde, hastalik teshisinde ve kisisellestirilmis tedavi
planlarinin olusturulmasinda kullanilmasi doktorlarin tan1 koyma siireglerini hizlandirirken, IoT
cihazlar1 araciligiyla siirekli hasta takibi ve uzaktan hasta bakimi miimkiin hale gelmistir. Ayrica,
giyilebilir saglik cihazlarindan toplanan veriler, hastaliklarin erken tespitinde ve Onlenmesinde
kullanilabilmektedir (Gubbi et al., 2013).

2.4.4. Otomotiv Sektoriinde Acik Inovasyon, Yapay Zeka ve ve IoT Teknolojileri Etkilegimi

Sirketler, tedarikgilerle yakin is birlikleri kurarak, yeni teknolojileri entegre etmekte ve iiriin gelistirme
stireclerini hizlandirmaktadirlar (Chesbrough & Appleyard, 2007). Elektrikli ara¢ teknolojisi ve
otonom siirlis sistemleri gibi alanlarda a¢ik inovasyonun 6nemi artmaktadir. Otomotiv sektoriinde agik
inovasyon, yapay zeka (YZ) ve Nesnelerin Interneti (IoT) teknolojileri, arag tasarinu, {iretim siiregleri,
stiriicii deneyimi ve baglantilt mobilite ¢ozliimlerinde 6nemli doniisiimler yaratmaktadir (Chesbrough,
2003). YZ algoritmalar1 otonom siirlis sistemlerinin gelistirilmesinde, arac¢ ici kisisellestirilmis
deneyimlerin sunulmasinda ve {iretim siireglerinin optimize edilmesinde kullanilmaktadir. 10T
teknolojileri araglarin birbirleriyle ve ¢evresel unsurlarla siirekli iletisim halinde olmasini saglayarak,
akilli trafik yonetimi, filo optimizasyonu ve uzaktan arag¢ teshis gibi alanlarda yeni ¢Oziimler
sunmaktadir. Ayrica, otomotiv sirketleri, miisterilerden toplanan verileri YZ ile analiz ederek,
araglarin performansini ve giivenligini stirekli olarak iyilestirebilmektedir (Soori et al., 2023).

2.4.5. Telekomiinikasyon Sektériinde Agik Inovasyon, Yapay Zeka ve ve IoT Teknolojileri Etkilesimi

Telekomiinikasyon sirketleri, ag altyapisi gelistirme ve yeni hizmetlerin sunulmasi gibi alanlarda agik
inovasyon stratejilerini kullanmaktadirlar. Bu sirketler, girisimlerle ve diger sektorlerden sirketlerle
ortakliklar ~kurarak yenilik¢i teknolojileri benimsemektedirler (Bogers & West, 2011).
Telekomiinikasyon sektoriinde agik inovasyon, yapay zekd (YZ) ve Nesnelerin Interneti (IoT)
teknolojilerinin bir araya gelmesi, ag altyapisi, hizmet sunumu, miisteri deneyimi ve yeni is modelleri
gibi alanlarda onemli yeniliklere yol agmaktadir. YZ algoritmalari ag performansinin optimize
edilmesinde, siber giivenlik tehditlerinin tespit edilmesinde, kisisellestirilmis hizmetlerin
sunulmasinda ve miisteri iligkileri yonetiminde kullanilmasini saglamaktadir (Manda, 2024). loT
teknolojileri ise, telekomiinikasyon sirketlerine siirekli veri akisi saglayarak, akilli sehir projeleri,
endiistriyel IoT wuygulamalari ve uzaktan saglik hizmetleri gibi alanlarda yeni ¢oziimler
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gelistirmelerine imkan verir. Ayrica, telekom sirketleri, YZ ve IoT’den elde ettikleri verileri analiz
ederek, gelecekteki ag ihtiyaclarini tahmin edebilir, miisteri beklentilerini daha iyi anlayabilir ve daha
etkili pazarlama stratejileri olusturabilirler (Chataut et al., 2023).

2.4.6. Uretim Sektériinde Agik Inovasyon, Yapay Zeka ve ve IoT Teknolojileri Etkilesimi

Uretim sektdriinde acik inovasyon, dzellikle iiretim siireclerinin iyilestirilmesi ve yeni malzemelerin
gelistirilmesinde 6nemli bir rol oynamustir. Dijital imalat (additive manufacturing) teknolojilerinin
gelisimi, acik kaynak yazilimlar ve tasarim paylasim platformlar: araciligiyla hizlandirilmistir (Attaran
et al., 2023). YZ algoritmalar1 iiretim hatt1 optimizasyonunda, kalite kontrol siireglerinde, tahmini
bakim uygulamalarinda ve talep tahmininde kullanilmaktadir. IoT teknolojileri ise, iiretim
ekipmanlarindan siirekli veri akigi saglayarak, uzaktan izleme, siireclerin otomasyonu ve enerji
verimliligi gibi alanlarda yeni ¢oziimler sunar. Ayrica, YZ ve IoT’den elde edilen veriler, {iretim
sirketlerinin siireclerini siirekli olarak iyilestirmelerine, hatalart en aza indirmelerine ve daha
kisisellestirilmis tirtinler gelistirmelerine olanak tanir (Bhambri & Rani, 2024).

2.4.7. Enerji Sektoriinde Acik Inovasyon, Yapay Zeka ve ve IoT Teknolojileri Etkilesimi

Akilli sebekeler aracilifiyla enerji verimliligini artirmak ve agik inovasyon ekosistemleriyle
siirdiiriilebilir enerji projelerine katki saglamak miimkiin olmaktadir (Amin, 2020). Enerji sektoriinde
yapay zeka (YZ), agik inovasyon ve Nesnelerin Interneti (IoT) teknolojileri, enerji {iretimi, dagitimi ve
tilketimiyle ilgili siiregleri doniistirmektedir. YZ, biiyiik veri kiimelerini analiz ederek enerji talebini
tahmin etmede, yenilenebilir enerji kaynaklarimin verimliligini artirmada ve dagitim aglarini optimize
etmede kullanilir (Li et al., 2023). YZ, giines panellerinin ve riizgar tiirbinlerinin performansini tahmin
edebilir ve bu tahminler 1s1ginda enerji tiretim planlamasini iyilestirebilir (Javaid et al., 2024). loT
cihazlar ise, akilli sayaclar, akilli sebeke elemanlar1 ve dagitim noktalarindan elde edilen verileri
toplayarak, enerji tiikketimini gercek zamanli olarak izlemek ve enerji kaynaklarini daha verimli bir
sekilde kullanmak i¢in kullanilir. Akilli sebekeler, yiik dengesini daha iyi saglayarak, enerji
kayiplarini azaltir ve enerji giivenilirligini artirir (Udo et al., 2024).

2.4.8. Lojistik Sektoriinde Acik Inovasyon, Yapay Zeka ve ve IoT Teknolojileri Etkilesimi

Acik inovasyon, oOzellikle tedarik zinciri yonetiminde ve tasima teknolojilerinin gelistirilmesinde
onemli bir rol oynar. Ornegin, veri analitigi, 10T ve yapay zeka teknolojilerinin lojistik siireglerine
entegre edilmesi, verimliligi artirmak ve maliyetleri diisiirmek i¢in kullanilmaktadir. Bu teknolojilerin
gelistirilmesi ve uygulanmasi genellikle yazilim sirketleri, veri analitigi uzmanlar1 ve lojistik sirketleri
arasinda igbirlikleri gerektirir. A¢ik inovasyon yaklasimi, farkli lojistik saglayicilar1 arasinda bilgi
paylasimini kolaylastirir ve ortak platformlarin gelistirilmesine katkida bulunur (Yang et al., 2023).
10T ile takip sistemleri olusturularak tedarik zincirinin seffafligin1 artirmak ve YZ tabanli tahminlerle
lojistik siireglerini optimize etmek miimkiindiir.

2.4.9. Gida Sektériinde Acik Inovasyon, Yapay Zeka ve ve IoT Teknolojileri Etkilesimi

Acik inovasyon, siirdiiriilebilir gida uygulamalarinin gelistirilmesi, gida giivenliginin artirilmasi ve
yeni gida iiriinlerinin gelistirilmesi i¢in nemlidir. Ornegin, iiniversitelerin ve arastirma kurumlarinin
gida bilimi alanindaki arastirmalari, gida treticileri tarafindan yeni iiriinlerin gelistirilmesinde ve
mevcut iriinlerin iyilestirilmesinde kullanilir. Ayrica, tiiketicilerin tercihlerini anlamak ve yeni iiriin
gelistirme siireclerine entegre etmek icin acik inovasyon yaklasimi kullanilmaktadir. Gida israfinin
azaltilmas1 ve siirdiiriilebilir gida sistemlerinin kurulmasi i¢in de agik inovasyon yontemi
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uygulanmaktadir (Martin-Rios et al., 2020). Gida sektériinde Nesnelerin Interneti (IoT) ve Yapay Zeka
(YZ) kullanimi, iiretimden tiiketime kadar tiim siireclerde 6nemli doniisiimler yaratmaktadir. Gida
tiretim tesislerinde, [oT cihazlar {iretim hatlarim izleyerek, verimliligi artirir, arizalar1 énceden tespit
eder ve iiriin kalitesini iyilestirir (Verdouw et al., 2016). YZ algoritmalari ise, biiyiik veri kiimelerini
analiz ederek, tedarik zincirini optimize eder, talep tahminlerini daha dogru yapar ve gida israfini
azaltir (Zhang et al., 2018). Perakende sektoriinde, YZ destekli sistemler miisteri davraniglarini analiz
ederek, kisisellestirilmis alisveris deneyimleri sunar ve stok yonetimini optimize eder. Ayrica, YZ ve
IoT kombinasyonu, gida giivenligini artirmak ic¢in kullamlabilir. YZ, gida kaynakli hastalik
salginlarin1 tespit edebilirken, IoT sensorleri gida iiriinlerinin taginmasi ve depolanmasi sirasinda
sicaklik ve nem gibi faktorleri izleyebilir (Mu et al., 2024).

2.4.10. Tarim Sektoriinde Acik Inovasyon, Yapay Zeka ve ve IoT Teknolojileri Etkilesimi

Tarimda Nesnelerin Interneti (IoT) ve Yapay Zeka (YZ) kullanimu, geleneksel tarim yontemlerini
doniistiirerek daha verimli, siirdiiriilebilir ve karli bir gelecegin kapilarin1 agmaktadir (Kamilaris et al.,
2017). IoT sensorleri, tarim arazilerindeki toprak nemini, sicakligini, pH seviyesini ve diger gevresel
faktorleri siirekli olarak izleyerek, ¢iftcilere gergek zamanli veri saglar (Garcia et al., 2020). Bu veriler,
YZ algoritmalan tarafindan analiz edilerek, sulama, giibreleme ve ilaglama gibi kritik tarim
uygulamalarmin en uygun zamanlamasini ve miktarini belirlemede kullamlir. Ornegin, YZ destekli
tahmin modelleri, hava durumunu, bitki biiyiime modellerini ve diger faktorleri analiz ederek,
ciftgilere mahsul hasadinin en iyi zamanim belirlemede yardimci olur. Ayrica, [oT ile donatilmig
dronlar, tarlalarin havadan izlenmesini ve bitki saghiginin degerlendirilmesini saglar. YZ tabanh
goriintli isleme teknolojileri, hastaliklari, zararlilar1 ve besin eksikliklerini erken asamada tespit
ederek, ciftcilerin hizli miidahale etmesini saglar. Akilli tarim sistemleri, sulama sistemlerinin
otomasyonunu, hasat siire¢lerinin optimizasyonunu ve hasat sonrasi {iriin kalitesinin korunmasini da
miimkiin kilar ~ (Rajamohan et al., 2024).. Bu teknolojilerin entegrasyonu, tarimda kaynak
kullaniminin etkinligini artirir, verimi yiikseltir, maliyetleri diisiiriir ve cevresel etkiyi azaltir.

Sonug¢

Agik inovasyon, dig paydaslardan gelen bilgi ve teknolojiyi kullanarak inovasyonu hizlandirirken, IoT
sensOr ve cihazlardan gercek zamanli veri toplamakta, YZ ise bu verileri analiz ederek Ongoriiler
saglamaktadir. IoT ve YZ’nin entegre kullanimiyla saglik sektdriinde erken teshis ve kisisellestirilmis
tedavi siirecleri gelistirilmektedir (Kumar ve Ranganathan, 2024). Ayni sekilde, tarim sektoriinde IoT
tabanli akilli sulama sistemleri, YZ algoritmalariyla desteklenerek verimlilik artis1 saglanmaktadir
(Bourechak et al., 2023). Lojistik sektoriinde ise agik inovasyon ve YZ, tedarik zinciri yonetiminde
gercek zamanli izleme ve optimizasyon sunmaktadir. Bu teknolojilerin bir araya gelmesi, sektorlerde
dijital dontistimii hizlandirarak rekabet avantaji yaratmaktadir.

Acik inovasyon, yapay zekd ve Nesnelerin Interneti (IoT) teknolojilerinin birlesimi, bircok sektorde
doniistiiriicli bir etkiye sahiptir. Yazilimdan iiretime kadar genis bir yelpazede, is birlikleri ve bilgi
paylasimi, yenilik¢i iiriin ve siireglerin gelistirilmesini hizlandirmaktadir. Ozellikle saglik ve lojistik
sektorlerinde, veri analitigi ve yapay zeka ile desteklenen agik inovasyon, verimliligi artirmakta ve
maliyetleri diisiirmektedir. Otomotiv ve telekomiinikasyon gibi sektorlerde ise, yeni teknolojilerin hizh
entegrasyonu i¢in acik inovasyon kritik bir rol oynamaktadir. fla¢ ve biyoteknoloji gibi yiiksek Ar-Ge
maliyetli alanlarda, acik inovasyon stratejileri riskleri azaltmakta ve gelistirme siireglerini
kisaltmaktadir. Enerji ve gida sektorlerinde ise, siirdiiriilebilirlik ve giivenligin saglanmasi igin agik
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inovasyonun onemi biiyiiktiir. Ac¢ik inovasyonun yapay zeka ve IoT ile etkilesimi, rekabet giiclinii
artirmak ve kiiresel zorluklar1 ¢6zmek icin isletmelerin yararlanacagi 6nemli bir aragtir.

Yazilim sirketleri inovasyon amacli olarak, tasarimcilar1 ve girisimcileri bir araya getirerek yaratici
coziimler gelistirebilirler. Sirketler, miisterilerini {irlin gelistirme siireglerine dahil ederek, onlarin
ihtiyaglarmi ve beklentilerini daha iyi anlayabilirler. Universiteler ve arastirma enstitiileri ile isbirligi
yaparak, yazilim alamindaki yeni teknolojileri kesfetmek, derinlemesine bilgi edinmek ve Ar-Ge
caligmalarina destek saglamak miimkiindiir. Sirketler, agik inovasyon platformlart olusturarak, dis
kaynaklardan fikir ve 6neri toplayabilir, ortaklik firsatlari yaratabilir ve sorunlara ¢6zliim arayabilirler.
Sirketler, siirekli olarak yeni teknolojileri takip ederek, sektdrdeki gelismeleri yakindan izleyebilir ve
potansiyel igbirligi firsatlarini degerlendirebilirler.

Ilag ve biyoteknoloji sirketleri aralarinda patent havuzlari olusturarak, patentli teknolojilerin daha
kolay erisilebilir olmasini saglayabilirler. Hastalarin ihtiyaglarini ve deneyimlerini ilag gelistirme
siireglerine dahil ederek, hasta danigma kurullari, hasta odakli arastirma projeleri ve hasta geri bildirim
platformlar1 olusturulabilir. Hasta danigma kurullari, hasta odakli arastirma projeleri ve geri bildirim
platformlar1 ile saglik hizmetlerinin kalitesini artirmada ve hasta ihtiyaglarina daha uygun ¢oéziimler
tiretmede Onemli bir rol oynar. Saglik sektoriinde giincel gelistirilen saglik teknolojilerini (tibbi
cihazlar, ilaglar, dijital saglik uygulamalar vb.) takip etmek gerekmektedir. Saglik profesyonellerini,
arastirmacilari, teknoloji gelistiricilerini, girisimcileri ve hastalar1 bir araya getiren ¢evrimici veya
fiziksel platformlar olusturulabilir. Saglik alaninda yenilik¢i ¢oziimler gelistiren isletmelerle
ortakliklar kurulabilir. Farkli iilkelerdeki saglik sistemlerinden ve inovasyon deneyimlerinden
ogrenmek, kiiresel saglik sorunlarina yonelik ¢oziimler gelistirmek ve bilgi paylasimini artirmak yeni
tiriin ve hizmetlerin gelistirilmesini hizlandirabilir.

Gida sirketleri, tedarikgileriyle yakin isbirligi yaparak, siirdiiriilebilir kaynaklar, yeni hammaddeler ve
verimli {iretim siirecleri gelistirebilirler. Universiteler ve arastirma enstitiileri ile ortak projeler
yiiriiterek, yeni gida teknolojileri, beslenme ¢oziimleri ve gida giivenligi yontemleri gelistirmek. Gida
sektoriine yenilik¢i ¢oziimler sunan isletmelerle isbirligi yapilarak, yeni {irlinler, teknolojiler veya is
modelleri gelistirilebilir.

Tarim sektoriinde giftcilerin ihtiyaglarii ve deneyimlerini dogrudan arastirma siireglerine dahil
ederek, onlarin sorunlarina yonelik ¢oziimler gelistirilebilir. Aragtirma kurumlar1 ve {iniversitelerde
gelistirilen yeni teknolojilerin ve inovasyonlarin ¢iftgilere ulasmasi ve ticarilesmesi saglanabilir.
Ciftcileri, arastirmacilari, teknoloji saglayicilart ve girisimcileri bir araya getiren fiziksel veya sanal
platformlar olusturulabilir, is birligi ve bilgi paylasimi kolaylastirilabilir. Tarim sektoriine yonelik
yenilik¢i ¢oziimler gelistiren isletmeler ve girisimciler desteklenebilir.
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