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Ozet

Bu calismanin amaci, deviet ilk ve ortaokullarinda gorev yapan, yoéneticilerin COVIDI9 salgini
doneminde karsilastiklar: sorunlar: ortaya c¢ikarmak ve uzaktan egitim siirecinde ¢oziim onerileri
sunmak igin aratrma yapmaktir. Calisma, Kahramanmaras Onikisubat ilgesi deviet ilk ve

Anahtar Kelimeler: ortaokullarinda gorev yapan okul miidiirii ve miidiir yardimcilarimi kapsamaktadwr. Arastirmada toplam
30 adet kullanilabilir anket elde edilmistir. Yapilan analizler sonucu arastirmaya katilan okul idarecileri
Covidl9 salgin, calistigi kurum ile meslekleri agisindan okul yoneticilerinin uzaktan egitim uygulamalarina, gevrimigi
Pandemi, Egitim, ders platformlarina ve uzaktan egitime hazirbulunugluk durumlar: ile gorev yapan ogretmen, psikolojik
Okul, Okul damisman ve okul yoneticilerinin gériisleri incelenmistir. okullarinda, yiiz yiize. egitimin hem
L ogretmenlere hem de rehber oOgretmenlere c¢evrimici egitime tercih edildigi goriilmektedir. Online
Yoneticileri. C. g .o . L
egitimde yasanan kopukluk, kamera veya hoparloviin kapali olmasi, ogretmenlerin sinif yonetiminde
vasadiklar: zorluklar, rehber 6gretmenlerle birebir goriisme yapamamast gibi sebeplerle ogrenciler ve
ogretmenler arasinda etkilesimin olmamast gibi sonuglar ortaya ¢ikabilir. Uzaktan egitim igin her
ogrenci ve dgretmenin teknolojik donanima ve internet erigimine sahip olmamasimin okul yéneticileri i¢in
¢ok dnemli bir sorun oldugu sonucuna varilabilir
A Study on the Effect of Covid19 on Education for School Administrators
Abstract
Keywords: The aim of this study is to conduct research to reveal the problems faced by administrators working in
public primary and secondary schools during the COVID-19 epidemic and to offer solutions in the
Covid19 outbreak, distance education process. The study includes school principals and vice principals working in state
Pandemic, primary and secondary schools in Kahramanmaras Onikisubat district. A total of 30 usable
Education, School, questionnaires were obtained in the study. As a result of the analyzes made, the school administrators
School participating in the research were examined in terms of the institution they work and their professions,

the readiness of school administrators for distance education applications, online course platforms and
distance education, and the opinions of teachers, psychological counselors and school administrators
who work. in schools, face to face. It is seen that education is preferred to online education for both
teachers and guidance teachers. There may be results such as lack of interaction between students and
teachers due to the disconnection in online education, the camera or loudspeaker being turned off, the
difficulties experienced by teachers in classroom management, and the inability to have one-on-one
meetings with counselors. It can be concluded that not every student and teacher has technological
equipment and internet access for distance education is a very important problem for school
administrators

Administrators
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GIRIS

Insanlik tarihinde zaman zaman tiim diinyay1 sarsan ve iilkeleri biiyiik ol¢iide etkileyen biiyiik olaylar
olmustur. Bu olusumlar insanlarin hayatinda biiyiik doniisiimlere neden olmus ve olmaktadir. Ozellikle bu
olusumlar insanlarin saglig1 ve hayatta kalmasi ile ilgili ise daha ciddi doniistimlere yol acar. Bugiin kars1
karsiya oldugumuz COVID-19 Pandemisi, ispanyol Gribi, Ebola, Sars gibi kiiresel olarak etkili salginlari bile
tarihsel olarak gostermeyen ve tiim insanlig1 derinden etkileyen bir prevalans gostermistir. Zaman zaman genis
bir cografyaya, bir kitaya veya tiim diinyaya yayilan, hayvanlarda veya insanlarda hastalik ve Gliimlere
neden olan bulasic1 salgin hastaliklar olarak tanimlanan pandemi yasam maliyetlerinin artmasi ve kiiresel
bir saglik krizinin olugmasina neden olmustur (Aslan, 2020: 35),

Diinya Saglik Orgiitii - WHO (2020: 2) hasta; Temaslilarmin tespit ve tecrit edilmesi, seyredilmesinin, uzaklara
seyahatlerinin sinirlandirilmasinin yani sira bireylerin sosyal yasamdan ve fiziksel temastan kaginmasinin
hastalikli rakamini diisiirmede ve insanlar1 yagama dondiirmede faydal faktor oldugunu belirtiyor. UNDP
(2020), bir¢ok iilkenin bu faktorleri kontrol etmekte zorlandigini belirtiyor. Bu kapsamda diinya genelinde
ekonomik, saglik, sosyal ve egitim gibi birgok alanda onleyici faaliyetler uygulanmaya baslanmustir.
Ozellikle genis bir kitleyi etkileyen egitim alaninda dnlemler alinmis ve 6ncelikli olarak uygulanmaktadir.
Bu baglamda okullarin egitime ara verme karari, diinyadaki Ogrenci niifusunun %90'indan fazlasim
etkilemistir. Bu tedbirlerin ¢ok uzun siire alinmasi gerekebilecegine dair dngdriilerin oldugunu ve yontemlerin
hizla belirlenmesi gerektigini belirtiyor. Bu baglamda bir¢ok iilke uzaktan egitim faaliyetleri yliriitmektedir.
Farkli mekanlarda ayni veya farkli zamanlarda iletisim kuran Ogretmen ve Ogrenciler tarafindan
gerceklestirilen uzaktan egitim (Odabas, 2003: 24), iilkemizde de internet ve televizyon araciligiyla
verilmektedir. Bu durum egitim siirecinde bir farklilik olarak algilansa da birgok sorunu da
beraberinde getirmektedir.

Bilginin oncelikli oldugu kurumlarda calisanlar, 6grenmelerini ve gelismelerini saglamaya tesvik edilmekte
ve kurumda ogrenmeyi siirekli kilacak ortamlar olusturulmaktadir (Atak ve Atik, 2007: 65). Okulun dip
faaliyeti egitimde, cocuklara istenilen davranislar1 kazandirmak icin ortami diizenlemek ve 6grencilerle belirli
o0grenme deneyimlerinin yaganmasini saglamaktir. Toplumdaki sosyal ve ekonomik degisimler, okul personelini
diistince ve davranmiglarim degistirmeye zorlamaktadir (Gokyer ve Namli, 2015). Okul yoneticileri ve
caligsanlar1 bu gelismelerin 6nciisii ve ihtiyag duydugu yeniliklerin uygulayicisi olmalidir (Taymaz , 2019: 5).

Giiniimiiziin degisim diinyasinda okul yoneticilerinin egitimci liderligi tek basina yeterli olmadigi gibi
degisime ve liderlige kars1 da duyarli olmalari gerekmektedir (Fullan, 2002: 17). Thompson'a (1994) gore,
degisimi etkin bir sekilde yonetebilmek i¢in okul miidiirleri degisim siirecinin her asamasinda degisimden
etkileneceklerini bildirmeli, kendilerini bekleyen zorluklar konusunda orgiite ve calisanlara Onceden bilgi
vermeli, olast sorunlara hazirlikli olmalidir. Su zamanda verilen miidiirliik , ¢aliganlarin motivasyonunun yani
sira ¢ahisanlara rehberlik ve destek saglar (Demir, 2019: 8). Ogretmenler de okul miidiirlerinin davramislarim,
motivasyonlarini etkileyen bir faktor olarak gérmektedirler. Ayrica veliler ve diger okul paydaslari da okul
miidiirlerinin  yonetsel davraniglarini takip etmektedir (Okumus, 2017: 2). Akbaba (2020: 142), liderin
sergiledigi liderlik becerileri oraninda okulun biiylidiigiinii ve basarili oldugunu, etkili liderlere sahip
okullarin etkili ve Kkaliteli egitim kurumlar1 oldugunu belirtmektedir. Bu ¢alismada Covid-19'un egitime etkileri
ve pandemi siirecinde okul yoneticilerinin davranislar arastirilmaya calisilmistir.

Bu dénemde yasanan olumsuz durumlarin ¢6ziimii igin MEB okul yéneticileri ile yaptig1 toplantilar ile duruma
hizli bir sekilde el atmak istedi. Sorunlar1 6grendi ve ¢ézmeye bagladi. Okul yoneticilerinin yasanan kriz
doneminde yasayabilecekleri sorunlari sdyle siralayabiliriz.

Aragtirmalar sonucunda okul idaresinin gorevi sadece 6grenci degil okulun biitiiniidiir. Okulun fiziki durumu
aileler, Ogretmen, arkadaslar, g¢ocuklar ve okul c¢evresi sorumluluk alanlaridir. Bundan dolayr okul
323

Uluslararas1 Akademik Birikim Dergisi ISSN: 2757-6469



yoneticilerinin motivasyon ve desteklerini sadece 6grenci lizerine degil, 6gretmen, veli ve personel {izerine de
pay etmesi gerekiyor. Okul idareleri bu siirecte birden fazla sorun ile ugrasmak ve sorunlara ¢6ziim bulmak
zorundaydilar. Bu problemler arasinda, teknik alet yetersizligi, iletisim becerisi, egitim igin bilgi verilme
eksiklikleri, plansizliklar ve Ogretmenlerin ilgisizlikleri yer almaktadir. Sorunlarin en fazlasi ise iletisim
problemi oldugu vurgulanmistir (Kiilek¢i ve Cakin, 2020).

Pandeminin hayatimizda aniden gelmesi ile okul yoneticilerinde de birtakim degisiklikler meydana geldi. Bazi
idareciler gliniimiiz sartlarinda g¢alismakta zorlanmaya basladilar. (Aras, 2020). Okul yoneticileri icinde
alisilagelmis durum disinda bir boyut kazanan Covid19 siirecindeki egitim modeli yoneticiler agisindan
iistesinden gelmesi yorucu olan bir problem halini almistir.

Pandemi siirecinde ¢ok miihim olay okullarin kapanip 6grencilerin evlerinde ders almaya baslamasindan sonra
ogrenciler evlerinde verilecek egitimin nasil saglanacagi konusudur. Bu da internet ya da gesitli iletisim araglari
kullanilarak 6grencilerin birgoguna bu egitimi ulastirmaktir. Bahsettigimiz konu iizerine iletisimin 6nemi bir kez
daha ¢ok 6nemli oldugu anlagilmaktadir.

Her kurulusta oldugu gibi egitim binalarinda da etkilesimin ¢ok 6nemli bir yeri vardir. Bundan dolayidir ki bu
siiregte okulu yonetenlerin iletisim eksikligi problemin en biiyiligiinii gésterdi. Egitimin en miithim pargasi olan
okul oldugundan yasanilan topluma goére daha rutin bir sekilde 6nemli bir ¢aligmayla biitiinlesmistir. (Argon ve
Zafer, 2009).

Okul yoneticilerinin 6gretmenlerine, Ogrencilerine, velilerine ve yardimci personellerine bu siirecte
desteklendiklerini hissettirmeleri gerekmektedir. Okul yoneticilerinin de 6gretmenler aracilig: ile velilere ve
ogrencilere motivasyon saglamada rolleri oldugunu belirtmeleri gerekmektedir. Ornegin Covid-19 siireci
boyunca velileri bilgilendirmek ve Ogrencilerini hem egitim hem de moral agisindan desteklemek, okul
yoneticilerinin kriz aninda okulun tiim kesimlerine ulagmaya ¢alistiginin bir gostergesidir.

Haskili¢ (2021) yilinda yapmis oldugu “Covid 19 sonrasi egitim: yonetici goriiglerine dayali bir degerlendirme”
isimli makalesinde, yoneticilerin goriisleri alinarak covid-19 pandemisinin orgiin egitime etkilerinin
belirlenmesi amaglanmistir. Nitel aragtirma tiirlerinden “Temel Nitel Arastirma” yaklasimi kullanilarak
gerceklestirilen aragtirmanin ¢alisma evrenini Kahramanmaras il merkezinde bulunan idareciler, ¢alisma
yapilacak kisiler ise 30 kisiden olugsmaktadir. Arastirmada bilgi toplamak i¢in kismi yapilandirilmig konusma
formu yapilmistir. Arastirmanin bulgular1 “egitim yansimalar1”, “karsilasilan sorunlar”, “6rgiin egitime etkisi”
ve “hazirlanma” temalari altinda tartigilmis ve temalar tablolar halinde gosterilmis ve konusulmustur. Arastirma
sonucunda; Okul idarecileri, viriisiin dersler lizerinde olumsuz etkileri oldugunu, olumsuzluklar1 azaltmak igin
teknolojik altyapinin iyilestirilmesi gerektigini, 6grenci ve 6gretmenlerin yani sira velilerin de dahil oldugu bir
stirecte teknolojik okuryazarlik bilincinin kazandirilmasi gerektigini belirttiler. Karsilagilan sorunlarin 6zii
konusunda esas meselenin tiim kesimlerde moral ve motivasyon kaybi oldugu belirtildi. Birden fazla 6grencinin
oldugu evlerde velilerin gecim kaygilari, teknolojik imkansizliklar/yetersizlikler ve miifredat ¢atigmalari temel
sorun noktalar1 olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Akran birliginin saglanamamasi ve yasanan kaygilar egitimi
olumsuz etkilemektedir. Ayrica yoneticiler, Orglin egitim iizerindeki salginin kalic1 etkileri olacagi ve
bilgisayarda dersler imkanlarinin bilinmesinin derslerle beraber devam edecegi goriisiindedir

YONTEM

Bu boliimde, arastirma modeli, arastirma grubu, veriler ve toplanmasi, verilerin ¢oziimlenmesi ve
yorumlanmasi ile ilgili bilgilere yer verilmistir.

Arastirma Modeli
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Bu calismada, devlet ilk ve ortaokullarinda goérev yapan yoneticilerin salgin déneminde karsilastiklar
sorunlar1 ortaya c¢ikarmak ve uzaktan egitim siirecinde ¢Oziim Onerileri sunmak igin genel tarama
modellerinde betimsel tarama modeli kullanilmigtir.

Tarama modelleri; Gegmisteki veya mevcut bir durumu oldugu gibi betimlemeyi amaglayan arastirma
yaklagimlaridir. Aragtirmaya konu olan olay, kisi veya nesne kendi kosullar1 iginde ve oldugu gibi
tanimlanmaya caligilir.

Evren ve Orneklem

Aragtirmanin evreni Kahramanmarag ili Onikisubat il¢esindeki resmi ilk ve ortaokullarinda okul miidiirii ve
miidiir yardimcisi olarak gorev yapan personel olusturmaktadir. Bu personelin 10 “u okul miidiirii, 20’si midiir
yardimcisindan olugmaktadir. Veri toplama siireci 01.04.2022 ve 02.05.2022 tarihleri arasinda gerceklestirilmis
ve toplam 30 kullanilabilir anket elde edilmistir.

Calisma Gurubu

Bu arastirmanin ¢alisma grubunu Kahramanmaras ili Onikisubat il¢esindeki resmi ilk ve ortaokullarinda gorev
yapan miidiir ve midiir yardimcilart olusturmaktadir. Arastirmada verilerin toplandigi okullardan birinin
aragtirmacinin kendi okulu olmasi, diger okullarin ise arastirmacinin okulu ile ayni semtte olmasi
aragtirmaciya ulasim kolayligi sagladigi i¢in kolay ulagilabilir 6rnekleme kullanilmistir. Uygun 6rnekleme
yontemi olarak da bilinen kolay ulagilabilir 6rnekleme, zaman ve is giicii agisindan kolaylik saglayan ve
arastirmaciya kolay ulagilabilen Ornekleme tiriidir (Biyiikoztirk, Kilig-Cakmak, Akgiin, Karadeniz ve
Demirel, 2018: 96).

Goniilliiliik ilkesi dikkate alinarak Kahramanmaras ili Onikisubat ilgesi'nde resmi ilk ve ortaokullarda gorev
yapan okul midiirleri ve miidiir yardimcilarina ulagilarak arastirma sonuc¢landirilmistir. Elde edilen bulgular
Kahramanmaras [li Onikisubat Ilgesi'ndeki resmi ilk ve orta dereceli okullar icin gegerli olup, genel duruma 151k
tutmaktadir. Arastirmaya katilan okul ydneticilerinin kisisel bilgilerine iliskin bulgular ankette yer alan
sorularin sirasina gore tablo seklinde verilmis ve agiklanmustir.

BULGULAR
Arastirmaya Katilan Okul Yoneticilerinin Cinsiyete Gore Dagilimi
Aragtirmaya katilan okul yoneticilerinin cinsiyete gore dagilimi Tablo 1°de verilmistir.

Tablo 1. Arastirmaya Katilan Okul Yoneticilerinin Cinsiyetlerine Gore Dagilimi

Cinsiyet Say1 Yiizde
Kadin 3 %10
Erkek 27 %90
Toplam 30 %100

Arastirmaya katilan okul yoneticilerinin %10’u kadm, %90 ise erkektir
Arastirmaya Katilan Okul Yoéneticilerinin Gorevlerine Gore Dagilimi
Aragtirmaya katilan okul yoneticilerinin gorevlerine gore dagilimlar1 Tablo 2’de verilmistir.

Tablo 2. Arastirmaya Katilan Okul Yoneticilerinin Gorevlerine Gore Dagilimi

Gorevi Say1 Yiizde

Miidiir 10 %33.3
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Midir Yardimcisi 20 %066.7

Toplam 30 %100

Aragtirmaya katilan okul yoneticilerinin %33,3’i midiir, %66,7’si ise midiir yardimcisidir.

Arastirmaya Katilanlarin Cahstiklar1 Kuruma Goére Dagilimi
Arastirmaya katilan okul yoneticilerinin calistiklar1 kuruma gére dagilimlart Tablo 3’ te sunulmustur.

Tablo 3. Arastirmaya Katilan Okul Yoneticilerinin Calistiklart Kuruma Gore Dagilimi

Kurum Say1 Yiizde
Devlet Ortaokulu 14 %46.7
Devlet ilkokulu 16 %53.3
Toplam 30 %100

Arastirmaya katilan okul yoneticilerinin %46.7’si devlet ortaokulunda, %53.3 ’ii ise Devlet Ilkokulunda gorev
yapmaktadir.

Arastirmaya Katilan Okul Yoneticilerinin Mesleki Kideme Gore Dagilimi
Arastirmaya katilan okul yoneticilerinin mesleki kideme g 6re dagilimi Tablo 4’te verilmistir.

Tablo 4. Arastirmaya Katilan Okul Yoneticilerinin Mesleki Kideme Goére Dagilimlari

Mesleki Kidem Say1 Yiizde
10-14 y1l 8 %26.6
15-19 y1l 15 %50
20-24 y1l 3 %10
25 yil ve iistii 4 %13.4
Toplam 30 %100

Arastirmaya katilan okul yoneticilerinin mesleki kidemi %26.6 s1 10-14 y1l, %50°si 15-19 y1l, %10°u 20-24
yil ve %13.4°1 25 yil ve istiidiir.

3.1.5. Arastirmaya Katilan Okul Yoneticilerinin Egitim Durumlarina Goére Dagilim
Aragtirmaya katilan okul yoneticilerinin egitim durumlarina goére dagilimlari Tablo 5’te verilmistir.

Tablo 5. Arastirmaya Katilan Okul Yoneticilerinin Egitim Durumlarma Gore Dagilimlari

Egitim Durumu Say1 Yiizde
Lisans 20 %66.7
Lisansiistii 9 %30
Doktora 1 %3.3
Toplam 30 %100

Arastirmaya katilan okul ydneticilerinin egitim durumlart %66.7°si lisans, %30’u lisansiistii, %3.3’1
doktora seklinde dagilim gostermistir. Katilimcilarin igerisinde 6n lisans egitim durumu olan kisi
bulunmamaktadir.

3.1.6. Arastirmaya Katilan Okul Yoneticilerinin Branslarina Gore Dagilim
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Arastirmaya katilan okul yoneticilerinin branslarina gore dagilimi tablo 6’da verilmistir.

Tablo 6. Arastirmaya Katilan Okul Y6neticilerinin Branglarina Gére Dagilimi

Brang Say1 Yiizde
Sinif Ogretmenligi 16 %53.3
Tiirkge 4 %13.3
Sosyal Bilgiler 2 %6.7
Din Kiiltiirii ve Ahlk. Bilg. 2 %6.7
Beden Egitimi 2 %6.7
Miizik 1 %3.3
Teknoloji Tasarim 2 %6.7
Matematik 1 %3.3
Toplam 30 %100

Arastirmaya katilan okul yoneticilerinin branslar1 %53.3 *ii Sinif Ogretmenligi, %13.3’ii Tiirkge, %6,7’si Sosyal
Bilgiler, %6.7° si Din Kiiltirt ve Ahlak Bilgisi, %6.7 ‘si Beden Egitimi, %3.3 i Miizik, %6,7’si Teknoloji ve
Tasarim, %3,3°1i Matematik seklindedir.

Veriler ve Toplanmasi

Covid-19 salgi1 doneminde devlet ilkokul ve ortaokullarinda goérev yapan yoneticilerin uzaktan egitim
uygulamalarinda karsilastiklari sorunlarin incelenmesi baglikli bu arastirmada, verilerin toplanmasinda
arastirmacinin kendi hazirlamis oldugu anket formu kullanilmustir.

Anket hazirlanirken bazi asamalardan gegilmistir. Sorularin (6n test i¢in) hazirlanmasindan 6nce, Covid-19,

salgin, uzaktan egitim, uzaktan egitim modelleri ile ilgili Kkitap, makale, tezler taranmis ve Kahramanmarag
[li Onikisubat Ilgesindeki resmi ilk ve ortaokullarda gérev yapan ydneticilere ulasilmistir. uzaktan egitim
uygulamalarinda karsilastiklar1 sorunlar1 sordu. On goriisme formu ile bilgi toplanmis, yoneticilerin en cok
iizerinde durdugu hususlardan yola ¢ikilarak, karsilagilan temel sorunlara iliskin bilgilere ulasilmis ve bu
bilgilerden hareketle anket sorulart hazirlanmistir. Arastirma igin Oncelikle Covid-19, salgin ve uzaktan
egitim ile ilgili literatir taramasi yapilmistir. Alanda kullamilan diger benzer &lgekler ve anketler
incelenmis ve bunlar kullanilarak anket maddeleri olusturulmustur.

Oncelikle katilimcilara arastirmanin amaci ve siiresi hakkinda bilgi verilmis ve higbir maddenin bos
birakilmamasi saglanmistir.

Aragtirmaciin kendisi tarafindan hazirlanan bu anket, birinci boliimde katilimcilarin kisisel bilgilerinin
toplanmasina, ikinci boliimde ise katilimcilarin kendi hazir bulunusluklarina, ¢evrimigi ders platformlarina ve
uzaktan egitime iligkin goriislerinin toplanmasina yoneliktir. okullarinda gorev yapan &gretmen ve rehberlik
Ogretmenlerinin, okullarinda 6grenim goren Ogrenci ve Ogrenci velilerinin goriisleri. 19 salgin déneminde
karsilastiklar1 sorunlarla ilgili ifadeleri iceren 5'li Likert tipi bir ankettir. Katilimcidan bu ifadeleri dikkatlice
okumasi ve seceneklerden birini isaretlemesi istenmistir. Anketteki son ifadede ankette yer almayan ve varsa
katilimcinin eklemek istedigi diger sorunlara yer verilmistir.

Verilerin Coziimlenmesi ve Yorumlanmasi

Bu arastirmada elde edilen veriler frekans dagilimi ve yiizde hesaplanarak analiz edilecektir. Arastirmaci

tarafindan hazirlanan ankette katilimcilarin cinsiyeti, mesleki deneyim yili, kurumdaki goérevleri, mezuniyet

durumu ve brang bilgilerine yer verilmistir. Arastirmada uygulanan anket, Likert tipi 5'li derecelendirme

Olceginde diizenlenmis sorulardan olugmakta olup buna gore kesinlikle katilmiyorum 1, katilmiyorum 2,
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katiliyorum 3, kesinlikle katiliyorum 4, tamamen katiliyorum sirasiyla 5 puan. Bu degerin kisi sayis1 ile
carpilmasiyla elde edilen sonug toplam kisi sayisina boliinerek aritmetik ortalama elde edilmis ve bu sonuca
gore degerlendirme yapilmistir.

T

Tablo 7. Aritmetik Ortalamalarinin Degerlendirme Aralig

Aralik Segenck

1.00-1.79 Az

1.80-2.59 Katilmiyorum

2.60-3.39 Katiliyorum

3.40-4.19 Biiyiik Olgiide Katiltyorum
4.20-5.00 Tamamen Katiliyorum

Aragtirmada kullanilan anketin son sorusu agik uglu olarak sorulmus ve katilimcilardan ankette yer
almayan ve eklemek istedikleri sorunlar1 yazmalari istenmistir.

Bu aragtirmanin amaglarina uygun veriler, Kahramanmaras ili Onikigubat ilgesinde bulunan devlet ilk ve
ortaokullarinda gorev yapan midir ve miidiir yardimcilarina uygulanan anket yoluyla elde edilmistir.
Arastirmada kullanilan 5'1i Likert tipi anket formunun ilk bdliimiinde, katilimcilarin kisisel bilgilerinin
toplanmasint 6ngoren ifadeler yer almaktadir. Anketin ikinci bolimii, Covid-19 salgin1 sirasinda okul
yoneticilerinin, ¢evrimigi ders platformlariin ve uzaktan egitimin hazir bulunusluklari ile okullarinda gorev
yapan Ogretmen ve rehberlik Ogretmenlerinin, 6grencilerin ve uzaktan egitim goren Ogrenci velilerinin
gorilislerinden olusmaktadir. Ankette yer alan ifadeler sirasiyla asagidaki bagliklar altinda toplanmis ve
yorumlanmisgtir.

Okul yoneticilerinin Covid-19 salgin1 doneminde uzaktan egitim uygulamalarinda ;

Yoneticilerin kendi hazir bulunusluk, cevrim i¢i ders platformlar1 ve uzaktan egitim ve Olcme ve
degerlendirme ile ilgili goriisleri. Okullarinda gérev yapan rehber 6gretmenlerin karsilastiklar1 sorunlara
iligskin gortsleri. Okul yoneticilerinin karsilastiklar1 diger sorunlar.

Covid-19 Salgim Déneminde Okul Yoneticilerinin Uzaktan Egitim Uygulamalarinda Karsilastiklar
Sorunlara iliskin Bulgular

Aragtirmanin  6nemli bir kismini olusturan bu boliimde Covid-19 salgini doneminde okul yoneticilerinin
uzaktan egitim uygulamalarinda karsilastiklari sorunlara iligkin bulgulara ve yorumlara yer verilmistir.

Bu bolimde, Covid-19 salgint doneminde uzaktan egitim uygulamalarinda karsilagilan sorunlar
gruplandirilarak, asagida yer alan basliklar seklinde siralanmustir.

Covid-19 salgin1 déneminde uzaktan egitim uygulamalarinda;
Okul yoneticilerinin;

Hazirbulunusluk , Cevrim i¢i ders platformlar;, Uzaktan egitim, Ol¢me ve degerlendirme ile ilgili
karsilastiklart sorunlara iliskin bulgular .

Okul yoneticilerine gore okullarinda gorev yapan 6gretmenlerin;
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Hazirbulunusluk , Cevrim Ici ders platformlari, Olgme ve Degerlendirmede karsilastiklar1 sorunlara liskin
bulgular .

Okul Yéneticilerinin Hazir bulunusluklarina iliskin Karsilastiklar1 Sorunlara iliskin Bulgular

Okul yoéneticilerinin hazir bulunusluklar1 konusunda karsilastiklar1 sorunlara iligkin goriislerinin  dagilimi
Tablo 8’ de verilmistir.

Tablo 8. Okul Yéneticilerinin Hazirbulunusluklar1 Konusunda Karsilastiklar1 Sorunlara Iliskin Gériislerinin

Dagilimi

2 | <
Bt Bt ° -

o ifadeler 2 2 ; E 5] ; X

2 E| E £ |22 |5z

2 o g g g = E % g

& = M| M M 23 | X

6 Uzaktan egitim hakkinda yeterli Say1 3 5 14 5 3
bilgi/beceriye sahip olmadigimdan, 2,99
Covid-19 salgin1 déneminde sorunlar Yizde 10 16,7 46,7 16,7 10
yasadim.

7 Uzaktan egitim konusunda egitim 2 4 10 8 6
almamak Covid-19 doneminde 6,7 | 133 (333 |267 |20 3,38
sorunlar yagsamama neden olmustur.

8 Uzaktan egitim siirecinde, egitim 6 20 4 0 0
caligmalarim yiirtitmek i¢in gerekli 20 66,7 13,3 0 0 1,93
teknolojik bilgiye sahip degilim.

10 | Teknoloji konusunda yeterli 12 18 0 0 0
bilgi/beceriye sahip degilim. 40 |60 1,6

Tablo 8’de yer alan verilere gore arastirmaya katilan okul yoneticilerinin uzaktan egitim siirecinde
hazirbulunusluklarina iliskin ~ verdikleri yanmitlarin  puanlari ortalamalarmin  katilmiyorum (1.80-2.59)
degerlendirme araliginda oldugu goriilmektedir. Verilen yanitlar dogrultusunda, okul yoneticilerinin Covid-
19 salgin1 doneminde uzaktan egitim siirecinde okul yoneticilerinin hazirbulunusuklarina iliskin bir sorun ile
karsilagilmadiklart seklinde yorumlanabilir. Ankette teknolojik ve wuzaktan egitim konusunda yeterlik
sorularina verilen yanitlar incelendiginde mesleki kidem, cinsiyet ya da mezuniyet durumuna gore anlaml
bir farklilik olmadigi sdylenebilir. Okul yoneticilerinin teknoloji ve uzaktan egitim hakkinda hizmet ici
egitim almalar1 durumunda yeterlilik yeterlik acisindan daha iyi bir noktaya gelinecegi sdylenebilir.

Okul Yéneticilerinin Cevrim I¢i Ders Platformlarinda Karsilastiklar1 Sorunlara iliskin Bulgular

Okul yoneticilerinin ¢evrim i¢i ders platformlarinda karsilagtiklar1 sorunlara iligskin gorislerinin  dagilim
Tablo 9’da yer verilmistir.

Tablo 9. Okul Yéneticilerinin Cevrim i¢i Ders Platformlarinda Karsilastiklart Sorunlara iliskin Gériislerinin

Dagilimi.

E| g
. . S| 2 £ g g
o Sorun Ifadeleri > 2 3 2 < 5
= — o o
< E|E > | =82 | §2& |-
2 o5/ E | E | 2535 _] E§ Jx
= T8I MY | M2 A0 £M¥Y
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16 | Covid-19 salgimi siirecinde, g¢evrim | Sayi 0 0 5 10 15

ici  derslerin  hizlh bir  gegisle 4,33
yapilmaya baslanmasi  sebebiyle | Yizde | o 0 16,7 | 33,3 50
aksakliklar yasanmustir.

18 | Covid-19 salgini baglangicinda, 5 20 5 0 0
Milli Egitim Bakanligi’nin Egitim 1,99
Bilisim Sistemi (EBA) ¢evrim igi 16,7 | 66,7 | 16,7 | O 0

derslerin yapilabilmesi igin
kullanima hazir hale gelmemistir.

19 | Uzaktan egitim siirecinde, Milli 4 10 10 6 0
Egitim Bakanligi’nin Egitim 2,59
Bilisim Ag1 (EBA) c¢evrim ici 13,3 | 33,3 [ 33320 0
derslerin yapilmasinda y eterli
degildir.

20 | Uzaktan egitim siirecinde Milli 3 10 10 7 0
Egitim Bakanligi’nin Egitim 2,69
Bilisim Agindan (EBA) yeterli 10 33,3 | 333|233 0
hizmet almada sorun yasarim.

21 | Uzaktan egitim siirecinde EBA’ya 12 15 3 0 0
gevrim i¢i ders atamasi yapmakta 1,7
siklikla sorun yasadim. 40 50 10 0 0

22 | Uzaktan Egitim Siirecinde EBA 5 12 6 7 0
¢evrim ig¢i dersler i¢in kullanimi 2,49
pratik degildir. 16,7 | 40 20 23,3

23 | EBA c¢evrimigi ders i¢in yazilim 0 0 15 12 3
olarak gelistirilmelidir. 3,6

0 0 50 40 10

24 | EBA kullanilarak yapilan derslerde 0 3 12 15 0
kisisel bilgiler koruma altina 34
almmig ve ¢evrim i¢i ders 0 10 40 50
ortaminin giivenligi saglanmamustir.

25 | Uzaktan egitimde diger cevirim ici 0 3 10 13 4
platformlarin (zoom, microsoft 3,59
teams vb.) kullanim1 EBA'ya gore 0 10 33,3 | 43,3 13,3
daha pratiktir.

26 | Uzaktan egitimde diger cevrim ici 12 16 2 0 0
platformlarda (zoom, microsoft 1,66
teams vb.) ders ortamui giivenligi 40 53,3 | 6,7 |0 0
saglanmustir.

Tablo 9’ da yer alan verilere goére arastirmaya katilan okul yoneticilerinin uzaktan egitim siirecinde ¢evrim
ici ders platformlarinda karsilastiklart sorunlara iligkin 16 ve 26 arasi ifadelere verdikleri yanitlarin puan
ortalamalar1 katiliyorum (2.60-3.39) ve biyiik 6lgiide katiliyorum (3.40-4.19) degerlendirme araliginda
oldugu goriilmektedir. Elde edilen sonuglara gore okul yoneticilerinin uzaktan egitim siirecinde EBA
cevrim igi ders platformundan yeterli derecede hizmet alma, gizlilik ve yazilim agisindan sorun yasadiklari
gorlilmektedir. 26. ifadelere okul yoneticilerinin verdikleri yanitlarin puan ortalamalart katilmiyorum (1.80-
2.59) degerlendirme araliginda oldugu ve diger ¢evrim i¢i platformlarda da kisisel bilgilerin koruma altina
almmasi ile ¢evrim i¢i ders ortami giivenligi saglanmadigi sonucuna ulagilmigtir. EBA’nin ¢evrim i¢i ders
kullanimina uygunlugunun heniiz yeterli olmadigi, yapilacak c¢aligmalarla yazilim agisindan gelistirilmesi
gerektigi goriilmektedir. Ozellikle gizlilik, gevrim igi derslerde vazgegilemeyecek bir unsurdur. Bu noktada
her o okula 6zel, her 6grencinin kendisine ait bir sifresinin oldugu ve sadece 0 Ogrencinin girebildigi bir
sistem kurulabilir.

.Okul Yéneticilerinin Uzaktan Egitimde Karsilastiklar1 Sorunlara iliskin Bulgular
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Okul yoneticilerin uzaktan egitimde karsilastiklar1 sorunlara iligkin goriislerinin dagilimi Tablo 10’da yer

verilmistir.

Tablo 10. Okul Yéneticilerinin Uzaktan Egitimde Karsilastiklar1 Sorunlara iliskin Gériislerinin Dagilimi

~| ~ 3
tfadeleri 2T s |22
Sorun Ifadeleri g g g S F .
o S| S | & S| 88 |2
z E|E |2 |22|82 ¥
9 Uzaktan egitim yiiz yiize egitim kadar | Sayi 0 0 0 7 23
verimli degildir. 4,33
Yiizde | O 233 | 77
11 | Uzaktan egitim siirecinde okul 5 6 5 12 2
yonetim isleri i¢in daha ¢ok zaman 2,57
harcarim. 16,7 | 20 16,7 40 6,7
12 | Uzaktan egitim siirecinde ders 0 2 10 16 2
programi yapmak i¢cin daha fazla 3,59
zaman harcarim. 0 6,7 33,3 53,3 6,7
13 | Uzaktan egitim siirecinde haftalik ders 0 4 6 13 7
programi degisikligi yiiz yiize egitime 3,75
kiyasla daha ¢ok yapilir. 0 13,3 | 20 433 | 233
14 | Uzaktan egitim siirecinde, yapilacak is 0 0 3 11 16
ve islemler bakanlik¢a agik ve anlasilir 4,42
bir sekilde okul miidiirliiklerine 0 0 10 36,7 53,3
bildirilmesinde aksakliklar yasanir.
15 | Uzaktan egitim siirecinde, yapilacak is 0 0 6 9 15
ve islemlerin bakanlik¢a okul 4,3
miidiirliklerine zamaninda 0 0 20 30 50
bildirilmesinde aksakliklar yasanir

Tablo 10’da yer alan verilere gore arastirmaya Kkatilan okul yoneticilerinin uzaktan egitimde
karsilastiklart sorunlara dair ifadelere verdikleri yanitlarin puan ortalamalarmin katiliyorum (2.60-3.39) ve
biiyiik Olgiide katiliyorum (3.40-4.19) degerlendirme araliginda oldugu anlasilmaktadir. Elde edilen
sonuglara gore okul yoneticilerinin uzaktan egitimin verimliligi, haftalik ders programimi daha sik yapma,
bakanlik¢a yapilacak is ve islemlerin zamaninda ve acik anlasilir bigimde miidirliiklere bildirilmesi

hususlarinda sorun yasadiklar1 goriilmektedir.

Okul Yoneticilerinin Uzaktan Egitimde Olcme ve Degerlendirme Siireglerinde Karsilastiklar1 Sorunlara
iliskin Bulgular

Okul yoneticilerinin uzaktan egitimde 6lgme ve degerlendirme siireglerinde karsilastiklart sorunlara iligkin

goriislerinin dagilimi Tablo 11°de yer verilmistir.

Tablo 11. Okul Yéneticilerinin Uzaktan Egitimde Olgme ve Degerlendirme Siireglerinde Karsilastiklar:
Sorunlara iliskin Gériiglerinin Dagilimi
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17 | Uzaktan egitim siirecinde o&lgme ve | Say1 0 0 0 7 23
degerlendirmenin  dogru bir sekilde 4,76
yapilmadigim diisiiniiyorum. Yiizde | O 0 0 233 | 77
27 | Uzaktan egitim siirecinde 6lgme ve 0 0 5 12 13
degerlendirmenin yazili sinav ile 4,26
yapilmasint dogru bulmuyorum. 0 0 16,7 | 40 43,3
28 | Uzaktan egitim siirecinde, 6lgme ve 0 2 10 16 2
degerlendirmede belirsizlikler 3,59
mevcuttur 0 6,7 333 |533 |67
29 | Uzaktan egitim siirecinde, 6@retmenler 0 0 6 13 11
uzaktan egitim konusunda egitim 4,16
almamalar1 sebebiyle ¢evrim igi 0 0 20 43,3 36,7
derslerde aksakliklar yasamuslardir.
30 | Ogretmenler, cevrim igi vders vermek 0 3 3 11 13
icin gerekli teknolojik donanima 4,12
(bilgisayar, tablet, hoparlor vb.) sahip 0 10 10 36,7 43,3
degildir.

Tablo 11°de yer alan verilere gbre arastirmaya katilan okul yoneticilerinin uzaktan egitimde &lgme
degerlendirme ile ilgili sorun ifadelerine verdikleri yanitlarin puan ortalamalarimin katiliyorum (2.60-3.39 )
ve biiyiikk Ol¢lide katiliyorum (3.40-4.19) degerlendirme araliginda oldugu goriilmektedir ve elde edilen
sonuclara gore uzaktan egitimde Olgcme ve degerlendirmenin uygulama sekli, gegerli ve glivenilir bir
sekilde yapilmasi, sadece ders i¢i katilim puani ile degerlendirilmesi, yazili sinav ile yapilmasi ve 6lgme
degerlendirmede belirsizlikler olmasi1 hususlarinda okul yoneticilerinin sorun yasadiklari anlasilmaktadir.

Okul Yéneticilerine Gore Ogretmenlerin Cevrim I¢i Derslerde Karsilastiklar1 Sorunlara iliskin Bulgular

Okul yoneticilerinin  6gretmenlerin  ¢evrim igi derslerde karsilagtiklar1 sorunlara iliskin  goriislerinin

dagilimi Tablo 12°de yer verilmistir.

Tablo 12. Okul Yoéneticilerinin Ogretmenlerin Cevrim I¢i Derslerde Karsilastiklar1 Sorunlara iliskin
Goriislerinin Dagilimi

Q
—_ <
— He)
ifadeleri g =
Sorun I[fa z a _ 0 _
S = < N —
E’ 2 g = E | X
=4 = 2 S s | &3
Z S E 2 x| EZ
Q = - B3| 8F
E £ 15 |8 28 cie
33 | Ogretmenler, cevrim igi ders Say1 0 0 5 10 15
hazirhgint yliz ylize egitime gore 4,33
daha zaman alic1 bulurlar. Yiizde | O 0 16,7 33,3 50
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34 | Ogretmenlerin, ¢evrim ici dersleri 0 0 5 10 15

zamaninda ve dizenli olarak 4,33
yapmasinda aksakliklar yasanir. 0 0 16,7 33,3 50
35 | Ogretmenler, uzaktan egitimle 0 0 15 12 3
ogrencilerin dersle ilgili edinmesi 3,6
gereken bilgiyi yiiz ylize derste 0 0 50 40 10
oldugu kadar edinemediklerini soyler.
36 | Ogretmenler, cevrim ici derslerde simf 0 0 6 12 12
yonetimi konusunda sikint1 yasarlar. 4,2
0 0 20 40 40
37 | Ogretmenler, cevrim ici derslerde 0 0 0 12 18
Ogrenciden doniit alamama, 4,6
kameralarin1 hoparlérlerinin kapali 0 0 0 40 60

olmasi gibi nedenlerle dersin akici
olarak iglenemedigini soyler.

38 | Ogretmenler, cevrimici ders sirasinda, 0 0 0 5 25
internet kopmasi, goriintii kaybolmasi, 4,76
ses kesilmesi gibi sorunlarla 0 0 0 16,7 | 83,3
karsilagirlar.

39 | Ogretmenler, cevrim ici derslerde 0 0 0 3 27
derse ge¢ gelen, internet kopmasi gibi 4,9
nedenlerle dersten kopan ve yeniden 0 0 0 10 90

girmek isteyen dgrencileri derse kabul
ederken zaman kaybi yagar.

40 | Ogretmenler, yabanci kisilerin (veli, 0 0 0 5 25
arkadas, kardes vb.) olmamasini 4,76
saglayarak derste sadece Ogrencilerin 0 0 0 16,7 83,3

bulunmasint saglamakta sorun

yagsarlar.

41 | Ogretmenler, cevrimici derste 0 0 0 5 25
ogrencileri ile yliz yiize egitimde 4,76
oldugu gibi iletisim kurmakta sikinti 16,7 83,3
yagsarlar.

Tablo 12’de yer alan verilere gore arastirmaya katilan okul yoneticilerinin uzaktan egitimde o6gretmenlerin
cevrimici derslerde Kkarsilastiklar1  sorunlara dair ifadelere verdikleri yanitlarin  puan ortalamalarinin
katiliyorum (2.60-3.39) ve biiyiik olgide katiliyorum (3.40-4.19) degerlendirme araliginda oldugu
anlagilmaktadir. Buna gore 6gretmenler, ¢evrimigi derslerin verimsiz oldugunu, ders hazirh@min daha fazla
zaman aldigini, ¢evrimigi derslerin zamaninda ve diizenli yapildigini, Ogrencilerin ¢evrimici derslere
katitlmmin takip edildigini, internetin kesilmesini, ses ve gortntiide teknolojik aksakliklar oldugunu,
yalnizca Ogrencilerin derse girmesini sagladigini diisiinmektedirler. Okul yoneticilerinin ders kontroliinii
saglamakta zorlanmalari, 6grencilerle iletisimde sorunlar yasamalari, 6gretmenlerin derslere zamaninda ve
diizenli olarak katilip katilmadiklarini kontrol edebilmelerinin bir sorun oldugu anlasilmaktadir.

Okul Yoneticilerine Gore Rehber Ogretmen Ya Da Ogretmenlerin Uzaktan Yapilan Rehberlik ve
Psikolojik Damisma Hizmetlerinde Karsilastiklar1 Sorunlara iliskin Bulgular

Okul yoneticilerinin rehber 6gretmen ya da dgretmenlerin uzaktan yapilan rehberlik ve psikolojik danisma
hizmetlerinde karsilastiklart sorunlara iligskin goriislerinin dagilimi Tablo 13’de yer verilmistir.

Tablo 13. Okul Yéneticilerinin Rehber Ogretmen Ya Da Ogretmenlerin Uzaktan Yapilan Rehberlik ve
Psikolojik Danisma Hizmetlerinde Karsilastiklar1 Sorunlar Iliskin Gériislerinin Dagilimi
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43 | Ogrencilerde problem davranis | Say1 0 0 0 7 23
gbsterme oranmi artmistir. 4,76

Yiizde | O 0 0 233 | 77

44 | Rehber 6gretmenlerimiz, 6grenciye 0 0 5 12 13

ulagmakta sorun yasar. 4,26
0 0 16,7 | 40 433

45 | Rehber 6gretmenlerimiz, 6grenci 0 0 0 16 14
sorunlarini ortaya g¢ikarma ve 4,46
¢ozmede, yiiz ylize egitime gére daha 0 0 0 53,3 | 46,7
fazla sorun yasar.

46 | Rehber 6gretmenler, ¢evrim igi 0 0 0 13 17
goriismelerden yiliz yiize egitimde 4,56
oldugu kadar verim alamamaktadir. 0 0 0 43,3 56,7

30 | Rehber 6gretmenler, 6grencide goriilen 0 0 0 11 19
problem davraniglarini azaltmak ya da 4,62
yok etmekte yiiz yiize egitime gore 0 0 0 36,7 63,3
daha fazla zorlanir.

Tablo 13’de yer alan verilere gore arastirmaya katilan okul yoneticilerinin uzaktan egitimde rehber
Ogretmenlerin uzaktan yapilan rehberlik ve psikolojik danisma hizmetlerinde karsilastiklari sorunlara dair
ifadelere verdikleri yanitlarin puan ortalamalarinin katiliyorum (2.60-3.39) ve biiyiik 6l¢iide katiliyorum (3.40-
4.19) degerlendirme araliginda oldugu goriilmektedir.

Verilen cevaplar dogrultusunda rehber 6gretmenlerin problem davraniglarinin artmasi, disiplin problemlerinin
yoniiniin degismesi, 0grencilere ulasmada yasanan giicliikler, 6grenci problemlerinin kesfedilmesi ve ¢oziilmesi,
Ogrenci yoneliminin daha zor olmasi hizmetlerin yiiz yiize egitime gore, 6grenci ile sadece goriismelerde bag
basa kalabilme, online, goriismelerin etkililigi, bilgilendirme seminerlerine katilim eksikligi ve 6grenci sayisinin
azaltilmasi ya da ortadan kaldirilmas1 hususlarinin 6nemli oldugu anlasilmaktadir.

Okul Yoneticilerinin Karsilastiklar1 Diger Sorunlar

Aragtirmada kullanilan anketin son ifadesinde aragtirmaya katilan okul yoneticilerinin aragtirma konusu ile ilgili
eklemek istediklerine yer verilmistir. Anketin bu sorusuna 30 okul yoneticisi yanit vermistir. Katilimcilardan 30
okul yoneticisi ekleyecegi bir sey olmadigini belirtmistir.

SONUC

Okul yoneticilerinin Covid-19 siirecinin egitime yansimasina iliskin goriislerini derinlemesine agiklamasini
sagladigi icin tercih edilmistir. Aragtirma, nitel arastirma tiirlerinden fenomenolojik desen olarak tasarlanmustir.
Caligma grubu anaokulu, ilkokul, ortaokul ve lisede gorev yapan okul yoneticilerinden olugmaktadir. Orneklem
secimi amaciyla érneklem tiirlerinin maksimum cesitlilik érneklemesi kullanilmistir. Orneklemede maksimum
cesitliligi saglamak i¢in, farkli pozisyonlardan ve farkli okullardan okul yoneticileri dahil edilmistir.

Okul yéneticileri siklikla iletisim nedeniyle sorunlar yasadiklarimi belirtmislerdir. iletisim her orgiitte oldugu
gibi egitim orgiitlerinde de énemli bir unsurdur. Ogrencileri, 6gretmenleri, velileri ve diger ¢alisanlart oldugu
icin okullar iletisimin en yogun sekilde yasandigi kuruluslardir. Egitim sisteminin en 6nemli pargasi olan
okullar, genel topluma gore daha orgiitlii topluluklardir. Bu tiir orgiitlerde yeterli diizeyde iletisim olmadan
gorevler yliriitilemez, kararlar uygulanamaz ve bu nedenle hedeflere ulasilamaz.
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Arastirmada elde edilen verilere gore okul yoneticilerinin teknoloji ve uzaktan egitim yeterliligi agisindan biiyiik
bir sorunla karsilagsmadiklar1 ancak ¢evrimigi platformlarda, uzaktan egitimde ve Ol¢me-degerlendirmede
sorunlar yasadiklar1 goriilmiistiir. Bakanligin yeni duruma gore kararlar almasi ve bu kararlarin zamaninda okul
miidiirliiklerine bildirilmemesi, bu siirecte okul miidiirleri i¢in sorun olusturmustur. Siirekli ders programi
yapmak zorunda olmanin okul y6neticileri i¢in 6nemli bir sorun haline geldigi goriilmektedir. Okul yoneticileri
ogretmenlerin en ¢ok ¢evrimici derslerde sorun yasadiklari, baglantinin kopmasi nedeniyle dersi akici bir
sekilde igleyemedikleri, kamera ve hoparlorlerin kapali olmasi nedeniyle 6grencilerle etkilesim kuramadiklari ve
cevrimigi derslerin verimsiz oldugu goriisiindedirler. Okul yoneticileri, psikolojik danismanlarin 6grencilerle
iletisim kurmakta zorlandiklarini, bilgilendirme seminerlerine katilimlarinin diisiik oldugunu ve cevrimici
toplantilarin 6grenci sorunlariin ¢oziimiinde yetersiz kalmasini dnemli sorunlar olarak gérmektedir.

Tiirkiye'de bu siirecte egitimin uzaktan egitime hizli gegisinden hareketle, kamu ilk ve orta dereceli okul
yoneticilerinin uzaktan egitim siirecinde karsilastiklar1 sorunlarm incelenmesi igin Kahramanmaras 1li
Onikisubat Ilgesinde gérev yapan okul ydneticilerinin goriislerine basvurulmustur. Covid-19 salgin dénemi.
"Okul Yoneticilerine Gore Pandemi Siirecinde Uzaktan Egitim Siirecinde Yasanilan Sorunlar" baslikli bu
arastirmada, okul ydneticilerinin uzaktan egitim uygulamalarina, ¢evrimigi ders platformlarina ve uzaktan
egitime hazirbulunusluk durumlari ile gorev yapan Ogretmen, psikolojik danisman ve okul yoneticilerinin
goriisleri incelenmistir. okullarinda, yiiz yiize. egitimin hem 6gretmenlere hem de rehber 6gretmenlere ¢evrimici
egitime tercih edildigi goriilmektedir. Online egitimde yasanan kopukluk, kamera veya hoparloriin kapali
olmasi, Ogretmenlerin simif yonetiminde yasadiklari zorluklar, rehber Ogretmenlerle birebir goriisme
yapamamasi gibi sebeplerle 6grenciler ve dgretmenler arasinda etkilesimin olmamasi gibi sonuglar ortaya
cikabilir. Uzaktan egitim igin her 6grenci ve Ogretmenin teknolojik donanima ve internet erisimine sahip
olmamasinin okul yoneticileri i¢in ¢ok dnemli bir sorun oldugu sonucuna varilabilir.

Bu c¢aligmada ulasilan bulgu ve sonuglara dayali olarak yoneticilerin hazirbulunusluk durumu ve ¢evrimigi
kurslar, uzaktan egitim ve 6l¢me ve degerlendirme konularinda karsilastiklar sorunlara ¢dziim olarak;

Okul yoneticilerine uzaktan egitim ve teknolojisi ile ilgili yeterliliklerini artirmak i¢in hizmet igi egitim
verilebilir.

Online bir ders ve uzaktan egitim platformu olan EBA, kisisel bilgilerin ve ders ortaminin gizliligini ve
giivenligini saglayacak sekilde yazilim olarak gelistirilebilir ve igerik bakimindan zenginlestirilebilir.

Olgme ve degerlendirme uygulama yontemleri uzaktan egitime gore yeniden tasarlanabilir.

Uzaktan egitimin mekan ve zamandan bagimsiz olmasi gibi kolayliklart degerlendirilerek egitim sistemine
entegre edilebilir.

Covid-19 doneminde uzaktan egitim siirecinde yoneticilerin karsilastiklari sorunlara ¢éziim olarak;

Ogretmenlerin uzaktan egitimleri igin gerekli teknolojik donanim ve internet erisimi bakanlik tarafindan {icretsiz
olarak saglanabilir.

Ogretmenlgre uzaktan egitim ve teknoloji alanindaki yeterliliklerini artirmak igin hizmet i¢i egitim
verilebilir.Ogretmenlerin derse giris ve ¢ikislarinin anlik kontroliinii saglamak i¢in yazilim olarak cevrimigi
platformlar gelistirilebilir.

Covid-19 déneminde uzaktan egitim siirecinde yoneticilerin karsilastiklari sorunlara ¢6ziim olarak;

Rehber Ogretmenlere uzaktan egitim ve uzaktan egitim teknolojisinde rehberlik ve psikolojik danigsma
hizmetlerinin nasil verilecegi konusunda hizmet i¢i egitim verilebilir.

Cevrimigi toplantilarda rehberlik gretmenlerinin 6grenci ile gizlilik ilkesine uygun olarak bire bir olmalar i¢in
gerekli kosullarin saglanmasina yonelik ¢aligmalar yapilabilir.
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