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Ozet

Gog, bir iilkenin gelisimine etki eden aymi zamanda yonetilmesi zorunlu g¢ok boyutlulugu
olusturmugtur. Bu baglamda etkin bir ydnetimin soz konusu olabilmesi icin Merkezi Yonetim
disidaki  paydaglarmm bu siirece ddhil olmast gogiin  karmasikhiguun etkin  bir sekilde
yiiriitiilmesinde onem teskil etmektedir. Yerel Yénetim kavrami; ulus siwrlart igindeki
topluluklarda yasayan insanlarin bireysel ve toplumsal ihtiyaglarint karsilamak amaciyla
kurulmus olan ve aynmi zamanda hukuk diizeniyle olusturulmus anayasal kuruluslari ifade
etmektedir. Bu ¢alismada simir belediyeleri olan Gaziantep ve Hatay Biiyiiksehir Belediyeleri’nin
Suriyeli go¢gmenlere yonelik hizmet tiretimleri ele alinmis, bu hizmetlerin nitelikleri arastirilmis ve
gelistirebilir olasuliklart incelenmistir.

Migration and Immigration Policies of Municipalities: The Case of Gaziantep and Hatay
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Abstract

Migration has created a multidimensionality that has to be managed at the same time that affects
the development of a country. In this context, in order for an effective management to be in
question, the involvement of stakeholders other than the Central Government in this process is
important for the effective management of the complexity of migration. The concept of local
government; It refers to the constitutional institutions established to meet the individual and
social needs of the people living in communities within the borders of the nation and at the same
time formed by the legal order. In this study, the service production of Gaziantep and Hatay
Metropolitan Municipalities, which are border municipalities, for Syrian immigrants, the
qualities of these services are investigated and their possibilities for improvement are examined.

* Bu ¢aligma, birinci yazari ikinci yazar danismanliginda hazirladigi “Belediyelerin Go¢ ve Gd¢men Politikalar: Gaziantep ve Hatay
Biiyiiksehir Belediyeleri Ornegi” adli tez galigmasindan tretilmistir.
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GIRIS

Tarihsel siire¢ler boyunca siiregelen go¢ olgusu yasamin her dongiisiinde hayatimizin olagan bir parcasi
olmustur. Nedenleri ve sonuglar1 ele alindiginda yagamimizin her alanina etki etmekte olan goglerin yalnizca
cografi yer degisikligi, niifustaki degisim olarak ifade edilemiyor olmasi gog¢iin karmasik ve c¢ok boyutlu
olmasina ornek teskil etmistir. Tiirkiye, bulundugu cografi konum sebebiyle gdcler iilkesi olarak anilsa da son
donem olusan go¢ dalgasi tarihinde esi benzeri goriilmemis niteliktedir. “Go¢” ile “Yonetim” kavramlart bu
dogrultuda daha fazla 6n plana ¢ikmis ve bu iki kavram biitiinciil agidan ilintili hale gelmistir. Bu nedenle go¢
edilen bolgedeki kurumlarin bu siireci ne derece basarili ve sistematik sekilde yonettigi konusu hem iilke
gelisimi hem de gé¢men haklar1 bakimindan énem tasimaktadir. Hizmetleri halka sunmada en yakin birim olan
ve gbogmenlerin sosyal uyumu agisindan en etkin kurumlardan biri olarak goriilen yerel yonetimler, bu yonetim
stirecinin Onemli bir parcasini olusturmaktadir. Bu kapsamda Merkezi Yonetim dahil olmak {izere ilgili
paydaslarla gd¢menlerin ihtiyaglarmin giderilmesine katkida bulunmustur. Ozellikle sosyal uyum agisindan
gocmenlerin entegrasyon siirecinde vakiflar, sosyal yardimlagsma kurumlart ve yerel isbirligi yaptig
kurumlardan da aktif olarak destek almigtir. Bu gerceklestirilen igbirlikleriyle hem daha aktif olarak siireci
tasarlarken hem de bu entegrasyon siirecini hizlandirmistir.

Bu calismada yerel yonetimlerin gérev ve sorumluluklar1 baglaminda belediyelerin, gogmenlerin ve o6zellikle
Suriyeli sigmmacilarin sosyal, kiiltiirel ve ekonomik agidan rollerinin saptanmasi ve subsidiarite ilkesi
cergevesinde uygulanabilirligi ele alinmistir. Subsidiarite ilkesi hiikiimetler ve hiikiimete bagh yetkililer
tarafindan alinacak olan tiim kararlarin, olanaklar dahilinde yurttaglara uyumlu ve yakin olmasii ifade
etmektedir. Demografik dagilim yoniinden bakildiginda Suriyelilerin yogun olarak yasadigi yerler Istanbul,
Sanliurfa, Hatay, Gaziantep ve Adana’dir. Bu ¢alisma i¢in s6z konusu sehirlerden Hatay Biiyliksehir Belediyesi
ve Gaziantep Biiyliksehir Belediyesi secilmistir. Bu sehirlerin se¢ilmesinin en énemli nedeni, her iki sehrin de
jeopolitik konum ve kiiltiirel yakinlik bakimindan diger sehirlerden farkli olmasidir.

Caligma yalnizca Gaziantep ve Hatay Biiyiiksehir Belediyeleri’nin 2015-2019 ve 2020-2024 yili stratejik
planlarii ve 2019 yili ve 2020 yili faaliyet raporlarini kapsamaktadir. Yapilan arastirmanin sonucunda; elde
edilen bulgular dort tema altinda degerlendirilmistir. Bu temalar barinma ve konut ihtiyaci {izerine ¢alismalar,
kiiltiirel ve sosyal uyuma dair ¢aligsmalar, ekonomik uyuma dair ¢aligmalar ve kent yasamina uyuma dair
calismalardir. Bu temalar ayrica alt kodlarla detaylandirilmistir.

Aragtirmanin konusu yerel yonetimlerin belirtilen tarihler arasinda gd¢menlere verdigi biitiin hizmetlerin
karsilagtirilarak analiz edilmesi, ortaya ¢ikan sonuglarin Covid-19 donemindeki verilen hizmetlerle kendi
iclerinde ve belirtilen yerel yonetimlerin hizmetlerinin karsilastirilarak analiz yapilmasidir. Bu karsilagtirilmalar
yapilirken arastirmanin sinirlhiliklarinda bulunan belediyelerin yaymlamis olduklar1 faaliyet raporlar1 esas
alinmustir.

GOC VE GOCMEN KAVRAMI

Gog, sebepleri bakimindan ekonomik, dini, kiiltiirel veya siyasi olmak iizere ge¢misten gliniimiize dek ¢ok
boyutlu ve karmagik bir yapida gerceklesen yer degistirme hareketidir. Temelinde sosyal bir olgu olan gog,
kisilerin yasamimnin ve toplumlarin yapisinin degismesine neden olmaktadir. En temel agidan kitlesel veya
bireysel olarak ayristirilan goglerin en 6nemli 6zelligi cografi mekan degisikligine yol agmasidir. Ayni1 zamanda
bu ¢ok cesitliligi ile etnolojiden sosyolojiye yerel yonetimlerden kentlesmeye dek birgok alan1 da kapsamaktadir
(Stirmeli, 2017: 275).

Sosyolojik agidan incelendiginde gog, bireylerin, ailelerin veya gruplarin var olan statiilerinden baska bir statiiye
dogru yonelimleri seklinde tanimlanmaktadir. Bu tanimlama 1s181nda beliren gog¢ sebebi istihdam imkéanlaridir.
Bireylerin ¢alisma amaciyla gittikleri bolgede kamu hizmeti, piyasa sartlar1 ve ticret diizeylerine etki etmesi, o
bolgenin kalkinma ve gelismesine etki etmektedir (Erkal, 1997: 223). Gog ile birlikte bulunulan veya yasanilan
sosyal ¢cevreden ayrilma ve yeni bir sosyal ¢evreye yonelme durumu hakim olmaktadir (Tore, 2016: 47).

Go6g, bu tanimlamalar 1s18inda kapsamli olarak ekonomik, siyasi, kiiltlirel ve kisisel tecriibeleri biinyesinde
barindiran siiresi bakimindan kisa veya uzun vadeli olarak gergeklesebilen, kalicit veya gecici olarak yerlesme
durumu s6z konusu olan niifus hareketliligi veya yer degistirme hareketi olarak tanimlanmaktadir. (Yalgin,
2004: 12-13). Bununla birlikte gdg¢, eski bir olgu olmasina karsin inceleme alani olarak ancak yirminci yiizyil

88

Uluslararas1 Akademik Birikim Dergisi ISSN: 2757-6469



baglarinda giindeme alinmustir. Giindeme alinan miilteci ¢alismalart konusu ile ilk kez yontem ve uygulamalar
belirlenmis akabinde niifus sayimlart dogrultusunda bu siire¢ uygulama alani bulmustur (Barin, 2015: 13).

Goemen kavraminin literatiirde evrensel agidan kesin kabul gérmiis bir tanimlamasi1 bulunmasa da gogiin 6znesi
olan kisi yani go¢ eden kisi olarak ifade edilmektedir. Ekonomik, sosyal, siyasal a¢idan yasam kosullarin
iyilestirmek veya bireysel keyfi sebeplere dayandirilarak gerceklestirilen goclerde gogiin 6znesi olan kisi
gdcmen olarak tanimlanmaktadir. Bu dogrultuda “Birlesmis Milletler, gogmen olma statiisiinli go¢iin tiirlerine
bagh kalmaksizin kendi iilkesinin diginda bagka bir {ilkede bir yildan fazla siireli olarak yasayan kisi olarak
aciklamaktadir” (Adigiizel, 2016: 5).

GOC YONETIMI VE POLITIKASI

Birlesmis Milletler Go¢ Orgiitii (IOM)’niin, gb¢ politikalar1 ve gd¢ yonetimi konusunda kapsayici, evrensel bir
gb¢ rejiminin olmamasi gog politikalarinda {ilkelerin 6nemli roller iistlenmesini saglamistir. Ancak ulusal bir
kimlik tasryan gd¢ politikalarinin uygulamadaki yerinin benzer 6nemi tasidigini sdylemek oldukea giiclesmistir.
Ciuinkii tlkeler arasindaki cesitli ittifaklar, bolgesel ve bolgelerarasindaki anlagsmalar karmasik bir nitelige
biirtinmiis ve go¢ politikalar: ayrimei ve ayriliker bir sekilde uygulama alani bulmaya baslamistir. Ayni1 zamanda
insan haklar1 basta olmak tizere saglik, ticaret gibi kiiresel bir¢ok kurum go¢ yonetimi ve politikalarina etki
etmistir. Bu ise go¢ yonetimini ¢ok boyutlu, kiiresel, karmasik ve gerilimli bir siirece doniistiirmiistiir (Toksoz,
Erdogdu, Kaska, 2012: 11).

YEREL YONETIMLERIN GOC YONETIMI VE POLITIKALARI

Yerel Yonetim, Yerinden Ydnetim veya Adem-i Merkeziyetcilik olarak bilinen kavram (Keles, 1992: 15) belirli
cografi sinirlar igerisinde yasamakta olan insanlarin, ortak yasamadan kaynaklanan ihtiyaglarinin kargilanmasi
icin karar organi yerel halk tarafindan segilen ve yetki ve sorumluluklart mevzuat geregince sinirli olan kamu
tiizel kisiligi olarak tanimlanmaktadir (Ulusoy ve Akdemir, 2011: 17). Bu tanimdan da hareketle yerel
yonetimler, sinirhi bir cografi alana ait yetkilerin paylasildigi mali 6zerklige sahip kamusal bir yapiy: ifade
etmektedir (Sezer, 2008: 57). Kiiresellesme ile birlikte yasanan sosyal hareketlilik, kentlerdeki niifus artisi,
sosyal ve ekonomik alanlarda is boliimii ve katmanlagsmanin artmasi halkin birlikte yasamaktan kaynaklanan
ihtiya¢ ve beklentilerine de cesitlilik katmis ve yerel yonetimlerin faaliyet alanin1 genisletmistir (Bozlagan ve
Yas, 2007: 123).

Eryilmaz’a gore (2015: 37), “siyasi ve idari yetkilerin bir boliimiiniin, merkezi yonetim disindaki birimlere
devredilmesidir”. Ulusoy ve Akdemir’e gore (2005: 45), “ayn tiizel kisilige sahip idari yapilanmalarin yonetim
konusunda karar alip bu kararlari uygulamaya koydugu otorite olarak tanimlanmaktadir.” Giinday’a gore ise
(1996: 42), “halka sunulacak hizmetlerin merkezi yonetim nezdinde tek elden yiiriitilmemesini saglayan ve
hizmetlerin merkezi yonetim teskilat ve hiyerarsisine dahil olmaksizin farkli anayasal kurulus tarafindan
yiiriitiilmesini saglayan kamu tiizel kisiligidir.” Kamu hizmetlerinin yerine getirilmesinde kanuni yetki sinirlart
gergevesinde halkin c¢ikarlarin1 gézetmek, planlamak ve bicimlendirmekte Oonemli roller istlenmektedirler
(Mengi ve Keles, 2002: 11).

Sanayi Devrimi sonrasinda yerel yonetimlerin hizmet sunmadaki sorumlulugun artmasi miidahaleci devlet
anlayis1 dogrultusunda yerel yonetimlerin uygulayacagi sosyal politikalar1 belirlemede ara¢ gorevi gérmiistiir.
Ozellikle bu dénemde birgok iilke yerel ydnetim birimlerinin sosyal politika fonksiyonlarmi artirmus, (Ersdz,
2006: 773) bu fonksiyonlar dahilinde sosyal devlet kavrami yerel anlamda sosyal belediyecilik adini almustir.

Tirkiye’de gd¢ yonetimi merkezi yonetim minvalinde yiiriitiiliiyor olsa da yerel yonetimlere de gesitli gorev ve
sorumluluklar yiiklenmektedir. Zira subsidiarite ilkesi geregi hizmetleri halka sunmada en yakin yetkili birim
olan yerel yonetimler, go¢ slirecinin yarattigi olumsuzluklari da derinden hisseden bir alani olusturmustur
(Bahgeci ve Uzun, 2017: 8). Yerel yonetimler, gé¢ yonetimi siiresince gogmenlere sunulacak olan barinma alani
hizmeti, sosyokiiltiirel biitiinlesme ve temel ihtiyaclarin kargilanmasi gibi birtakim goérevlere sahip olmakta ve
gdcmenlerde yurttaglik bilincini uyandirmak ve gelistirmek i¢in 6nemli faaliyetler iistlenmektedir. Bu gorevler
baglaminda yasal olarak dogrudan herhangi bir yetkilendirmeye sahip olmayan yerel yonetimlerin, gorevli bir
kurum olarak 6n plana ¢ikarilmasi zorunluluk olarak goriilmektedir (Daoudov, 2013: 8-9). Go¢ yonetiminde
esas yetki ulusal diizeyde Icisleri Bakanlig1 ve onun idaresindeki GIGM yetkisi kapsaminda olmakla birlikte
yerel diizeyde dogrudan yerli halk, gogmenler, miilteciler, siginmacilarla bir arada olan yerel yonetimler, go¢
yonetiminin énemli bir aktorii olarak ifade edilmektedir. Ozellikle son donem go¢ yonetiminde etkili olan
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Suriyelilerin gb¢ dalgasi sinir illere kurulan ¢adirkentlerle sinirli kalmamistir. Goglerin zamanla artmasi ve
Suriye’de cikan i¢ savasin dngoriilmedik miiddetle uzamasi sonucu biiyiiksehirlere dogru yayilan Suriyeliler
dolayisiyla yerel yonetimler gé¢ yonetim siirecinin birincil muhatab1 haline gelmistir.

GOC YONETIMINDE YEREL YONETIMLERIN iDARI STATUSU

Tiirkiye’de gogmenlere yonelik kapsamli politikalarin gelistirilmesi biiyiiksehirlerin mevcut fiziksel kapasiteleri
ve ekonomik durumu dolayisiyla gereklilik tagimustir. Ozellikle uluslararas: gogler yerelde, kentsel biitiinlesme
ve sosyal belediyecilik anlayiglar1 gibi kavramlarla giindeme gelmis ve belediyelerin gogmenlerden dogan
sorumluluklar1 olduk¢a 6nem teskil etmistir. Buna karsin Tiirkiye’de uzun yillar gégmenlere yonelik sosyal
politikalarin olusturulmasi ve yiirlirliige konmasit merkezi ydnetim minvalinde kalmistir. Belediyelerin bu
kapsamda yetki ve sorumluluk sahibi oldugu ilk ciddi gelisme ise 2004 yilinda kabul edilen 5216 sayili
Biiyiiksehir Belediye Kanunu ve 5393 Belediye Kanunu ile olmustur (Biehl, 2012: 87). Go¢ Yonetiminde yerel
yonetimlerin idari statiisiinii aktarabilmek ig¢in 5393 Sayili Belediye Kanunu ve 5216 Sayili Biiyiiksehir
Belediye Kanunu’nun incelenmesi gerekmektedir.

5393 sayili Belediye Kanunu 3. Maddesinde ‘“belediye” tanimlamasi, belirli cografi sinirlar igerisinde
yasamakta olan insanlarin ortak yasamadan kaynaklanin ihtiyaglarinin karsilamak iizere karar organlar1 yerel
halk tarafindan secilmek suretiyle olusturulan ve idari ve mali 6zerklige sahip olan kamu tiizel kisiligi olarak
ifade edilmektedir (Ulusoy ve Akdemir, 2011: 17). Belirli cografi sinirlar icerisinde yasayan belde sakinleri, o
kentin yerel halki olmakta ve belediyelerin gorev tamimlamasindaki asli var olus sebebi olarak
tanimlanmaktadir. Buna karsilik ayn1 kanunun 13. Maddesi “Hemsehrilik Hukuku’nu ele almistir. Hemsehrilik
Hukuku’na gore:

“Herkes ikamet ettigi beldenin hemgehrisidir. Hemsgehrilerin, belediye karar ve hizmetlerine
katilma, belediye faaliyetleri hakkinda bilgilenme ve belediye idaresinin yardimlarindan
yvararlanma haklart vardir. Yardimlarin insan onurunu zedelemeyecek kosullarda sunulmasi
zorunludur. Belediye, hemgehriler arasinda sosyal ve kiiltiirel iliskilerin gelistirilmesi ve kiiltiirel
degerlerin korunmasi konusunda gerekli ¢alismalari yapar. Bu c¢alismalarda iiniversitelerin,
kamu kurumu niteligindeki meslek kuruluslarinin, sendikalarin, sivil toplum kuruluslart ve uzman
kisilerin katilimini saglayacak onlemler alimir. Belediye simirlart iginde oturan, bulunan veya
iligigi olan her sahis, belediyenin kanunlara dayanan kararlarina, emirlerine ve duyurularina
uymakla ve belediye vergi, resim, har¢, katki ve katilma paylarimi odemekle yiikiimliidiir.”
(https://www.mevzuat.gov.tr/MevzuatMetin/1.5.5393.pdf, 30.08.2021).

Hemsehrilik hukuku kapsaminda ayni belde iginde yasamakta olan gegici koruma altindaki sigimmacilar da bu
hizmetin bir pargast olarak goriilmektedir. Ancak bu duruma iliskin cesitli goriis farkliliklar1 bulunmaktadir.
Gegici koruma altindaki siginmacilarin gegici kimlik belgesi uzun siireli ikamet izni vermemektedir. ikamet izni
alinabilmesi igin bulunduklari il Go¢ Idaresi Miidiirliigiine bagvuru yapilmasi gerekmektedir (www.goC.gov.tr).
Bu sebeple ikamet izni olmayan gecici koruma altindaki Suriyeliler, adres kayit sistemine bagli olmaktadir.
Ancak belediyelerin hizmet sunmasinda “ikamet etme” sarti bulunmaktadir. Belediye Kanunu’nun 14.
Maddesinde bu duruma agiklik getirmektedir.

“Belediye hizmetleri, vatandaslara en yakin yerde ve en uygun yontemlerle sunulur. Hizmet
sunumunda engelli, yash, diiskiin ve dar gelirlilerin durumuna uygun yéntemler uygulanmir”
maddesi yer almaktadir (https://www.mevzuat.gov.tr/MevzuatMetin/1.5.5393.pdf, 30.08.2021).

Gegici koruma altindaki Suriyelilerin, “sosyal hizmet ve yardim” kapsaminda ortak yasamaktan kaynaklanan
ihtiyaclarimin karsilanmasi belediyelerin yetki ve sorumluluklar1 arasinda sayilmaktadir (Madde: 14/1). Ancak
yine de belediyeler, vatandas olmayanlara karsi sunulacak hizmetlerde Sayistay tarafindan yapilan denetim ve
kontrollerde sorun olusturmasi sebebiyle kararsizlik yasamaktadir (Erdogan, 2017: 41).

Tiirkiye’de gégmen ve miiltecileri kapsayan herhangi bir yerlestirme politikasinin olmamakta ve iilke sinirlar
icinde her yere yayilim gosteren Suriyeliler 6zellikle kent merkezlerinde ve belediye siirlar igerisinde
yasamaktadir. Adres kayit sistemine gore ikamet etmekte olan Suriyelilere 5393 sayis1 belediye kanunundaki
hemsehrilik hukuku kapsaminda hizmet gotiiriilmektedir. Bu hiikiim her ne kadar vatandaglik konusunda
tartigmalara yol agsa da merkezi yonetim nezdinde agiklayici idari bir dayanak olusturulmamistir. Ayn1 zamanda
belediyelerin gbgmenlere ve miiltecilere hizmet sunmasi karsisinda engel bir kanun maddesi bulunmamasi
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nedeniyle bu alanda ¢alismalar yapilmaktadir. Hemsehrilik tanimlamasinin daha agiklayict ve kapsayict bir
sekilde revize edilmesi gerekmektedir. Cilinkii hemsehrilik hukuku dahilinde, yerel halkin “belediye karar ve
hizmetlerine katilma, belediye faaliyetleri hakkinda bilgi sahibi olma ve belediyenin yardimlarindan
yararlanma” haklart bulunmaktadir. Ancak gecici koruma altindaki Suriyeliler, sadece sosyal yardim
hizmetlerinden faydalanmakta ve kalicilig1r 6ngdriilen Suriyeliler icin daha kapsayici ve agik bir tanimlama
yapilmasi gerekmektedir.

Belediye Kanununda oldugu gibi 5216 sayili Biiyiiksehir Belediye Kanunu’nda da gdgmenlere yonelik agik
hiikiimler yer almamaktadir. Ancak biiyliksehir ve ilce belediyelerinin yetki ve sorumluluklarini kapsayan 7.
Maddenin 1. Fikrasinin “u” ve “v” bendindeki yetkiler agik bir ifade yer almasa da gocmenleri de
ilgilendirmektedir
(https://www.mevzuat.gov.tr/mevzuat?MevzuatNo=5216&MevzuatTur=1&MevzuatTertip=5).

“u” bendinde, “il diizeyinde yapilan planlara uygun olarak, dogal afetlerle ilgili planlamalar: ve diger
hazwrliklary biiyiiksehir olgeginde yapmak; gerektiginde diger afet bolgelerine arag, gere¢ ve malzeme
destegi vermek; itfaiye ve acil yardim hizmetlerini yiiriitmek; ...”,

“v” bendinde ise “saglik merkezleri, hastaneler, gezici saghk iiniteleri ile yetiskinler, yashlar,
engelliler, kadinlar, gengler ve cocuklara yonelik her tiirlii sosyal ve kiiltiirel hizmetleri yiiriitmek,
gelistirmek ve bu amagla sosyal tesisler kurmak, meslek ve beceri kazandirma kurslart agmak, isletmek
veya iglettirmek, bu hizmetleri yiiriitiirken kamu kuruluslart ve sivil toplum drgiitleri ile isbirligi
yapmak” seklindeki hizmetler miilteci ve gecici koruma altindaki Suriyelileri de kapsadigi
degerlendirmesi yapilmaktadir.

5216 Sayili kanunun 24. Maddesinin j bendinde biiyliksehir belediyesi giderleri diizenlenmistir. Bu kapsamda
“dar gelirli, yoksul, muhta¢ ve kimsesizler ile engellilere yonelik yapilacak olan sosyal hizmet ve yardimlar”
belediye giderleri arasinda yer almaktadir. Kanun maddesinin genis yorumlanmasi dogrultusunda yoksulluk ve
muhtacglik kavramlarinin gégmenler minvalinde de ele alinmasit miimkiin olmaktadir. Ancak niifus dlgiitii goz
Oniline alindiginda genel biitce gelirlerinden pay almakta olan belediyeler, niifusa kayitli olmayan miilteciler
dolayistyla ek maliyet yiiklenmektedir.

SURIYELI GOCUNUN YEREL YONETIMLERE YANSIMASI: GAZIANTEP VE HATAY
BUYUKSEHIR BELEDIYELERI UZERINE ARASTIRMA

Tiirkiye’de yasal metinlere gore gogmenlere yonelik hizmet {iretme ve ilgili mevzuatlar konusunda gorece
etkisiz pozisyonda yer almakta olan belediyelerin, sinirlari igerisinde yasayan ve kendilerinden hizmet bekleyen
goecmenlere yonelik hizmet tretip liretmediklerini ve de eger lretiyorlarsa bunu ne sekilde gerceklestirdiklerini
aktarabilmektir. 2011 yilindan bugiine dek siiregelen Suriye i¢ savasi tiim diinya iilkelerine gostermektedir ki,
Suriyeli sigimmmacilara yonelik olusturulan politikalar gegicilik unsuru ile sinirhi kalmamalidir. Yerlestiklerin
toplumun birer parcasi haline gelen siginmacilara karsi iiretilen hizmetler tiim toplumun gelecegi ile yakindan
ilintili olmaktadir. Ozellikle demografik agidan Istanbul, Sanlurfa, Hatay, Gaziantep ve Adana Suriyelilerin
yogunlukla yasamakta oldugu illeri olusturmaktadir. Calismaya konu olan Gaziantep ve Hatay illeri ise gog¢ ve
Ozellikle son donem go¢ politikalarinin sekillenmesinde ozellikle cografi konumu sebebi ile Gnem tegkil
etmektedir. Ayn1 zamanda yerli halk ile benzer kiiltiire sahip olan siginmacilarin, gerek etkilesimi ve uyumu
konusunda gerek ise sosyal, kiiltlirel ve ekonomik agidan subsidiarite ilkesi uyarinca belediyelerin rollerinin
saptanmast amaglanmigtir. Bu sebeple bu calisma ile bu iki sinir belediyenin Suriyeli yerlesiklere yonelik
hizmet iiretmede nerede olduklarimi daha net gostermek ve gelistirilebilir olan noktalarina dikkat ¢ekmek
istenmektedir.

Bulgular

Arastirmanin kapsaminda Gaziantep ve Hatay Biiyiiksehir Belediyesi’nin web sitesinde yer alan 2015-2019 ve
2020-2024 yillan stratejik plan1 ve 2019 ve 2020 yili faaliyet raporlar1 incelenerek belge temelli grafikler
iizerinden degerlendirilmistir.
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Grafik 1. Barinma/Konut Thtiyac1 Uzerine Calismalar

Barinma/Konut ihtiyaci Uzerine Calismalar

Konut Duzenlemesi
Jeopolitik Konum

Planh Yerlesim

Q ‘
™ 4
w

Aragtirmanin 1. Temas1 Gaziantep ve Hatay Biiyiiksehir Belediyesi’nin 2015-2019 ve 2020-2024 yillar stratejik
plan1 ve 2019 ve 2020 yil1 faaliyet raporlarinin gé¢menleri kapsayan politikalar1 incelendiginde barinma/konut
ihtiyac1 lizerine calismalar temasidir. Barinma/konut ihtiyaci iizerine ¢aligmalar temasinda konut diizenlemesi,
jeopolitik konum, planl yerlesim olarak 3 alt kod olarak belirlenmistir.

Grafik 2. Sosyal ve Kiiltiirel Uyuma Dair Calismalar

Sosyal Ve Kiiltiirel Uyuma Dair Calismalar
Sosyal Hizmetler 7
Dezavantajli Gruplar 5
Cocuk-Geng 5
Kadin 5
Engelli 4
Yash 5
Kulturel Faaliyetler 4
Mesleki Egitimler 6
Sosyal Uyum &
Aile Plani 3
Guvenlik Onlemleri 2
Egitim Tesviki 3
Toplumsal Gelisim 2
0 1 2 3 a s 5 7

Caligmanin 2. Temas1 sosyal ve kiiltiirel uyuma dair ¢aligmalar temasidir. Sosyal ve kiiltiirel uyuma dair
calismalar temasinda yogun olarak ifade edilen kodlar; sosyal hizmetler, sosyal uyum, mesleki egitimler,
dezavantajli gruplar, ¢gocuk-geng, kadin, yasli, aile plani, giivenlik dnlemleri, egitim tesviki, toplumsal gelisim
olarak 13 kod ile belirtilmistir.

Grafik: 3. Ekonomik Uyuma Dair Calismalar

Ekonomik Uyuma Dair Calismalar

Butge Plani

ihtiyag Analizi

Gocmenlerin Sosyoekonomik Sorunlarn
G6¢ Projeleri

Gida Yardimi

Saghk Hizmetleri

Maddi Yardim

o 1 2 2 a 5

Aragtirmanin 3. Temas: ekonomik uyuma dair ¢aligmalardir. Ekonomik uyuma dair ¢aligmalarda yogun olarak
ifade edilen kodlar; biitge plami, ihtiyag analizi, gogmenlerin sosyo-ekonomik sorunlari, go¢ projeleri, gida
yardimi, saglik hizmetleri, maddi yardim olarak 7 kod ile belirtilmektedir.
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Grafik: 4. Kent Yasamina Uyuma Dair Calismalar

Kent Yasamina Uyuma Dair Cahsmalar

Gocmenlere Yonelik Calismalar
Sivil Toplum Kurulusglar

Cevre Duzenleme

Gég Idaresi

Kent Etkileri Belirlenmesi
Seffaf Yénetim

Batancul Yonetim

o 1 2 3 el s 6

Aragtirmanin 4. Temasi kent yasamina uyuma dair ¢alismalardir. Kent yasamina uyuma dair ¢aligmalarda yogun
olarak ifade edilen kodlar gogmenlere yonelik ¢aligmalar, sivil toplum kuruluslari, ¢evre diizenleme ve goc
idaresi, kent etkileri belirlenmesi, seffaf yonetim, biitiinciil yaklasim olarak 7 kod ile belirtilmektedir.

Kent Yasamma Uyuma Dai
Cahsmalar

Ol <——————— |Hatay-Gaziantep Stratejik Planlar 2015-2024| =l
Sosyal ve Kiiltiirel Uyuma Dai Ekonomik Uyuma Dai
Cahgmalar Cahsmalar

aa
Bannma/Konut ihtiyaci Uzerine
Calismalar

Sekil 1. Hatay—Gaziantep Stratejik Planlar1 2019-2024 Temalar Modeli

Arastirmanin nitel verileri sekil 1’de goriildiigii tizere 4 tema altinda toplanmaktadir. Bu temalar; kent yasamina
uyuma dair ¢aligmalar, sosyal ve kiiltiirel uyuma dair ¢aligsmalar, barmmma/konut ihtiyaci tizerine ¢aligmalar,
ekonomik uyuma dair ¢aligsmalardir.

]
Barinma/Konut ihtiyaci
Uzerine Calismalar (O)

~ ~
-~ ! N
- -~
o/ I ~
~ 1 N

—* \ 4 a

'l ]
Konut o .
Diizenlemesi Jeopolitik Planh Yerlesim
7 Konum (4) 3

Sekil 2.Barinma/Konut ihtiyaci Uzerine Calismalar Temasina Ait Kod Alt Modeli

Barimma/konut ihtiyaci tizerine galismalar temasinda jeopolitik konum ve konut diizenlemesi ve planli yerlesim
kodlar1 yogun olarak belirtilmektedir. Gaziantep ve Hatay Biiyiiksehir Belediyesi’nin web sitesinde yer alan
2015-2019 ve 2020-2024 yillan stratejik plan1 ve 2019 ve 2020 yih faaliyet raporlar1 incelendiginde jeopolitik
konum ve konum diizenlemesi ile ilgili su bulgular yer almaktadir:
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Konut Diizenlemesine gore; “Carpik ve plansiz yapilasma konusunda gerekli onlemlerin alinmasi” (Hatay
Stratejik Plant 2020-2024, s. 41).

Jeopolitik Konuma gore; “Kentimizin jeopolitik konumu nedeniyle sayica fazla diizensiz go¢cmenlerin neden
oldugu sosyo-ekonomik sorunlarla beraber olasi ekonomik istikrarsiziik diistiniilerek tiim planlamalar
yapilmalidir.” (Hatay Faaliyet Raporu 2020, s. 203).

Planh Yerlesime gore; “Gocmenler ve ozellikle artan Suriyeli niifusun toplumsal yapiya entegre olmasi icin
egitim ve iy olanaklart yaratilmast ve planl yerlesim saglanmas:” (Hatay Stratejik Planmi 2020-2024, s. 6).

Tablo 1. Barinma/Konut Thtiyac1 Uzerine Calismalar Temasi ifade Yogunlugu Tablosu

Kod Sistemi Gaziantep Hatay TOPLAM
(=g Barinma/Konut ihtiyaci Uzerine Calismalar 0
(=g Konut Dizenlemesi 4
(=g Jeopolitik Konum 3
(=g Planl Yerlegim 1
3. TOPLAM 2 6 8

Barmnma/Konut Ihtiyaci Uzerine Calismalar Temas1 Ifade Yogunlugu Tablosunda Gaziantep icin konut
diizenlemesi; Hatay ig¢in jeopolitik konum kodlarina dair yogun olarak goriis belirtilmektedir.

&
Sosyal
(El
Toplumsal
Gelisim (2)

Hizmetler (39)
Kadin (34)
Dezavantajl
Gruplar (29)
(S __]

—— = Guvenlik
5 " "
Cocuk-Gencg Sosyal Ve Kultirel Onlemleri (3)
' ' Uyuma Dair Calismala \

jc

27
( ) )

|aile Plar (7)
[Engelli (25)
[
& ‘Egitim Tesviki
vash (21) \ (10)

[ [a

Kdltdrel .
) Mesleki Sosyal Uyum
Faaliyetler (17) ‘Egiti ler (13) ‘ 13)

Sekil 3. Sosyal ve Kiiltiirel Uyuma Dair Calismalar Temasina Ait Kod Alt Modeli

i

Sosyal ve kiiltiirel uyuma dair c¢aligmalar temasinda yogun olarak kullanilan kodlarda su bulgular yer
almaktadir:

Sosyal Hizmetler; “Sosyal hizmet ve yardim alaminda nitelikli personel eksikligi giderilecek, aile yanmnda
bakimi  destekleyen — modeller  gelistirilecek, kurum  bakimi  hizmetlerinin  standart ve  niteligi
iyilestirilecektir. ”(Gaziantep Faaliyet Raporu 2019, s. 39).

“Etkin sosyal hizmet ve sosyal yardim sunumunun saglanmast” (Hatay Stratejik Plani 2020-2024, s. 14).

Kadin; “Kadinlar ve engelliler icin meslek edindirme ve istihdam projeleri yapilmali” (Hatay Stratejik Plan
2020-2024, s. 42).

“Kadinlara, ¢ocuklara ve ihtiya¢ sahibi diger toplumsal kesimlere yonelik hizmetlerin kapsamint ve niteligini
artirmak, ailenin korunmasina ve bireylerin kisisel, sosyal ve mesleki gelisiminin desteklenmesine yonelik
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programlar gergeklestirmek.” (Kadin, Aile, Egitim ve Sosyal Hizmetler Dairesi Baskanligy) (Gaziantep 2020-
2024 Stratejik Plan, s. 18).

Dezavantajli  Gruplar; “Dezavantajli  grup oncelikli  olmak iizere genglik iizerine ¢alismalar
yapilmasi.”(Gaziantep 2020-2024 Stratejik Plan, s. 44).

“Dezavantajli kesimlerin yerel yonetimlerdeki temsil ve karar alma siireglerine katilim mekanizmalari
giiclendirilecek, kent konseylerinde belirli bir oranda katilimi saglanacak, alinacak onemli kararlarda halk
oylamasina bagvurulabilmesi gibi yollarla yerel hizmet sunumunda bu kesimlerin ihtiya¢larimin daha fazla
dikkate alinmast saglanacaktir.” (Hatay Stratejik Plam 2020-2024, s. 32).

Cocuk-Geng; “Geng nesillere yonelik yeni projeler iiretilmeli ve genglerin yaratici faaliyetleri desteklenmeli”
(Hatay Stratejik Plani 2020-2024, s. 42).

“Cocuklarin iyi olma hallerini ve refahlarini destekleyici biitiinciil modeller gelistirilerek daha iyi egitim ve
saglik hizmeti almalart saglanacak, temel becerileri gelistirilecek, ozellikle zor sartlar altindaki ve risk
grubundaki ¢ocuklarin yasam kalitesi yiikseltilecek, toplumla biitiinlesmeleri saglanacaktir. Genglerin sosyal
haya-a ve karar alma mekanizmalarinda daha ak-f rol almalar: saglanacak, hareketlilik programlar: ozellikle
dezavantajli genclerin katilimini artiracak bigimde genigletilip cesitlendirilecektir.

“Genglerin siddete ve zararli aliskanliklara yonelmelerini onlemek iizere spor, kiiltiir, sanat gibi alanlarda

gelisimlerini destekleyici programlarin uygulanmasina devam edilecektir. ”(Gaziantep Faaliyet Raporu 2019, s.
39).

Engelli; “Engelli ve yash bakimi hizmetlerine iligkin standartlar gelistirilecek ve bu hizmetleri veren personelin
niteligi ve niceligi artirllacaktir.” (Hatay Stratejik Plani 2020-2024, s. 29).

“Engellilere ve yagshlara yonelik hizmetlerin kapsamini ve niteligini artirarak kisisel, sosyal ve mesleki
gelisimlerinin desteklenmesine yénelik programlar gerceklestirmek, toplum saglhigimin korunmasina yonelik
hizmetler yiiriitmek.” (Engelliler ve Saghk Hizmetleri Dairesi Baskanligr) (Gaziantep 2020-2024 Stratejik Plan,
s. 18).

Yash; “Yasli bakimina yonelik toplumsal duyarliligin artirdmas: hususunda egitici ve bilinglendirici ¢alismalar
yapulabilir” (Gaziantep 2020-2024 Stratejik Plan, s. 62).

“Yaslilara yonelik rehabilite ve barinma merkezleri kurulmalr” (Hatay Stratejik Plani 2020-2024, s. 42).

Kiiltiirel Faaliyetler; “Farkli kiiltiir ve farkli dinden insanlarin baris icinde yasami siirdiirdiikleri kadim sehir
Hatay’da 22 Mart 2019 tarihinde Hatay Biiyiiksehir Belediyemiz, Hatay Valiligi, Tiirkiye Atletizm Federasyonu
ve ALIKEV Vakfi ile ortaklasa gerceklestirdigimiz Hatay Baris Kosusu gerceklestirildi.  Cesitli klasmanlarda
dereceye giren sporculara madalyalar takdim edildi.” (Hatay Faaliyet Raporu 2019, s. 124).

“Kent insamina sosyal, kiiltiirel, sanatsal hizmetler vermek amaciyla konser, festival gibi organizasyonlarda
etkinligin yapilacagi alan hazirlanmaktadir. Ozel ve Milli giinlerde toren, agilis vb. durumlarda etkinlik
yapilacak alana ses, sahne, 51k, truss sistemi kurulumu ile birlikte siislemeler yapimaktadir. Biiyiiksehir
Belediye Bandosu, Cocuk ve Genglik orkestrasi ¢alismalart siirdiiriilerek, sanatsal ve kiiltiirel faaliyetlere
katilhimlar: saglanmaktadir.” (Gaziantep Faaliyet Raporu 2019, s. 143).

>

Mesleki Egitimler; “Mesleki Egitimler Hizmetleri Mesleki Egitim ve Spor Kurslart Diizenlenme Hizmetleri’
(Hatay Stratejik Plani 2020-2024, s. 34).

“Temel ve mesleki becerileri gelistirme program:” (Gaziantep Faaliyet Raporu 2019, P. 41).

Sosyal Uyum; “Gdégcmenler ve ozellikle artan Suriyeli niifusun toplumsal yapiya entegre olmasi i¢in egitim ve is
olanaklart yaratilmasi ve planli yerlesim saglanmasi” (Hatay Stratejik Plani 2020-2024, s. 61).

“Fiziksel, duygusal, cinsel, ekonomik ve sozlii istismara veya siddete ugrayan kadin ve ¢ocuklarin, siddetten
korunmasi, psiko-sosyal ve ekonomik sorunlarimin ¢oziilmesi, giiclendirilmesi ve bu donemde varsa ¢ocuklarryla
birlikte ihtiyaglarimin karsilanmasi suretiyle gegici siireyle kalabilecekleri yasli sosyal hizmet kuruluslaridir. Al-
ay sireyle barmmma, ayrica saghk, egitim, adli, gida ve psiko-sosyal destek hizmetleri verilmektedir.”
(Gaziantep Faaliyet Raporu 2019, s. 127).
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Egitim Tesviki; “Gocmenler ve ozellikle artan Suriyeli niifusun toplumsal yaprya entegre olmasi icin egitim ve
is olanaklart yaratilmast ve planli yerlesim saglanmasi” (Hatay Stratejik Planm 2020-2024, s. 61).

“Milli, manevi ve evrensel degerler esas alinarak kiiresel gelismelere ve ihtiyaclara uygun egitim igerikleri ve
ogretim programlart hazirlanacaktiv. Sosyoekonomik dezavantajli ve suca siiriiklenme riski olan ¢ocuk ve
gencler ile ailelerine yonelik rehberlik ve danmismanlik hizmetleri giiclendirilecektir. Ogrencilerin bulus, patent
ve faydali model bagvurusu yapmalari tesvik edilecektir.” (Gaziantep 2020-2024 Stratejik Plan, s. 38).

Aile Plami; “Kaliteli, ekonomik ve kolay erisilebilir ¢ocuk, engelli ve yashh bakim imkanlarinin
vayginlastirilmast saglanacak-r. Milli ve manevi degerlerimiz ile saglikli nesillerin devamini ve aile kurumunu
tehdit eden yénelimleri ozendirecek tiim faaliyetlere karsi miicadele edilecek ve bu alanda toplumsal biling
giiclendirilecek-r. Aile i¢i siddetin, ihmal ve istismarin onlenmesine yénelik koruyucu, onleyici hizmetlerin
etkinligi artirllacaktir. Aile ici siddeti doguran ve pekis-ren olumsuz tutum ve davramglarin ortadan
kaldirimasi icin toplumsal biling diizeyinin erken ¢ocukluk doneminden baslayarak yiikseltilmesine yénelik
olarak orgiin ve yaygin egitim faaliyetleri diizenlenecektir. Aile dostu ¢evre ve mekanlarin yayginlasmast icin
calismalar yiiriitiilecektir. Aile bireylerinin birlikte giivenli zaman gegirebilecekleri ve paylasimlarim
artirabilecekleri ulasilabilir mekdanlar yayginlastirilacaktir.” (Gaziantep 2020-2024 Stratejik Plan, s. 39).

“dilenin giiclendirilmesine yonelik politikalar, toplumsal biitiinlesme ve sosyal riskleri azaltmaya doniik kamu
politikalarimin en etkililerinden ve en onemlilerindendir. On Birinci Kalkinma Plami déneminde; aile
politikalarinin tiim paydaslarin dahil oldugu katilimci bir yaklasimla olusturulmasi, aileye yonelik hizmetlerin
kalitesinin, yayginligimin ve etkisinin arturilmast yoniinde dnemli politika ve tedbirler hayata gegirilecek-r.
Giiglii toplumun insasi kadinlarin giiclenmesiyle miimkiin olacak-r. Bu baglamda, kiz ¢ocuklarinin ve kadinlarin
egitim ve ogrenime erigimi ile sosyal ve ekonomik hayata katilimimin artirilmasi, kaynaklara erigimin
kolaylastirilmasi, kadimin toplum icindeki statiistiniin gelistirilmesi igin farkindaligin artirdmasina yénelik
calismalar yapilacaktir.” (Gaziantep 2020-2024 Stratejik Plan, s. 38).

Giivenlik Onlemleri; “Belediye miilkiyetindeki bina, park ve sorumluluk alanlarinda halkin giivenligini ve
huzurunu saglamaya yonelik tedbirlere katki saglamak” (Hatay Stratejik Raporu 2015-2019, s. 151).

“Kamusal kullamim alanlari  parklarda giivenlik gorevlisi  bulundurulmali ve giivenlik kameralar
yerlestirilmeli” (Hatay Stratejik Plami 2020-2024, s. 42).

Toplumsal Gelisim; “Toplumsal gelisimi desteklemek.” (Gaziantep 2020-2024 Stratejik Plan, s. 18).
Tablo 2. Sosyal ve Kiiltiirel Uyuma Dair Cahsmalar Temas: ifade Yogunlugu Tablosu

Kod Sistemi Gaziantep Hatay TOPLAM

T o Sosyal Ve Kilturel Uyuma Dair Cahsmalar o
(=g Sosyal Hizmetler 25 a1
(= Dezavantajhh Gruplar 17 26
E g Cocuk-Geng (5] 25
Ea Kadin =] 23
= Engelli 5 21
T Yash S 18
(=g Kiltirel Faaliyvetler (] 16
=g Mesleki Egitimler 3 13
(e Sosyal Uyum =} 13
=g Aile Plani 5
T Glvenlik Onlemleri 3
2o Egitim Teswvigi 3
E g Toplumsal Gelisim 1

. TOPLAM 117 o1 208

Sosyal ve Kiiltiirel Uyuma Dair Calismalar Temas: ifade Yogunlugu Tablosunda Gaziantep igin cocuk geng,
engelli ve sosyal hizmetler kodlarina; Hatay icin ise sosyal hizmetler, dezavantajli gruplar kodlarina dair daha
yogun olarak goriis belirtilmektedir.
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Sekil 4. Ekonomik Uyuma Dair Calismalar Temasina Ait Kod Alt Modeli
Ekonomik Uyuma Dair Caligmalar Temasinda su bulgular yer almaktadir:

Biitce Plani; “Katilimci bir yonetim anlayisiyla, adaletten, verimlilikten ve yasam kalitesinden  odiin
vermeden, insanimizi, ¢evremizi ve toplumsal degerlerimizi ekonomik zenginlikle — bulusturan hizmetleri
sunmaktwr.” (Hatay Stratejik Raporu 2015-2019, s. 135).

“Stratejik planin uygulanmasi icin gerekli olan biitge yillara gore soyle belirlenmigtir:
2020 Yili: 1.700.000.000-TL ”(Gaziantep 2020-2024 Stratejik Plan, s. 19).

Ihtiyac Analizi; “Hassas ve ihtiva¢ sahibi toplumsal gruplarin durumlarinin sosyal ve ekonomik anlamda
diizeltilmesine ve gelistirilmesine yonelik ¢alismalarin yapilmasi.” (Gaziantep 2020-2024 Stratejik Plan, s. 73).

“Kamusal alanlarin erisim ve giivenliginin artirilmasi igin mahalle bazinda kirilgan kesimlere yonelik olarak
yerel yonetimlerin ihtiya¢ analizi yaptirmast ve hizmet kalitesinin artirilmasi desteklenecektir” (Hatay Stratejik
Plani 2020-2024, s. 29).

Gogmenlerin Sosyoekonomik Sorunmlari; “Diinyada yasanmasi olasi ekonomik istikrarsizlik nedeniyle
iktisadi tiim kaynaklarimin en iist diizeyde etkili ve ekonomik kullanimas: saglanmali, tasarruf tedbirleri
uygulanmalidir. Kentimizin jeopolitik konumu nedeniyle sayica fazla diizensiz go¢gmenlerin neden oldugu sosyo-
ekonomik sorunlarla beraber olast ekonomik istikrarsizlik diistiniilerek tiim planlamalar yapimalidir.” (Hatay
Faaliyet Raporu 2019, s. 258).

“Gogmenlerin neden oldugu sosyo-ekonomik sorunlar” (Hatay Stratejik Plani 2020-2024, s. 59).

Gog Projeleri; “Tiirkive Belediyeler Birligi (TBB) ile Isve¢ Yerel Yonetimler ve Bélgeler Birligi (SALAR)
tarafindan yiiriitiilen ve Isve¢ Uluslararasi Kalkinma Isbirligi Ajanst (SIDA) tarafindan desteklenmekte olan
Tiirk-Isve¢ Yerel Yénetimler Ortakligi Programi (TUSELOG) kapsamindaki gé¢menlere ve yerel sorunlarin
¢oziimiine yonelik calismalara katki ve katilim saglanmast Reslog Projesi, Gog¢ Ana Plam ve Rezilyans
calismalarimin hayata gecirilmesi” (Hatay Stratejik Plani 2020-2024, s. 62).

Gida Yardim; “Agsevieri, Ifiar Cadirlar ve Gida Yardimi ¢alismalart kapsaminda, Mevcutta hizmet veren 2
asevimizden haftamin 3 giinii, giinliik 3.000 porsiyon yemek dagi-mi yapilmaktadir.  Asevlerimizden Suriyeli
misafirler de faydalanmaktadir. Ramazan ayt boyunca merkez ve 7 ilcede i-ar yemekleri ve ¢esitli mahallelerde
sokak i-arlart diizenlenmektedir. 2019 yiinda ihtiya¢ sahibi vatandaglara 507.000 porsiyon yemek verilmis-r.”
(Gaziantep Faaliyet Raporu 2019, s. 123).

“Ihtiya¢ sahiplerine Asevinde sicak yemek verilmesi, Gida ve Giyecek Yardimlar1” (Hatay Stratejik Plani 2020-
2024, s. 96).

Saghk Hizmetleri; “/htivag sahibi hastalara hasta nakil hizmeti vermek” (Hatay Stratejik Plam 2020-2024, s.
96).

“Kentte yasayan herkesin tibbi ve koruyucu saglik hizmetlerine erisim haklari saglanmali” (Hatay Stratejik
Plani 2020-2024, s. 62).
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Maddi Yardim; “Ayrica, maddi durumu zayif olan ailelere yonelik sosyal ve ekonomik yardimlar ve mikro
destek faaliyetleri artirllabilir” (Gaziantep 2020-2024 Stratejik Plan, s. 61).

“Hosgeldin Minik Hemserim projesi kapsaminda, Sehitkamil ve Sahinbey ilceleri hari¢ olmak iizere tiim
ilcelerde sosyo-ekonomik agidan zayif olan ailelere yeni katilan kiiciik hemgerilerimize ¢esitli hediyelerin yer
aldigi “Hos Geldin Minik Hemserim” paketi hediye edilmektedir. Suana kadar yaklasik 7.000 aileye hediye
paketi verilmistir” (Gaziantep Faaliyet Raporu 2019, s. 124).

Tablo 3. Ekonomik Uyuma Dair Calismalar Temasi ifade Yogunlugu Tablosu

Kod Sistemi Gaziantep Hatay TOPLAM
i2 4/ Ekonomik Uyuma Dair Caligmalar 0
(=4 Bltce Plani 11
(@4 ihtiyac Analizi 9
(=4 Gogmenlerin Sosyoekonomik Sorunlari 9
(=4 Go6g¢ Projeleri 8
(=4 Gida Yardimi 4
(=4 Saglik Hizmetleri 3
(=4 Maddi Yardim 2 2
% TOPLAM 16 30 46

Ekonomik Uyuma Dair Calismalar Temas: Ifade Yogunlugu Tablosunda Gaziantep igin gdz projeleri; Hatay
icin ise goc¢menlerin sosyoekonomik sorunlari ve biitge planm1 kodlarmma dair daha yogun olarak goriis
belirtilmektedir.

(o]
Gocmenlere
Yonelik
&1 Calismalar (28) (|
B
Duzenleme 1 ’Yénetim 2)
4) ~ 1 e
\\ 1 //
~ | 7
~ 1 -~
\\ i //
Sivil Toplum ’Kent Yasamina Uyuma‘ M
Kuruluslar (12) Dair Calhismalar (0) 2)
g N
- ~
- ~.
e .
»~ N
@& (Ca |

Kent Etkileri
Belirlenmesi
)

Gocg idaresi (7)

Sekil 5. Kent Yasamina Uyuma Dair Calismalar Temasina Ait Kod Alt Modeli

Kent yasamina uyuma dair ¢aligmalar temasina ait kod alt modeli Sekil 5’te gosterilmektedir. Kent yasamina
uyuma dair ¢aligmalar kodlarinda su bulgular yer almaktadir:

Gogmenlere Yonelik Cahismalar; “Cok sayida yabanct uyruklu gé¢emenin sehre akin etmesi. Yogun gdciin
kentsel hizmet sistemleri iizerinde olugturdugu agir yiik. Dis géemenlerin Tiirk kiiltiiriine uyum saglamakta
sorun yasamasi. Ozellikle konut kiralarimn yiikselmesi. Dil problemi. Okullarin ve saglik tesislerinin
kalabaliklasmasi.  Niifusun kontrolsiiz artisi. Gdg¢men niifustan kaynaklanan hijyen sorunlari.” (Gaziantep
2020-2024 Stratejik Plan, s. 59).

“Gdogiin kente etkilerini belirleyebilmek icin mevcut durum analizinin yapilmasi” (Hatay Faaliyet Raporu 2020,
s. 193).
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Cevre Diizenleme; “Mahalle Tipi Spor Salonu Yapimi kapsaminda, Gaziantep Biiyiiksehir Belediye
Baskanhgimizca Sehitkamil ilgesi 5 adet ve Sahinbey Ilcesine 4 adet olmak iizere toplamda 9 adet spor salonu
yapilmaktadir. 1980 mt taban alamina sahip spor salonlart 2520 mt insaat alamina sahip-r. 242 kisilik seyirci
kapasitesine sahip-r. 1284 mt alanda Basketbol ve Voleybol oynamaya uygun ¢ok amacgh salon ile, 272 mt
fitness salonu bulunmaktadir. Bu alanlar: destekleme amacli soyunma odalari, dus ve WC'ler kompleks
icerisinde yer almaktadir.” (Gaziantep Faaliyet Raporu 2019, s. 49).

“Niifus artis oraniyla orantil yesil alan kullamim kapasitesi genisletilmesi” (Hatay Stratejik Plani 2020-2024, s.
41).

Sivil Toplum Kuruluslari; “Genglerin sosyal haya-a ve karar alma mekanizmalarinda ak-f rol almalar
desteklenecek, hareketlilik programlar ozellikle dezavantajli genclerin taleplerine uygun bigimde genisletilip
cesitlendirilecek-r. Gengler goniilliiliik faaliyetleri kapsaminda bilinglendirilecek ve yonlendirilecek, genglerin
goniillii  faaliyetlere katilimi tesvik edilecek-r. Genglik alaminda faaliyet gosteren STK'larin kurumsal
kapasiteleri gelistirilecektir. Genglerin bilissel, fiziksel ve psikolojik gelisimlerini olumsuz yonde etkileyen
faktorier ile etkilerinin azaltilmasini teminen genglerin ve ebeveynlerin dzelliklerine uygun psikolojik danigma
ve rehberlik hizmetleri yayginlastirilacak, gengler arasinda saglik, sosyal medya ve hukuk okur-yazarligi
artirlacaktr.” (Gaziantep 2020-2024 Stratejik Plan, s. 40).

“Karar alma siireglerine STK larin daha aktif katilvmimin ve igbirliginin saglanmasi” (Hatay Stratejik Plan
2020-2024, s. 62).

Goc Idaresi; “Hatay'in Ortadogu’daki karisikliklar sebebiyle siirekli go¢ almasi.” (Hatay Stratejik Raporu
2015-2019, s. 134).

“Kentimizin jeopolitik konumu nedeniyle sayica fazla diizensiz gé¢menlerin neden oldugu sosyo-ekonomik
sorunlarla beraber olasi ekonomik istikrarsizlik diistiniilerek tiim planlamalar yapimalidir.” (Hatay Faaliyet
Raporu 2020, s. 203).

Kent Etkileri Belirlenmesi; “Biitiin diinyayt etkisi altina almis olan Covid-19 salgint gibi bilim insanlarinin
uyarmakta oldugu kiiresel iklim degisikligi gibi krizler icin onleme ve korumaya yénelik aksiyon planlart
belirlenmelidir. Yasanan bu tir olumsuzluklarda ilk etkilenenlerin kiriigan kesimin oldugu géz oniine
alindiginda “sosyal belediyecilik” uygulamalart daha da oénem kazanmugtir. Mevcut uygulamalarin diginda
gelistirilebilecek uygulamalar, olanaklar cer¢evesinde genisletilmelidir. Ayrica dogal afetlerin olumsuz etkisini
azaltmada énemli bir konu olan planli kentlesme ve giiclii altyapt oldugu unutulmamahdwy.” (Hatay Faaliyet
Raporu 2019, s. 258).

“Gdgiin kente etkilerinin belirlenmesi ve gé¢menlerin toplumsal uyumunun saglanmasi” (Hatay Stratejik Plan
2020-2024, s. 14).

Seffaf Yonetim; “Katilimci, seffaf ve hesap veren bir yonetim sistemine gegise yonelik ¢alismalar yapiimast”
(Hatay Stratejik Raporu 2015-2019, s. 150).

“Tiim karar ve eylemlerimizi giivenilirlik, seffaflik ve hesap verebilirlik ilkelerine dayandiririz.” (Hatay
Faaliyet Raporu 2019, s. 10).

Biitiinciil Yonetim; “Biitiinciil, kapsayici bir yonetim anlayisi benimsenmeli” (Hatay Stratejik Plam 2020-
2024, s. 43).
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Tablo 4. Kent Yasamina Uyuma Dair Temasi ifade Yogunlugu Tablosu

Kod Sistemi Gaziantep Hatay TOPLAM
~ (24 Kent Yasamina Uyuma Dair Calismalar 0
(=g Gogmenlere Yonelik Calismalar 26
=g Sivil Toplum Kuruluglari 9
(=g Cevre Duzenleme 8
(Eg Goc idaresi 7
(=g Kent Etkileri Belirlenmesi 3
=g Seffaf Yonetim 2
(=g Butuncul Yonetim 1
?_ TOPLAM 25 31 56

Kent Yagamina Uyuma Dair Temas: ifade Yogunlugu Tablosunda Gaziantep igin gdgmenlere dair ¢aligmalar;
Hatay i¢in ise gogmenlere dair ¢aligmalar ve gog idaresi kodlarina dair daha yogun olarak goriis belirtilmektedir.

KOD BULUTU
e
=
=
=
=
E E e E Seffaf Yonetim
= -— == E'— -_= . .
S i —F = £ 2 s Ejitim Tesvidgi
‘ By = .m
€ £ GOS§ . 5 SsBicePlam S £
> = SE=F O == a = KonutDiizenlemesi £ - =
2 planli Yerlesim 5 = = & —
= SiM &5 = I — LY Ew S o
Bumnnul‘lnneummrunlllmsalliellslmE - T g Ellgelll S = gg
- [=] —
_l_ - |—
i5 Sosyal Hizmetler i=:c
— S = =5
s £ Sosyal UyumGocuk-Gene E§8Z
g =
2 Dezavantajh Gruplar

Gocmenlere Yonelik Calismalar

Sivil Toplum Kurulusian
Kiiltiirel Faaliyetier

Sekil 6. Kod Bulutu

Aragtirmada ifadelerinin yogunluga gore dagilim Sekil 6’da gosterilmektedir. Daha biiyiikk puntolu olarak
gosterilen kodlar daha yogun olarak kullanilan ifadeleri gdsterirken, daha kiigiik puntolu olan ifadeler, kodlarin
daha az yogun olarak kullanildigin1 gostermektedir. Sosyal hizmetler, dezavantajli gruplar, gdgmenlere yonelik
calismalarin yogun olarak kullanildigi goriilmektedir.
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Gogmenlerin Sosyoekonomik
‘ Sorunlan (9) @
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G idaresi (7)

Cl
@ Dezavantajli Gruplar (26)
Giivenlik Onlemleri (3) \ Gaga':::::rﬁn;)"k

Cll
/e Plani (5)
Saglik Hizmetleri (3] M‘ @
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e —
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@]
Seffaf Yonetim (2)

@]
Planl Yerlegim (1)
]
[Biitiinciil Yonetim (1)
Cll

Sekil 7: iki Vaka Analizi

Hatay ve Gaziantep sehirleri i¢in ortak ve birbirinden ayrilan kodlar Sekil 7°de gosterilmektedir. Buna gore
Hatay sehri i¢in go¢cmenlerin sosyoekonomik sorunlari, go¢ idaresi, jeopolitik konum, giivenlik onlemleri,
saglik hizmetleri, kent etkileri belirlenmesi, seffaf yonetim, planl yerlesim, biitiinciil yonetim kodlar1 Gaziantep
sehrinden farklilasmis; Gaziantep sehri iginse aile plani, maddi yardim ve toplumsal gelisim kodlar1 Hatay
sehrinden farklilasnustir. iki sehir igin sikca ortak bahsedilen kodlar da sosyal hizmetler, dezavantajli gruplar,
gocmenlere yonelik c¢alismalar, ¢ocuk-geng, kadin, engelli, yash, kiiltiirel faaliyetler, mesleki egitimler
olmustur.

SONUC VE ONERILER

Gog, insanlik tarihi kadar eskiye dayanan bir olgu olmasinin yani sira sebep oldugu sonuglar bakimindan
hayatimizin 6nemli bir alanin1 olusturmaktadir. Kisilerin yasaminin ve toplumlarin yapisinin degismesine sebep
oldugu icin yonetilmesi zorunlu bir durum olusturmaktadir. En temel agidan ekonomik, siyasi ve kisisel
sebepler dogrultusunda gergeklestirilen goglerin kisa ve uzun vadedeki siiresi hem kaynak hem de mensei bolge
icin olusturulacak politikalar 6zelinde dnem tasimaktadir. Gog tarihsel siire i¢inde yeni devletlerin kurulmasinda
ve bilgi ve kiiltiirlerin yayilmasinda etkin bir rol yiiriitmiis ve etki alaninin genislemesiyle yonetilmesi zorunlu
olmustur.

Bu tez ¢aligmasinda yerel yonetimlerin gorev ve sorumluluklari baglaminda belediyelerin, gé¢menlerin ve
Ozellikle Suriyeli siginmacilarin sosyal, kiiltiirel ve ekonomik agidan rollerinin saptanmasi ve subsidiarite ilkesi
cergevesinde uygulanmasi ele alinmistir. Subsidiarite ilkesi hiikiimetler ve hiikiimete baglh yetkililer tarafindan
alinacak olan tiim kararlarin, olanaklar dahilinde yurttaglara uyumlu ve yakin olmasi anlamina gelmektedir.
Demografik dagilim yoniinden bakildiginda Suriyelilerin yogun olarak yasadigi yerler Istanbul, Sanlurfa,
Hatay, Gaziantep ve Adana’dir. Bu g¢alisma i¢in s6z konusu sehirlerden Hatay Biiyiiksehir Belediyesi ve
Gaziantep Biiyiiksehir Belediyesi secilmistir. Bu sehirlerin se¢ilmesinin en 6nemli nedeni, her iki sehrin de
jeopolitik konum ve kiiltiirel yakinlik bakimindan diger sehirlerden farkli olmasidir.

Bu ¢alisma kapsaminda ele alinan raporlar 6zelinde elde edilen bulgular gosteriyor ki;
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Barinma/konut ihtiyact iizerine yapilan ¢alismalar sonucunda; konut diizenlemesi alt kodunda Hatay
Biiyiiksehir Belediyesi’nin ¢arpik yapilasma konusunda onlem almak iizerine bir strateji plami gelistirildigi
goriilmiis, Gaziantep Biiyliksehir Belediyesi’nin bu kodla ilgili herhangi bir c¢aligmasina rastlanmamustir.
Jeopolitik konum alt kodu i¢in Hatay Biiyiiksehir Belediye’sinin hazirladig faaliyet raporunda sehrin jeopolitik
konumunun getirdigi dnem neticesinde diizensiz ve yogun go¢ aldigi, bu durumun getirecegi sosyo-ekonomik
sorunlara karst tim planlamalarin yapilmasi gerekliligi yer almistir. Gaziantep Biiyiiksehir Belediyesi’nin bu
konuda bir caligmasina rastlanmamistir. Bir diger alt kod olan planli yerlesim i¢in Gaziantep Biiyliksehir
Belediyesi herhangi bir faaliyet raporu ya da strateji plam1 yaymlamazken, Hatay Biiyliksehir Belediyesi
sehirdeki gogmen ve giderek artan Suriyeli niifusunun topluma daha cabuk entegre olmasi amaciyla planl
yerlesim planini yaymlamig, bunun yani sira bu planda bahsedilen kesim icin egitim ve is olanaklarimin
yaratilmasi strateji planina dahi edilmistir. Barinma/konut ihtiyaci {izerine yapilan ¢aligmalarin ifade yogunlugu
tablosu goz oniine alindiginda, yogun goriis bildirilen temalar Gaziantep Biiyiiksehir Belediyesi i¢in konut
diizenlemesi, Hatay Biiyiiksehir Belediyesi i¢in ise jeopolitik konumdur.

Iki belediyenin sosyal ve kiiltiirel uyum konusunda ¢alismalar: toplamda on {i¢ alt kod altinda toplanmistir. Bu
kodlar ve elde edilen bulgular su sekildedir: Gaziantep Biiyiiksehir Belediyesi “sosyal hizmetler” konusuna
yayinladig1 faaliyet raporunda yer vermis, yapilacak olan ¢alismalar detayli ve ¢cok yonlii ele alinmistir. Hatay
Biiyiiksehir Belediyesi’nin stratejik planinda da bu konuya yer verilmis fakat plan detaylandirilmamistir.
“Kadin” konulu alt kodla ilgili elde edilen bulgulara bakildiginda, her iki belediyenin de bu konuyu stratejik
planlaria dahil ettigi goriilmektedir. Hatay Biiyiiksehir Belediyesi stratejik planinda kadinlar ve engelliler i¢in
isttihdama yonelik adimlar atilmasin1 ve meslek edindirme konusunda projeler yapilmasini planlamistir.
Gaziantep Biiyliksehir Belediyesi’nin ise Kadin, Aile, Egitim ve Sosyal Hizmetler Dairesi Bagkanliginin
destegiyle kadinlar, gocuklar ve toplumun diger kesimindeki ihtiya¢ sahibi insanlar i¢in daha detayli bir stratejik
plan hazirlandig1 bulgusuna rastlanmustir. Iki bilyiiksehir belediyesinin “dezavantajli gruplar” alt koduyla ilgili
yaptiklari ¢aligmalara bakildiginda, Gaziantep Biiyliksehir Belediyesi’nin bu grubu geng niifus grubuna dahil
ettigi ve onceligi dezavantajli gruba vererek bu konuda calismalar planladigi goriilmektedir. Hatay Biiyiiksehir
Belediyesi ise dezavantajli gruba déhil olan bireyleri belediyenin yerel yonetim mekanizmasina dahil ederek, bu
bireylerin ihtiyaglarinin daha fazla 6n plana ¢ikmasini amaglamigtir. “Cocuk-geng” alt kodunda; Hatay
Biiyiiksehir Belediyesi genglerin yaratict fikirlerinin desteklenmesi amaciyla yeni projeler iretilmesini
planlarken, Gaziantep Biiyiiksehir Belediyesi faaliyet raporunda bu konuda detayli bir plan hazirlamistir.
Genglerin ve ¢ocuklarin saglik, sosyal refah, egitim vb konularda iyilestirmeler yapilmasini, siddet ve zararl
aligkanliklar gibi olumsuz davraniglarin Oniine ge¢ilmesi amaciyla kiiltlirel ve sportif faaliyetlere
yonlendirilmesinin planlamasi yapilmistir. “Engelli” ve “Yaslh” alt kodlariyla ilgili yapilan ¢alisma planlarina
bakildiginda; Hatay Biiyiiksehir Belediyesi engelli ve yasli bireyler i¢in verilen hizmetlerin kalitesinin ve hizmet
personelinin artirilmasini ve yaslilara yonelik rehabilitasyon hizmetlerini iyilestirip barinma merkezleri kurmay1
planladig1 goriilmektedir. Gaziantep Biiyiiksehir Belediyesi ise hizmet kalitesi ve personel artiriminin yamn sira,
engelli ve yash bireylerin sosyal ve mesleki yonden gelistirilmesi i¢in ¢alismalar, yash bakimi konusunda ise
egitici ve bilgilendirici adimlar atmayi planladigi goriilmiistiir. Bir diger alt kod olan “Kiiltiirel faaliyetler”
konusunda Hatay Biiyiiksehir Belediyesi’nin faaliyet raporunda yer alan bilgilere gore, farkl kiiltiir ve farkli
dinlerden bireylerin bir arada yasadig1 sehirde huzur ve barisin siirdiiriilmesi adina yapilan Hatay Baris Kosusu
rapora eklenmistir. Gaziantep Biiyiiksehir Belediyesi ise, sehirde yasayan farkli etnik kokenli bireylerin ve sehir
halkinin kaynasmasinin pekistirilmesi amaciyla gesitli kiiltiirel ve sanatsal faaliyetler diizenleyerek faaliyet
raporunda bu etkinliklere yer vermistir. Bir diger alt kod olan “Mesleki egitimler” basligi altinda her iki
belediye de mesleki beceri ve yetkinliklerin gelistirilmesi amaciyla ¢aligmalar planlamistir. “Sosyal uyum” alt
kodu igin yapilan ¢alismalara bakildiginda; Hatay Biiyiiksehir Belediyesi’nin, gé¢menlerin ve artan Suriyeli
niifusun sehrin toplumuna daha ¢abuk uyum saglamasi amaciyla egitim ve is olanaklar1 yaratmay1 planladig
gorililmiistiir. Gaziantep Biiyiiksehir Belediyesi ise bu konuda 6énemi daha ¢ok gocuklara ve kadinlara vermis,
Ozellikle siddet ve istismara ugrayan bireylerin korunmasi, gii¢clendirilmesi ve gegici olarak barinacak yer tesis
edilmesini kararlagtirmistir. “Egitim tesviki” baslig1 altinda planlanan/yapilan galismalara bakildiginda; Hatay
Biiyliksehir Belediyesi’nin bu konuyla ilgili sosyal uyum konusuyla ayni plan iizerinde hareket ettigi
goriilmiistiir. Gaziantep Biiyiiksehir Belediyesi ise, gé¢menlere ve Suriyelilere iilkenin degerlerinin temel
almdigi bir egitim plan1 diizenledigi, genclerin tesvik edilmesi i¢in faaliyetler yiirlitmeyi ve destek ihtiyaglari
olan ¢ocuklara ve ailelerine rehberlik hizmeti saglamay1 planladigi gozlemlenmistir. Alt kodlardan bir digeri
olan “Aile plan1” baghiginda, Hatay Biiyiiksehir Belediyesi’nin herhangi bir stratejik planina ya da bu konuda bir
faaliyet raporuna rastlanmamistir. Gaziantep Biiyiiksehir Belediyesi ise, bu konuda detayli bir plan hazirlamig
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ve aile biitiinliigiinii koruma temelinde adimlar atmay1 diistinmiistiir. “Giivenlik 6nlemleri” konusunda Hatay
Biiyiiksehir Belediyesi’nin iki farkli strateji raporuna rastlanmistir. 2015-2019 arasi yayinlanan stratejik raporda
miilki haklar1 belediyeye ait olan alanlarin sorumluluklarimin gii¢lendirilip, huzur ve giivenligin saglanmasi
konusunda tedbirler alinmasi planlanmistir. Bir diger belge olan 2020-2024 stratejik planinda ise yine belediye
miilkiyetinde olan alanlara giivenlik gorevlileri ve giivenlik kameralar1 yerlestirilmesi planlanmistir. Gaziantep
Biiyiiksehir Belediyesi’nin ise bu konuda herhangi bir planina ya da faaliyetine rastlanmamistir. “Toplumsal
gelisim” alt kodlu baslhikta Hatay Biiyiiksehir Belediyesi’nin bu konuda herhangi bir planina/faaliyetine
rastlanmazken, Gaziantep Biiyliksehir Belediyesi 2020-2024 stratejik planinda toplumsal gelisimi desteklemeyi
planlamig fakat herhangi bir 6neride bulunmamistir. Sosyal ve kiiltiirel uyum ¢alismalarinin ifade yogunlugu
tablosu incelendiginde, Gaziantep i¢in yogun goriis belirtilen kodlar ¢ocuk-geng, engelli ve sosyal hizmetler;
Hatay i¢inse sosyal hizmetler, dezavantajli gruplar oldugu goriilmektedir.

Ekonomik uyuma dair ¢alismalar temasinda yedi tane alt kod belirlenmis ve bu kodlarla ilgili planlar/faaliyetler
arastirllmistir. Ortaya ¢ikan bulgular sunlardir: alt kodlardan biri olan “biit¢e plani”nda her iki belediyenin de
plan belirledigi goriilmiistiir. Hatay Biiyiiksehir belediyesi biit¢e konusunda katilimci bir yol belirleyerek birey
ve toplum refahimi gozeten hizmetler sunmayi1 planlamistir. Gaziantep Biiyiiksehir Belediyesi ise biitce
konusunda stratejik planin uygulamaya konulmasi amacryla 2020 yili i¢cin ayrilan meblag: stratejik rapora
eklemistir. “Ihtiya¢ analizi” adl1 alt kodda Gaziantep Biiyiiksehir Belediyesi 6zellikte toplum igindeki hassas ve
ihtiyag sahibi gruplarin ihtiyaclarini gozeterek, bu ihtiyaclarin giderilmesi ve gelistirilmesi {izerine planlamalar
yapmistir. Hatay Biiyliksehir Belediyesi ise kirillgan kesim olarak nitelendirdigi gégmenler ve Suriyeli bireylerin
yogun olarak yasadigi bolgelere verilen hizmetlerin artirilip daha kaliteli hale getirilmesini, boylece kamusal
alanlarin giivenligini artirmayr planlamistir. “Gd¢menlerin sosyo-ekonomik sorunlar’” baslikli alt kod igin
yapilan plan ve faaliyetlere bakildiginda ulagilan veriler sadece Hatay Biiyliksehir Belediyesi’ne aittir. Hatay’in
2019 yilina ait faaliyet raporunda, kentin jeopolitik konumu nedeniyle alinan yogun ve diizensiz gd¢lerin sebep
olabilecegi ekonomik sorunlar diigiiniilmiis, bu yonde planlamalar yapilmig ve birtakim tasarruf tedbirleri
uygulanmistir. Yine Hatay’in 2020-2024 stratejik raporunda, gé¢menlerin sebep oldugu ekonomik sorunlarin
devam etmekte oldugu sonucuna varimustir. “Go¢ projeleri” alt kod i¢in Hatay Biiyliksehir Belediyesi bir
stratejik plan yaymlamis, bu konuda uluslararas1 destek veren Isvec’le ortak ¢alismalar yiiriitme plan1 yapilmus,
Tiirk-Isve¢ Yerel Yonetimler Ortakligi Programi araciligiyla projeleri hayata gecirmeyi planlamistir. Gaziantep
Biiyiiksehir Belediyesi ise 2019 yilinda yayinladigi faaliyet raporunda kentsel gd¢ konusundaki veri
eksikliklerini tespit edip giderecek ara¢ ve uygulamalar1 hayata gecirmistir. “Gida yardimi” bagligi i¢in yapilan
aragtirmalarda her iki belediyenin de birtakim ¢aligmalar yiiriittiigii sonucuna ulasilmistir. Gaziantep Biiyiiksehir
Belediyesi yayimladigi faaliyet raporunda yapilan yardimlarin kapsamini genisletmis, asevleri, iftar ¢adirlari,
gida yardimu gibi faaliyetler yiirlitmiis, ramazan ay1 boyunca sehir merkezi ve ilgelerde iftar ¢adirlar1 kurmus, bu
hizmetlerden Suriyeli gé¢gmenlerin de yararlandiklarini rapora eklemistir. Hatay Biiyiiksehir Belediyesi’nin ise
2020-2024 tarihli stratejik raporunda sehrin ihtiyag¢ sahiplerine asevinde sicak yemek vermeyi ve gida/yiyecek
yardimi yapmay1 planladigi sonucuna ulagilmustir. “Saglik hizmetleri” baghikli alt kod igin sadece Hatay
Biiyiiksehir Belediyesi’nin ¢alismalarina rastlanmistir. Belediyenin yayinladigi 2020-2024 stratejik planinda iki
farkli calisma planlandign goriilmiistiir. Ik ¢alisma kentte yasayan herkesin saglik hizmetlerine erisim hakki
saglanmasi ve mevcut sartlarin iyilestirilmesi iizerinedir. Ikinci ¢alisma ise ihtiyac sahibi hastalara nakil hizmeti
verilmesi konusundadir. Gaziantep Biiyiiksehir Belediyesi’nin bu konuda herhangi bir plan ya da faaliyetine
rastlanmamistir. “Maddi yardim” alt kodu i¢in Hatay Biiyiiksehir Belediyesi’nin herhangi bir c¢alismasina
rastlanmamigtir. Gaziantep Biiyiiksehir Belediyesi ise 2019 yilindaki faaliyet raporunda; sehirdeki iki ilge harici
diger bolgelerde yasayan ve maddi sikintilar sebebiyle yardim ve destege ihtiya¢ duyan yaklasik 7000 aileye,
aileye yeni katilan her birey i¢in Hos geldin Minik Hemserim projesi ad1 altinda maddi destek saglamigtir. 2020-
2024 stratejik planinda da maddi yonden zayif olan aileler i¢in sosyal ve ekonomik destek faaliyetleri saglamay1
planladig1 bulgusuna rastlanmistir. Ekonomik uyuma dair ¢aligmalarin ifade yogunlugu tablosu incelendiginde,
Gaziantep icin yogun goriis belirtilen kod gog projeleri, Hatay icinse gd¢menlerin sosyo-ekonomik sorunlari ve
biit¢e plani oldugu goriilmektedir.

Kent yasamina uyuma dair ¢alismalar temast icin yedi tane alt kod belirlenmistir. Bu kodlar ve ortaya ¢ikan
bulgular sunlardir: “gd¢menlere yonelik ¢alismalar” adli alt kod igin, Hatay Biiyiiksehir Belediyesi 2020°de
yaymladig1 faaliyet raporunda gociin kente etkilerinin tespit edilmesi i¢in mevcut durumun analizini
gerceklestirmistir. Gaziantep Biiyliksehir Belediyesi ise daha kapsamli bir stratejik rapor hazirlayarak; yabanci
uyruklu gégcmenin sehre yogun gocii sonrasi sistemsel olarak ortaya c¢ikan agir yiik, s6z konusu gé¢menlerin
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Turk kiltiriine adapte olma konusunda sorun yasamalari ve dil sorunlari, niifusun yogun bir sekilde artmasi
sonucu konut kiralarinda yasanan yiikselmeler ve go¢men kesimin hijyen sorunlar1 vb konularinda ¢alismalar
yapmak i¢in bazi planlamalar yapmistir. “Cevre diizenleme” konusunda Hatay Biiyiiksehir Belediyesi
yaymladigi stratejik plan dahilinde, sehirdeki yesil alanlarin artan niifus oranina gore genisletilmesini
planlamistir. Gaziantep Biiyliksehir Belediyesi ise 2019 tarihli faaliyet raporunda bu konudaki ¢alismalarina yer
vererek, iki il¢eye toplamda 9 adet cok amacl ve tam tesekkiillii spor salonlar1 insa edildigine dair bilgilendirme
yapmustir. “Sivil toplum kuruluslarr™ alt kodu i¢in, Gaziantep Biiyiiksehir Belediyesi detayli bir stratejik rapor
hazirlayarak, genclerin sosyal hayatlarimin desteklenerek oOzellikle dezavantajli grupta yer alan genclerin
taleplerinin degerlendirilip bilissel, fiziksel ve psikolojik yonden gelismelerine engel olacak durumlarin
giderilmesi, yine genglere ve ailelerine yonelik olarak gereken durumlarda rehberlik ve psikolojik destek
verilmesi planlanmistir. Hatay Biiyliksehir Belediyesi ise STK lar {izerinden bir ¢alisma planlayarak, bireyler ve
STK arasinda is birligi yapilmasini planlamistir. “G6¢ idaresi” alt kodunda Hatay Biiyiiksehir Belediyesi 2015-
2019 arasinda yaymladigi stratejik raporda, sehrin Ortadogu’daki karisikliklar sebebiyle siirekli go¢ aldigini
belirtmistir. Yine ayni belediye 2020 yilinda yayinladigi faaliyet raporunda, sehrin jeopolitik konumu sebebiyle
diizensiz ve yogun bir gdce maruz kalindigini, bu durumun sosyo-ekonomik sorunlar basta olmak {izere sebep
olacagi tiim sorunlarin 6ngoriiliip bunlar i¢cin 6nlem alinmasinin gerekli oldugunu vurgulamistir. Fakat
Gaziantep Biiyiiksehir Belediyesi’nin bu konu herhangi bir plan ya da faaliyet raporuna rastlanilmamstir. “Kent
etkileri belirlenmesi” kodu i¢in Gaziantep Biiyiiksehir Belediyesinin herhangi bir raporu bulunmamistir. Hatay
Biiyiiksehir Belediyesi ise bu konuda hem faaliyet raporu hem de stratejik plan belirlemistir. 2019 yilinda
yaymlanan faaliyet raporunda Covid-19 pandemisinin yaratacagi olumsuz sonuglarin ilk basta belediyenin
kirilgan kesim olarak nitelendirdigi go¢menler iizerinde goriilecegini diisiinerek, belediyenin imkanlarinin
miimkiin oldugunca genisletilmesine karar verilmistir. Ayrica dogal afetlerin yaratacagi olumsuz ve kotii
sonuglarin asgari diizeyde kalmasi i¢in sehrin altyapisinin giiglendirilerek planl kentlesme adimlari atilmasi
kararlastirilmigtir. Belediyenin yayinladigl stratejik plana bakildiginda, goc¢iin kent iizerindeki etkilerinin
belirlenip buna uygun adimlar atilarak gdé¢men-yurttas iligkilerindeki toplumsa uyumun saglanmasinin
planlandig1 goriilmiistiir. “Seffaf Yonetim” konusuna Hatay Biiyiiksehir Belediyesi 2015-2019 stratejik
raporunda ve 2019 faaliyet raporunda yer vererek katilimci, seffaf ve hesap veren bir yonetim sistemine gegise
yonelik caligmalar yapilmasini kararlagtirmig, bunun yani sira faaliyet raporunda belediye tiim karar ve
eylemleri giivenilirlik, seffaflik ve hesap verebilirlik ilkelerine dayandirdiklarini ifade etmistir. Fakat Gaziantep
Biiyiiksehir Belediyesi’nin bu alt kod i¢in herhangi bir ¢aligmasina rastlanilmamigtir. “Biitiinciil yonetim” alt
kodu i¢in sadece Hatay Biiyiiksehir Belediyesi’nin ¢alismasina rastlanilmistir. Belediye 2020-2024 tarihli
strateji planinda biitiinciil, kapsayic1 bir yonetim anlayisinin benimsenmesi gerektigini ifade etmistir. Kent
yasamina uyuma dair ¢aligmalarin ifade yogunlugu tablosu incelendiginde, Gaziantep ic¢in yofun goriis
belirtilen kod gdgmenlere dair ¢aligmalar, Hatay i¢in ise gd¢menlere dair ¢alismalar ve gog idaresi kodlari
oldugu goriilmektedir.

Arastirmada belirlenen kodlar i¢in bir kod bulutu belirlenmistir. Bu kod bulutu arastirmadaki ifadelerin
yogunluguna gore diizenlenmistir. Sekilde daha biiylik puntolarla gdsterilen sosyal hizmetler, dezavantajli
gruplar, gdcmenlere yonelik ¢alismalar en yogun kullanilan ifadelerdir. Bunlarin disinda kalan diger kodlar ise,
bu kodlara nazaran daha az yogunlukta kullanilmustir.

Iki vakanin analiz edildigi sekilde iki sehir igin ortak kodlar ve birbirinden ayrilan kodlar belirlenmistir. Her iki
sehir i¢in ortak 9 tane alt kod belirlenmis olup, bu kodlar sosyal hizmetler, dezavantajli gruplar, gogmenlere
yonelik ¢aligmalar, ¢cocuk-geng, kadin, engelli, yash, kiiltiirel faaliyetler, mesleki egitimler seklindedir. Hatay
i¢in Gaziantep’ten farklilasan kodlar gogmenlerin sosyoekonomik sorunlari, go¢ idaresi, jeopolitik konum,
giivenlik onlemleri, saglik hizmetleri, kent etkileri belirlenmesi, seffaf yonetim, planli yerlesim, biitiinciil
yonetim olarak goriiliirken, Gaziantep’in Hatay’dan farklilasan kodlar1 da aile plani, maddi yardim ve toplumsal
gelisim seklindedir.

Bu caligma sadece iki simir sehri olan Hatay Biiyiiksehir Belediyesi ve Gaziantep Biiyiiksehir Belediyesi
0zelinde yapilmistir. Dolayisiyla yogun go¢ alan diger sehirleri kapsamamaktadir. Bu sehirleri yogun go¢ alan
diger sehirlerden ayiran en 6nemli 6zellikler, arastirmaya konu olan bu iki sehrin jeopolitik bakimdan stratejik
bir noktada olmalar1 ve yogun olarak go¢ eden Suriyelilerle ortak kiiltiirel baga sahip olmalaridir. Farkli
sehirlerin s6z konusu oldugu farkli ¢aligmalarda, degisen plan ve faaliyetler farkli sonuglar elde edilmesine
sebep olabilir. Ayrica gogmenlerin ve Suriyeli niifusun yogun olarak yasadigi diger sehirlerle alakali bu tarz
caligmalarin yapilmasi alana katki saglayabilir.
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Ayrica belediye smurlar iginde gé¢menlerin yerlesimlerine belirli yetkiler tanimlanabilir. Yogun gog alan il
belediyelerinde go¢men niifusun belediye biit¢elerinde meydana getirdigi kiilfeti, yiik haline getirmekten
¢ikarmali ve bu durum belediyelerin inisiyatifinde gerceklestirilmesinden ¢ikarilmalidir. Ek yiiki hafifletmek
icin s06z konusu belediyelerin genel biitgeden alacaklar1 pay arttirilmalidir. Belediyelerin bu alanda hizmet
verecek personel kapasitesi giiclendirilmelidir. Tiirkiye’deki belediyelerin bir kismi, c¢esitli yontemlerle go¢
yonetimi alaninda hizmetler sunmaya ¢aligmaktadirlar. Ancak gé¢ yonetiminde yerel yonetimlerin sunabilecegi
katkidan yeteri kadar yararlanilmamaktadir.

Bu baglamda Tiirkiye’de yerel yonetimlerin go¢ yonetimi konusunda, 6niindeki yasal engellerin kaldirilmasi,
belediyelerin inisiyatifinde bir hizmet sunumunun gergeklesmemesi, her belediye 6zelinde esit ve seffaf bir
hizmet sunumu gerceklestirilmesi go¢ yonetiminin daha nitelikli, daha etkili ve siirdiiriilebilir olmasina katki
sunacaktir.
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