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Ozet

Giiniimiizde artan banka ve kredi karti kullanim tiiketicilerin nakit harcama egilimini de degistirmistir.
Mevcut ekonomik kosullar ve gelecek ekonomik beklentiler dogrultusunda sekillenen tiketici giiven
endeksi ile fiyatlar genel seviyesinde yasanan siirekli artis olarak ifade edilen enflasyonun banka ve kredi
karti harcamalariyla iligkisi ¢alismanm motivasyonunu olusturmaktadwr. Tiirkive de banka ve kredi karti
harcamalart ile tiketici giiven endeksi ve tiiketici fivat endeksinin uzun donemli iliskisi 2014 Mart-2022
Kasim donemi i¢cin ARDL analizi ile incelenmistir. Aralarinda uzun donemli esbiitiinlesme iliskisi
bulunan serilerin uzun donem katsayilar: tespit edilmeden once modelin kararhiligi tami testleri ile
smanmigtir. Uzun donem katsayr sonuglarina gore tiiketici fivat endeksinin istatistiki olarak anlamh
olmadigr sonucuna ulasiluken, tiketici giiven endeksinin istatistiki olarak anlamh ve negatif iligkisi
oldugu tespit edilmistir. Kisa donemli iliski ise hata diizeltme modeli ile incelenmis, cari donemde banka
ve kredi karti harcamalarmda yasanan kisa donemli bir sapmanm uzun donemde %23,73 oraninda
diizeltildigi anlagilmistir.

Are Consumer Confidence and Price Indices Effective on Bank and Credit
Card Expenditures?

Abstract

Today, the increasing use of debit and credit cards has also changed the tendency of consumers to spend
cash. The relationship between the consumer confidence index, shaped in line with current economic
conditions and future economic expectations, and inflation, which is expressed as a continuous increase
in the general level of prices, with debit and credit card expenditures constitute the motivation of the
study. The long-term relationship between debit and credit card expenditures, consumer confidence index
and consumer price index in Turkey were analyzed by ARDL analysis for 2014 March-2022 November.
Before determining the long-term coefficients of the series with a long-term cointegration relationship,
the stability of the model was tested with diagnostic tests. According to the long-term coefficient results, it
was concluded that the consumer price index was not statistically significant, while the consumer
confidence index was found to have a statistically significant and negative relationship. The short-term
relationship was examined with the error correction model, and it was understood that a short-term
deviation in bank and credit card expenditures in the current period was corrected by 23.73% in the long
term.
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GIRIS

Tiiketici kararlar1 ekonomide birgok faktore gore degiskenlik gostermektedir. Tiiketicilerin kisisel mali
imkanlari, ekonomiye iliskin mevcut durum degerlendirmeleri ve gelecek donem beklentilerine gore
harcama ve tasarruf egilimleri tiiketici giiven endeksi ile dlciilebilmektedir. Tiiketicilerin harcama ve tasarruf
egilimlerinde dikkate aldiklar1 6nemli unsurlardan biri de enflasyondur. Fiyatlar genel seviyesinde yasanan
stirekli artis1 temsil eden enflasyon degerindeki degisim gostergesi tiiketici fiyat endeksi olarak ifade
edilmektedir. Banka kartlar1 ve kredi kartlar1 kullanic1 sayismm artmasiyla birlikte nakit harcama yerine
nakit dis1 harcamalarda degisiklikler olmustur. Finansal teknolojinin sagladigi imkanlar sayesinde sanal
ciizdan, internet tabanli 6deme secenckleri kredi kartlar1 kullanimmda da artisa neden olmustur. Ozellikle
Covid 19 siirecinde tiiketicilerin harcama egilimlerinde degiskenlik yasanmis, bazi tiiketicilerin nakit dis1
harcamalarinda artis yasanirken, bazi tiiketicilerin ise tasarruf egiliminde artislar gézlemlenmistir. 2021 y1l1
diinya ¢apmda kredi kart1 kullaniminda en yiiksek paya sahip olan iilkeler arasinda Tiirkiye 35. sirada yer
almaktadr ', Tirkiye’de sadece kredi kart1 degil son yillarda banka kart: kullanimi da oldukga artis
gostermektedir. Bankalararas1 Kart Merkezi verilerine gore 2014 yilindan 2022 Agustos ayina kadar banka
kart1 ve kredi kart1 say1s1 grafigi Sekil 1°de yer almaktadir. 2014 yilinda banka kart1 sayis1 96.329.365 iken
2022 yil1 Agustos ayina kadar banka kart1 sayis1 161.841.623’e ulagmistir. Kredi kart1 sayis1 ise 2014 yilinda
57.005.902 iken 2022 yih Agustos ayma kadar kredi kart1 sayis1 93.832.954 olmustur.

Sekil 1. Banka Kart1 ve Kredi Kart1 Sayisi
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Kaynak: https://bkm.com.tr/kart-sayilari/ (Erigim Tarihi 14.12.2022).

Caligmada Tiirkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi(TCMB) Elektronik Veri Dagitim Sistemi (EVDS)’den
banka ve kredi kart1 harcama tutarlar1 2014 Mart - 2022 Kasim ay1 donemini kapsayacak sekilde elde
edilmistir. Banka ve kredi kart1 harcama tutarlar1 Tiirkiye’de veya yurt disinda faaliyet gosteren bankalarin
harcama tutarlarmin Tirkiye’de yapilmasi esasi dikkate almarak hesaplanmaktadir. Sektorel harcama
dagilimmi da sunan banka ve kredi kart1 harcama tutarinda nakit para ¢ekme ve nakit avans islemleri dikkate
almmamistir. Ayrica son zamanlarda ¢ok daha Onemi artan internet lizerinden yapilan aligverislerin ve
mektup/telefonla verilen sipariglerin harcama tutarlarinn da dikkate alimmadigt TCMB Metaveri
raporlarinda belirtilmektedir 2. Bu nedenle TCMB EVDS iizerinden elde edilen banka ve kredi kart:
harcamalarina Bankalararas1 Kart Merkezi {lizerinden elde edilen mektupla/telefonla siparis tutar1 ve

! httpsy//www.statista.com/statistics/6 7537 L/ownership- of-credit-cards-globally-by-country/ (Erisim Tarihi24.12.2022).
2 hitps://evds2.tcmb.gov.tr/he.lp/videos/Metaveri K Kartlari Harcama Tutari.pdf (Erigim Tarihi 10.12.2022).
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internette yapilan kartl 6deme islem tutarlar: da ilave edilmistir®. Son yillarda iilkemize yabanci iilkelerden
goc¢lin de artmasi ile birlikte yabanci kredi kartlarinin da kullanimm da artis yasanmistir. Yerli ve yabanci
kredi kartlarin islem adedi ve harcama tutarlar1 Sekil 2°de gosterilmektedir. Bu tutarlar veri seti kapsaminda
yer aldigi i¢in tekrar eklenmemistir. Yerli ve yabanci kredi kartlarma ait sadece aligveris bazl iglem adedi ve
islem tutarlar1 gosterilmis olup, nakit ¢ekme iglem adedi ve tutarlar1 dahil edilmemistir. Yerli ve yabanci
kredi kartlar1 ile yapilan iglem adedi ve islem tutarma iliskin veriler 2014 yilindan baslayip 2022 yili Agustos
aymi kapsamaktadir.

Sekil 2. Yerli ve Yabanci Kredi Kartlarinin Yurt ici Alisverislerde Kullanimi
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Kaynak: https://bkm.com.tr/yerli-ve-yabanci-kredi-kartlarinin-yurt-ici-kullanimi/ (Erigim Tarihi 16.12.2022).

2022 yili Agustos ayma kadar yapilan aligveris islem adedi bir 6nceki yiln toplamma gore az olsa da,
aligveris igslem tutarmm bir onceki yila kiyasla daha yiiksek oldugu goriilmektedir. Bu durum ozellikle
Tiirkiye’de son bir yilda yasanan ve hizla yiikselen enflasyonun etkisini de akillara getirmektedir. Tiiketici
fiyat endeksi olarak caligmada dikkate aldigimiz enflasyon boyutu ve ekonominin mevcut durumu ve
gelecek beklentileri 1s1ginda aylik tiiketici egilim anketine gore belirlenen tiiketici gliven endeksi banka ve
kredi karti harcamalarinda etkili mi ve ne kadar etkili? boyutunun incelenmesi c¢alismanin temel
motivasyonunu olusturmaktadwr. Tiiketici giiven endeksi 0-200 aras1 deger almakta, degerin 100’iin iistiinde
olmasi tiiketici giiveninde iyimser, 100’iin altinda olmas1 ise kotiimser goriigii ifade etmektedir. Tiiketici
giiven endeksinin ¢alismada dikkate alman donem igerisinde 63 ile 98 arasinda deger aldig1 Sekil 3’te de
gozlemlenmektedir.

Sekil 3. 2014 Mart-2022 Kasim Arasi Tiiketici Giiven Endeksi
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Kaynak: Tiirkiye Istatistik Kurumu -TUIK https://data.tuik.gov.tr/Kategori/GetKategori?p=ekonomik-guven-117
Bu ¢alismada banka ve kredi kart1 harcamalari, tiiketici giiven ve fiyat endeksleri arasindaki uzun dénemli
iliski incelenmisgtir. Caligmay1 farkli kilan unsur TCMB tarafindan ag¢iklanan banka ve kredi kart1

% hitps://okm.com.tr/me ktupla-telefonla-siparis-ve-e-ticaret-isle mleri/ (Erigim Tarihi 10.12.2022).
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harcamalarinda dikkate almmayan son yillarda biiyiilk 6neme sahip olan internet aligverislerinin,

mektup/telefon ile verilen siparis harcama tutarlarinin da eklendigi banka ve kredi kart1 harcama tutarlarmin
dikkate almmasidir.

LITERATUR TARAMASI

Literatiirde banka ve kredi kart1 harcamalarma iligkin yapilan ¢alismalarin genellikle yas, cinsiyet gibi
demografik oOzelliklerle, hanchalki geliri ve makroekonomik degiskenler ile iliskilendirilmis anket
caligmalar1 tizerine yogunlastigi goriilmektedir (Tugay ve Basgiil, 2007; Ming-Yen Teoh, Chong, Mid Yong,
2013; Pilatin, 2021, Galashin vd., 2022).

Kredi kart harcamalar1 ile bazi makroekonomik gdstergeleri bir arada inceleyen c¢alismalar literatiirde
smirhidir. Tiketici giiven endeksi, gecinme indeksi, gayrisafi yurti¢ci hasila tasarruflar ile iliskilendirilmis
kredi kart1 harcamalar1 ¢alismalar1 son yillarda 6nem kazanmustir.

Lamdin (2008) Michigan Universitesi Anket Arastirma Merkezi’nin hazirladig tiiketici giiven endeksi ile
kredi kart1 harcamalar1 arasindaki iligkiyi 1978 yili Subat ay1 ile 2007 yili Agustos arasindaki dénem i¢in
aragtrmigtir. Tiiketici giiven endeksinin 12, 19 ve 24 aylik gecikmelerle kredi kart1 harcamalariyla iliskisini
ele aldigt calismasinda nedensellik iliskisi oldugunu tespit etmistir.

Sonmezler vd. (2019) Tiirkiye’de kredi kart1 harcamalar: ile tiiketici giiven endeksi ve gecinme indeksi
arasindaki iligkiyi 2012-2018 Subat donemleri arasmda ARDL analizi ile ele almistir. Analiz sonucunda
degiskenler arasinda uzun dénemli esbiitiinlesme iliskisi tespit edilmis ve ge¢inme indeksinin kredi kart1
harcamalarini uzun dénemde pozitif yonde etkiledigi sonucuna ulagmiglardir.

Yildurm ve Demir (2021) ¢alismasinda kredi karti harcamalar: ile giiven endeksi, efektif dolar kuru ve
tilketici fiyat endeksi arasinda hem dogrusal hem de dogrusal olmayan iliskiyi arastrmistir. Giiven endeksi
gostergesi olarak hem reel kesim giiven endeksi hem de tiiketici gliven endeks verilerini kullanmistir. 2014
Ocak ay1 ile 2020 yili Ekim ay1 dénemini ele aldiklar1 ¢aligmada belirtilen makroekonomik degiskenler ile
kredi kart1 harcamalar1 arasinda uzun donemli iliski bulunmustur. Ayni zamanda hem uzun hem de kisa
donemde asimetrik iliski de tespit etmislerdir.

Goksu (2022) plastik kart olarak tanimladigi banka ve kredi kart1 harcamalari, gayrisafi yurt i¢i hasila ve
enflasyonun 0Ozel tilketim harcamalar1 iizerinde etkisini ¢eyreklik verilerle 2014-2021 dénemi i¢in ARDL
yontemi ile analiz etmistir. Degiskenler arasmda uzun donemli iliski bir bagka ifadeyle esbiitiinlesme iligkisi
oldugunu tespit etmistir. Plastik kart harcamalarinin ve gayrisafi yurti¢i hasilanin uzun dénemde 6zel tiikketim
harcamalarini artirdigmi, enflasyonun ozel tiikketim harcamalarini azalttigi sonucuna ulasmistir. Toda —
Yamamoto nedensellik analizi sonucunda ise plastik kart harcamalarindan enflasyona, enflasyondan da 6zel
tilketim harcamalarina dogru tek yonlii nedensellik iligkisi tespit edilmistir.

Bagarir (2022) kredi kart1 harcamalar1 ile tiiketici giiveni ve tiiketici tasarruf egilimleri arasindaki iliskiyi
2014 Mart ay1 2021 yili Aralik ayi arasindaki donem i¢in incelemis ve aralarinda uzun donem iliski
bulmustur. Uzun donemde kredi kart: harcamalarmin tiiketici giiven endeksini negatif yonde etkiledigi
sonucuna ulagmistir. Hata diizeltme modeli ile inceledigi kisa donemli iliskide tasarruf egiliminin tiiketici

gliven endeksi lizerinde anlamli, kredi kart1 harcamalarinin gecikmeli degerlerinin ise tiiketici giiven endeksi
tizerinde pozitif ancak diigiik etkiye sahip oldugunu tespit etmistir.

VERIi SETI

Tirkiye’de 2014 Mart - 2022 Kasmm donemine ait aylik veriler ile banka ve kredi karti harcamalar1 ile
tilketici gliven endeksi ve tiiketici fiyat endeksi arasindaki iligki ele almmistir. Banka ve kredi karti
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harcamalarina iliskin veriler TCMB EVDS iizerinden eclde edilmistir. Metaveri a¢iklamalar1 dikkate
alndiginda veri setinde internet aligveris tutarlari, mektup/telefon siparis tutarlarmmn dahil edilmedigi
belirlenmistir. Son zamanlarda ozellikle internet aligverislerinde kredi kartr kullanimmnm biiyiikk 6nem
kazanmas1 nedeniyle bu verinin g6z ardi edilmesi yerine eklenmesi uygun goriilmiistiir. TCMB {izerinden
elde edilen banka ve kredi kart1 harcama tutarlarina bankalararas1 kart merkezinin agikladigi kredi kartlart ile
yapilan internet aligveris ve mektup/telefon siparis tutarlar1 da eklenmistir. Enflasyon gostergesi olarak
tilketici fiyat endeksi verileri de TCMB EVDS iizerinden elde edilmistir. Tiiketici Giiven Endeksi verileri
ise Tiirkiye Istatistik Kurumu(TUIK)’ndan elde edilmistir. Banka ve kredi kart1 harcamalar1 “Bin TL” olarak
ifade edildigi i¢in serinin logaritmasi alinarak modelde kullanilmistir.

LKKH: Banka ve Kredi Kartt Harcamalarmm Logaritmasi
TUFE: Tiiketici Fiyat Endeksi

TGE: Tiiketici Giiven Endeksi (Mevsim etkilerinden armdirimis)
YONTEM VE BULGULAR

Calismanm amacmi banka ve kredi karti harcamalari, tiiketici fiyat endeksi ve tiiketici gliven endeksi
arasmnda uzun donemli esbiitiinlesme iligkisinin arastirilmasi olusturmaktadir. Seriler arasinda iligkiyi ele
almadan oOnce sahte regresyon ihtimalinden kacinmak i¢in serilerin duraganliginm tespit edilmesi
gerekmektedir. Augmented Dickey Fuller (ADF-Genisletilmis Dickey Fuller) birim kok testi ve Phillips-
Perron (PP) birim kok testleri ile banka ve kredi karti harcamalari, tiiketici fiyat endeksi, tiikketici gliven
endeksi serilerinin birim kok igerip igcermedikleri test edilmistir. Her iki test i¢in de sabitli ve sabitli ve
trendli test sonuglar1 Tablo 1’de gosterilmistir.

Tablo 1. Birim Kok Testleri

Degiskenler ADF PP
1(0) 1(0)
Sabitli Sabitli ve Trendli Sabitli Sabitli ve Trendli
LKKH
2.392054 0.331603 -0.179455 -3.911647
(1.000) (0.9986) (0.9365) (0.8149)
TUFE
1.742745 -1.821922 -1.146134 -1.129603
(0.9997) (0.6862) (0.6951) (0.9184)
TGE
-1.842751 -3.429991 -1.616752 -3.489452
(0.0381)* (0.0330)* (0.0470)* (0.0458)*
ADF PP
1(1) 1(1)
ALKKH
-15.33018 -15.90674 -24.51995 -28.80342
(0.000) (0.000) (0.000) (0.001)
ATUFE
-4.312243 -4.954720 -10.19336 -10.40054
(0.0008) (0.0006) (0.000) (0.000)

() Parantez i¢i degerler olasilik degerlerini , *0,05 anlamlilik diizeyini ifade etmektedir.

Banka ve kredi kart1 harcamalari ile tiiketici fiyat endeksi serilerinde hem sabitli hem de sabitli ve trendli
ADF ve PP birim kok test sonuglarina gore serilerin birim kok igerdigi tespit edilmistir. Her iki birim kok
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testinin bos hipotezini olusturan “Hy = Seri birim kok i¢ermektedir” hipotezinin diizey degerleriyle LKKH
ve TUFE i¢in reddedilemeyecegi goriilmiis, ve serilerin birinci farklari(A) aliarak tekrar analiz edildiginde
duraganlagtiklar1 Tablo 1°de sunulmustur. Tiketici giiven endeksi serisinin ise hem sabitli hem de sabitli ve
trendli sunulan ADF ve PP birim kok test sonuglarma gore diizeyde duragan oldugu, bir bagka ifadeyle
serinin 1(0) oldugu tespit edilmistir. Bu sebeple serilerin esbiitiinlesme iliskisini incelemek i¢in ayni seviyede
duragan olan serilerde kullanilan Johansen ve Juselius (1988 ve 1990) esbiitiinlesme testi veri seti farkli
seviyede duragan olan serilerden olustugu icin kullanilamamaktadir. Ayni seviyede duragan olmayan
serilerin esbiitiinlesik olup olmadigmni test etmek icin Pesaran vd. (2001) tarafindan gelistirilen
Autoregressive Distributed Lag Bound Test (ARDL-Gecikmesi Dagitilmig Otoregresif Model) testi
uygulanmalidir.  ARDL modelinin uygulanmas: i¢in serilerin ikinci dereceden duragan olmamasi
gerekmekte, 1(0) ve I(1) olmalar1 modelin kullanimma imka&n tanmaktadir. Birim kok analizinden sonra
ARDL analizi uygulayabilmek i¢cin Akaike Bilgi Kriteri( AIC-Akaike Information Creteria) dikkate alinarak
olusturulan model grafigi Sekil 4’te sunulmustur. Akaike Bilgi Kriterine gore se¢ilen en uygun gecikme
uzunluguna sahip olan model ARDL(2,0,0) modelidir.

Sekil 4. Akaike Bilgi Kriterine Gore ARDL Model Se¢imi
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Uygun model se¢cimi sonrasmnda degiskenler arasinda esbiitiinlesme iligkisinin varligini sorgulamak icin
ARDL Bound (Sinrr) testi uygulanmistir. Banka ve kredi kart1 harcamalar1 ile Tiirkiye’de tiikketici fiyat
endeksi ve tiiketici gliven endeksi arasindaki iligkiyi ele alan Bound test sonuglar1 Tablo 2°de sunulmustur.

Tablo 2. Uzun Donem ARDL Bound Test Sonuc¢lan

ARDL (2,0,0) F kritik degerleri | F kritik degerleri | t kritik degerleri
n=1000

Fistatistik | tistatistik 1(0) 1(2) 1(0) I(1) 1(0) I(1)

degeri degeri Esbiitiinlesik

%10 | 3.17 4.14 3.26 4.247 | -2.57 -3.21

8.17456 | -15.69286 %5 3.79 4.85 3.94 5.043 | -2.86 -3.53

%1 5.15 6.36 5.407 | 6.783 | -3.43 4.1

Bound Test istatistik sonuglar1 ile F ve t istatistik kritik degerleri ile karsilagtirilarak esbiitiinlesme iligkisi
kontrol edilmelidir. Sonuglarda 3 farkli durumla karsilagmak miimkiindiir. Bunlardan ilki F istatistik degeri
tablo kritik alt degerlerinden kiigiik ise degiskenler arasinda esbiitiinlesme bir baska ifade ile uzun dénemli
iligkinin olmadig1 varsaymmidir. “Hy =Degiskenler arasinda esbiitiinlesme iliskisi yoktur” hipotezi kabul
edilmektedir. Bir diger durumda ise hesaplanan F istatistik degeri tablo kritik {ist smirdan biiyiik ise
esbiitiinlesme iliskisi yoktur Hy hipotezi reddedilerek degiskenler arasinda uzun doénemli iliskinin varligi

kabul edilmektedir (Pesaran vd., 2001:290). Son olarak hesaplanan F istatistik degeri tablo kritik alt ve iist
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degerleri arasinda yer aliyor ise degiskenler arasinda esbiitiinlesme iliskisi olup olmadigma iliskin karar
verilememektedir. Kritik degerler arasmda yer alan F istatistik degeri istenen bir durum degildir.

Tablo 2 fiizerinde belirtilen sonuglar incelendiginde F istatistik degerinin (8.17456) F kritik iist smirmndan
biiylik oldugu icin degiskenler arasmda uzun donem iliskinin oldugu goriilmektedir. Banka ve kredi kart1
harcamalari ile tiiketici fiyat endeksi ve tiiketici giiven endeksi arasmda uzun dénemli esbiitiinlesme iligkisi
vardir. Bound test sonuclarinm istatistiki olarak anlamlilig1 i¢in modelde normallik, otokorelasyon, degisen
varyans ve spesifikasyon hatasi olup olmadig: ile ilgili testler uygulanmalidir. Normallik testi i¢in Jarque
Bera, otokorelasyon ve degisen varyans sorunu olup olmadigmni test etmek igin swrasiyla Breusch-Godfrey
LM testi ve Breusch-Pagan-Godfrey testi kullanilmis ve sonuglar1 Tablo 3’te sunulmustur. Test sonuglar1
olasilik degerleri 0,05’ten biiyiik oldugu i¢in serilerin normal dagildigi, ayrica otokorelasyon ve degisen
varyans sorununun da olmadigi goriilmektedir. Ramsey Reset testi olasilik degeri de 0,05’ten biiyiik oldugu
icin modelde spesifikasyon hatasi da bulunmamaktadir. Sonuglarm yorumlanmasi i¢in herhangi bir sorun
olmadigi tespit edilmistir.

Tablo 3. Tam Testleri

Model ARDL (2,0,0)

Jarque-Bera 13.79633 (0.1030)
Breusch-Godfrey LM Test 0.039511 (0.9613)
Breusch-Pagan-Godfrey 1.664809 (0.1644)
Ramsey Reset Test 0.459639 (0.6468)
R* 0.510237
Diizeltilmis R’ 0.490041

F istatistigi 25.26377(0.0000)

() Parantez i¢i degerler olasilik degerlerini ifade etmektedir.

Degiskenler arasinda uzun 6nemli iliskinin varlig: tespit edildikten sonra uzun ve kisa dénemli denklem
tahminleri yapimalidir. Uzun donemli katsayi sonuglari Tablo 4’te sunulmaktadir.

Tablo 4.Uzun Donem Katsay1 Sonuclan

Degiskenler Katsayilar Standart hata t istatistigi Olasilik degerleri
TUFE -0.002838 0.004585 -0.618984 (0.5374)
TGE -0.001631 0.000803 -2.031074 (0.0450)

Uzun doénemli katsayilar incelendiginde sadece tiiketici giiven endeksi degiskeninin 0,05 anlamlilik
diizeyinde anlamli oldugu bulunmustur. Tiiketici fiyat endeksi degiskeninin olasilik degeri 0,05°ten biiyiik
oldugu i¢in istatistiksel olarak anlamli olmadig1 sonucuna ulagilmistir. Uzun dénemde Tiirkiye i¢in tiiketici
gliven endeksi arttiginda banka ve kredi kart1 harcamalarinda azalig goriilmektedir. Tiiketici giiven endeksi
diistiigiinde ise banka ve kredi kart1 harcamalarinda artis meydana gelmektedir. Tiiketici giiven endeksinin
banka ve kredi karti harcamalar1 lizerinde negatif etkisi oldugu katsaymin isaretinden anlasilmaktadir.
Tiiketici gliven endeksinde yasanan %]1°lik bir artigin, banka ve kredi kart1 harcamalarinda %0,0028 azaligsa
neden oldugu sonucuna ulagilmistir. Tiiketici gliven endeksi ekonomide olumlu havanin ve beklentinin
oldugu durumlarda yilikselmektedir. Tiirkiye 6rnekleminde 2014 Mart ile 2022 Kasmm verilerinde tiiketiciler
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acisindan piyasada giiven ortami, olumlu hava olustugunda banka ve kredi kart1 harcamalarmda etki derecesi
diisiik olsa da azalma goriildiigii gézlemlenmistir.

Kisa donemli katsayi tahmini i¢in Error Correction Model (ECM-Hata Diizeltme Modeli) kullanilmistir.
Hata Diizeltme Modeli ile kisa donemde dengeden sapmanmn uzun dénemde diizeltilip diizeltilemeyecegi
arastirilmaktadir.

Tablo S. Kisa Donem Hata Diizeltme Katsayr Sonug¢lan

Degiskenler Katsayilar Standart hata t istatistigi Olasilik degerleri

C 0.416652 0.029971 13.90190 0.0000
A LKKH(-1) 0.524512 0.085094 6.163930 0.0000
ECT: -0.237301 0.149602 -15.86211 0.0000

Kisa donem hata diizeltme katsayilarinda en onemli nokta ECT,; (Hata Diizeltme Katsay1) degiskeninin
istatistiki acidan anlamli ve 0 ile -1 arasinda negatif bir deger almasi gerektigidir. Beklenen bir sekilde hata
diizeltme katsayismin bulunmasi cari donemde yasanan dengeden sapmanm gelecek donemde diizelecegi
anlam1 tagimaktadwr. Tablo 5’te hata diizeltme katsayismm olasilik degeri 0,05’ten kiiciik oldugu icin
istatistiki olarak anlamli oldugu goriilmektedir. ECT.; katsay1 degeri -0.237301 bulunmustur. Uzun dénemde
banka ve kredi karti harcamalarmda sapma yasandigmda bir sonraki donemde 923,73 oraninda
yakinsayarak dengeye geldigi ve diizeltildigi anlagilmaktadir. Ayrica banka ve kredi kart1 harcamalarinin bir
gecikmeli degerinin yine kart harcamalar1 iizerinde pozitif ve istatistiki olarak anlamli oldugu sonucuna
ulagilmustir.

Sekil 5. CUSUM Grafigi
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ARDL model parametrelerinin kararliligi ve yapisal kirilmanm olup olmadigini smamak i¢cin olusturula
CUSUM grafigi Sekil 5’te sunulmaktadir. CUSUM istatistik degerleri 0,05 anlamlilik diizeyinin digma
cikmadig icin ARDL modelindeki parametrelerin kararh ve modelin istikrarli oldugu goriilmektedir.

SONUC

Nakit kullanmadan banka ve kredi kart1 ile harcama yapilmas1 hem Tiirkiye’de hem de diinyada her gegen
glin artmaktadir. Bankalarin sunmus oldugu avantajlar, kampanyalar ve puanlar da banka ve kredi kartlarin1
tiiketicilerin goziinde daha cazip kilmaktadir. Ozellikle kredi kartlarma uygulanan taksitli alisveris imkan1
tilketicilerin finansman ihtiyacini da azaltan bir unsur olarak kargsimiza ¢ikmaktadir. Calismada banka ve
kredi kart1 harcamalari ile tiiketici giiven endeksi ve tiiketici fiyat endeksi arasindaki uzun dénemli iligkinin
varligl arastirilmigtir. Aragtirma sonucunda serilerin uzun doénemde esbiitiinlesik oldugunu sonucuna
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ulasilmistir. Tani testleri ile modelin kararliligi test edilmis ve uzun dénem katsayilari incelendiginde tiiketici
fiyat endeksi sonucunun istatistiki olarak anlamli olmadig1 sonucuna ulagilirken, tiiketici giiven endeksinin
banka ve kredi kart1 harcamalar1 {izerinde istatistiki olarak anlamli ve negatif etkisi oldugu tespit edilmistir.
Enflasyon gostergesi olarak kullanilan tiiketici fiyat endeksinin tiiketicilerin banka ve kredi kart
harcamalarinda istatistiki olarak anlamli iligkisi olmasa da katsayisinin negatif olmasi dikkat ¢ekmektedir.
Tiiketici giiven endeksinde yasanan %1°lik bir artisin banka ve kredi kartlar1 iizerinde %0,0028 azalisa neden
oldugu sonucuna ulagilmistir. Tiiketici giiven endeksi ile banka ve kredi kart1 harcamalar1 arasindaki negatif
iliski Basarir (2022) calismasindaki sonugla uyumluyken, Sénmezler vd. (2019)’nin aragtrma bulgulariyla
uyumsuzdur.

Son zamanlarda Tiirkiye’de artan kredi kart1 harcamalarmin tliketici giiven endeki ile uzun dénemli negatif
iliskide olmasi, tiiketici gliven endeksinin 98’lerden 60’11 seviyelere geriledigi giiniimiizde banka ve kredi
kart1 harcamalarinda artis1 destekler niteliktedir. Ekonominin mevcut ve gelecek beklentisindeki kotiimser
hava tiiketicilerin harcamalarmni nakit kullanmadan nakit dis1 banka ve 6zellikle kredi kart1 ile yapmalarma
neden olmaktadir. Ayrica ¢aligmada kisa donemli iligki de incelenmis olup, cari donemde banka ve kredi
kart1 harcamalarinda yasanan bir sapmanm bir sonraki ayda %23,73 oranmda yakmsayarak diizeltildigi
anlasilmaktadr. Banka ve kredi kart1 harcamalarma bir aylik gecikmeli degerinin de pozitif ve istatistiki
olarak anlamli etkisi oldugu tespit edilmistir. Tirkiye’de tiiketicilerin mevcut ve gelecek ekonomik
kosullardan beklentileri yiikselmedik¢ce banka ve kredi kart1 harcamalarinda yiiksekligin devam edecegi bu
durumun 6zellikle kredi kart1 limit artiglarina da sebebiyet verecegi diigiiniilmektedir. Tiiketici gliven ve fiyat
endeksleri ile banka ve kredi karti harcamalar1 arasmdaki iliskisinin incelendigi bu calismaya ek olarak
Ozellikle son zamanlarda artan kredi talepleri nedeniyle ileriki calismalarda tiiketici giiven ve fiyat
endeksinin tiiketici kredileriyle olan iligkisinin de incelenmesi Onerilmektedir.
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