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Yiiksekogretim ogrencilerinin zamani verimli kullanip iyi yonetmeleri sayesinde kisisel tatmin
seviyesi ile akademik basarilarimin artacagi, sosyal ve psikolojik acidan tatmin edilmis bireylerin
meydana gelmesi saglanacagindan giintimiizde ozellikle tizerinde durulmasi gereken bir konudur.
Universite égrencilerinin basarth olup olmamalari, zamam iyi yonetebilmelerine baghdur.
Ogrencilerin  égrenim  hayati sonrasindaki yasam tarzimi, is performansini, kariyer ve
yiikselmelerini dogrudan etkileyecek kadar hayati dneme sahip olan zamanin, ogrencilik
doneminde oldukga etkin olarak kullanmilmast ve iyi yénetilmesi biiyiik onem ifade etmektedir.
Calismamizda itiniversitede 6grenim goren Ogrencilerin zaman yonetimi becerileri ve zaman
yonetimi ile akademik basarilari arasindaki iliski degerlendirilmektedir. Aymi zamanda
ogrencilerin zaman harcattiricilart ile zaman tutumlart incelenmigtir. Calismanin 6rneklemini Van
Yiiziincii Yil Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi, Veteriner Fakiiltesi, Ziraat Fakiiltesi,
Gevas Meslek Yiiksekokulu, Ozalp Meslek Yiiksekokulu, Ercis Meslek Yiiksekokulu ile Van Meslek
Yiiksekokulunda ogrenim goren toplam 418 ogrenci olusturmaktadir. Calismamizda “Zaman
Yonetimi Olgegi” kullanimistir. Zaman yonetimine iliskin ifadeler, Britton ve Tessers (1991)
tarafindan hazirlanan ancak sonrasinda Alay ve Kogak (2002) tarafindan uyarlanan olgekten
almmistir. Yapilan istatistiksel analizler sonucunda su bulgular elde edilmistir: Cinsiyet, mezun
olunan lise, ogrenim birimi, 6grenim goriilen sinif ve yasanilan yer ile zaman yonetimi becerileri
arasinda anlamly bir farkliigin olmadigi sonucuna varilmasina ragmen, zaman yénetimi
becerileri ile akademik basar: arasinda anlamli bir iliskinin oldugu sonucuna varilmistir.

ABSTRACT

It is an issue that should be emphasized nowadays higher education students will be able to use
their time efficiently and manage their academic success with the level of personal satisfaction and
the social and psychological satisfaction of the individuals. Whether or not university students are
successful depends on their ability to manage time well. It is of great importance that the time
which is vital enough to directly affect the lifestyle, job performance, career and rise of the
students after the educational life is used and well managed during the student period.

In our study, the relationship between time management skills and time management and
academic achievements is evaluated. At the same time, students' time attitudes and time wasters
were examined. The sample of the study consisted of 418 students attending Van Yiiziincii Yil
University Faculty of Economics and Administrative Sciences, Faculty of Veterinary Medicine,
Faculty of Agriculture, Gevas Vocational School, Ozalp Vocational School, Ercis Vocational
School and Van Vocational School. In our study was used “Time Managment Inventory”.
Expressions related to time management, it was taken from the scale prepared by Britton and
Tessers (1991) but after that adapted by Alay and Kogak (2002). As a result of the statistical
analysis, the following findings were obtained: Although it was concluded that there was no
significant difference between the gender, graduated high school, education unit, the class, the
place where the students were studying and the time management skills, it was concluded that
there was a significant relationship between time management skills and academic achievement.
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1.GIRIS

Yogun rekabet ortaminda rakiplerimiz ile fiziki olarak ayni zaman kaynagina sahip oldugumuz halde
zaman etkili kullanmak ve ydnetmek noktasinda rakiplerimizden farklilasiriz. Is ortaminda, 6grenim
hayatinda zamanin kisithh olmasindan ve zamanin yetmemesinden ¢ogu yoneticinin, bireyin veya
ogrencinin yakindiklarina tanik olmaktayiz. Kisitli olan zamandan en iyi performansin elde edilmesi,
ancak zamanin etkin ve verimli bir sekilde yonetilmesi durumunda miimkiin olmaktadir. Kontroliimiiz
disinda akip giden zamanmi kendi lehimize c¢evirmenin baglica yolu zamani etkili yonetmekten
gecmektedir. Zaman; smirli, depolanamayan ve siirekli tiikenen bir kaynak olmasina ragmen calisan
bireyler ve isletmeler gibi tiniversite dgrencileri de bu kaynagi en iyi yoneterek kendi lehlerine
cevirmeleri muhtemeldir. Zaman’in etkili bir sekilde yonetilmesi ile 6grencilerin 6grenim hayatlarinda
akademik basarilar elde etmesinin yan sira 6grenim hayatlarindan sonra da zamani planl bir sekilde
nasil yonetmeleri gerektigini bildikleri i¢in strese daha az maruz kaldiklarini sdylemek miimkiindiir.
Stres durumu zamanin etkili yonetilememesi durumunda karmasiklasan yapi igerisinde bocalama
sonucu verimliligin ve etkinligin diismesi durumunda ortaya ¢ikmaktadir. Zamanin iyi yonetilmesi
ogrencilerin rakipleri durumundaki diger 6grencilerden akademik acgidan daha basarili olmalarina ek
olarak sosyal aktivitelere daha fazla zaman ayirmalarini miimkiin hale getirmektedir. Bu da
ogrencilerin hem {tiniversite hayatlarinda hem de tiniversite 6grenimi sonrasi is yasamlarinda hayata
daha olumlu bakmalarim1 saglayacaktir. Zaman yonetimi kavramindan anlagilmasi gereken, yeri
herhangi baska bir deger ile doldurulamayan en kiymetli unsur olan zaman faktoriinden en kisa siirede
en verimli islerin nasil elde edilmesi gerektigi ve ayni zamanda nitelikli islerin basarilmasinin
saglanmasidir. Karmasiklagan yap1 igerisinde zamanin etkili olarak yonetilememesi sebebiyle bu
kaynaktan nasil yararlanilacaginin bilinememesinden hayata daha umutsuz ve karamsar bir
perspektiften bakilmasinin ihtimalinin dogacagini sdylemek miimkiindiir. Bu durum beraberinde
basarisizlif1 getirecektir. Ogrenci agisindan bakildiginda, zamanm iyi ydnetilmesi 6grencilerin hem
Ogrenim hayatlarindaki akademik basarilarini arttiracak hem de is hayatlarinda basarili olma sanslarini
daha da yiikselteceginden hem zaman kavramina hem de zaman y6netimi kavramina daha fazla 6nem
vermenin bir zorunluluk haline geldigini ifade edebiliriz.

2.KAVRAMSAL CERCEVE

2.1.Zaman Nedir?

Bilgi ve iletisim teknolojilerindeki degisimin ¢ok hizli yasandigi glinlimiizde igletmelerin, orgiitlerin ve
1s gorenlerin rakiplerinden siirekli bir adim 6nde olabilmeleri i¢in, herkesin ve her organizasyonun esit
derecede sahip oldugu zamanin etkin ve verimli kullanilmasi biiyiik 6nem arz etmektedir. Fiziksel
olarak herhangi bir grup ya da kesim icin silire acisindan bir farklilik ifade etmeyen zaman
kavramindan katma deger elde edilebilmesi, ancak zamanin {iretken bir sekilde kullanilmasina
baglidir. Kesin bir tanim birligi olmamasina ragmen farkli yazarlarin zaman konusuna farkli tanimlar
getirdikleri goriilmektedir. Olaylarin ge¢misten gilinlimiize gelip, gelecege dogru birbirini takip ettigi,
bireyin kontrolii olmaksizin kesintisiz devam eden bir siirectir (Smith, 1998:24). Zaman, yasadigimiz
diinyadaki tiim cisimlerin hareketleri esnasinda, birbirlerine gére konum degisikliginin olmasi igin
gecen siiredir (Glirbliz ve Aydin, 2012). Giinlimiiz sartlarinda organizasyonlarda ve isletmelerdeki en
onemli unsur insan olarak kabul edilir, insan i¢in ise en dnemli unsur ve sermaye” zaman” olarak
karsimiza ¢ikar. Bunun temel sebeplerinden bir tanesi zamani kontrol edemeyisimiz bir digeri de
zamanim depolanamayan bir olgu olusudur (Yenihan ve Oner, 2013). Zaman, oniine gecilemez bir
sekilde, sabit bir hizla akip giden ve tiim bireylerin esit sekilde sahip oldugu 6nemli bir degerdir
(Ozgen,1998:56). Zaman satilamayan, satin aliamayan, yerine baska bir kaynagin kullanilamadig,
kullanim1 yavaglatilamayan, biriktirilemeyen, geri dondiiriilemeyen, tekrarlanamayan, aktarilamayan
bir kaynaktir (Yavas vd.,2012). Zaman kavramini; i¢inde yasadigimiz ve etkilesim i¢inde oldugumuz
diinyada is, olus ve faaliyetlerin gergeklesmesi ile hayatin devam etmesi i¢in gecen silire olarak
tanimlayabiliriz.

2.2.Zaman Yonetimi

Son zamanlara kadar arastirmacilarin ilgi alam1 disinda kalan, ancak insan yagaminin amaci ve
kisiliginin verimliligini dogrudan etkiledigi fark edilen zaman unsurunun etkili ve {iretken

2
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kullanilabilmesi i¢in zaman yonetimi glindeme gelmistir (Cagliyan vd. 2009:176). Zamanin etkili ve
verimli kullanimi bireyin amaca yonelik planlama yapmasi ve yliriitmesi ile gergeklesebilir ki bu
durum zaman yonetimi kavramiyla dogrudan iligkilidir (Babacan vd. 2015). Zaman yoOnetimi,
amacladigimiz hedefe en kisa yoldan ulasmak olup, zaman an1 yasamaksa zaman yOnetimi de anin
onemini bilmek ve isleri anina gore uyarlamaktir (Gezginerler, 2017:5). Zaman ydnetimi, emek yogun
isletmelerdeki yoneticilerin, zamanlarin1 daha i1yi planlayip, organize etmelerine yardimci olmak
amaciyla bir egitim araci olarak Danimarka’da dogup, tiim diinyaya yayilmistir. Giiniimiiz profesyonel
is hayatinda basarili olmanin en 6nemli unsurlarindan biri durumuna gelmistir (Koch,1998:147).
Bireylerin zamanlarini kigisel olarak yonetmelerinden dolayir kariyerlerini daha iyi planlayarak
gelecege bu dogrultuda hazirlanmalart miimkiin oldugu gibi daha fazla okuma ve Ogrenme, yeni
gelismeleri ve teknolojiyi takip etme, aile ve diger insanlara daha fazla zaman ayirma, dinlenme,
eglenme, diistinme, yeni fikirler ortaya ¢ikarma, yeni projeler baslatmak gibi firsatlari elde etmeleri de
miimkiin olmaktadir (Sayan,2005). Zaman ydnetimi, kiginin bireysel ve c¢alisma hayatinda hedef ve
amaclarina etkili ve verimli bir sekilde ulasabilmesi i¢in planlama, organize etme ve kontrol etme gibi
yonetim  fonksiyonlarin1  kendi faaliyetlerine uygulama siireci olarak tanimlanmaktadir.
(Erdem,1999:27).Yukaridaki aciklamalara dayanarak zaman yonetimini soyle tanmimlayabiliriz.
Bireysel ve orgiitsel amaglarin gergeklestirilmesi i¢in kisitli olan zamani en verimli ve en nitelikli
sekilde kullanarak en az maliyetle ve en az kaynagin kullanilmasiyla hedeflere ulagmak, seklinde
tanimlanabilir.

2.3.1lgili Yazin Calismalar

Dogan, 2018 tarihinde “Zaman Yonetimi ve Akademik Basari iliskisi: Artvin Coruh Universitesi,
Hopa lktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi’nde Bir Uygulama” isimli konu ¢alismistir. Calismada Hopa
[IBF'de egitim goren 275 6grenciden olusan bir drneklem iizerinde ¢alisma yiiriitiilmiistiir. Arastirma
sonucunda, zaman yonetimi ve onun alt faktorlerinin, diisiik bir diizeyde de olsa, akademik basar1 ile
iligkili olduklart ve ayni zamanda akademik basariy1 etkiledikleri bulgusuna ulasilmistir (Dogan,
2018).

Aydmn vd. 2017 tarihinde “Universite Ogrencilerinde Zaman Y&netiminin Akademik Basarilari
Uzerine Etkisi” isimli konuyu c¢alismislardir. Calismanin Srneklemini Erciyes Universitesi Saglik
Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu’nda yer alan 10 farkli programda 6grenim goéren 300 Ogrenci
olusturmustur. Calismanim bulgularina gére; Ogrencilerin genel akademik not ortalamalarina gore
zaman yonetimi envanteri agisindan gruplar arasinda ¢ikan fark istatistiksel olarak anlamlidir. Sonug
olarak; Ogrencilerin zaman yonetimi becerileri demografik ve sosyo-kiiltiirel 6zelliklerine ve genel
akademik not ortalamalarina gore anlaml diizeyde farklilik gostermektedir (Aydin vd. 2017).

Gayef vd. 2017 tarihinde Istanbul’da “Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu Ogrencilerinin Zaman
Yonetimi Becerileri ile Akademik Basarilar1 Arasindaki iliski” isimli konuyu calismislardir.
Arastirmanin  6rneklemini 341 Ogrenci olusturmaktadir. Calismada anket yontemi kullanilmistir.
Calismada, Erkek ogrencilerin akademik basarilarinin bayan 6grencilerin akademik basarilarindan
daha diisiik oldugu sonucuna varilmasina ragmen, Ogrencilerin akademik basarilarinin; caligsma
durumu, smif, program, anne ve babanin egitim durumuna gore anlamli olarak herhangi bir
farklilagmanin olmadig1 sonucuna varilmistir (Gayef vd. 2017).

Ezin ve Aslan, 2016 tarihinde “Adiyaman Sosyal Bilimler Meslek Yiiksekokulu Muhasebe Boliimii
Ogrencilerinin Zaman Yonetimi Ile Akademik Basarilar1 Arasindaki iliski Uzerine Bir Arastirma”
isimli konuyu calismiglardir. Calismada anket yonteminden yararlanmis olup, ¢alismanin 6rneklemini
147 o6grenci olusturmustur. Calismanin sonucuna gore; Yapilan caligmada Ogrencilerin zaman
yonetimi kullanimlar: farkli faktorler 1518inda incelenmistir. Zaman yonetimi ile 6grencilerin cinsiyet,
yasadiklar1 yer, aile gelir durumu ve akademik not ortalamalarnin istatistiksel bakimdan anlamli
farkliliklarin olmadig goriilmiistiir (Ezin ve Aslan, 2016).

Nasrullah ve Khan, 2015 tarihinde Pakistan’da “Zaman Y&netiminin Ogrencilerin Akademik
Basarilar1 Uzerindeki Etkileri” isimli konuyu ¢alismislardir. Calismanin 6rneklemini, Qurtuba Bilim
ve Teknoloji Universitesi’nde 6grenim goren 120 6grenci olusturmustur. Caligmanin sonucuna gore;
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iyl zaman yOnetiminin, iiniversite 6grencilerinin akademik performansi ile yakindan iliskili oldugu
tespit edilmistir. Yani, basarili Ogrencilerin ayni zamanda iyi bir zaman yoneticileri olduklari
vurgulanmigtir. Zaman planlamasi, zaman ydnetimi ile 6grencilerin akademik performansi arasinda
anlamli ve pozitif bir iliskinin oldugu tespit edilmistir (Nasrullah ve Khan, 2015).

Adebayo, 2015 tarihinde Nijerya’da “Zaman Y&netimi ve Ogrencilerin Yiiksek Okullarda Akademik
Performansi, Nijerya-Ekiti Devlet Universitesi'nde Bir Vaka Calismas1” isimli konuyu arastirmustir.
Anket yontemi kullanilarak 200 6grenci ile calisilmistir. Sonuglara gore; erteleme, onceliklendirme ve
planlamanin Ogrencilerin zaman yonetimine bagli olarak akademik performansini etkileyen giiclii
gostergeler oldugunu ortaya koymustur. Ogrencilerin akademik faaliyetlerini yiiriitmelerinde
zamanlarinin bilincinde olmalar1 halinde akademik performans diizeylerinin yiiksek olacagi sonucuna
varilmistir (Adebayo, 2015).Tektas ve Tektas 2010 tarihinde Istanbul’da “Meslek Yiiksekokulu
Ogrencilerinin  Zaman Yonetimi ve Akademik Basarilar1 Arasindaki Iliski” isimli konuyu
aragtirmiglardir. Calismada anket yontemi kullanilmis olup c¢alismanin Orneklemini 116 6grenci
olusturmustur. Calismanin sonucuna gore; zaman yonetimi davranislar ile akademik basar1 arasinda
anlamli bir iligki tespit edilmis olup akademik basar1 notu yiliksek olan bireylerin zaman yonetimi
puanlarinin da yiiksek oldugu tespit edilmistir (Tektas ve Tektas 2010).

Yilmaz vd. 2010 tarihinde “Zaman Yonetimi Davramsi {le Akademik Basar1 Arasindaki iliski” isimli
konuyu calismislardir. Calismanin 6rneklemini 271 6grenci olusturmustur. Calismanin sonuglarina
gore, Ogrencilerin cinsiyetleri, yaslari ve 6grenim gordiikleri sinifin zaman yonetimi davraniglarini
etkilemedigi ve 6grencilerin zaman yonetimi davranislari ile akademik basarilar1 arasinda anlamli bir
iliskinin olmadig tespit edilmistir (Y1lmaz vd.2010).

Iscan,2008 tarihinde ‘“Pamukkale Universitesi Ogrencilerinin Zaman Yonetimi Becerilerinin
Akademik Basarilar1 Uzerindeki Etkisi” isimli yiiksek lisans tezini calismistir. Calismada anket
yontemi kullanilmigtir. Arastirmanin 6rneklemini 375 6grenci olusturmustur. Calismanin sonucuna
gore; Ogrencilerin zaman yOnetimi tutum ve becerilerinin yasadiklar1 yere gore herhangi bir farklilik
gostermemesine ragmen, zaman yonetimi tutum ve becerileri ile cinsiyetleri arasinda anlamli bir
farklilik tespit edilmistir. Yani erkek ogrencilerin zaman yonetimine iliskin tutum ve beceri diizeyleri
kiz o6grencilerinkine gore daha diisiik oldugu bulunmustur. Aym1 zamanda 6grencilerin 6grenim
gordiikleri fakiilte ile zaman yOnetimi tutum ve becerileri arasinda anlamli bir farkliligin oldugu tespit
edilmistir (Iscan, 2008).

Alay ve Kogak, 2003 tarihinde “Universite Ogrencilerinin Zaman Yonetimleri ile Akademik
Basarilar1 Arasindaki iliski” isimli calismay1 incelemislerdir. Calismanin drneklemini, 361 &grenci
olusturmaktadir. Caligmanin sonucuna gore, Ogrencilerin akademik basarilar1 ile zaman yonetimi
arasinda olumlu bir iligki tespit edilmesine ragmen akademik basar1 ve zaman harcattiricilar arasinda
negatif yonlii bir iligki tespit edilmistir. Ayrica dgrencilerin akademik basarilar ile zaman tutumlari
arasinda anlamli bir iligki saptanmamistir. Ayn1 zamanda kiz 6grencilerin zaman planlamasi ve genel
zaman yonetiminde erkek Ogrencilerden daha basarili olduklar tespit edilmistir (Alay ve Kogak,
2003).

3.ARASTIRMA METODOLOJISi
3.1 Calismanin Amaci

Bu arastirmada, zaman ve zaman yoOnetimi ile ilgili kavramsal bir ¢erceve olusturulduktan sonra,
liniversite dgrencilerinin zaman yonetimi alg1 ve becerileri ile zaman yonetiminin akademik basart ile
iliskisi ortaya konulmak istenmistir. Bu arastirmanin amaci; Van Yiiziincii Y1l Universitesinin gesitli
birimlerinde (iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi, Veteriner Fakiiltesi, Ziraat Fakiiltesi, Gevas Meslek
Yiiksekokulu, Ozalp Meslek Yiiksekokulu, Ercis Meslek Yiiksekokulu ile Van Meslek Yiiksekokulu)
ogrenim goren dgrencilerin zaman ydnetimi algi 6l¢mektir. Bu baglamda 6grencilerin zaman tutumlari
ile akademik basarilarinin cinsiyetlerine, mezun olduklar1 liseye, not ortalamalarina, alttan dersi olup
olmadiklarma, smif diizeyine, 6grenim gordiikleri birim ile yasamilan yere gore farklilasip
farklilasmadigini arastirmaktir.
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3.2.Calismanin Onemi

Calismamiz; iletisim teknolojilerinin zirveye ¢iktig1 giinlimiizde zaman kavraminin daha iyi
anlasilmasi ile zaman yonetimi becerilerinin iiniversite 6grencileri tarafindan kazanilarak 6grencilerin
hayata daha iyi hazirlanmalarini ve zamani daha iyi kontrol ederek basariya ulasabilmelerinin
gerekliligine isaret etmektedir. Ulasabildigimiz c¢alismalarin incelenmesi sonucu, zaman yoOnetimi
unsurunun siirh sayida ¢alismaya konu oldugu gézlemlenmistir. Ulkemizde Yiiksekdgretim 6grenimi
goren Ogrencilerin zaman yonetimi becerilerinin, akademik basarilarin1 nasil etkiledigi konusunda
yapilan ¢alismalarin sinirli olmasi dolayisiyla ¢alismamizin, alan yazina katki saglamasi bakimindan
onemli oldugu diisiiniilmektedir. Yiiksekogretim Ogrencilerinin zaman yonetimi beceri seviyesinin
belirlenmesi neticesinde, belirlenen beceri seviyelerinin 6grencilerin akademik basarilarini ne 6lclide
etkilediginin belirlenebilmesi agisindan ¢alismanin 6nemli oldugu diigiinilmiistiir.

3.3.Calismanin Hipotezleri

H1:Cinsiyet ile zaman yonetimi becerileri arasinda anlamli bir farklilik vardir.

H2:Mezun olunan lise ile zaman yonetimi becerileri arasinda anlamli bir farklilik vardir.
H3:0Ogrenim birimi ile zaman ydnetimi becerileri arasinda anlamli bir farklilik vardir.
H4:0grenim goriilen siif ile zaman yonetimi becerileri arasinda anlamli bir farklilik vardur.
H5:Yasanilan yer ile zaman yonetimi becerileri arasinda anlamli bir farklilik vardir.
H6:Zaman yonetimi becerileri ile akademik basar1 arasinda anlamli bir iliski vardir.
3.4.Calismanin Yontemi ve Orneklem

(Calismada veriler anket yontemi ile elde edilmis olup anket formunda toplam 35 soru yer almaktadir.
Ifadelerin 5'i demografik 6zellik, 1'i genel not ortalamasi, 1’1 yasanilan yer, 1 soru da dgrenim goriilen
birim, 27 soru ise zaman yOnetimi ile ilgilidir. Ankette yer alan zaman yonetimi ile ilgili ifadelerin
degerlendirilmesinde 5'li Likert 6l¢egi (1-Hi¢ katilmiyorum, 2-Katilmiyorum, 3-Bazen katiliyorum, 4-
Katiliyorum, 5-Tamamen katiliyorum) kullanilmstir.

Calismanin 6rneklemini, Van Yiiziincii Y1l Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi, Veteriner
Fakiiltesi, Ziraat Fakiiltesi, Gevas Meslek Yiiksekokulu, Ozalp Meslek Yiiksekokulu, Ercis Meslek
Yiiksekokulu ile Van Meslek Yiiksekokulunda 6grenim goren 1.siniflar hari¢ toplam 418 o6grenci
olusturmustur.

3.5.Veri Toplama Araclarn

Zaman yonetimine iliskin ifadeler, Britton ve Tessers (1991) Tarafindan hazirlanan ancak sonrasinda
Alay ve Kocak (2002) tarafindan uyarlanan 27 ifadeli 6l¢ekten (16 ifade zaman planlamasi, 7 ifade
zaman tutumu, 4 ifade zaman harcattiricilar) alinmastir.

3.6.Calismanin Sayiltilar:

1-Calismaya katilmig tiim oOgrencilerin anket sorularina samimi ve dogru cevap verdikleri
varsayildigindan ¢alismanin giivenilir oldugu kabul edilmistir.

2-Kaynaklardan saglanan bilgiler gercegi yansitmaktadir.
3.7.Calismanin Smirhhiklari

Zaman ile ekonomik imkanlarin kisith olmasi nedeni ile calismamiz Van Yiiziincii Y1l Universitesi
Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi, Veteriner Fakiiltesi, Ziraat Fakiiltesi, Gevas Meslek Yiiksekokulu,
Ozalp Meslek Yiiksekokulu, Ercis Meslek Yiiksekokulu ile Van Meslek Yiiksekokulu’nda &grenim
goren 418 oOgrenci ile smirlandirilmistir. 1. siniflarin genel not ortalamalari belli olmadigi igin
caligmaya dahil edilmemistir.

Bu arastirma i¢in kullanilan anketin kapsam gecerliligi yeterli diizeydedir.
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3.8.Verilerin Analizi

Calismamizda elde edilen bulgularin analizinde, SPSS (Statistical Package for Social Sciences)
programindan yararlanilmistir. Verilerin degerlendirilmesinde betimleyici tablolar, frekans analizi,
independent-sample t testi, one-way anova ile korelasyon analizi kullanmilmistir. Arastirma
degiskenlerinin giivenilirligi Cronbach Alfa degerleri ile aragtirilmistir. Anket uygulamasi sonucu elde
edilen degiskenlerin 6l¢ek gilivenilirligi 0,868 olarak bulunmustur. S6z konusu oranin yeterli oldugu
kabul edilmistir. Arastirmamizda elde ettigimiz bulgular asagida degerlendirilmistir.

4 BULGULAR
Tablo 1: Olgeklerin Giivenilirlik Analizine iliskin Istatistiksel Degerler

OLCEK MADDE SAYISI CRONBACH ALFA DEGERI
Planlama 16 0,882
Tutum 7 0,700
Zaman Kayhbettiriciler 4 0,605
Toplam 27 0,868

Tablo 1’de goriildiigii lizere calismamizda kullanilan 6lgek alt boyutlarinin tamaminin giivenirlilik
katsayilar1 0,60’1n {izerinde oldugu icin kullanilan 6lgek ve Olgek alt boyutlarinin giivenilirlik
katsayilarinin yiiksek oldugu sonucuna varilmaistir.

Tablo 2: Zaman Kaybettiren Faktorler

ZAMAN KAYBETTIRICILER N %
Internet 212 50,7
Ulasim ve Trafik 73 17,5
Uyku Diizensizligi 87 20,8
Gereksiz Sohbet Etmek 32 7,7
Televizyon 14 3,3
TOPLAM 418 100

“Size en ¢ok zaman kaybettiren faktor hangisidir?” sorusuna “internet” cevabi veren 0grenci sayis1 212
(%50,7) iken, 87 kisi (%20,8) “uyku diizensizligi”, 73 kist (%17,5) “ulasim ve trafik”, 32 kisi (%7,7)
“gereksiz sohbet etmek”, 14 6grenci (%3,3) ise “televizyon” cevabini vermistir.

Ogrencilerin zaman yonetimi 6lgegi alt boyutlarinin ve zaman ydnetimi toplam puanlar1 tablo 3’te
gosterilmistir.

Tablo 3: Ogrencilerin Zaman Yo6netimi Olgegi ve Alt Boyutlarmin Ortalama Puanlar

Zaman YoOnetimi T+SS
Zaman Planlama 49,8+10,9
Zaman Tutumlari 23,345,2
Zaman Harcattiricilar 11,4+3,9
Toplam 84,6+15,5

Istatistiksel yontemlerin kullanilmasiyla elde edilen bulgular Tablo 4’te analiz edilmistir: yapilan
analiz sonucunda arastirmaya katilan 6grencilerin 194’1 (%46.4) erkek; 224’1 (%53,6) bayandir. 280’1
(%,67,0) klasik liseden mezun olurken; 138’1 ise (%33,0) meslek lisesi mezunu; 288’1 (%68,9)
yiiksekokulda 6grenim gormekte iken; 130’u (%31,1) fakiiltede 6grenim gormektedir. Ayni1 zamanda
ogrencilerin 307’si (%73,4) 2. sinif, 28’1 (%6,7) 3. smif, 64’1 (%15,3) 4.smif, 19’u da 5. sinifta
ogrenim gormektedir. 262 (%62,7) d6grencinin alttan dersi varken, 156 (%37,3) 6grencinin ise alttan
dersi bulunmamaktadir. Not ortalamast 4.00-3.00 arasinda olan &grenci sayist 85 (%20,3); 3.00-2.00
arasinda 271 (%64,8); 2.00-1.00 arasindaki &grenci sayis1 ise 62°dir (%14,8). Ogrencilerin 158’
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(%37,8) ailesi ile yasamaktayken, 218’1 (%52,2) yurtta yasamakta, 42°si (%10) ise arkadaslariyla evde
yasamaktadirlar.

Tablo 4: Cesitli Degiskenlere Gore Ogrencilerin Zaman Yonetimi Olgegi ve Alt dlgeginin Ortalama
Puanlarinin Dagilimi

ZAMAN YONETIMi OLCEGI
Degiskenler | N % Zaman Zaman Zaman ZYE
Planlamasi Tutumlari Kaybettiriciler | Toplam
T+SS T+SS T+SS
T+SS
Cinsiyet
Erkek 194 | 46,4 48,3+12,6 23,3453 11,6+3,4 83,3£17,3
Bayan 224 53,6 50,1+£9,8 23,4443 10,4+3.,4 84,1+13,3
P Degeri 0,105 0,732 0,000 0,618

Lise Mezuniyeti

Meslek Lise 280 67 49,0£11,6 22.6+5,1 11,0+£3.4 82,6+15,9
Klasik Lise 138 33 49.4+11,1 23.8+4.6 11,0£3,5 84,3+14,9
P Degeri 0,727 0,016 0,985 0,308

Ogrenim Birimi

Yiiksekokul 288 68,9 49,4+11,2 23,1+5,0 11,243,6 83,8+15,4
Fakiilte 130 31,1 49,1+11,4 23,9443 10,4+3,1 83,4+15,1
P Degeri 0,799 0,151 0,026 0,803
Alttan Ders

Evet 262 62,7 47,5+11,6 23,0+5,2 11,3+£3,4 81,9+16,2
Hayir 156 37,3 52,349,9 23,9+3,9 10,5£3,6 86,8+12,9
P Degeri 0,000 0,058 0,023 0,000
Simf

2. siif 307 73,4 49,7+10,7 23,2448 11,1£3,6 84,2+14,8
3. sif 28 6,7 49,3+14,9 23,4+5,8 10,3+£3,9 83,2+19,8
4. simif 64 15,3 47,3+11,5 23,8443 10,0+2,6 81,2+14,4
5. sinif 19 45 49,1+13,1 23,714 ,4 12,9+3,3 85,8+18,8
P Degeri 0,681 0,929 0,013 0,670

Not Ortalamasi

4.00-3.00 85 20,3 | 52,5494 23,644,0 10,643.,6 86,8+12,6
3.00-2.00 271 | 64,8 | 493+11,1 23,5448 11,043,4 83,9+14,9
2.00-1.00 62 14,8 | 44,7128 22,3454 11,6%3,6 78,6<18.,6
P Degeri 0,000 0,155 0,259 0,005

Yasamlan Yer

Aile ile 158 | 37,8 | 48,5+12,1 232454 10,843,8 82.6£17,0
Yurt 218 | 522 | 49,7+104 23,4443 11,0433 84,2+13,9
Arkadaslar | 42 | 10 50,0+12,1 23,844 4 11,5432 85,3154
P Degeri 0,637 0,847 0,517 0,658

Tablo 4’te Ogrencilerin cinsiyet, lise mezuniyeti, 6grenim birimi ve alttan dersin olup olmamasinin
zaman yOnetimi becerileri ile iligkisini analiz etmek i¢in independent-sample t testi kullanilmistir.
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Analiz sonuglarina gore bayan 6grenciler ile erkek dgrencilerin zaman planlamasi ile zaman tutumlar
puanlarinin birbirine ¢ok yakin oldugu goriilmektedir. Cinsiyet acgisindan zaman ydnetimi, zaman
planlamasi ve zaman tutumlar1 puanlart arasinda anlamli bir farklilik olmamasina ragmen (p>0.05),
zaman harcattiric1 faktorleri arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik s6z konusudur (p<0.05).
Ayrica erkek Ogrenciler ile kiz Ogrencilerin  zaman yonetimi becerilerinin ortalamalari
karsilastirildiginda, bayan 6grencilerin zaman yonetimi becerileri erkeklere gore bir miktar daha iyidir.
Bayan 6grencilerin zaman planlamasi ortalamanin iizerinde iken erkek &grencilerin zaman planlamasi
ortalamanin altinda kalmistir. Bundan dolayr H1 hipotezimiz ret edilmistir.

Ogrencilerin zaman ydnetimi becerilerinin mezun olduklar1 liseye gore farklilasip farklilasmadigi
analiz edilmistir. Zaman planlamasi ve zaman harcattirict puanlarin anlamh olarak farklilasmadig
goriilmesine ragmen (p>0,05), zaman tutumlar1 arasinda anlamli bir farkliligin oldugu sonucuna
varilmistir (p<0,05). Klasik liseden mezun olan 6grencilerin zaman planlamasi toplam puani meslek
lisesi 6grencilerine gore biraz daha yiiksektir. Fakat her iki liseden mezun olan §grencilerin zaman
planlamasi toplam puanlar1 ile zaman kaybettirici toplam puanlari ortalamanin altinda kalmistir.
Zaman tutumlar1 toplam puanlari ise ortalamanin {izerindedir. Mezun olunan lise ile zaman yonetimi
becerileri arasinda anlamli bir farklilik yoktur. Bu nedenle H2 hipotezimiz ret edilmistir.

Ogrenim goriilen birim ile zaman ydnetimi becerileri arasindaki iliskinin sonuglarma gére; fakiiltede
veya yiiksekokulda okuyan 6grencilerin genel zaman yonetimi, zaman planlamasi, zaman tutumlarinin
farklilagsmadig1 (p<0,05); zaman kaybettiricilerin ise anlamli olarak farklilagtigi sonucuna varilmistir
(p>0,05). Hem fakiiltede hem de yiiksekokulda okuyan 6grencilerin zaman ydnetimi becerilerinin
birbirine ¢ok yakin oldugu tespit edilmistir. Her iki birimde okuyan 6grencilerin zaman planlamasi ve
zaman harcattiricilarin ortalamanin altinda olmasina ragmen, zaman tutum toplaminin ortalamanin
iistiinde oldugu gorilmektedir. H3 hipotezimiz ret edilmistir.

Alttan dersin olup olmadig: ile zaman ydnetimi becerileri arasindaki iliskinin incelenmesinde zaman
yonetimi, zaman planlamasi ve zaman harcattiricilar arasinda anlamli bir iliski olmasina ragmen
(p<0,05), zaman tutumlar1 arasinda herhangi bir iligki tespit edilememistir (p>0,05). Alttan dersi
olmayan 6grencilerin zamanlarin1 daha planli kullandiklar1 ve zaman beceri diizeylerinin ortalamanin
iizerinde oldugu sonucuna varilmaistir.

Zaman yonetimi alt boyutlar1 toplam puanlarinin 6grenim goriilen sinif, not ortalamasi ve yasanilan
yere iliskin verileri test etmek i¢in one-way anova yonteminden yararlanilmistir. Analiz sonuglarina
gore; 6grencilerin 6grenim gordiikleri sinif ile zaman yonetimi, zaman planlamasi ve zaman tutumlari
arasinda anlamli bir iliski bulunmamakla beraber (p>0,05), zaman harcattiricilar ile anlamli bir iliskiye
sahiptir (p<0,05). 2. smiflarin zaman planlamasi puanlart daha yiiksek olmasina ragmen yine de
ortalamanin altinda kalmistir. En diisiik zaman planlamasi toplam puanina 4. smiflar sahiptir. Zaman
yonetimi Ol¢egine bakildiginda toplamda 5. simiflarin daha yiiksek puanlara sahip olduklar
goriilmektedir. H4 hipotezimiz ret edilmistir.

Genel agirlikli not ortalamast ile zaman yonetimi becerileri arasindaki iliski analiz edilmistir. Analiz
sonuglarina gore; zaman yonetimi ile alt boyutu olan zaman planlamasi arasinda anlamli bir iliski
tespit edilmis olup (p<0,05), not ortalamasi 4.00-3.00 arasinda olan 6grencilerin zaman planlama
toplam puanlarinin yiiksek oldugu yani notu yiliksek olan Ogrencilerin zamanlarini daha planh
kullandiklar1 goriilmiistiir. Zaman planlamasi ve zaman tutumlarinin en diisik oldugu 2.00-1.00
arasinda nota sahip olan dgrencilerin zaman ydnetimi becerilerinin diisiik oldugu sonucuna varilmistir.
Genel agirlikli not ortalamasi ile zaman tutumlar1 ve zaman harcattiricilar arasinda herhangi bir iligki
tespit edilmemistir (p>0,05).

Yasanilan yer ile zaman yonetimi alt boyutlar1 olan zaman planlamasi, zaman tutumlar1 ve zaman
kaybettiriciler arasinda anlamli bir iliski bulunmamistir (p>0,05). Arkadaslarla evde kalan 6grencilerin
zaman yoOnetimi toplam puanlarinin ortalamanin iistiinde olmasina ragmen ailesi ile ve yurtta kalan
ogrencilerin toplam puanlar1 ortalamanin altinda kalmistir. H5 Hipotezimiz ret edilmistir.
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Calismamiza katilan 6grencilerin zaman yonetimi becerileri ile akademik basarilar1 arasindaki iligkiyi
belirleyebilmek i¢in korelasyon analiz yonteminden faydalanilmistir.

Tablo 5: Ogrencilerin Genel Agirhkli Not Ortalamalari ile Zaman Y&netimi Beceri Puanlari Arasindaki

Korelasyon

AGNO ZP ZT ZK GZY
IAGNO Pearson korelasyon -,202** -,073 ,079 -,153**
p ,000 137 ,108 ,002
ZP Pearson korelasyon 1 ,545** ,049 ,920**
P ,000 ,320 ,000
ZT Pearson korelasyon 1 ,245%* J73%*
p ,000 ,000
ZH Pearson korelasyon 1 ,343**
p ,000
GZY Pearson korelasyon 1
P

Tablo 5 te goriildiigii tizere genel akademik not ortalamasi ile genel zaman yonetimi becerileri (r=-,153
p<0.01), zaman planlamasi alt boyutu (r=-,202 p<0.01) arasinda anlamli bir iliski bulunmasina ragmen
zaman tutumlar1 ve zaman harcattiricilar arasinda anlamli bir iliski bulunamamistir. H6 hipotezimiz
kabul edilmistir.

5.SONUC

Bilgi, iletisim ve ulagim teknolojilerinin son siiratle gelisip degistigi glinlimiizde en 6nemli kaynaklarin
basinda zaman ve yonetimi gelmektedir. Sinirli ve siirekli tiikenen bir kaynak olmasindan dolay1r hem
ogrencilere hem de diger bireylere hayati derecede dnemli olan bu kaynagin yeri baska bir kaynakla
doldurulamadig i¢in etkili bir bigcimde planlanmasi ve ydnetilmesi gerekmektedir. Iginde yasadigimiz
donemde bilgisayar ve internet teknolojilerine siirekli ihtiya¢ duyulmasindan, ilgili araglarin kullanimi
hobi ya da eglence araci olmaktan ¢ikip zorunluluk halini almistir. Kullanilmas1 zorunlu hale gelen bu
araclarin kontrolsiiz kullanilmas1 olduk¢a zaman kaybettirmektedir. Calismamizda 6grencilere en ¢ok
zaman kaybettiren faktoriin internet oldugu sonucu elde edilirken (%50,7), %20,7’lik oranla uyku
diizensizligi en c¢ok zaman kaybettiren ikinci faktor olmustur. En az zaman kaybettiren faktoriin
televizyon (%3,3) olmasi ise bilgisayar ve internet kullanimmin siirekli artmasina bagli olarak
televizyon seyretmenin azalmasi gosterilebilir. Calismamizda zaman yonetimi ve alt boyutlarinin
toplam puanlarina bakildigi zaman, zaman planlamasinin 49,8 zaman tutumlarmmin 23,3 zaman
harcattiricilarin ise 11,4 puana sahip olduklar1 goriilmektedir. Ogrencilerin zaman ydnetimi
becerilerinin demografik faktorlerle iligkisi tespit edilmistir. Calismanin sonuglarina gore;

Cinsiyet ile zaman yoOnetimi becerileri arasinda anlamli bir iligki tespit edilememesine ragmen
(p>0,05) zaman harcattiricilar ile anlamli bir iligki tespit edilmistir (p<0,05). Aymi sekilde Gayef
(2017), zaman harcattiricilarin cinsiyete gore farklilagtigini bulmustur. Bayanlarin zaman yonetimi
becerilerinin erkeklere gore biraz daha yiiksek oldugu bulunmustur. Yilmaz vd dig (2010), Ezin (2016)
zaman yonetimi becerilerinin cinsiyete gore farklilasmadigini tespit etmislerdir. Caligmalarda elde
edilen bulgular arastirmamizin bulgulariyla benzerlik gdstermektedir. Buna ragmen Iscan (2008),
zaman yonetimi tutum ve becerilerinin cinsiyete gore farklilastigini tespit etmistir.

Ogrencilerin mezun olduklari lise tiirii ile zaman yonetimi becerileri arasinda anlamli bir iligki
bulunamamistir (p>0,05). Hem meslek lisesinden hem de klasik liseden mezun olan Ggrencilerin
zaman yOnetimi toplam puanlar birbirine yakin olmasina ragmen ortalamanin altinda bulunmaktadir.
Zaman yoOnetimi becerileri ile 6grencilerin 6grenim gordiikleri birim (fakiilte, yliksekokul) arasinda
anlaml1 bir iliski bulunmamustir (p>0,05).
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Ayni sekilde 6grenim goriilen sinif ile zaman yonetiminin alt faktorleri olan zaman planlamasi ve
zaman tutumlar1 arasinda anlamhi bir iligski tespit edilememesine ragmen zaman harcattiricilar ile
anlamli bir iligki bulunmustur (p<0,05). 2. 3. ve 5. smifta 6grenim goéren Ogrencilerin zaman
planlamasi birbirine ¢ok yakin olmasina ragmen 4. simiftaki 6grencilerin zaman planlamasi puanlari
daha diisiiktiir. Yani 4. sinifta okuyan 6grencilerin zamanlarin1 daha plansiz kullandiklar1 sdylenebilir.
Tiim siniflarda okuyan 6grencilerin zaman tutumlar1 birbirine yakindir. 5. Smifta okuyan 6grencilerin
zaman harcattirict puanlar1 daha yiiksektir. Nitekim Yilmaz ve dig (2010) zaman yOnetimi becerileri
ile 6grenim goriilen sinif arasinda anlamli bir iligki tespit etmemistir.

Not ortalamasi ile zaman yonetimi becerileri arasinda anlamli bir iliski tespit edilmistir. Aydin ve dig
(2017), Tektas ve Tektas (2010), zaman yOnetimi becerileri ile not ortalamasi arasinda anlamli bir
iligkiyi tespit etmislerdir. Elde edilen bulgular ¢alismamizi desteklemektedir. Not ortalamasi yiiksek
olan dgrencilerin zaman planlama toplam puanlar1 yiiksek olup ortalamanin {izerindedir. Bu da zaman
yonetimi becerisi yiiksek olan 6grencilerin daha basarili olduklarini géstermektedir. Yasanilan yer ile
zaman becerileri arasinda anlamli bir iliski bulunamamustir. Arkadaslarla evde kalan 6grencilerin hem
zaman planlamasi hem de zaman tutumlar1 daha yiiksektir. Ayni sekilde zaman harcatict puanlar1 da
daha ytiksek bulunmustur.

Calismamizda zaman yonetimi becerileri ile akademik basar1 arasindaki iligski korelasyon yontemi ile
analiz edilmistir. Zaman tutumlar1 ve zaman kaybettiriciler ile akademik basar1 arasinda anlamli bir
iliski bulunmamasina ragmen, zaman planlama ve genel zaman yonetimi ile akademik basarmnin iligkili
oldugu sonucu ortaya ¢ikartilmistir. Literatiirde tiniversite 6grencilerinin akademik basarilari ile zaman
yonetimi becerileri arasinda iliskinin bulunmasiyla ilgili arastirmamizi destekler nitelikte calismalar
s6z konusudur. Nasrullah (2015), zamanin iyi yOnetilmesinin dgrencilerin akademik basarilar1 ile
yakindan iligkili oldugunu tespit etmistir. Yani, basarili 0grencilerin ayn1 zamanda iyi bir zaman
yoneticileri olduklar1 vurgulanmistir. Zaman planlamasi, zaman yonetimi ile 6grencilerin akademik
performans: arasinda anlamli ve pozitif bir iligkinin oldugu tespit edilmistir. Aynm1 sekilde; Dogan
(2018), zaman yonetimi ve onun alt faktorlerinin, diisiik bir diizeyde de olsa, akademik basari ile
iliskili olduklar1 ve ayn1 zamanda akademik basariy1 etkiledikleri bulgusuna ulagsmistir. Andi¢ (2009),
akademik basar1 ile zaman yOnetimi toplam puanlar1 ve zaman planlamasi arasinda anlamli bir iligki
bulmasia ragmen, zaman tutumlar1 ile anlamli bir iliski bulamamistir. Basak (2008), hemsirelik
yiiksekokulunda 6grenim goren 68rencilere yonelik yaptigi ¢aligmanin sonucunda akademik basari ile
zaman yonetimi arasinda anlamli bir iligki bulunmustur. Zaman yonetimi 6lceginde elde edilen
puanlarin artmasina bagli olarak akademik basarinin da arttig1 gdzlemlenmistir.
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Abstract

Information and Communication Technologies (ICT) can be defined as the integrity of all hardware and software used in
the processes of creating, operating, storing, distributing and managing information and knowledge. Economic growth
refers to the expansion of the production capacity in an economy. The aim of this study is to determine the correlation
between ICT and economic growth.

ICT has drawn a thick line between the past and the future by initiating digital transformation in the individual, corporate
and public sphere. This thick line represents the beginning of fundamental changes in business models and production
processes. In addition to saving time and space, ICT is the basis of digitalization, which enables the elimination of human-
induced errors, prevention of resource waste and acceleration of all business processes. Countries that cannot benefit from
digitalization sufficiently will have difficulties in transforming new ideas and technologies into commercial opportunities.
This will result in lower income and growth rates as it will reduce job opportunities. From this point of view, one of the
important determinants of economic growth is ICT, while moving from the industrial society that measures value with
capital to the information society that says that real value is information.

In this study, the relationship between development factors in the field of information and communication technologies and
economic growth performance has been examined. The period examined covers the years 2000-2020. The country studied
is Turkey. National income per capita was selected as the dependent variable in this study, representing economic growth.
Independent variables are mobile penetration, personal computer penetration, internet penetration and the digital maturity
index (WEF-NRI) prepared by the World Economic form. According to the findings obtained from the correlation analysis,
it is understood that there is a positive relationship between Information and Communication Technologies and economic
growth.

Keywords: Information and Communication Technology, Economic Growth
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1. INTRODUCTION

The most important added value created by digital transformation is that it enables the sustainability of
technological progress by almost completely eliminating the costs of accessing information. It also
helps to reduce inequality by allowing masses, who do not have adequate access to services such as
education, health and finance, to access these services without requiring too much infrastructure
cost.In this way, the welfare level of societies increases and at the same time, improving effects ocur in
the competitive conditions of countries. The positive effects that arise in the areas where digital
transformation is taking place also act as a catalyst in other areas, creating an accelerating effect on the
old social and economic dynamics and helping the transformation to spread wave by wave.

Although the digital transformation has begun, how this process will end depends on how the
transformation process will be managed. First of all, the government's digital transformation vision and
economic growth vision should be compatible with each other. It is also very important that the digital
transformation vision is adopted by the private sector. However, if the cost of the transformation
remains only on the private sector, it may take a long time to see the expected impact. For this reason,
the state should encourage digitalization starting from the sectors it deems priority. The problems
caused by the state's lack of vision in the field of ICT are summarized in the TUBISAD 2019 report as
follows:

e Low social awareness about digital transformation affects the digital transformation process
negatively.

e Current laws are not implemented effectively.
e Laws regarding Information and Communication Technologies cannot meet the needs.

e The legal system does not work effectively in resolving disputes.

2. LITERATURE REVIEW

As a result of the widespread use of ICT and becoming an integral part of economic and social life, it
has been recognized by all countries that digitalization has a critical role in achieving the goal of
economic growth. For this reason, the contribution of information and communication technologies to
economic development, which has become a strategic tool for national development and increasing
international competitiveness, has become the focus of attention of researchers. For example, Kriz and
Quereshi (2009) investigated the role of public policies in the contribution of information and
communication technologies to economic growth. In their research, they examined Singapore and
Malaysia for the period 1977-2007 using the Principal Components Analysis method. As a result of
their work, they found that the impact of public policies applied in the use of ICT on economic growth
is different for the two countries. They explained the cause of this difference as, information and
communication technologies has been started to use before Malaysia and the government's ICT
investments are more than Malaysia.

Aytun (2012) discussed the impact of information and telecommunication technologies on economic
growth in terms of developed and developing countries. For this purpose, the effects of these
technologies on economic growth in a total of 138 countries in five different income groups in the
period of 1991-2009 were examined with a dynamic panel data analysis. In his study, he concluded
that information and telecommunication technologies are positive and significant determinants of
economic growth for all income groups. He stated that this positive effect is higher in less developed
countries.

Tiiredi (2012) examined the effect of ICT on economic growth in 53 developed and developing
countries, including Turkey, by using the panel data method. In his research, he found that ICT alone
is not enough to affect economic growth for Turkey. However, he found that there is a positive
relationship between ICT and economic growth in all countries.

Sen and Akdeniz (2012) compared the performance of Turkey in ICT usage with OECD countries
between 2000-2009. They found that Turkey’s performance lags far behind OECD countries.
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Farhadi, Ismail, Sarmidi and Kasimin (2013) examined the effect of ICT use on economic growth for
159 countries between 2000 and 2009, using the Generalized Method of Moments method. As a result
of their studies, they found a positive relationship between the real GDP increase rate per capita and
the use of ICT. They also argued that the impact of ICT use on economic growth was greater in the
group of high-income countries.

Katz, Koutrompis and Callorda (2013) investigated the impact of ICT use and digitalization on
economic growth in 184 countries for the period 2004-2011. For the research, they created an index
consisting of six factors and 24 sub-indicators: ubiquity, affordability, reliability, speed, usability and
skill. Researchers have concluded that digitalization contributes to economic growth.

Bankole, Bryson and Brown (2015) analyzed the efficiency of ICT use and its contribution to
economic growth in Africa. They concluded that the most effective region in Africa, which they
divided into four regions, is the North African Region. They found that the reason for the difference in
the use of ICT between regions is the ICT infrastructure costs.

Erumban and Das (2016) examined the sources of growth in the Indian economy on the basis of ICT
for the period 1980-2015. In their studies, they examined the effect of ICT on economic growth in two
different ways, as direct and indirect effects. They found that the increase in total factor productivity in
sectors using ICT indirectly positively affected economic growth. They also found that the use of ICT
in the manufacturing sector contributed directly to economic growth. The researchers concluded that
the increase in ICT investments has a positive effect on economic growth in India.

3. ICT AND ECONOMIC GROWTH

ICT has an effect that simplifies and accelerates the business processes of all industries in the economy
and increases their productivity by reducing their costs. The opportunity to produce in a shorter time
and at a cheaper cost and to reach wider markets in a more digital environment are factors that
encourage companies to increase production. Developments in the ICT field, which provide this
opportunity to companies, are of key importance for economic growth measured by the increase in
production. The sectors whose productivity has increased by making extensive use of ICT are
developing and their share in the country's economy is increasing. In this way, the country's total factor
productivity and hence the economic growth rate are increasing.

The most important contribution of digital transformation to economic growth is the investments made
in the field of ICT. Companies that want to increase their market share have to follow innovations
closely and take part in the digital world. The investments they will make in this field mean an
increase in the investment expenditures of the private sector. Since economic growth is measured by
the increase in Gross Domestic Product (GDP), the increase in private sector investment expenditures,
which is a component of GDP, will also increase economic growth. According to the aggregate
demand approach, the increase in public expenditures will also positively affect growth. The state also
makes significant investments for digitalization in all sectors, especially education and health and
affects the GDP and therefore the economic growth through the increase in public expenditures, which
is another component of GDP. Considering that ICT is used in all areas of life, it is seen that the
demand for ICT products among households is increasing day by day. Increasing consumption
expenditures due to the increase in demand for goods such as computers, mobile phones, tablets and
services such as internet and telephone lines will have a significant contribution to economic growth.
The impact of the developments in the ICT field on the economic growth through the net export
channel is related to the development level of the countries. For technologically advanced, high-
income countries, export revenues, which increase with the sale of ICT products and services to less
developed and developing countries, will have a positive effect on economic growth. Countries with a
low technological level, on the other hand, will meet their needs through imports since they do not
have the opportunity to produce ICT products or produce them cheaply as developed countries. If the
increase in import expenditures of these countries cannot be balanced with the increase in the export
revenues of other sectors, the effect of net exports, which will create a foreign trade deficit and have a
negative value, on economic growth will also be negative.
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Graph-1: Share of exports and imports of ICT products in total export and import rates
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The graph shows the share of Turkey's export and import of ICT products for the years 2010-20219 in
total export and import rates. Exports of ICT products have always been more than imports during the
period. This is one of the obstacles to both digitalization and income growth with digitalization for all
developing countries, including Turkey. Being dependent on imports in the field of ICT increases the
cost of ICT products and delays digital transformation, causes Turkey to fall behind in international
competition and its growth performance is adversely affected due to the foreign trade deficit.

The ICT sector will have indirect effects as well as direct effects on economic growth. For example, as
the ICT sector develops, the need for qualified workforce in this field will increase, and those who
want to expand their job opportunities will invest more in themselves. The transformation of the
society with increasing education level and qualifications into an information society will increase the
productivity of the country. While the ICT sector develops, it will also pave the way for the formation
of subsidiary industries connected to it. The emergence of new business lines and the increase in the
variety of goods and services produced will both expand employment opportunities and support the
growth of the economy. The greater the variety of products produced, the more production of
complementary products will increase. Another indirect effect of the ICT sector on economic growth is
related to physical infrastructure investments. The expenditures made by the state and private sector
for infrastructure investments will not only increase GDP, but also increase the development level of
the country and will create a basis for other technological innovations. Infrastructure investments will
especially increase the service quality of ICT products and positively affect the user experience. The
increase in customer satisfaction will ensure the continuity of the development of the sector by
increasing the demand for ICT products. Continuity will support sustainable growth.

3.1. Other Macroeconomic Effects Of Information And Communication Technologies

Macro effects of information and communication technologies in an economy can be analyzed with the
parameters of employment, productivity, foreign trade and income distribution.

The positive and negative effects of ICT on employment are among the current economic discussion
topics. The most important transformation created by ICT in the field of employment is that it has
revealed the remote working model. In this way, the importance of the concepts of time and space has
decreased, and many costs for both employees and employers have been eliminated. Thus, a larger part
of the income obtained has turned into profit and disposable income. It can be said that the remote
working model has a positive effect on employment, as it allows individuals with disabilities and
mothers or fathers who cannot go to work because they are responsible for the care of their children
(Ugkan,2006: 32). The debates in the literature on whether the relationship between technology and
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employment is complementary or substitute emphasizes the negative effect of ICT on employment.
The general opinion in the literature is that technological progress increases the demand for qualified
laborforce and decreases the demand of unqualified workforce (Kelleci,2003: 24). When evaluated
from this point of view, we can say that ICT has a positive effect on employment if qualified labor
stock is in majority in an economy, and negative effect on employment if unqualified labor force is in
the majority.

In economies where ICT is heavily utilized, especially the prevalence of internet use increases
productivity significantly (Akyazi and Kalga,2003: 225). The companies selling over the Internet and
the goods and services supplied by these companies have become easily comparable by consumers.
Consumers, who can do market research without any cost or inconvenience, force companies to be
more competitive. Increasing competition also supports the increase in productivity. ICT also increases
productivity as it enables more effective management of business processes, saving time and
minimizing errors in the sectors where it is used.

Thanks to ICT, communication costs have decreased, distances have been shortened, distribution has
been facilitated with integrated networks, financial markets have become active almost 24/7, allowing
uninterrupted payments and foreign trade volume has expanded. ICT, which increases online payment
opportunities and enables the spread of electronic commerce, has played a critical role in foreign trade.
Thanks to ICT, companies have the opportunity to reach wider markets. In parallel with the increasing
trade volumes, companies that want to increase their competitiveness have started to invest more in
ICT. From this point of view, there is a two-way cause-effect relationship between ICT and foreign
trade.

It is stated that in our age of intense technological developments, income distribution is in favor of
developed countries that use technology intensively and produce technology. It is stated that this
situation prevents countries from benefiting equally from the economic opportunities brought by the
knowledge economy and makes the income distribution inequalities between rich and poor countries
even more pronounced (Kapur,2002: 3). In other words, the earnings obtained due to the structure of
ICT are not evenly distributed. The benefit and added value created is mostly seen in sectors where
activities based on high technology and knowledge such as sophisticated production, modern services,
research and development are carried out intensively. This situation creates a negative consequences
for less developed countries in income distribution. Among the reasons for this are the insufficiency of
technological facilities and resources in these countries, insufficient support for R&D activities and
scientific studies, inadequate income from idea generation and inventions, and the inability of qualified
workforce to work with low wages and use their skills adequately. As a result, the development
differences between developed and underdeveloped countries become more evident and cause the
income distribution between countries to be adversely affected.

4. RESEARCH METHODOLOGY

In this study, the relationship between development factors in the field of information and
communication technologies and economic growth performance has been examined. The period
examined covers the years 2000-2020. The country studied is Turkey.

National income per capita was used as the dependent variable. National income shows the economic
strength of a country, while national income per capita shows the level of prosperity of people living in
the country. It is possible to increase national income per capita in two ways. The first is that the
economic growth rate is higher than the population growth rate. The other is that the population is
declining while the national income is constant. In Turkey, the population shows a growing trend, and
the increase in national income per capita is related to economic growth. For this reason, national
income per capita was selected as the dependent variable in this study, representing economic growth.
Independent variables are mobile penetration (mobile), personal computer penetration (pc), internet
penetration (internet) and the digital maturity index (WEF-NRI) prepared by the World Economic
form.
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The mobile penetration rate is found by dividing the number of mobile line subscribers by the
population. The increase in the number of transactions that can be made via mobile phones is an
important indicator of digitalization. The mobile penetration rate, included in the model as the first
independent variable, is 101% in Turkey in 2020 and is expected to be in a positive relationship with
economic growth,

PC penetration refers to the prevalence of personal computers in a country. Since PC usage is one of
the important indicators of the ICT industry, it is included in the model as another explanatory
variable. Internet penetration is the ratio of internet users to the population and shows the prevalence
of internet usage in the country. Internet penetration is 74% in Turkey in 2020. Turkey is above the
world average of 59% in this regard. The prevalence of Internet use is included in the model as an
explanatory variable due to its relevance to the level of economic development.

The last explanatory variable used in the model is NRI (Networked Readiness Index) prepared by the
World Economic Forum (WEF). Stating that information and communication technologies have
positive effects on growth and development, WEF uses the NRI index to measure the digitization level
of countries. The index has four components: environmental conditions, preparedness, use and created
impact. As a result of the values of these components, the strengths and weaknesses of the country's IT
sector are determined. The analysis was made with the SPSS package program. The relationship
between variables was investigated by correlation analysis.

5. FINDINGS

Correlation analysis is a statistical method that serves to determine the direction and degree of the
relationship between variablesThe correlation coefficient (r) takes values between -1 and +1. A strong
and negative relationship between variables is considered if r is close to -1, and a strong and positive
relationship is considered if it is close to +1. If r is zero, it is understood that there is no statistical
relationship between the variables. If the variables fit the normal distribution, Pearsan method, if not,
Spearman method can be selected for Correlation Analysis. In this study, the study of normality was
tested with Kolmogorov-Smirnov and Shapiro-Wilk Tests.

Table-1: Normality Test

Kolmogorov-Smirnov Shapiro-Wilk
statistic df signifigance | statistic df signifigance
Mobil 0,143 20 0,200 0,947 20 0,329
Pc 0,130 20 0,200 0,958 20 0,504
Internet 0,138 20 0,200 0,936 20 0,262
WEF-NRI 0,145 20 0,200 0,956 20 0,607

According to Table-1, it was decided to apply Pearsan Correlation Test since all variables conform to
the normal distribution condition.
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Table-2: Correlation Test

Variable Distrubition P=0,007 Pearson r Correlation
Mobil Normal Significant 0,564 Positive-weak
Pc Normal Significant 0,691 Positive-medium
Internet Normal Significant 0,876 Positive-strong
NRI Normal Significant 0,983 Positive-very strong

Since the p value showing the significance of the coefficients is different from zero, the correlation
coefficients are statistically significant at 1% significance level. We can solve the general significance
of the model with the Anova Test.

Table-3: Anova Test

Dependent variable Indep_er:‘cfent F-statistics Significance
National Income Mobil 239,181 0,000
National Income Pc 149,333 0,000
National Income Internet 90,988 0,000
National Income WEF-NRI 12,583 0,005

According to the significance of the F statistic, the model is significant as a whole.

6. CONCLUSION

According to the findings obtained from the correlation analysis, it is understood that there is a
positive relationship between Information and Communication Technologies and economic growth.
The strongest correlation between economic growth and ICT belongs to the NRI index. This finding
confirms that the WEF's views, which suggest that ICT is one of the most important indicators of
digitalization and contributes positively to countries ' economic performance by affecting their
productivity levels, also valid for Turkey. It is seen that there is a strong and positive relationship
between internet use and economic growth. The prevalence of internet use contributes to the
development of societies by reducing the costs of accessing information. The economic performances
of economies that have turned into information societies are also increasing. Personal computer and
mobile penetration also contribute positively to economic growth, but their contribution rates are not
very high. The research findings are compatible with the general literature.

Due to the increasing digitalization, especially after the pandemic process, both business and social
lifestyles have changed and the use of ICT has increased. Intensive use of information and
communication technologies commanly will direct the economic growth of the country. According to
the results of this research, which supports the studies in the literature, applications for information and
communication technologies are extremely critical to sustain economic growth.
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Anahtar OZET

Kelimeler: .. .. - .
Ulkemizin kentlesme siireciyle tanismasiyla beraber ¢evre konusu biiyiik bir énem arz etmeye

Kentlesme baslanmistir. Kentsel degisim ve déniisiimle birlikte ¢cevre sorunlar ortaya ¢ikmistir ve kentlesme
Kalkinma stirecinin verimli bir sekilde yasanmast i¢in dncelikle mevcut ¢evre sorunlarimin giderilmesi ve
politikalari gelecek yillara ait onlemlerin alinmasi gerekmektedir. Bu amagla da iilkemizin kalkinmasini

Cevre sorunlari

Keywords:
Urbanization
Development
policies
Environmental
problem

saglayacak politika ve planlarda ¢evre sorunu konusu dikkate alinmaya baslanmigtir. Bu
calismamizda iilkemizde planli dénemler boyunca yapilan ¢evre sorunlarina yénelik politikalar
incelenmis ve bu politikalar degerlendirilmeye ¢aligiimistr.

ABSTRACT

Along with the fact that our country has met with the process of urbanization, the environment
has begun to be of great importance. Together with urban change and transformation,
environmental problems have arisen. In order for the urbanization process to take place in an
efficient way, it is necessary to eliminate existing environmental problems and take measures for
years to come. For this purpose, environmental issues have started to be taken into consideration
in the plans that will provide our country's development. In this study, policies for environmental
problems in our country during the planned period were examined and tried to be evaluated.

1
Bu makale Cihan ARSLAN'in “Turkiye’de Yapilan Kalkinma Planlarindaki Kentlesme Politikalarinin Degerlendirilmesi” konulu Yiksek Lisans
tezinden olusturulmustur.
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1.GIRIS

Kent kavrami hakkinda birgok farkli tanimlama bulunmaktadir. Biitiin tanimlamalardan hareketle
ortak bir kent tanim1 yapmaya calisirsak; kent, niifusu 10.000 ve {izeri olan, tarimsal faaliyetlerin yan
sira tarim dis1 faaliyetlerinde yapildigi, insanlarin siirekli etkilesim iginde oldugu ve teknolojik
gelismelerden yararlanildigi mekanlardir.

Kentlesme kavramina baktigimiz zaman ise en basit anlamiyla kentlerin ve bu kentlerde yasayan
insanlarin sayisinin artmasini ifade etmektedir. Bunun yaninda kentlesme cevresel bir degisim ve
doniisiim siirecinin yagsanmasini da ifade etmektedir.

Kentlesme ile kentlerin ve kentlerde yasayan insanlarin sayisinda bir artis meydana gelmektedir. Bu
durum cevresel sorunlarin ortaya cikmasimna neden olmaktadir. Bu g¢evresel sorunlarin ortaya
cikmasindaki en temel nedenler ise dogal kaynaklarin bilingsiz kullanilmasi, atik miktarmin artmasi ve
diizensiz yerlesim alanlarinin olusturulmasidir. Bunun sonucun da verimsiz ilerleyen kentlesme siireci
cevresel sorunlara yol agmaktadir. Kentlesme siirecinin diizenli ve dengeli yasanmasi i¢in ¢evre
politikalarina gereken 6nem verilmelidir.

Kalkinma planlara baktigimiz zaman, temel amacin iilkemizin gelisimine ve ilerlemesine katki
saglamak oldugu goriilmektedir. Bu sebeple gevresel politikalara da kalkinma planlari icerisinde yer
verilerek tlilkemizi ¢evresel sorunlardan kurtarmak diizenli ve verimli bir kentlesme siirecinin
yasanmasini saglamak amaglanmaktadir.

Bu ¢alisgmamizda kent, kentlesme ve kalkinma kavramlari agiklanarak gevresel politikalarin kentlesme
ve kalkinma planlar ile iliskisine deginilmis, planli donem boyunca uygulanan cevresel politikalar
incelenmistir. Sonug¢ kisminda ise bu siirecin daha verimli yasanmasi i¢in 6nerilerde bulunulmustur.

2. KENT, KENTLESME VE CEVRE SORUNLARI
2.1.Kent

Kent kavrami hakkinda yapilan tanimlamalarda farkli nitelikler ve Olgiitler vurgulanmaktadir.
Kullanilan bu 6lgiitleri soyle siralamak miimkiindiir (Tek, 1999: 6):

-Niifus olciiti

-Y 6netsel olgiit
-Ekonomik 0l¢iit
-Toplumbilimsel 6lgiit

Tirkiye’de Cevre ve Sehircilik Bakanlig1 basta olmak {izere bazi kamu kurum ve kuruluslar1 kent
tanimi yapilabilmesi i¢in 10.000’lik niifus 6l¢iit olarak kullanilmaktadir (Sehur, 1991: 3-4). Kullanilan
bu 6lgiite gore bir mekana kent diyebilmek i¢in niifusunun en az 10.000 olmasi gerekmektedir.

Belirli bir yonetsel birimin ig¢indeki alanlara kir, bu alanlar disindakilere ise kent denilmektedir.
Niifuslart ne olursa olsun, il ve il¢e niifusunu kentsel niifus olarak degerlendiren, Devlet Istatistik
Enstitiisii (DIE) yayinlarinda ise yonetsel 6lgiitiin belirlendigi ve kullanildig: sdylenebilir (Tek, 1999:
7).

Bir baska tanimlamada iiretim bigimini ve ekonomiyi 6l¢iit olarak kullanan Prof. Dr. Miibeccel Kiray
kent kavramini, “farimsal olmayan iiretimin yapildig: ve daha énemlisi, hem tarimsal hem de tarim
dist diretimin ve dagitimin yapuldigi kentsel fonksiyonlarin toplandigi belirli, teknolojik gelisme
seviyelerine gore biiyiikliik, heterojenlik ve biitiinlesme diizeylerine varmis yerlesme birimleri” olarak
tanimlamaktadir (Kiray, 1972: 9).

Prof. Dr. Miibeccel Kiray’in bu tanimlamasindan yola ¢ikarak, bir mekana kent denilebilmesi icin
niifus dl¢iitiinden ziyade o mekanda tarimsal faaliyetlerin yerine tarim dis1 faaliyetlerin de yapilmasi
gerektigi ve mekanin heterojen, biitiinciil bir yapiya sahip olmasi gerektigini sonucuna varilabilir.
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Baska bir kent tanimu da farkli nitelikler barindirmakla birlikte Prof. Dr. Rusen Keles tarafindan
yapilmistir. Prof. Dr. Rusen Keles’e gore “kent, stirekli toplumsal gelisme icinde bulunan ve toplumun
yerlesme, barinma, gidis gelis, ¢alisma, dinlenme ve eglenme gereksinimlerinin karsilandig:, pek az
kimsenin tarimsal ugraslarda bulundugu, kéylere bakarak niifus yéniinden daha yogun olan ve kiigiik
komsuluk birimlerinden olusan yerlesme birimleridir” (Keles, 1980: 68).

Prof. Dr. Rusen Keles tarafindan yapilan bu tanimlama ise, kentin yukarida saydigimiz niifus 6l¢iiti
ve tarim dis1 ekonomik faaliyete bulunma niteliginin yan1 sira insanlarin sosyal gereksinimlerini de
karsilamas1 gerektigine, siirekli olarak toplumsal gelisme gostermesine ve birden fazla kiigiik
komsuluk birimlerinden olustuguna deginilmektedir. Bu tanimlama ise toplumbilimsel dl¢iite drnek
olarak gosterilebilir.

Kent hakkinda yapilan bu farkli tanimlamalardan yola ¢ikarak kentin temel 6zelliklerine ve kirsal
alanlardan farkina ulagmak mimkindir. Niifus yogunlugu, heterojen yapi, tarim disi faaliyetler,
stirekli teknolojik gelismeler ve sosyal aktiviteler kentlerin temel 6zellikleri olmakla birlikte kirsal
alanlarla, kent ayrimini ortaya koyan temel niteliklerdir.

Yukarida deginilen nitelikleri de icerisine alacak sekilde genel bir tanimda ise kent, tarim dis1 {iretimin
agirlik kazandigi, yapilan tretimlerin denetlendigi, koordineli dagitimin yapildigi, teknolojik
gelismelerin oldugu, biiyiikliik, yogunluk, heterojenlik ve biitiinlesmenin gorildigi yerlesme tiiriidiir
diyebiliriz (Mimarlar Odasi, 1971: 9).

Modernizmden postmodernizme gegis asamasinda ekonomik, toplumsal ve sosyal degisimlerin yani
sira kentlerde de degisimler meydana gelmistir. Modern dénemde sanayiye dayanan kent, postmodern
donemde bilim ve teknolojiye dayanmigtir. Modern dénemde 6nemli olan mekan kavrami postmodern
donemde O6nemini yitirmistir. Postmodern donemde kentler sinirlar1 asip kiiresellesmis ve bdylece
mekan kavrami ortadan kalkmus, kentler mekansizlagmigtir. Postmodern dénemde kentlerin temel
Ogesi goriintii olmustur. Cevre sorunlart kiiresel anlamda ¢oziilmeye calisilmistir. Kentlerde sinif
farkliliklarin1 ortadan kaldirarak herkesin kentlesme siirecine katilmasi amaglanmstir (Kaypak, 2013:
87-88).

2.2. Kentlesme

“Kentlesme dar anlamda, kentlerin ve kentlerde yasayan niifusun artmasint anlatir. Kentsel niifus,
dogumlar ile oliimler arasindaki farkin dogum lehine olmasi sonucunda ve kdylerden kente olan
gocler neticesinde artar. Kisacasi dar anlamda kentlesme demografik bir anlam tasi” (Isbir, 2005:
4).

Kentlesme niifusun artmasi, insanlarin tarim dis1 faaliyetlerde bulunmasi ve teknolojinin gelismesiyle
birlikte ortaya cikan bir olaydir. Ulkelerin gelismislik seviyesi ile kentlilesme kavranu arasinda bir
paralellik bulunmaktadir. Kentlilesmis bir iilke gelismekte olan ya da gelismis bir iilke statiisiinii
kazanmaktadir. Bu baglamda kentlilesme kavrami, {ilkelerin gelismislik diizeylerinin bir gostergesi
oldugundan dolay iilkeler i¢in biiyiik bir 6nem arz etmektedir.

Keles’e gore kentlesme, “sanayilesme ve ekonomik gelismeye kosut olarak, kent sayisimin artmasi ve
kentlerin biiyiimesi sonucunu doguran toplum yapisinda artan oranda orgiitlenme, isboliimii ve
uzmanlasma yaratan; insanlarin davrams ve iliskilerinde kentlere ozgii degisikliklere yol acan bir
niifus birikim stirecidir” (Keles, 1976: 74).

Kentlesme kavrami, Sanayi Devrimi’nin getirdigi sanayilesme sonucunda ortaya ¢ikmistir. Bu sebeple
kentlesme modern donemdeki ayirict nitelikli bir olaydir. Sanayilesme beraberinde ortaya ¢ikan
kentlesme ile kirsal alanlarda yasayan insanlar kentsel alanlara go¢ etmeye baslamiglardir (Firath,
1999: 58).

Genel olarak kentlesme tanimlarina bakildiginda, niifusun artmasi, teknolojik gelismenin varlik
gostermesi ve ekonomik gelismelerin yasanmasi gibi olumlu durumlar géze ¢arpmaktadir. Fakat
bunlarin disinda kentlesmeyi olumsuz olarak agiklayan kuramlar da vardir. Bunlardan biri olan
Toplumsal Cevrebilim Kurami, kentlesmeye olumsuz bir bakis agisiyla yaklagmaktadir. Kuramin
savunuculart kentlesmenin dogal yasama zarar verdigini, kentlesen yerlerde, asar1 derecede teknolojik
yapiya bagimli olan insanlarin sosyalligini kaybedecegini ve bunun yaninda tarimsal faaliyetlerin
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azalacagm ifade etmislerdir (Bal, 2003: 7). Bu sebeplerden dolay1 kentlesmeye karsi toplumsal
cevrebilim kurami savunucular tarafindan olumsuz bir bakis acistyla yaklasilmstir.

2.2.1. Kentlesmenin Nedenleri

Kentlesmenin ortaya ¢ikmasinda gesitli nedenler vardir. Bu nedenleri ekonomik, teknolojik, siyasal ve
psiko-sosyolojik nedenler seklinde siralayabiliriz. Bu nedenlere baktigimiz zaman genellikle kentlerin
cekici Ozelligine dayanan ve kentlerin istiinliigiinden dolayr ortaya ¢ikan nedenler oldugu
gorlilmektedir.

2.2.1.1. Ekonomik Nedenler

Ekonomik nedenlerde kentlerin sundugu ekonomik fistiinliiklerle karsilasilmaktadir. Kentlerdeki is
bolimii ve uzmanlasma, iiretimi kolaylastirip, gelirleri arttirma yolunda kolayliklar saglamaktadir.
Kentlerin uzman ihtiyaci vardir. Gelismemis veya az gelismis iilkelerde tarimsal gelirler koyliiye
yetmeyecek diizeydedir. Bu sebepten ve ayni zamanda koydeki topraklarin parcalanmis olmasi
koyliyii kente iten nedenlerdendir. Bu durum kentlesme hizini etkilemektedir (Kamu Yo6netimi
Kaynak, 2015).

2.2.1.2. Teknolojik Nedenler

Kentlesme siirecinin etkileyen nedenlerden biri de teknolojik faaliyetlerdir. Artan {iretimin ucuz
tasinmasini saglayan teknolojik gelismeler, kentlesmenin hizlanmasinda 6nemli bir yere sahiptir. 17.
yiizyilda buhar ile c¢alisan makinelerin sanayide kullanilmasi, ¢esitli tiretim yonetim ve dagitim
etkinliklerinin belirli alanlarda toplanmasina yol agmustir. Elektrik ise, kentteki niifusun gevreye
yayilmasina ve sanayi kuruluslarinin uzak yerlerde kurulmasina da yardimci olmustur (Ekodialog,
2016).

2.2.1.3. Siyasal Nedenler

Bir iilkedeki yonetim yapisi, siyasal kararlar, hukuki yap1 ve uluslararasindaki iliskiler kentlesme
siirecinde etkili olan faktorlerdendir. 1946 yilinda Ingiltere’de kabul edilen “Yeni Kentler Yasas1”
veya Tirkiye’deki 6306 sayili “Afet Riski Altindaki Alanlarin Doniistiiriilmesi Kanunu” bunlara
ornektir. Bunun yaninda seyahat, ticaret ve toprak miilkiyeti yasalar1 da kentlesme siirecini etkileyen
siyasi nedenlerdendir (Ekodialog, 2016).

2.2.1.4. Sosyo-Psikolojik Nedenler

Sosyal ve psikolojik nedenler kent ve kir arasindaki ayrimlar sonucunda ortaya ¢ikan nedenlerdir.
Kirda bulunamayacak ortamlarin, kentlerde bulunmasi ve kentin daha 6zgiirliik¢ii bir havasinin olmasi
bu nedenlerin en 6nemlilerindendir (Kamu yonetimi kaynak, 2015).

2.3 KENTLESME VE CEVRE SORUNLARI

Kentlesme siirecine bakildigi zaman, siirekli bir degisim ve doniisim siirecinin yasandigi
gorlilmektedir. Bu degisim ve doniisiim siireci neticesinde toprak kullanimi, yeni yerlesim yerlerinin
olusumu, niifusun ve dogal kaynaklarin tiiketilmesi artmaktadir. Bu durumdan doga dongiisii olumsuz
etkilenmektedir. Bunun sonucunda ise kentlesme siirecinin getirdigi degisim ve doniislim evresi ¢evre
sorunlarina neden olmaktadir.

“Kentlesme, cevreyi topraklarin sehir kullamminda yerlesim bolgelerine doniistiiriilmesi, dogal
kaynaklarin tiketilmesi ve atiklarin olusmast seklinde ii¢ yonden etkilemektedir “(Ozdemir ve
Ozekicioglu: 2006, 20).

2.3.1.Toprak Kullanim

Kirsal alanlardan kentsel alanlara go¢ eden insanlar bog arazilere dogru yonelmekte ve buralara izinsiz
alt yapisi eksik yerlesim mekanlari olusturmaktadirlar. Bu durum topragin yanlis kullanilmasi ve buna
bagl olarak gecekondulasma ve alt yapi gibi sorunlarin ortaya ¢ikmasina neden olmaktadir (Ozdemir
ve Ozekicioglu: 2006, 21).
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2.3.2.Dogal Kaynaklarin Kullanim

Artan niifus oraniyla beraber kentlere yerlesen insanlar cesitli ihtiyaclarini kargilamak igin su,
yakacak, kereste, beton v.s kaynaklar1 daha fazla kullanmaktadir. Bu durum dogal kaynaklarin
bilingsizce tiiketilmesine neden olmaktadir. Bunun yaninda bu kaynaklarinin kullanimini fazla olmasi,
yakit tiiketiminin, fabrika sayisinin ve dogaya salinan zararli gazlarin artmasi sonucu hava kirliligi de
artis gostermektedir. Bu durum ise cevre sorunlarin artmasina neden olmaktadir (Ozdemir ve
Ozekicioglu: 2006, 22).

2.3.3.Kentsel Atiklar

Kentlesme sonucu artan niifus ile beraber madde tiiketiminde de bir artis olmaktadir. Bu durum atik
maddelerin fazla olmasina neden olmaktadir. Bunun sonucunda ise c¢evre kirliligi yasanmaktadir.
Benzer sekilde iiretim miktarinda bir artis meydana gelmektedir. Bu durum da fabrika atiklarinin
fazlalagmasina sonug olarak hava, deniz ve toprak kirliliginin artmasina neden olmaktadir (Ozdemir ve
Ozekicioglu: 2006, 23).

2.4. Arastirmanin Amaci

Arastirmada kalkinma planlarinda yer alan ¢evre sorunlarina yonelik politikalara ne derece yer
verildigi ve cevre sorunlarina yonelik politikalarin daha etkili olabilmesi i¢in neler yapilmasi
gerektiginin degerlendirilmesi amaglanmistir. Bu amag¢ dogrultusunda Tiirkiye’ nin planli dénem
boyunca uyguladigi kalkinma planlar incelenmis ve bu planlamalardaki ¢evre sorunlarina yonelik
politikalara iligkin ¢aligmalar belirtilmistir.

2.5. Aragtirmanm Onemi

Kentlerde artan niifusla beraber yasam ve cevre ile ilgili sorunlar ortaya ¢ikmaktadir. Bu sorunlarin
¢Oziimil i¢in ¢evre sorunlarina yonelik politikalar biiyiik bir onem tagimaktadir. Arastirma Tiirkiye’ de
uygulanan kalkinma planlarindaki ¢evre sorunlarma yonelik politikalariin eksikliklerini ve bu
eksikliklerin nasil giderilecegini ortaya gikarmay1 amagladigindan dolay1 6nemlidir.

2.6.Arastirmanin Yontemi

Aragstirma, tarihsel var olan bir olay ya da durumu, oldugu gibi tanimlayan bir yontem olan betimsel
(Gokee, 1999: 65-66; Karasar, 1982: 80) arastirma metodu kullanilmig, yazili kaynaklar taranarak
bilgi toplanmis ve elde edilen veriler ¢oziimlenmeye caligilmigtir. Calismaya konu olan kalkinma
planlarindaki ¢evre sorunlarina yonelik politikalar1 temin edilerek detayli bir sekilde incelenmistir.

3. KALKINMA, KALKINMA PLANLARI VE KALKINMA PLANLARI iLE CEVRE
SORUNLARI ILiSKiSi

3.1. Kalkinma

En temel anlamiyla kalkinma, ulusun her yoniiyle arzu edilebilir bir hale gelmesini ifade etmektedir
(Berber, 2006: 7). Kalkinma kavrami ilk ortaya ¢iktigi andan itibaren zaman igerisinde bir degisime
ugramis, farkl olgiitler barindirmaya baslamistir. 1950’lerde ortaya c¢ikan kalkinma kavrami ilk
zamanlar biiylime kavramiyla esdeger olarak goriilmigtiir. Daha sonraki siiregte ise kalkinmanin
sadece bliylime olmadigi ayn1 zamanda kalkinmanin sosyal bir boyutunun oldugu da anlasilmstir
(Battal, 2011: 10).

Maddi refahin, yani kalkinmanin temeli antik yunan filozoflarina kadar dayanmistir. Uzun yillar
boyunca maddi refah olarak bakilan ekonomik biiyiimeye, Ikinci Diinya Savasi’ndan sonra sosyolojik
bir agidan da bakilmaya baslanmstir (Oztiirk, 2007: 84). Ikinci Diinya Savasi’ndan sonra kalkinma
iktisadinin ayr1 bir dal olarak ortaya c¢ikmasinda, savas sonrasi ekonomik sikintilarmi gidermeye
calisan ve yeni bagimsiz olmus az gelismis ilkelerin, iktisadi gelismelerini saglama amaci etkili
olmustur (Cakmak,2003: 50). Tirkay ise kalkinma politikalarinin ortaya ¢ikisini soguk savas
kosullarina ve iki farkli sistemin rekabetinin sonucuna baglamistir (Tiirkay, 2006: 116).
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Iktisat¢ilar kalkinmay1 sadece fiziksel gelisme biiyiime olarak degil bunun yaninda, az gelismis bir
tilkedeki sosyal, toplumsal ve ekonomik yapinin da gelismesi, yenilesmesi olarak adlandirmistir. Mili
gelirin artmasi, tretim faktor ve miktarlarinda degisim, sanayinin milli gelir ve ihracattaki payinin
artmasi kalkinmanin temel 6geleridir (Han ve Kaya, 2008: 148).

Kalkinma kavramu iktisat, sosyoloji ve kamu yonetimi bilimleriyle de bir iliski icerisindedir. Kalkinma
kavramina farkli donemlerde farkli tanimlar atfedilmistir. Ornegin Marx tarafindan kalkinma tarihsel
sartlardaki degisimlerle agiklanirken Milner tarafindan kalkinma o doénemdeki hiikiimet faaliyeti
olarak degerlendirilmistir (Yavilioglu, 2002: 65).

Kalkinma kavraminin siire¢ igerisindeki genel bir degerlendirmesi yapilacak olursa sunlari
soylememiz miimkiin olacaktir: Genel olarak kalkinma yukarida degindigimiz gibi ulusun her yoniiyle
ilerlemesini, gelismesini ifade etmektedir. Toplumsal sartlarin degismesi ve gelismesiyle beraber ilk
baslarda sadece maddi refah olarak bilinen kalkinma kavramina ilerleyen zamanlarda sadece maddi
refah olarak bakilmamistir.

Toplumsal gelisme ve yenilesmeyle kalkinma kavraminin sosyal bir yoniiniin oldugu da ortaya
cikmistir. Yani kalkinma kavrami bir ulusun, bir {ilkenin sadece maddi bakiminda degil ayn1 zamanda
toplumsal ve sosyal olarak da gelismesini ifade eden bir terim haline gelmistir.

Kalkinma kavrami sadece sayisal verilerle agiklanmasi yeterli olan bir kavram degildir. Kalkinma
kavrami bu sayisal degisimin yani sira, bir fiziksel ve toplumsal degisimi de beraberinde getiren bir
stiregtir. Kalkinma olgiisii olarak kullanilabilecek ekonomik ve sosyal olgiitler sunlardir; “Ekonomik
olciitler, milli gelir diizeyindeki reel artis, Kisi basina diisen reel milli gelir artisi ve gelir dagilimidir.
Sosyal élgiitler, okuma-yazma oranmi, bebek éliim oranlari, kisi basina diisen doktor sayisi, kisi basina
diisen protein miktari, okullasma orami, gazete, dergi okuma oranlari ve kisi basina diisen kdgit
tiiketimidir” (Kamu yonetimi kaynak, 2015).

3.2. KALKINMA PLANLARI

Planlama kavraminin genel tanimmna bakildiginda sunu sdylemek mimkiindiir; plan, bir isi
gerceklestirmek, bir sonuca ulasmak igin yapilan her tiirlii ¢aba faaliyet olarak tanimlanabilir
(Ekodialog, 2016 ).

Ik olarak planlama, Sovyetler’de ortaya ¢ikmistir. Ortaya ¢ikisindan itibaren planlama bir Sovyet
yonetim bi¢imi olarak kabul edilmis ve bu sebepten ¢ok benimsenmistir.

Fakat zaman i¢inde Sovyet endiistrilesme basarilari, sistemden soyutlanarak planlama uygulamasina
baglandigi i¢in planlama da inkar edilemez bir sayginlik kazanmis ve biitiin iilkelere yayilmaya
baslamistir (Kiigiik, 1978: 15).

Kalkinma planlamasi, uzun doénemli kalkinma politikasinin belli kurallara gore diizenlenmesi
anlamina gelmektedir. Genis anlamiyla kalkinma planlamasi, bir ililkenin ekonomik, sosyal ve siyasal
durumunun, belirli bir dénemde toplumun ulasmak istedigi amaclara ve hedeflere en uygun bir
bicimde varmasi i¢in, kaynaklarin yoneticiler tarafindan etkili bir sekilde kullanilmasini ifade
etmektedir (Han vd., 1999: 378-379).

Tiirkiye’deki planlama siirecine bakildiginda akla ilk gelen bes yillik kalkinma planlaridir. Bu bes
yilik planlamalardan hareketle, kalkinma planlarinin Cumhuriyet’ten sonra ortaya ¢iktigi sdylenebilir.
Aslindan bu kalkinma planlart Osmanli zamaninda ve Cumhuriyet’in ilk yillarinda da varligim
gostermistir. Bu dénemde 1 Ocak 1913 tarihinde ¢ikarilan “Tesvik-i Sanayi Kanunu Muvakkati” adli
kanun ile iilke sanayisinin gelismesini, canlanmasmi saglamak amac¢lanmistir. Kanunla beraber
“toplam degeri 1000 Tiirk lirastmi asan sanayi kuruluslar: icin bes doniime kadar bedelsiz arazi
tahsisi, makine techizat ile ham ve yardimct maddelerin giimriik vergi ve har¢larindan muafiyeti,
fabrikalarin kurulmas: ve isletilmesi ile ilgili vergi, resim ve har¢lardan muaf tutulmasi imkanlar
saglanmistir” (TMMOB, 2007: 100). Gorildugi gibi kalkinma planlari Cumhuriyet’ten sonra bes
yillik kalkinma planlart adi altinda olusturulmaya baslanmis ve oncesinde de planlamaya ydnelik
caligmalar yapilmstir.
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Kalkinma planlamasi bes ¢alisma asamasindan olusur bunlar maddeler halinde soyle siralanabilir
(Ozdemir, 2014: 27):

- “Durum degerlemesi ya da bilgi toplama,

-Kalkinmanin programlanmast,

-Kalkinma planinin uygulanmasi,

-Kalkinma stratejisi ve hedeflerin belirlenmesi,

-Kalkinma planinmin degerlemesi ve basarimin dlgiilmesi”
Kalkinma planlarmin olabilecek yararlari ise (Abusoglu ve inan, 1989: 7):

- “Ulkenin cesitli bélgelerinde bulunan kaynaklarin iktisadi faaliyet icerisinde
degerlendirilerek yiiksek kalkinma hizinin gerceklestirilmesi,

- Ulkede niifus —kaynak dengesinin saglanmasi,
- Bdlgelerarasi refah seviyesi farkliliklarimin giderilmesi,
- Diialist ézellige sahip ekonomik yapinn biitiinlesmesi,

- Iktisadi mekanin ve sehirlesme olayinin iktisadi gelismeye en elverisli bicimde
diizenlenmesi” seklinde siralanabilir.”

3. 3. KALKINMA PLANLARI VE CEVRE SORUNLARI iLiSKiSi

Tiirkiye’de kentlesme siirecine bakildigi zaman, kentlerimizin son donemde hizli bir degisim ve
doniisiim igerisine girdigini sdylenebilir. Kentlerimizdeki bu hizli degisimin en iyi sekilde
gerceklesebilmesi igin, bu degisimi yonlendirecek yasal ve eylemsel araglarin bulunmasi
gerekmektedir. iste bu amac1 gergeklestirmek icin cevre politikalar1 devreye girmektedir. Bu degisimin
saglikli ve diizenli yasanmasi igin, ¢evre politikalarin olusturulmasi kaginilmazdir (Planlama.org,
2016).

Kalkinma planlarindaki temel amacin, tlkenin sosyal ve ekonomik olarak geligip ilerlemesini
saglamak oldugu goriilmektedir. Cevre sorunlarindan kurtulmak elbette {ilkenin sosyal olarak
gelismesine biiyiik katki saglayacaktir. Bu sebeple kalkinma planlarinda, iilkenin gelismesine katki
saglayan c¢evre ile ilgili diizenlemeler yer almakta, bu diizenlemeler ile ¢evre politikalarina kalkinma
planlarinda yer verilmektedir.

Olusturulan kalkinma planlar ile tilkenin sosyal ve ekonomik sorunlarina planlamaci bir anlayis
cercevesinde ¢Oziim getirilmesi amaci giidiilmektedir. Bes yillik donemler i¢in hazirlanan bu
planlamalarda genel olarak uygulanmasi istenen kentlesme ve cevre politikalarinin ilkeleri yer
almaktadir (Uzel, 1987: 20).

Cevre politikalarinda amag¢ kalkinma planlarinda oldugu gibi {ilkemizin sorunlarindan kurtulup
gelismesini saglamaktir. Bu baglamda g¢evre politikalar1 ve kalkinma planlar1 arasinda bir iligki
bulunmaktadir. Ulkemizin planli kalkinma dénemi incelendigi zaman, 6zellikle Sekizinci Bes Yillik
Kalkinma Plani déneminden itibaren cevre konularinda sorun ¢oziicli politikalar uygulanmaya
baslandig1 goriilmektedir.

4. TURKIYE’DE YAPILAN KALKINMA PLANLARI VE BU PLANLARDAKI
CEVRE SORUNLARI POLITIKALARININ DEGERLENDIRILMESI

4.1. BIRINCI BES YILLIK KALKINMA PLANI (1963-1967)

Tiirkiye’nin planli kalkinma donemini baglatan ilk kalkinma plam1 olan Birinci BYKP 1963-1967
yillarin1 kapsamaktadir. Bu planli ¢evre sorunlarina yonelik pek fazla bir c¢alisma yer almadigi
goriilmektedir. Bu planlamadaki temel amag¢ dengeli bir ekonomik ve sosyal gelisme saglamakla
beraber milli gelirde bir bilylime elde etmek olmustur (DPT | BYKP, 1963).
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Birinci BYKP’ye bakildigr zaman, kdydeki igme suyu sikintisin1 giderme, elektriksiz evlere elektrik
gotiirme, kdyde ev yapanlara destek verme gibi mekansal gelismeler saglayacak ¢alismalar yapilmustir.
Bu ¢alismalara kdy (kir) kalkinmasi basligi adi altinda yer verilmistir. Bu planlama doneminde
kentlesme kavramiyla tanisilmamis olmasindan dolayi ¢evre sorunlarina yonelik caligmalara yeterince
yer verilmemistir.

4.2. IKINCI BES YILLIK KALKINMA PLANI (1968 - 1972)

Ikinci BYKP’ ye bakildigi zaman, birinci planlama gibi milli gelirde bir biiyiime hedef alinmis ve
tilkenin gelisimini arttiracak alanlarda, 6zellikle sanayi alaninda gelismeler saglanmasi amaglanmistir.

Bu nedenle ikinci kalkinma plani da kentlesme ve ¢evre sorunlar1 konularina yeterince yer vermemistir
(DPT I BYKP, 1968).

Plana gore artan goc¢ oranlari ile kentlerde konut sikintis1 meydana gelmistir. Kentlerde konutlarin
yetersiz kalmasi kar saglama amacina neden olmustur. Bu konut sikintisinin giderilmesine yonelik
onlemler alindig1 goriilmektedir. Bu durum ikinci kalkinma planinda kentlere olan gd¢lerin arttigini ve
ortaya cikan kentlesme sorunlarina yonelik c¢oOziimlerin aranmaya baglandigin1 gdstermektedir.
Sorunlar onleyerek diizenli sehirlesmenin saglanmasi amaglanmustir.

4.3. UCUNCU BES YILLIK KALKINMA PLANI 1973-1977

Insanlarin belirli bir diizen icinde mekanlara yerlesmeleri sonucunda, cevre ile insan iliskileri
olusmaya baslamistir. Cogu toplumlarin g¢evreyi yeterince kullanamamasi veya asirt kullanmasi
sonucunda ¢evre sorunlari ortaya c¢ikmaktadir. Plana gore gelismis tlkelerde oOzellikle sanayi
faaliyetlerinin yogunlugu ve dogal kaynaklarin asir1 kullanimi sonucunda doganin dengesi bozulmakta
ve bu durumda ¢evre kirligine neden olmaktadir. Biitiin bunlarin {ilkenin kalkinma sorunuyla ilintili
oldugu belirtilmistir. Bu durumlarin iilkenin kalkinmasini olumsuz olarak etkiledigi diistiniilmektedir.
Plana gore iilkemizde son on yil igerisinde, sanayi projelerinin kentsel alanlar icinde yapilmasi, hava,
su ve kiy1 kirliligine neden olmaktadir. Bunun yaninda ¢evrenin yanlis kullanilmasi ve atiklar
tilkemizde cevre kirliligine sebep olan diger etmenlerdir. Planda g¢evre sorunlari farkli kurumlarin
yardimiyla ¢oziilmeye ¢alisilmistir. Ancak konunun artik uluslararasi alanda ve bir sistem igerisinde
incelenmesi gerektigi diisiiniilmektedir (DPT, III. BYKP, 1973).

Alinan 6nlem ve tedbirler (DPT, IIl. BYKP, 1973):

-“Cevre sorunlarimin kalkinmaya ayridmis fonlart olumsuz yonde etkilemeksizin
¢oziilmesi esastir. Cevre sorunlart ile ilgili olarak uluslararasi diizeyde siirdiiriilecek
calisma ve yasal diizenlemelerde Tiirkiye’yi sanayileserek kalkinma hedefinden
saptiracak hi¢hir yiikiimliiliik kabul edilmeyecektir.

-Cevre sorumlart konusunda ilgili Bakanlik ve Kuruluslar arasinda koordinasyonun
saglanmasi ve ulusal diizeyde gorev dagiliminin yeniden diizenlenmesi Devlet Planlama
Teskilat1 (DPT) Koordinatorliigiinde yapilacak ¢calismalarla tespit edilecektir.

-Cevre sorunlart konusunda tiim yasalar taranacak ve yukarida belirlenen ilkeler
1s18inda gereken yeniden diizenlemelerin yapimast saglanacaktir.

-Cevrenin korunmasi ve gelistirilmesi konusunda toplumun aydinlatiimasi igin halk
egitimi bir arag olarak kullanilacaktir.”

Planli dénemde ¢evre sorunlarma yukarida belirtildigi gibi kapsamli bir sekilde ilk kez Ugiincii
BYKP’de yer verilmistir. Bu sorunlart onlemek amaciyla ilk etapta toplumsal kalkinmaya Onem
verilmesi gerektigi diisiiniilmiistiir. Ozellikle sanayinin cevreyi kirletme olasihigina kars: uluslararasi
diizeyde alinan onlemlere benzer onlemler alinmasi kararlagtirllmistir. Plana gore ¢evre sorunlarini
onlemek amaciyla ilgili bakanliklar ve DPT koordineli bir sekilde calisarak iizerlerine diisen gorevi
yerine getireceklerdir. Ugiincii BYKP’ye bakildig1 zaman genel anlamda birinci ve ikinci kalkinma
planlarinda yer almayan maddelerden dolayr ortaya ¢ikan sorunlar goriilmiis ve eksik olunan
konularda onlemler yavas yavas alinmaya baslanmistir. Sehirlerin niifus orani planli donemlerle
beraber artmaya baslamustir. Ozellikle tarimda makinelesmeyle kirsal alanlarda ortaya ¢ikan is sorunu
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sehirlerin niifusunun artmasindaki temel etkenlerden biri oldugu diisinilmistiir. Bu niifus artislarinin
beraberinde yerlesme sorununu ortaya g¢ikardigi, sehirlesmenin diizensiz ve plansiz bir hal aldigi
belirtilmistir. Bu sebeple Uciincii BYKP’ de bu sorunlar1 ortadan kaldirict dnlemler alinmaya
caligilmigtir. Bolgesel planlamalarla sehirlerin sorunlarinin ¢oziilemeyecegi ve bunun yani sira
kentlesme politikalarina da daha fazla 6nem verilmesi gerektigi nihayet anlasilmistir. Bu planlamada
diizenli sehirlesme igin sanayilesmeye de gereken Onemin verilmesi lizerinde durulmus ve bu iki
kavramin birlikte ilerledigi zaman toplumsal ve ekonomik kalkinmayi da beraberinde getirecegi
diistiniilmistiir. Ayrica bu planlamada goze c¢arpan diger bir ilk, diizensiz kentlesme sonucu olusan
cevre sorunlarina yonelik 6nlemlerde alinmis olmasidir.

4.4, DORDUNCU BES YILLIK KALKINMA PLANI (1979-1983)

Cevre sorunlarinin kentsel ve bolgesel gelisme hedeflerinden soyutlanmaksizin ¢oziimii Uciincii
BYKP’de ana politika olarak kabul edilmistir. 1973-1977 doneminde ¢evre sorunlart konusunda
kamuoyunun bilinglendirilmesi gerektigi ve sorunlar belirtilmistir. Palan goére gevre kirliligiyle
miicadele de etkili araclar kullanilmas1 gerekmektedir. Ulkemizdeki en yaygin gevre kirliligi sorunlari
su, kanalizasyon, gecekondu, toprak ve orman erozyonudur. Bunlarin diginda dogal kaynaklarin
kullanilmasi ve kati atik sonucunda da ¢evre kirliligi goriilmektedir (DPT, IV. BYKP, 1979).

Uciincii BYKP’de soylenildigi gibi cevre kirliligi sorununa ilk kez bu planlamada deginilmistir.
Dordiincii kalkinma planina baktigimiz zaman ise g¢evre kirliligi hala 6nemini koruyan sorunlar
arasinda karsimiza cikmustir. Uciincii planlamada cevre kirliligi hakkinda bilgi verilerek halkin
bilinglendirilmesi amag¢lanmigtir. Dordiincii kalkinma planlamasinda ise daha fazla ayrintiya inilerek
cevre kirliligini su, kanalizasyon, gecekondu, toprak, orman, dinlenme yerleri ve giiriiltii kirligi olarak
smiflandirilmig, bu sorunlara ayrintili sekilde deginilerek ¢oziimler tartisilmigtir.

4.4.1. Su Kirlenmesi

Planda olusan hizli kentlesme ve niifus artisiyla birlikte, kara kaynakli sularda kirlenmeler meydana
geldigi ifade edilmistir. Plana gore bu kirlenmelerinin temel sebebi yerlesme alanlarindaki yetersiz alt
yapilardir. Ayrica sanayi atiklar da kara kaynakli sularin kirlenmesine sebep olmustur. Bunun yaninda
deniz sularmin kirlenmesi de iizerinde durulan diger bir ¢evre kirliligi konusudur. Deniz sularinin
kirlenmesindeki temel sebep ise iilkemizin sahip oldugu yogun deniz trafigidir. Su kirlenmesini
onlemek amaciyla yapilan yasal diizenlemeler yetersiz kalmis herhangi bir sonug elde edilememistir.
Deniz sularinin kirliliginin 6nlenmesinde ise Akdeniz’in korunmasimi saglamak amaciyla Barselona
Antlagmasi imzalanmistir (DPT, TV. BYKP, 1979).

4.4.2. Hava Kirlenmesi

Plana gore Tiirkiye’de hava kirliligi yaygin olarak degil, yoresel olarak goriilmektedir. Bu kirlilik
diizensiz kentlesme ve sanayi yerlerinin yanlis secilmesinden dolayir kaynaklanmaktadir. Bu konu
hakkinda kirliligi dnlemek amaciyla 6nlemler alinmali, 6zellikle sanayi yer se¢imi yapilirken dikkat
edilmelidir (DPT, IV. BYKP, 1979).

4.4.3. Toprak Erozyonu ve Kirlenmesi

Plana gore toprakla ilgili en 6nemli ¢evre sorunu topragin aginmasidir. Asinmaya asir1 otlatma, asir
egim, ormanlarin tarima agilmasi ve yerlesilmesi gibi ¢esitli etmenler sebep olmaktadir. Anadolu’nun
% 50-60’1 asinmaya ugramaktadir. Ayrica insanoglunun topragi bilingsiz kullanmasi toprak
asinmasina ve Kirliligine neden olmaktadir. Bunun yaninda yanlis tarim tekniklerinin kullanilmasi,
sanayi yerinin yanlis se¢imi ve plansiz kentlesme toprak Kirliligine neden olan diger etmenlerdendir
(DPT, IV. BYKP, 1979).

4.4.4. Giiriiltii

Plana gore kentteki motorlu tasitlar ve trafik sorunu giiriiltiileri kentte yasayan insanlar i¢in 6nemli bir
¢evre sorunu haline gelmistir. Niifus oranin artmasiyla birlikte motorlu tasit sayisi da artmistir. Bu
durum ayni zamanda trafik sorununa da neden olmustur (DPT, IV. BYKP, 1979).

29



Uluslararasi Akademik Birikim Dergisi, 2021, C.4, S.1, ss.21-36

4.45. Dinlenme Yerleri

Plan kentlesme siirecinde insanlarin saglikli ¢evrelerde temiz bir yagam siirdiirmeleri amaciyla sosyal
alanlarinda olugturulmasi gerektigini ifade etmistir. Diizenli bir kentlesme siirecinin gerg¢eklesmesi
icin dinlenme yerleri ve parklarla ilgili bu planlama doneminde gereken oOnlemler alinmaya
calisilmistir. Ayrica 1958 yilinda 6nemli olan kiiltiir ve park alanlarimin korunmasi amaglanmistir
(DPT, IV. BYKP, 1979).

4.5. BESINCI BES YILLIK KALKINMA PLANI (1985-1989)

1985-1989 yillarin1 kapsayan Besinci BYKP’de temel amag¢ Tiirk Ekonomisi’nin disa satimi
artirmasina yonelik politikalar uygulanmasi olarak belirlenmistir. Besinci BYKP’de Dordiincii
BYKP’de ki kentlesme ve ¢evre ile ilgili saptanan sorunlara karsi tedbirler ve 6nlemler getirilmistir
(DPT, V. BYKP, 1985).

Planda ¢evre sorunlarini 6nleme amaciyla alinan tedbirlere bakildigi zaman sunlar soylenebilir; ilk
olarak arazilerin kullaniminda ¢evre politikalarinin dikkate alinmasi gerektigi belirtilmistir. Marmara,
Halig, izmit ve Izmir Korfezi gibi deniz kirliliginin yiiksek oldugu yerlerdeki sanayi tesislerinin
gerekli tasfiye islemlerinin yapilmasi karar1 alinmistir. Su kaynaklarinin temizligi saglanarak basta
Ankara olmak ftizere hava kirliliginin 6nlenmesi amaciyla gerekli tedbirler alinarak hava Kirliligi
kontrol istasyonlar1 kurulmasi amaglanmigtir. Bunun yani sira plana gore ¢evre sorunlan ile ilgili
arastirma ve gelistirme caligsmalari siirdiiren kamu kurumlar: ile iiniversitelere destek saglanmasi
diisiiniilmektedir (DPT, V. BYKP, 1985). Gériildiigii gibi bu planlamada su, deniz, hava ve ¢evre
kirliligini 6nlemek amaciyla adimlar atilmis olup gerekli 6nlemler alinmak istenmistir.

4.6. ALTINCI BES YILLIK KALKINMA PLANI (1990 — 1994)

Altinc1 BYKP’ye bakildigi zaman amacin hizli, dengeli ve istikrarli bir kalkinma siireci hazirlayarak
issizligi, yerel ve bolgesel gelismislik farklarini azaltmak oldugu goriilmektedir. Bu planlamada
Avrupa Birligi (AB)’ne tam tiyelik dogrultusunda uyum g¢alismalar1 da yapilmistir. Planda konumuzla
ilgili olarak yerlesme gevre sorunlar1 basligi altinda temiz bir ¢evrede saglikli yasam siirdiiriilmesi
gerektigi vurgulanmistir. Bunun yaninda konut, ¢evre sorunlar1 ve mahalli idareler deginilen diger
konulardir (DPT, VI. BYKP, 1990).

Planda insan sagligin1 ve dogay1 koruyarak, kalkinmaya siirekli gereken onem verilecek sekilde,
gelecek nesillere saglikli bir ¢evre birakmak temel amag¢ olmustur. Bu sebeple biitiin politikalarda
cevre boyutunun dikkate alinmasi gerektigi belirtilmistir. Ilgili bakanliklarm saglikli bir gevrenin
olusturulmasi amaciyla projeler gelistirmesi amaglanmistir. Ayrica ¢evre ile ilgili kurumlar arasindaki
koordinasyon eksikligi sorun olarak belirtilmistir. Plana gore deniz ortaminda da ¢evre koruma
politikalar1 uygulanmali, 6zellikle sularin kirlenmesi engellenmelidir. Sahil seridinden yararlanmada
oncelikle kamu yarar1 gozetilmesi amaglanmistir. Cevre-denetleme-izleme sistemi olusturularak tek
elden yiiritiilmeli, boylece saglikli gevrelerin siirdiirtlebilirligi saglanmalidir. 1. 2. ve 3. sinif tarim
arazilerinin sanayi, altyap1 ve turizm i¢in kullanilmasi engellenecektir. Hava kirliliginin 6nlenmesi i¢in
gecici Olcimleme {niteleri olusturulacaktir. Cevreyi kirleten kimyasallarin denetimi saglanacaktir
(DPT, VI. BYKP, 1990).

Planda kirdan kente gé¢ eden insanlarin temiz bir ¢evrede yasamlarini devam ettirmeleri i¢in 6nlemler
almarak cevre bilinci olusturulmaya galigilmigtir. Bahsettigimiz bu ama¢ dogrultusunda hava, atik,
sanayi, enerji, iiretim, niikleer santral alanlarinda ¢evre kirligini énlemek amaciyla alinan 6nlemler
yukaridaki gibidir. Buradaki temel amag¢ degindigimiz gibi kente go¢ eden insanlarin saglikli bir
cevrede yerleserek yasamlarini stirdiirmelerini saglamaktir. Bunun yaninda bu konuda Avrupa Birligi
(AB) uyum politikas1 kapsaminda da c¢evre kirligi ile ilgili uygulamalara devam edilmesi
amagclanmustir.

Altnc1 BYKP c¢evre ile ilgili aldigi tedbirler ve hukuksal diizenlemeler yetersiz kalmistir.
Siirdiiriilebilir ve saglikli bir ¢evre olugturulamamistir. Cevre Bakanligi bu konuda etkili olamamustir.
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Cevreyi korumak igin yeterli hukuki diizenlemeler bulunmamaktadir. Cevre ile ilgili arastirma
gelistirme (AR-GE) calismalar1 yeterli degildir. Cevre politikalarinin AB ¢erg¢evesinden yeniden
diizenlenmesi gerekmektedir. 3194 sayili Imar Planinin kosullara cevap veremedigi ve halkin gevre
bilincinin bulunmadig: belirtilmistir. Cevre ile ilgili dersler verilmemektedir. Cevre kirliligi ile ilgili
calismalar yetersizdir (DPT, VII. BYKP, 1996).

4.7. YEDINCI BES YILLIK KALKINMA PLANI (1996-2000)

Bu planlama dénemindeki temel amag, ¢agin gereklerine ve kiiresellesmeye bagl olarak ekonomik ve
sosyal alanlarda gerekli yenilikleri yapmak olmustur. Burada konumuzla ilgili kentsel alt yap1, gevre
sorunlari, metropoller ve mahalli idareler konularina deginilmistir. Bu planlama déneminde alinan
onlemlerin daha uygulanabilir nitelikte oldugu goriilmektedir (DPT, VII. BYKP, 1996).

Alinan 6nlem ve tedbirler (DPT, VII. BYKP, 1996):

- “Stirdiiriilebilir kalkinma yaklasimi dogrultusunda, gelecek kusakiara yakisir bir
dogal, fiziki ve sosyal cevre birakmak temel strateji olarak ele alinacaktir.

-Ulusal politikalar diizeyinde tamimlanan ve iizerinde uzlasma saglanan stratejiler,
bolge ve ekolojik havza diizeyine indirgenecek, karar alma, izleme ve denetleme
stireglerinde yerel inisiyatiflerin belirleyiciligi saglanacaktir.

-Cevre dostu teknolojileri benimsemek ve kullanmak, cevresel etki degerlendirme
yontemiyle her tiirlii faaliyetin ¢evresel etkilerini belirlemek ve olumsuz etkileri en aza
indirmek i¢in basta etkin isleyen bir ¢evre ydnetim sistemi kurulmasi olmak iizere
gerekli onlemler alinacaktir.

-2863 sayili Kiiltiir ve Tabiat Varliklarini Koruma Kanunu kiiltiir varliklarint korumaya
agirlik vermistir.”

Cevre ile ilgili ¢aligmalarin gelecek donemlerde de devam etmesini saglamak amaciyla siirdiiriilebilir
onlemler ve tedbirler alinamaya ¢alisilmistir. Plana gore ¢evre ile ilgili ¢alismalar yapilirken ekonomik
ve sosyal gelismelerden yararlanmahidir. Boylelikle ¢ok yonli bir gelisim saglanacaktir. Plana gore
cevre korunmasinda etkili bir yontem olan emret- yaptir yontemi benimsenmelidir. Cevre kirliligi ile
ilgili c¢aligmalar uluslararasi alana uygun olmalidir. Boylelikle sorunlarin ¢éziimiinde daha etkili
olunacaktir. Cevre dostu teknoloji benimsenerek, cevre kirliligini en aza indirmek amaclanmistir.
Vergilerin ¢evre ile ilgili calismalarda harcanmasi karar1 alinmugtir. Siirdiiriilebilir kalkinmay1
saglamak i¢in ¢evre ile ilgili anayasaya ilgili maddeler eklenmelidir.

Yedinci BYKP’de alinan onlemler ve tedbirler Altinct BYKP’nin yetersiz kaldigini1 gostermektedir.
Ciinkii bu planlamadaki alinan kararlar altinci planlamadaki kararlarla benzer, ama o kararlardan daha
katidir. Bu planlama doneminin Onemli 6zelligi alman Onlemler ve tedbirler yasal olarak
desteklenmeye ¢alisilmistir. Bu planlama da alt yap1 bashgi adi altinda degil, kentsel altyap1 bagligi adi
altinda altyap1 sorunlari tartisilmistir. Yedinci BYKP diger planlamalara gore daha realist 6nlemler ve
tedbirler alinmaya ¢aligilmustir.

4.8. SEKIZINCI BES YILLIK KALKINMA PLANI (2001 — 2005)

Bu plan déneminin temel amaci; “toplumun yasam kalitesinin yiikseldigi, kesintisiz ve istikrarl
biiyiime siirecine girildigi, Avrupa Birligi iiyeligi siirecindeki temel doniisiimlerin gergeklestirildigi,
diinya ile biitiinlesmenin saglandigi ve iilkemizin diinyada ve bélgesinde daha giiclii etkili ve saygin
yer edindigi bir donem olmaktir” (Yilmaz, 2011: 9).

Plana gore ekonomik ve sosyal gelismeyi saglarken, insan sagliginin da korunmasi esastir. Bu
sebepten dolay1 cevre ile ilgili oncelikli faaliyetler belirlenecektir. Cevrenin insan sagligina zarar
vermesini engellemeye ve temiz kalmasina yonelik c¢alismalar yapilacaktir. Yapilacak olan bu
caligmalarin uluslararasi standartlara ve Avrupa Birligi uyum politikalarina gore gergeklestirilmesi
amaglanmistir (DPT, VIII. BYKP, 2001).
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Sekizinci BYKP’ye baktigimiz zaman, Yedinci BYKP’nin 6zellikle konut sorununa kalici bir ¢6ziim
getirmedigi goriilmektedir. Bunun yaninda altyapi, ulasim ve ¢evre sorunlari hala devam etmektedir.
Buradan hareketle gergekei dnlemlerin alindigi Yedinci BYKP’nin kentlesme politikalarinda yetersiz
kaldig1 goriilmektedir. Sekizinci BYKP’de almman Onlemler ise daha ¢ok AB’ye uyum siireci
dogrultusunda alinan 6nlemlerdir. Yani kentlesmeye yonelik ortaya ¢ikan sorunlar ¢oziiliirken Avrupa
modeli ornek alinarak ¢oziilmeye calisilmistir. Bu planlama déneminde yerel yonetimler, konut ve
kentlesme 0©zel ihtisas komisyonlar1 kurularak sorunlarin ¢oéziimlenmesine yonelik hedefler
belirlenmistir. Ayrica bu donemde Bolu-Diizce depreminin yan etkileri giderilmeye ¢aligilarak, halkin
dogal afetler konusunda bilinglendirilmesi amaglanmistir. Cevre konusunda alt basliklara daha detayli
inilerek atiklarin geri doniisiimii ve atik yonetimi konularinda 6nlemler alinmistir. Sekizinci BYKP
diger planlara ve zamanin kosularina gore daha fazla sorunlar1 ¢6zmeye odaklanmistir. Bunu yaparken
de AB uyum siireci géz 6niinde tutulmustur. Bu planlama déneminde hiikiimet programlarinin daha
fazla kentlegsme sorunlarini ¢6zmeye yonelik oldugu goriilmektedir.

4.9. DOKUZUNCU BES YILLIK KALKINMA PLANI (2007-2013)

“2007-2013 donemini kapsayan Dokuzun B1YKP, istikrar iginde biiyiiyen, gelirini daha adil paylasan,
kiiresel dlcekte rekabet giiciine sahip, bilgi toplumuna doniisen ve AB’ye iiyelik icin uyum siirecini
tamamlamis bir Tirkiye vizyonu ile hazirlannustir. Dokuzuncu BYKP’ min temel amact rekabet
giictintin artirtimasi, istihdamin artirllmasi, beseri gelisme ve sosyal dayamismanin giiclendirilmesi,
bolgesel gelismenin saglanmasi, kamu hizmetlerinde kalite ve etkinligin artirilmasidir. Bu amaglara
ulasiimasiyla, Avrupa Birligi’'ne yasal ve kurumsal uyum saglamanmin yaminda, sosyal ve ekonomik
gostergeler itibariyla AB ortalamalarina yaklasmada gerceklestirilecektir” (IX. BYKP, 2007).

Plana gore hizli niifus artisiyla dogal kaynaklarinin verimli kullanimi ve siirdiiriilebilirlik kavramlarina
yeteri kadar 6nem verilmedigi goriilmistiir. AB’ye uyum siireci kapsaminda atik yonetimi ve ¢evrenin
korunmasi ile ilgili hala gerekli diizenlemeler tamamlanmamustir. Yine plana gore tilkemizdeki dogal
bitki gen kaynagi ile biyolojik ¢esitliligin korunmasi ve siirdiiriilebilirligi igcin genetigi degistirilmis
organizmalar ve biyoteknoloji {irlinlerinin kullanimi ve dolasimi konusunda standartlarin
olusturulmasi ihtiyaci devam etmektedir. Birlesmis Milletler iklim Degisikligi Cerceve Sozlesmesi
(IDCS) iilkemiz tarafindan 2004 yilinda onaylanmistir (DPT, IX. BYKP, 2007).

Alinan Onlem ve Tedbirler (DPT, IX. BYKP, 2007):

-“Gelecek kusaklarin ihtiyaglarim gozeterek, dogal kaynaklarin koruma ve kullanma
kosullar: belirlenecektir.

-Uluslararast yiikiimliiliiklerin karsilanmasi, siirdiiriilebilir kalkinma ve ortak fakat
farkli sorumluluk ilkeleri cercevesinde yerine getirilecektir.

-Ulkemiz sartlar: cercevesinde ilgili taraflarin katilimiyla sera gazi azathmi politika ve
tedbirlerini ortaya koyan bir Ulusal Eylem Plam hazirlanarak, Birlesmis Milletler
IDCS iliskin yiikiimliiliikler yerine getirilecektir.

-Yeralti ve yeriistii su kaynaklarmmin kirlenmeden korunmasi saglanacak ve atik sularin
aritildiktan sonra tarim ve sanayide kullanilmasi tesvik edilecektir.”

Planda siirdiirebilir kalkinma saglanarak ¢evrenin ve dogal kaynaklarin korunmasi amaglanmustir.
Boylelikle temiz, saglikli ve yasanabilir bir ¢evre olusturulacaktir. Kiiresel isinmanin neden oldugu
¢evre sorunlarindan en az sekilde zarar gérmek igin ulusal ve uluslararasi alanda gerekli ¢alismalarin
yapilmasi amaglanmistir. Cevreyi koruyan teknolojik yontemler kullanilarak, sorunlar giderilmeye
calisgtlmistir. Tlim bunlar yapilirken AB uyum politikalar1 géz dniinde bulundurulacaktir. Plana gore
atiklarin  toplanmas1 ve donistiiriilmesiyle ilgili c¢alismalara agirlik verilecektir. Alt yap1
olusturulurken belediyelere danismanlik hizmeti verilecek, bdylece uzun vadede kalici projeler
yapilacaktir.
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4.10. ONUNCU BES YILLIK KALKINMA PLANI (2014-2018)

“Onuncu BYKP, iilkemizin 2023 hedefleri dogrultusunda toplumumuzu yiiksek refah seviyesine
ulastrmayr amaglamaktadir. Plan kiiresel ekonomide gelecegi doniik risklerin siirdiigii, diinya
ekonomisinde bir degisimin yasandig: ve yeni dengelerin olustugu bir ortamda hazirlanmistir. Onuncu
BYKP; yiiksek, ekonomik biiyiimenin yani sira hukukun iistiinliigii, bilgi toplumu, uluslararasi rekabet
giicti, insani gelismislik, cevrenin korunmasi ve kaynaklarin siirdiiriilebilir kullanimi gibi unsurlar da
barindirmaktadir” (DPT, X. BYKP, 2014).

Plana gore Dokuzuncu BYKP’de ¢evre ile ilgili alinan 6nlemler ve tedbirler gerek ulusal gerekse
uluslararasi alanlarda basarili sonuglar vermistir. Bu basarilara ragmen ekonomik biiylimenin, niifus
artisinin, iretim ve tiikketim aligkanliklarinin artmasi gevre iizerinde baskilarin devam etmesine neden
olmustur. Kurumlari arasi igbirliginin olmamasi bu sorunlarin devam etmesindeki énemli bir eksiklik
olarak belirtilmistir.

Plana gore cevre ile ilgili yeterli arastirma ve gelistirme c¢aligsmalari yapilmamaktadir. Bu sebeple
¢evre korumasinin siirdiiriilebilir bir hale getirmek, saglikli ¢evrelerin olusmasi amaglanmistir (DPT,
X. BYKP, 2014).

Alinan Onlem ve Tedbirler (DPT, X. BYKP, 2014):

- “Ekonomik ve sosyal gelisme saglamirken, toplumun ¢evre duyarliigi ve bilincinin
artirldmasi, bugiiniin ve gelecek nesillerin kisith dogal kaynaklardan faydalanmasin
giivence altina alacak sekilde ¢evrenin korunmasi ve kalitesinin yiikseltilmesi temel
amagtir.

-Stirdiiriilebilir tiretim ve tiiketimi desteklemek tizere kamu alimlarinda cevre dostu
tirtinlerin tercih edilmesi ozendirilecektir.

-Tiiketim aliskanliklarimin siirdiiriilebilirliginin desteklenmesi ve doga koruma basta
olmak iizere ¢evre bilincinin artirtlmasina yonelik uygulamalar yayginlastirtlacaktir.

-Tarum, ormancilik, gida ve ila¢ sanayi agisindan onem tastyan biyolojik ¢esitliligin
tespiti, korunmasu, stirdiiriilebilir kullanimi, gelistirilmesi ve izlenmesi saglanacaktir.”

Planda gelisim saglanmasi igin temiz ¢evrenin artik goz ardi edilemeyecegi bir durum haline geldigi
anlasilmistir. Bu amagla ilk olarak atik yonetimiyle atiklarin geri doniisiimii saglanmalidir. Plana gore
cevreye zarar veren enerjiler yerine yenilenebilir enerjiler kullanilmalidir. Tarim, ormancilik ve gida
sektoriinde de siirdiiriilebilirlik temel hedef olarak goriilmiistiir. iklim degisiklikleri ve kiiresellesme
sonucu ortaya c¢ikan sorunlara siirdiiriilebilir ¢éziimler bulunmasi amaglanmistir. Cevreye duyarli
bireyler yetistirilmesi, boylelikle gelecek nesillere saglikli ¢evrelerin birakilmasi amaglanmustir.

5. SONUC

Kentlesme siireci iilkelerin ve ayni zamanda insanlarin gelismislikleriyle ilgili olan bir kavramdir.
1950-1960 yillar1 arasinda kentlesme ilk kez kavramiyla tanisilmistir. Bu donem ayni1 zamanda Sanayi
Devrimi’nin ortayi ¢ikis donemine denk geldiginden dolay: lilkemiz sanayi devrimine dnem vermis Ve
kentlesme kavrami ikinci plana atilmistir. Bu durum cevresel sorunlarin ortaya ¢ikmasina neden
olmustur.

Kalkimma planlar1 ile kentlesme siireci kontrol altina alinmak ve ayni zaman gevresel sorunlardan
kurtulmak istenilmistir. Fakat 1970’lerin sonlarina gelindigi zaman konut ihtiyact ve altyapi
yetersizliginden dolay1 kentlesme siireci biiylik sorunlara neden olmustur. 1980’1 yillar ise kentlesme
Tiirkiye i¢in ¢ok 6nemli bir siire¢ olmustur. Clinkii artik diinya kiiresel bir degisim siirecine girmis ve
artan niifusun ihtiyaglarinin saglikli mekanlarda karsilanmasi gerektigi anlasilmistir. Bu donemde
kentlerin niifusu giderek artmig ve kentlesmeye ayri bir bakis agisiyla yaklagilmis, kentlesme siirecinin
verimini ve etkinligini arttirmak igin ¢evresel politikalara 6nem verilemeye baslanmistir.

Tiirkiye’nin planli donemine bakildigr zaman ge¢misten giiniimiize kadar 1963-2018 yilin1 kapsayan
on tane kalkina plani hazirlanmistir. Birinci bes yillik kalkinma planinda ¢evre politikalarindan ziyade
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kirsal kalkinma saglanmaya c¢alisilmistir. Ciinkii bu dénemde kentlesme kavramiyla ve ¢evre
sorunlartyla yavas yavas tanisilmaya baslanmustir. IKinci bes yillik kalkinma plam1 doneminde bu
gbclerin sebep oldugu niifus artis1 ve konut sikintis1 gecekondulasmay beraberinde getirmistir. ikinci
bes yillik kalkinma planinda genel olarak bu konut sikintisin1 gidermek i¢in 6nlemler alinmig ve konut
sikintisin1 gidermek igin arsa ofisi kurulmustur. Ugiincii bes yillik kalkinma plam déneminde cevresel
sorunlarin farkli kurumlarin yardimiyla ¢6ziilmesi amaglanmis ve bununla ilgili yasal diizenlemeler
olusturulmustur. Bunun yaninda ¢evre konusu Uluslar arasi alanda incelenmeye baslanmisgtir.
Doérdiincti bes yillik plan donemine gelindigi zaman, sorunlarin sadece gecekondu ve mekan
sorunlarindan ibaret olmadig1 anlasilmis, altyap: ve gevre sorunlarinin da ortaya ¢iktigi gézlemlenmis
ve bu sorunlan ¢oziime kavusturmak amaciyla onlemler alinmigtir. Besinci plan déneminde ise su,
arazi ve hava kirliligi konularinda onlemler alinarak diger kurumlarin desteklerinin arttirilmasi
amaclanmistir. Altinc1 bes yillik plan donemine gelindigi zaman, AB uyum politikalar1 ¢ergcevesinde
calismalar yapilmasi amaglanmistir. Cevre-Denetleme-izleme sistemi olusturularak cevresel sorunlarin
tek elden ve hizli sekilde ¢6ziilmesi amaglanmistir. Yedinci plan doneminde Siirdiiriilebilir Kalkinma
politikasi ile ilgili 6nlemler alinarak gelecek nesillere saglikli ve siirekli bir gevrenin birakilmasi
amaclanmistir. Sekizinci planlamada ise cevresel politikalar olusturulurken insan sagliginin goz
oniinde bulundurularak hareket edilmesi ve AB uyum politikalar1 dahilinde 6nlemler alinmasi
amaglanmistir. Dokuzuncu plan déneminde Birlesmis Milletler Iklim Degisikligi Cerceve sozlesmesi
2004 yilinda onaylanmis ve bunun getirdigi yilikiimliilikler ile ilgili saglikli ve temiz bir cevre
olusturulmasi i¢in 6nlemler alinmigtir. Onuncu planlamada ise 2023 hedefleri ve yliksek refah seviyesi
olusturulmasi amaglanmistir. Bunu saglamak iginde ¢evre sorunlarina yonelik arastirma ve gelistirme
caligmalar1 yapilmasina karar verilmistir.

[k bes kalkinma planina baktigimiz zaman kentlesme kavramiyla yeni tanisiimis olmasi ve iilkenin
sermayesini bagka alanlara yatirilmasindan dolay1 ¢evresel sorunlari ¢dzmeye yonelik olusturulan
politikalar yetersiz kalmistir. Son bes planlama doneminde ise cevresel sorunlar yavas yavas
¢oziilmeye baslanmig Ozellikle sekiz, dokuz ve onuncu plan déneminde ¢evre politikalari ile ilgili
artan oranda sorun ¢éziicli ¢alismalarin yapildigi goriilmiistiir. Fakat siirekli bir gelisim ve degisim
siireci olan kentlesmeye yonelik politikalar higbir zaman yeterli olmamistir. Ciinkii kentlesme siirekli
ilerleyen bir siire¢ oldugundan g¢evre sorunlari da siirekli ortaya ¢ikmaktadir. Bundan dolayr alinan
onlemler ve tedbirler bir adim 6nde olmalidir ki sorunlarin tam manasiyla ¢oziilmesi miimkiin olsun.
Yapilan degerlendirmeler 15181inda kalkinma planlarindaki ¢evre politikalar ile ilgili su Onerilerde
bulunabiliriz:

- Planlar yapilirken, ¢evre politikalar1 ile ilgili alinan onlem ve tedbirler ileriye doniik
olmalidir. Ciinki sorunlara kalict ¢ézlimler bulunamamasinin temel nedenlerinden biri budur.

- Alinan 6nlem ve tedbirlerde temel eksiklik bu 6nlemlerin ve tedbirlerin siirdiiriilebilirlik
ilkesinden yoksun olmasidir. Bu sebeple siirdiiriilebilirlik ilkesi g6z Oniinde
bulundurulmalidir. Siirdiiriilebilirlik ilkesi dikkate alindigi zaman sorunlarin tekrar ortaya
¢ikma siiresi uzayacaktir.

- Cevresel sorunlarin ¢oziimiinde kamu kurum ve kuruluslar arasinda isbirligi kopuklugu
mevcuttur, bu durum giderilmelidir. Bdylelikle yapilan c¢alismayla ilgili goriisler
degerlendirilecek ve etkili caligmalar yapilacaktir.

- Alinan 6nlemler ve tedbirler yasal diizenlemelerle desteklenmelidir. Béylece uygulanmalari
daha kolay olacaktir.

- Yukarida siralanan hususlar goz 6niinde bulunduruldugu takdirde cevre politikalarimin,
sorunlarin ¢oziimiinde daha etkili ve verimli olacagi sdylenebilir.
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OZET

Yerel kalkinma onceliklerinin, sorunlarimn ve sirdiiriilebilir kalkinma ilkelerinin genis temsil ve yerel
katilim temelinde ¢oziimlenmesini esas alan kent konseyleri, 1992 yilinda Birlesmis Milletler Rio Yeryiizii
Zirvesi’nde kabul edilen Giindem 21 bashkli eylem plani ve ona bagh Yerel Giindem 21 programi
kapsaminda kurulmus demokratik yonetisim mekanizmalaridir. Yerel Giindem 21 projesinin yerel, sivil ve
goniillii kattlimin artirilmasina yonelik belirledigi somut hedefler, Tiirkiye Yerel Giindem 21 programi
cercevesinde islerlik kazanmigtir. Ancak kent konseylerinin daha gii¢lii bir hukuki ¢er¢eveye ve daha genis
bir dlgege yayilmasi 5393 sayili Belediye Kanunu 'nun 76 'nct maddesiyle miimkiin olabilmistir. Soz konusu
kanun kent konseylerine hukuki bir ¢ergeve kazandirmig olsa da, daha dnce farkl isim adi altinda ve simirli
diizeyde varhigimi sirdiiren yapilanmalar 2006 yiuinda kabul edilen Kent Konseyleri Yonetmeligi
cercevesinde yapisal diizenlemelere uygun hale getirilmistir. Bu noktadan katilimci demokrasinin yerel
odaklart olan kent konseylerinin zaman igerisinde niceliksel artisi hiz kazanmus fakat demokratik katilimi
ve genis temsili onceleyen giiclii kurumsal yapisi ise bir tirli olusturulamanugtir. Konuyla ilgili alan
yaziminda yapilan ¢alismalarda; yerel yonetimler ile kent konseyleri arasindaki etkilesime altlik olusturan
vapisal diizenlemelerin muglak olmasi, kurumsallagsma oniindeki en biiyiik engel olarak goriilmektedir.
Dolayisiyla ¢alismada kent konseylerinin gelecegine ydnelik projeksiyon cizilebilmesi amaciyla Tiirkiye
Kent Konseyi Birligi yonetim kurulu iiyelerinin kent konseylerinin olusumu ve kapsayicilik, kent
konseylerinin etkinligi ve yerel Katilim, érgiitsel ve yonetsel bagimsizlik, islevsel ve yapisal sorunlar gibi
dort temel baghk altinda goriislerine bagvurulmugstur. Derinlemesine miilakat yontemiyle elde edilen
bulgularin ¢oziimlenmesi ve yorumlanmasiyla, kent konseylerinin mevcut sorunlarinin tespiti ve bu
sorunlara yénelik ¢éziim onerileri ortaya konmaya ¢alisilmigstir.

ABSTRACT

City councils, which are based on the resolution of local development priorities, problems and sustainable
development principles on the basis of wide representation and local participation, are democratic
governance mechanisms established within the scope of the Agenda 21 action plan adopted at the United
Nations Rio Earth Summit in 1992 and the Local Agenda 21 program. The concrete targets set by the Local
Agenda 21 project for increasing local, civic and voluntary participation have been operational within the
framework of the Turkey Local Agenda 21 program. However, the extension of city councils to a stronger
legal framework and to a wider scale was possible with Article 76 of the Municipal Law No. 5393.
Although the law in question provided a legal framework for city councils, the structures that had
previously existed under different names and at a limited level were made in accordance with legal
regulations within the framework of the City Councils Regulation adopted in 2006. From this point of view,
the quantitative increase of city councils, which are the local focus points of participatory democracy, has
gained momentum over time, but the strong institutional structure that prioritizes democratic participation
and broad representation could not be established. In the studies conducted in the literature on the subject;
the ambiguity of the structural arrangements that form the basis for the interaction between local
governments and city councils is seen as the biggest obstacle to institutionalization.. Therefore, in the
study, in order to draw a projection for the future of city councils, the opinions of the board members of the
Union of City Council of Turkey were consulted under four main headings such as the formation and
inclusiveness of city councils, effectiveness of city councils and local participation, organizational and
managerial independence, functional and structural problems. Along with the analysis and interpretation
of the findings obtained by the in-depth interview method, the current problems of the city councils were
determined and solution proposals were tried to be put forward for these problems.
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1. GIRIS

Kiresellesmeyle birlikte degisen sosyo-ekonomik, siyasal ve yonetsel siiregler, halkin beklenti ve gereksinimleri
tizerinde de etkisini gostermistir. Bu noktadan g¢esitlenen ve artan toplumsal ihtiyaglarin optimal sekilde
karsilanmas1 i¢in merkezi ve yerel yonetimlerin reforma tabi tutulmasi gerekliligi ortaya ¢ikmms ve kamusal
hizmetlerin tiretimi ve dagitiminda yerellesme vurgusu daha ¢ok on plana ¢ikmustir. Yerel yoneticilerin yani sira
yerel paydaslarin da karar alma/verme siireglerine aktif katilimi, demokratik yonetisimin merkezine yerleserek
yerelin giiclenmesine katki saglamistir. Yerel katilimcilarin 6zgiir iradeleriyle karar alma siireclerine destek
vermesi, bazi yonetsel haklarin da yerel yonetimler lehine artmasina sebep olmustur. Bununla birlikte hesap
verebilirlik ve seffaflik adina yerel katilimin 6zendirilmesi, zamanla yerel yonetimlere olan giiveni ve kararlarin
mesruiyetini artirmigtir. Nihayetinde yerel ihtiyaclarin yerel katilimcilarla birlikte giderilmesi, kamusal hizmetlerin
gittikge yerellestigi bir siiregte demokratik yonetisimin gesitli mekanizmalar {izerinden gelistirildigi etkin ¢abalara
dontigmiistiir (Palabiyik, 2011: 85-110; Erdogan, 2019: 307; Tuncer, 2012: 131-146).

Yerelin yiikselisi ve temsili demokrasinin bazi zaaflarimin giindemi mesgul etmesi, dogrudan demokrasi
araglarindan yararlanmak {izere gareler aranmasini hizlandirmustir. Bu noktadan Tiirkiye’nin de taraf oldugu
“Avrupa Yerel Yonetimler Ozerklik Sart1” sozlesmesinde yerel yonetimlerin &zerkligi icin secilmis karar
organlarmin varligi gerekli olmakla birlikte yeterli bir kosul olusturmadigi belirtilmistir. Dolayisiyla sivil
toplumun referandum, kent parlamentolari, kent senatolari, mahalle meclisleri ve kent konseyleri gibi farkli
“Dogrudan Demokrasi” araglarini kullanarak yerel yonetimlere entegre olmasi bir gereklilik olarak vurgulanmustir.
Bununla birlikte Giindem 21 Eylem Plani’nin iilkemizde de uygulanmasi neticesinde ortaya ¢ikan Tiirkiye Yerel
Giindem 21 calismalarin1 bu kapsamda degerlendirmek gerekmektedir (Belli ve Aydm, 2015: 6-29; Ozkiraz ve
Zeren, 2009: 229-247; Soygiizel, 2015: 63-82). Bu ¢alismalar kapsaminda elde edilen birikimler 5393 sayili
Belediye Kanunu’nun 76. maddesiyle yerel yonetim mevzuatimiza kent konseylerini kazandirmigtir. Demokratik
yOnetisimin araci olan kent konseyleri; kent yasaminda kent vizyonunun ve hemserilik bilincinin gelistirilmesi,
kentin hak ve hukukunun korunmasi, siirdiiriilebilir kalkinma, c¢evreye duyarlilik, sosyal yardimlasma ve
dayanigma, saydamlik, hesap sorma ve hesap verme, katilim ve yerinden yonetim ilkelerini hayata gegirilmesine
onciiliik etmektedir (5393 Sayili Belediye Kanunu, 76. Madde; TKKB, 2020:12).

2006 yilinda Kent Konseyleri Yo6netmeligi’nin (KKY) de yaymmlanmasiyla birlikte bitiin illerde kent
konseylerinin kurulmasi yoniinde faaliyetler hizlanmistir. Ancak bazi illerde kent konseylerinin olusturulmasinda
sorun yasanmazken, bazi illerde hi¢ kurulamamis bazi illerde ise kurulsa bile misyonlarini gergeklestirmekten
oldukga uzak kalmigtir. Kimi kent konseyleri ise kurulmus olmasina ragmen bir sonraki yerel se¢imler sonrasinda
genel kurul gagrisina ¢ikilamadigr i¢in kadiik kalmistir. Kent konseylerinin karsi karsiya olduklart sorunlarin
¢Oziimil, ortak kentsel problemlerin tartisilmasi ve sehirlerdeki iyi uygulamalarin yayginlastirilmas: amaciyla kent
konseyleri arasinda zaman zaman bir araya gelme ihtiyaci olusmustur. Bu baglamda kent konseyleri arasindaki
iletisim ve ortak calismalarin koordinasyonu 2011 yilina kadar Birlesmis Kentler ve Yerel Yonetimler Orta Dogu
ve Bati Asya Bolge Teskilati (UCLG-MEWA) biinyesinde olusturulan Tiirkiye Yerel Giindem 21 Programi
Ulusal Koordinatorliigii tarafindan yiiriitiilmiistiir. Ancak Tiirkiye Yerel Giindem 21 Programi’nin sona ermesiyle
kent konseyleri arasindaki koordinasyonun saglanmasinda bir bosluk ortaya ¢ikmistir. Bu ihtiyact karsilamaya
yonelik herhangi bir resmi organizasyonun bulunmamasi nedeniyle kent konseyleri kendi 6z inisiyatifleriyle ¢esitli
isbirlikleri gelistirmislerdir. Bu ydnde atilmus en kapsayici platform olan Kent Konseyleri Iletisim ve isbirligi Ag,
2011 yilinda 47 ilin kent konseyinin cabalartyla tiizel kisilige haiz olmadan olusturulmustur. Ancak 03 Agustos
2012 tarihinden itibaren bu olusum dernek statiisiine gecerek Tiirkiye Kent Konseyleri Birligi (TKKB) adi altinda
faaliyetlerine devam etmistir (Soygiizel, 2020: 291; TKKB, 2020).

Bu calismada oncelikle yerel katilim araci olarak kent konseyleri ve Tiirkiye Kent Konseyleri Birligi hakkinda
bilgilere yer wverilmistir. Akabinde TKKB yoOnetim kurulu fyeleriyle derinlemesine miilakat yapilarak,
katilimcilarin kent konseylerinin kurulusu ve kapsayicilik, kent konseylerinin etkinligi ve yerel katilim, orgiitsel ve
yonetsel bagimsizlik, islevsel ve yapisal sorunlar gibi dort temel baslik altinda goriislerine bagvurulmustur.
Arastirma kapsaminda 8 TKKB yo6netim kurulu iiyesi ile goriisiilmiis ve elde edilen bulgularin ¢éziimlenmesi ve
yorumlanmasiyla birlikte, kent konseylerinin mevcut sorunlarinin tespiti yapilarak ve bu sorunlara yonelik ¢6ziim
Onerileri ortaya konmaya ¢aligilmstir.
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2. YEREL KATILIM ARACI OLARAK KENT KONSEYLERI VE TURKIYE KENT KONSEYLERI
BIRLIGI
2.1.Yerel Katihm Araci Olarak Kent Konseyleri

Devletin orgilitsel ve yonetsel baglamda vatandaslara dogrudan ulasabildigi yerel yonetimler, sorunlarin yerinde
coOziilmesi ve demokratik yonetisimin hayata gecirilmesinde en etkili mekanizmalardir. Demokratik degerlerin
icsellestirilmesi ve kurumsallasmasinda onemli imkanlar sunun bu mekanizmalar, vatandaslarin kendileri ve
yasadiklar sehirle ilgili almacak kararlarda aktif katilimini esas almaktadir. Yerel yonetimler ve yerel paydaslarla
kurulan bu bag, ortak sorunlarin ortak akil ile ¢ziilmesinde etkili bir sinerji ortaya ¢ikarmaktadir (Erdogan, 2019:
295-31). Bu noktadan katilimi ve 6zelinde yerel katilimi1 “dogrudan veya dolayli bireylerin kendileri ve sehri ile
ilgili mekansal, programsal ve kurumsal kararlara dahil olmasi ve bu kararlar {izerinde etkide bulunabilmeleri
olarak ifade edilmektedir (Eroglu, 2006: 191-206; Ozkiraz ve Zeren, 2009: 229-247).

Yerel katilimcilarin karar alma siireglerine katiliminda 6nemli bir isleve sahip olan kent konseyleri, ilk olarak 1992
yilinda BM’nin “Giindem 21 Eylem Plan1” ile tilkemiz giindemine taginmistir. Eylem planinda siirdiiriilebilir
kalkinmanin saglanmasi amaciyla 6zel sektor, sivil toplum kuruluslar1 (STK) ve vatandaslarin katilimini 6nceleyen
kamu yonetisimine dikkat g¢ekilmigtir (Agir, Belli ve Arslan, 2017: 320-332). Bununla birlikte 1996 yilinda
Istanbul’da BM’nin HABITAT II “Insan Yerlesimleri Konferans1” temasiyla yaptig1 toplant1 sonrasinda, Tiirkiye
Yerel Giindem 21 programu iglerlik kazanmigtir. Bu program kapsaminda iilkemizde bir¢ok proje faaliyete gecmis
ve isimleri farklilik arz etse de kent konseyi misyonunu benzer olusumlar insa edilmeye baglanmistir (Soygiizel,
2015: 63-82). Yapilan projelerin ve olusturulan yapilarin koordinasyonu ise 2011 tarihine kadar UCLG-MEWA
tarafindan yapilmistir. Tirkiye’nin Yerel Glindem 21 Programi’nin birbirini izleyen asamalar1 ve projeleri,
Bakanlar Kurulu’nun ¢esitli tarihlerde almis oldugu kararlarla desteklenmis ve “Milletler Aras1 Antlasma” olarak
Resmi Gazate’de yayinlanmistir (Emrealp, 2010: 8). Tiirkiye’nin Yerel Glindem 21 Programi kapsaminda birbirini
izleyen asamalar1 ve projeleri Tablo 1°de gosterilmistir.

Tablo 1: Tirkiye’nin Yerel Glindem 21 Programi Asamalari

Program Karar Tarih ve Sayisi

“Tiirkiye’de Yerel Glindem 21’lerin Tesviki ve 6 Mart 1998 tarih ve 23278 sayil1 Resmi
Gelistirilmesi” Projesi Gazete

“Tirkiye’de Yerel Glindem 21°lerin Tesviki ve _ )
Gelistirilmesi” Projesi’nin Genisletilmesi Amaglh 8 Subat 1999 tarih 23605 sayilt Resmi

Revizyon Gazete
“Tirkiye’de Yerel Giindem 217lerin Uygulanmast™ | 22 Ocak 2001 tarih ve 24295 sayili Resmi
Projesi Gazete
“Tiirkiye’de Yerel Glindem 21’lerin Uygulanmas1” | 4 Aralik 2001 tarih ve 24603 sayili Resmi
Projesi’nin Genigletilmesi Amagli Revizyon Gazete
“Turkiye’de Yerel Demokratik Yonetisimi Tegvik ] )
Amaciyla Siirdiiriilebilir Iliskiler Ag1 Kurulmasi” 21 Haziran 2003 tarih ve 25135 sayili
Projesi Resmi Gazete
“Tiirkiye Yerel Giindem- 21 Yonetisim Agi )
Yoluyla BM Johannesburg Uygulama Plani’nin 12 Kastm 2003 te_mh ve 25287 sayih
Yerellestirilmesi” Projesi Resmi Gazete
“Tiirkiye Yerel Giindem 21 Yonetisim Ag1 Yoluyla . ]
BMBin Yil Kalkinma Hedefleri’nin 24 Nisan 2007 tarih ve 26502 sayili
Yerellestirilmesi” Projesi Resmi Gazete
“Kent Konseyleri’nin Gii¢lendirilmesi ve Yerel
Demokratik Yt?netisim Mekaqigmalarl Olargk 31 Aralik 2009 tarih ve 27449 sayih
Islev Gormelerine Yonelik Egitim ve Kapasite Resmi Gazete

Geligtirme Destegi Saglanmasi” Projesi

Kaynak: Emrealp (2010), “Tiirkiye’nin Katilimc1 Demokratik Yerel Yonetisim Modeli Olarak Diinyaya
Armagani: Kent Konseyleri”, eserinden esinlenerek hazirlanmistir.

Tiirkiye Yerel Glindem 21 programinin uygulanmasiyla elde edilen kazanimlar 2005 yilinda 5393 sayili Belediye
Kanunu’nda somutlagsmistir. 2006 yilinda ise belediye kanununa dayanilarak hazirlanan Kent Konseyi
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Yonetmeligi, kent konseylerine yonelik hukuki gergeveyi netlestirmistir. Bu kapsamda kurulan kent konseyleri
“kent yasaminda kent vizyonunun ve hemsehrilik bilincinin gelistirilmesi, kentin hak ve hukukunun korunmasi,
suirdiiriilebilir kalkinma, ¢evreye duyarlilik, sosyal yardimlasma ve dayanisma, saydamlik, hesap sorma ve hesap
verme, katilim ve yerinden yonetim ilkelerini hayata gecirmeye ¢alisir” sekliyle diizenlenmistir (5393 Sayili
Belediye Kanunu, 76. Madde). Merkezi hiikiimet ve yerel yonetimler disindaki sivil toplum kuruluslarinin, meslek
odalarmin, iiniversitelerin, sendikalarin, noterlerin, kamu kurum ve kuruluslarinin, muhtarlarin ve diger yerel
yonetim aktorlerinin katilimc1 demokrasiye dahil edilmeleri ve uygulamada yer alabilmeleri de kent konseylerinin
amaglar1 arasindadir. Caligmalarinin etkili ve verimli yiiriitiilmesi konusunda yerel yonetimler, kent konseylerine
yardim ve destek saglarlar, kent konseyleri tarafindan alinan kararlar da belediye meclisinde giindeme alinir
(KKY, 8. ve 14. Madde).

2.2. Tiirkiye Kent Konseyleri Birligi

Kent konseyleri bir taraftan yerelde katilimeciligi esas alan galismalar yiiriitirken diger taraftan da bolgesel ve
ulusal diizeyde olusturduklari aglar tizerinden kendi aralarinda iletisim ve isbirligini gelistirmektedir. Bu baglamda
Tirkiye Yerel Giindem 21 Programi’nin sonlandirilmasiyla birlikte kent konseyleri arasindaki koordinasyon
sorunu yasamamak adma kent konseyleri kendi insiyatifleri ile aralarinda olusturduklari birlik ve platform
araciligryla bu siireci gotiirmeye caligmistir. Bu aglar arasinda en gii¢lii ve kapsayici olan Tiirkiye Kent
Konseyleri Birligi’dir. TKKB’nin kurulus temelleri 13 Subat 2010 tarihinde Bursa Kent Konseyi’nin ev
sahipliginde 58 kent konseyinin katilimiyla gerceklestirilen Tiirkiye Kent Konseyleri Bulugmasi’nda atilmistir.
TKKB boylelikle iilkemizde kent konseylerinin kurulmasinda ve aralarinda iyi uygulamalarin paylagilmasina
onciiliik eden sivil toplum agi haline gelmistir (Soygiizel, 2015:63-82).

Baslangicta “Kent Konseyleri Iletisim ve Isbirligi Ag1” olarak kurulan ve tiizel kisilige haiz olmadan ¢alismalarim

yiirtiten birlik, 03 Agustos 2012 tarihinde Kent Konseyleri Dernegi adiyla dernek statiisiinde yoluna devam
etmektedir. TKKB dernek tiiziigiine gore, dernegin asli organlari Genel Kurul, Yonetim Kurulu ve Denetim
Kurulu’dur. Bunlarin yaninda dernegin, Akademik Kurul, Etik Kurul, Danismanlar, Komisyonlar ve Genel
Sekreterlik olmak tizere yardimct birimleri bulunmaktadir (Cetin ve Sabanci, 2020: 387).

Sekil 1: Tiirkiye Kent Konseyleri Birligi Organizasyon Semasi

[
l DENETIM I )
DONEM BASKANI &

Eng?ISIZ l Katiimelik I Genﬁli.k - l Kiiltiir Sanat ve I Sqrduruleblllr l Temel I_-Iak_lar I

Kaynak: TKKB, 2021.

Yatay ve esnek bir orgiitlenme modeli ile ¢aligmalarini yiiriiten TKKB, temsil anlaminda Yo6netim Kurulu iyeleri
arasindan bir donem bagkani belirlemekte ve yilda bir kez farkli bir sehirde “Ulusal Tiirkiye Kent Konseyleri
Bulugmasi” ile déonem bagkanligi devir teslim térenini gergeklestirmektedir. Bulugmalarda ayni zamanda ortak
kentsel sorunlarin giindeme getirildigi tematik toplantilar ve deneyim paylasimina yonelik sunumlar da
gerceklestirilmektedir. TKKB tiim kent konseylerinin bir araya geldigi “Donem Baskanligi Devir Teslim
Bulusmalar” disinda, ulusal ve bolgesel Olgekli tematik toplantilar ile Kentlerin ortak sorunlarina yonelik
hazirladigr raporlarini kamuoyuyla paylasmaktadir (Soygiizel, 2020: 296-297). Ulusal 6l¢ekli yapilan toplantilar ve
temalar1 Tablo 2’de gosterilmistir.
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Tablo 2: Kent Konseyleri Birligi’nin Diizenledigi Ulusal Tematik Toplantilar

Ulusal Toplant1 Tarihi ve Yeri

Toplantinin Temasi

06-08 Temmuz 2012, Gaziantep

Gelecegin Kentleri: Insan Cevre ve Yapu.

12-13 Ekim 2012, Yalova

Kentsel Doniigiim ve Sehirlerin Gelecegi

05-07 Nisan 2013, Konya

TKKB 1. Genglik Meclisleri Bulugmast

30 Mayis- 1 Haziran 2013, Usak

Kent ve Ulagim

27-29 Eyliil 2013, Kahramanmarag

TRKKB 1. Kadin Meclisleri Bulugmasi

25-27 Ekim 2013, Gaziantep

Engelsiz Kent

11-12 Kasim 2013, Yalova

Kent Konseyleri Yonetmeligi Degisiklik Taslag:
Caligtay1

26 Haziran 2015, Ordu

Kent Konseyleri Biiyiiksehir Tematik Calistay1

01-03 Ekim 2015, Mersin

Katilime1 Kentsel Planlama ve Kent Konseyleri

27-28 Ekim 2016, Zeytinburnu/istanbul

Yerel Yonetisim ve Kent Konseyleri

04-05 Mart 2017, Eskigehir

Biiyiiksehir Kent Konseyleri Yasal ve Idari
Coziimler Calistay1

13-15 Ekim 2017, Adana

Kent Vizyonu ve Kent Konseyleri

13-14 Mart 2020, Ankara

Biiyiiksehir Olgeginde Kent Konseyleri

05-06 Mart 2021, Cevrimigi goriisme

Kadin Meclisleri Tarama Calistay1

06-07 Nisan 2021, Ankara

Yerel Hizmetler ve Ombudsmanlik Caligtay1

Kaynak: Soygiizel, 2020: 296-297.

Kent Konseyleri Birligi Bursa Kent Konseyi ev sahipliginde 2011 ve 2015 yillarinda gergeklestirilen iki Ulusal
Kent Konseyleri Sempozyumu’nun ana diizenleyicilerinden olmus ve bilim insanlarmin dikkatlerini kent
konseylerine ¢ekmeyi basarmistir. Ulusal 6lgekli bulugsmalar ve tematik toplantilar disinda TKKB; olagan genel
kurul, bolgesel toplantilar ve yonetim kurulu toplantilarini diizenli olarak gergeklestirmektedir. 2019 yilinda
gerceklestirilen tliziik degisikligi ile TKKB’de yonetim kurulu bagkanligi ve donem bagkanligi yapmis kisilerden
Tirkiye Kent Konseyleri Birligi Etik Kurulu’nu olusturmustur. Etik kurul ¢aligmalari sonucunda 17 maddeden
olusan etik davranis ilkeleri belirlemis ve kamuoyuna duyurmustur. TKKB miimkiin olan heryerde kent
konseylerinin kurulmasi konusundaki girisimlerine devam etmekte ve kurulan kent konseylerine yonelik yonetim
kurulu ve biinyesindeki danigsmanlar aracilifiyla teknik destek vermektedir. Ayni kapsamda iiyelere yonelik
kapasite gelistirme egitimleri ve deneyim paylasim toplantilar1 da diizenlemektedir (TKKB, 2020: 28-29).

3. KENT KONSEYLERININ GELECEGINE YONELIK TKKB YONETIM KURULU UYELERI
UZERINE BiR ARASTIRMA

2010 tarihinde Tiirkiye Kent Konseyleri Bulugmasi adiyla 58 kent konseyinin katilimiyla baslayan siireg, 2012
tarihinde TKKB’nin dernek statiisiine ge¢mesiyle nihai hedefe ulasmis ve tiizel kisilik kazanmistir. TKKB
tiiziigline goére dernegin asli organlarindan olan yonetim kurulu, birligin misyonunun yerine getirilmesinde kilit
bir rol tistlenmektedir. Bu noktadan yonetim kurulunu olusturan 9 tiyenin de gegmis ve hali hazirda kent konseyi
baskanlig1/yoneticiligi yapmis/yapiyor olmalari, kent konseylerinin kurumsal hafizalar1 olarak diinii, bugiinii ve
gelecegi ayni anda degerlendirebilmeyi kolaylastirmaktadir. Alan yazininda kent konseylerinin islevselligine
yonelik yapilan degerlendirmelerde benzer problemlere vurgu yapildigi goriilmektedir. Bu ¢alisma ile de TKKB
yonetim kurulu iyelerinin; kent konseylerinin olusumu ve kapsayicilik, kent konseylerinin etkinligi ve yerel
katilim, orgiitsel ve yonetsel bagimsizlik, islevsel ve yapisal sorunlar olmak tizere dért basliktaki goriisleri kent
konseylerinin gelecegine yonelik biitiinciil bir bakis agis1 gelistirebilmesi amaciyla analiz edilmistir.

3.1. ARASTIRMANIN AMACI VE ONEMI
Tirkiye’de kent konseylerinin kurulmaya baslamasiyla birlikte alan yazina kazandirilan eserlerde kent
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konseylerin yerel demokrasi ve katilim agisindan 6nemi dile getirilmistir. Ancak son yapilan ¢alismalarda kent
konseylerinin gerek kurulus asamasinda ve gerekse bagimsiz politikalar belirleme ve sunma noktasinda yerel ve
yasal dinamiklerden kaynaklanan sorunlar yagsandigi ileri siiriilmektedir. Zamanla uygulamada ortaya ¢ikan bu
sorunlar ¢ok aktorlii ve paydasli kent konseylerinin misyonlarini gergeklestirmeleri adina risk teskil etmektedir.
Bu nedenle c¢alismanin temel sorusu “Yerel katilimi dnceleyen kent konseylerinin gelecegine ydnelik
uygulamada ortaya ¢ikan yénetsel ve yapisal sorunlar ve ¢oziim onerileri nelerdir?” olusturmaktadir. Oyle ki
yerel ihtiyaglarin yerel-ulusal yoneticilere/karar vericilere aktarilmasinda koprii gorevi géren kent konseylerinin,
kurulus asamasindan yerel politikalarin belirlenmesindeki aktif roliine kadar fiiliyatta ortaya ¢ikan sorunlarin
tespiti ve bu sorunlara yonelik etkili ¢6ziim oOnerilerin gelistirilmesi kent konseylerinin iglevselligi agisindan
onem tasimaktadir. Calismada TKKB yonetim kurulu iyelerinden derinlemesine miilakat yontemiyle elde
edilen bulgularin ¢6ziimlenmesi ve yorumlanmasiyla, kent konseylerinin gelecegine yonelik bir projeksiyon
cizilmesi amaglanmaktadir.

3.2. ARASTIRMANIN EVRENI VE YONTEMI

Aragtirmanin evreni Tirkiye’deki kent konseylerinin iiye olabildigi TKKB’nin yonetim kurulu iyeleridir.
Evrenin olusturulmasinda yonetim kurulu iiyelerinin tamaminin daha o6nce ve hali hazirda kent konseyi
baskanligi/yoneticiligi/paydasligi yapmasi ve kent konseylerinin Tiirkiye’de olusturulmasinda dncii konumunda
yer almalariim 6nemli bir pay1 vardir. Yonetim kurulu tiyeleri mevcut bilgi ve birikimleriyle bir taraftan kent
konseylerinin islevselligine arti deger katarken, diger taraftan yerel paydas katilimi ve kent bilincinin
olusturulmasina destek vermektedir. Bu durum yonetim kurulu iiyelerinin kent konseyleri ile ilgili mevcut
sorunlarin tespiti ve sorunlara yonelik alternatif ¢oziim onerileri olusturma noktasinda yeterli bilgiye sahip
olduklarin1 gostermektedir. Derinlemesine miilakat teknigiyle yapilan goriismeler digital toplantt uygulamasi
olan Zoom iizerinden Mart-Nisan 2021 tarihleri arasinda gergeklestirilmistir. Calismanin temel sorusu ve
orneklemin niteligi gbz 6niine alinarak arastirma sorulari hazirlanmigtir. Miilakatlara temel olusturan 6lgek, agik
uclu sorularin yer aldigr “Yar1 Yapilandirilmig Goriisme Formu” dur. Daha detayli bilgi almak maksadiyla
yonetim kurulu iyelerine ek sorular da yoneltilmis, alinan cevaplar katilimcilarin 6nceden izni alinarak
bilgisayara kayit edilmistir. Yapilan goriismeler otuz ile elli dakika arasinda stirmiisttir. Veriler analiz edilirken
kayit altina alian goriisler yazili hale getirilmis ve ortak goriigler tablo halinde yorumlanmistir. Dikkat ¢eken
bazi ifadelerin ise aynen aktarilmasi tercih edilmistir.

3.3. ARASTIRMANIN KAPSAMI VE SINIRLILIKLARI

Alan aragtirmas1t TKKB yo6netim kurulu tiyelerini kapsamaktadir. Her ne kadar yonetim kurulunu olusturan 9
liyenin tamamina goriisme planlanmissa da, saglik problemlerinden dolayi bir {iyeye s6z konusu miilakat
yapilamamigtir. Biitin kent konseylerinin TKKB’ye iiye olmamasi ve yonetim kurulu iyelerinin sahsi
gortsleri, Tirkiye’deki kent konseylerinin tam goriislerini yansitmayabilecegi gibi bazi yonetim kurulu tiyesinin
diisiinceleri zamanla degisiklik de gosterebilir. Bununla birlikte kent konseylerinin mevcut ve olmasi gereken
durumlarina yonelik hazirlanmig sorular aragtirmanin diger bir sinirini olusturmaktadir. Aragtirma sorularinin
konuyu degerlendirme agisindan yeterli, miilakata katilanlarin ise arastirma sorularini tam olarak anladiklari ve
samimiyetlecevap verdikleri varsayilmaktadir.

3.4.MULAKATLARLA ELDE EDILEN VERILERIN ANALIZi

Yapilan goriismelerde elde edilen veriler bilgisayara kaydedildikten sonra ilk olarak yaziya dokiilmiistiir.
Akabinde konu basliklar ile birlikte verilen cevaplara gore siniflandirma yapilarak betimsel analiz ve tablolama
yontemleri ile ¢oziimlenmistir. Elde edilen verilerin objektif bir sekilde yansitilabilmesi amaciyla genellikle
dogrudan alintilara yer verilmistir. Gériismeye katilan ydnetim kurulu iiyeleri YKU-1 ile YKU-8 arasindaki
numaralarla kodlanmistir. Kodlama yonteminin tercih edilmesinin sebebi, arastirmaya katilanlarin kisisel
bilgilerinin verilmesini istememeleridir.
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3.4.1. Kent Konseylerinin Kurulusu ve Kapsayiciik

Katilimcilara, “Kent konseyleri ve organlart nasil olusturulmaktadir? SizCe bu organlarin olusturulmasinda
yasal prosediirlerin disinda hangi etkenler rol oynamaktadir? Mevzuatta belirtilenlerin disinda illere gore farkl
meclis ve ¢alisma gruplarimin belirlenmesinde hangi kriterler esas alimmaktadir? Kent konseyi organlarimin
olusturulmast ve faaliyetlerinde kapsayicilik saglanmakta midir? Kapsayiciligin artirilmasina yonelik ne gibi
calismalara ihtiya¢ bulunmaktadr?" sorulari sorulmustur. Katilimcilardan alinan yanitlar su sekilde olmustur:

3.4.1.1. YKU-1: “Kent konseylerinin nasil kurulmas: gerektigi ve kimlerin katilacag1 aslinda ilgili
yonetmelikle ifade edilmistir. Bu siire¢ yerel se¢imlerden sonra belediye baskaninin genel kurul
cagrisiyla baglamaktadr. Genel kurul seciminden sonra kendi icerisinde yiirtitme kurulu ve
olusturulmasi gereken meclislere karar verilmektedir. Ama burada dernekler konusunda belirli
kriterlerin olusturulmas: gerekmektedir. Ciinkii ¢ok sayida dernek var ve kimlerin ¢agrilmasi
gerektigi mevzuatta net degil. Bu hususta belediye baskan: bir kriter belirlemeli ve ona gore
cagrilmalidir bence. Bu noktada basarili kent konseylerinin hazirlamis oldugu yonergeler var.
Bazilarinda bu kistaslar belirlenmis konumda. Bu isler yeni yeni ogrenilmekte ama kapsayicilik da
onemli. Ciinkii bazi Sivil Toplum Kuruluglar: (STK) sonrasinda dava agarak genel kurulun iptalini
isteyebiliyor. TKKB bu siirecte tiim Tiirkiye’de gecerli bir yonerge hazirlanmasmna katki sunabilir.
Sendikalar konfederasyonlar iizerinden ¢agrildig icin sikintt olmuyor. Vakiflar da kolay ama
burada vakiflarin sayisi daha da artirlabilir. Bu noktada STK larla ilgili bulundugu ilde aktif
olarak faaliyet gosterme, Kentte bagarili ¢alismalar yapmak, belirli bir tiye sayisimin tistiinde
olmasi, ilgili STK min kurulus yitli baz almabilir. Genel kurul éncesinde once divan segiliyor
akabinde kent konseyi baskam seciliyor. Ikinci secimde kent konseyi yiiriitme kurulu olusturuluyor.
Yiiriitme kurulu tiyeleri illere gére 10-30 sayisi arasinda degisiyor. Meclis ve ¢alisma gruplarinin
sayisi da illere gore degisiyor. Bu degisiklik ilin ihtiya¢larina gore degisiklik arz etmektedir.”

3.4.1.2. YKU-2: “Belediye baskammin genel kurul cagrisiyla genel kurul toplamir ve akabinde
yiirtitme kurulu ve meclisler belirlenir. Her ilin ihtiyacina gére yiiriitme, meclis ve ¢alisma grubu
sayist degismektedir. Ornegin Manisa’da 4 meclis 13 ¢alisma grubu kuruldu. Secilen yiiriitme
kuruluna farkli kurumdan ve meslekten tiyeler katildi. Bu farkliigin sehre dokunmasini arzu ettik.
Calisma gruplarimt da kendi alanlarinda ve kendi konularinda goniillii ¢alisma yapmak
isteyenlerden olusturduk. Goniilliik ilkesi olunca ¢alisma gruplarimiz gittikge biiyiiyor. Géniilliiliik
esas oldugu i¢in akademisyen gelsin ama ig¢i gelmesin demiyoruz. Nitelik 6nemli ama herkesin her
konuda séyleyecek bir sézii buluyor. Onemli olan kapsam alanimi genisletmek. Meclis ve gruplarin
olusturulmasinda herhangi bir kistas olmamalidr. Géniilliiliikte kistas aranmaz. Sehri icin bir
seyler yapmak isteyen herkes olmalidir. Bir akademisyenin diisiinemedigini is¢i diigtiniiyor. Bir
¢iftcinin soylemedigini bir akademisyen soyleyebiliyor. Bu iiyelerin belirlenmesi noktasinda
belediye baskanlarimin miidahalesi oluyor, bazi ilgelerde mutlak miidahalesi oluyor. Bunun sebebi
olarak belediye baskanlarmn kendi kisilik yapisindan kaynaklaniyor. Bu noktada kent konseyleri
kendi organlarini se¢erken bagimsiz olmalidir. Tiim paydaglart kapsamas: gerekmektedir. Uyelerin
nitelikleri de 6rnegin siyasi bir rolii de varsa sikinti ¢ikabiliyor.”

3.4.1.3. YKU-3: “Kahramanmaras olceginde baslarsak maalesef yedi senedir belediye
baskamindan dolayr kent konseyi Kurulamamaktadir. Yasayla kurulmasi zorunlu olan bir kurumun
sadece bir yerel yoneticinin inisiyatifiyle kurulmamasi birliginde en ¢ok iizerinde ¢alistigi sorun
bence. Kahramanmaras'ta 2007 kuruldu ilk defa. Ilk genel kurulda genel meclis iiyelerinin
muhtarlarin yogunlukta oldugu bir genel kuruldu. 2009 da bu durum degisti. Cok adil ve esit bir
sekilde paydas katilvmi saglandi. Belediye baskaniyla iliskiler iyi oldugu icin rahat bir dénem
gecirildi. Cok kapsayici paydas katilimi oldu. Kamu kurumlarindan gelen katilimcilar biraz zoraki
olmasina ragmen, diger STK 'lar, vakiflar ve bireyler goniillii olarak katildigi icin daha yapict katk
sunabilmektedir. Bazen goniillii kattlimcilarin teklifleri biitiin genel kurulu etkileyebiliyor. Sosyo-
kiiltiivel ve ilin ihtiyacina gére ¢alisma gruplar: ve meclisler degisebiliyor. Sayilar da buna bagh
degisiyor. Kahramanmaras'ta ornegin 13 ¢calisma grubu vardi. Herkes ilgi alanina gore ilgili
calisma grubunda bir araya gelebiliyorlardi. Katilimcilarin yeterlilikleri genel kurulun sagladig
imkdanlar, yani ¢alisma gruplarimin oniinii agmalariyla iiretkenligini artirtyor. Silsile halinde
bakarsak belediye baskanlarimin katkisi 6zgiir calisma ortami ve demokratik katilim icin onemli.
Yani yerel yoneticilerin bakis agisi ve vizyonu onemli. Kente karsiliksiz bir sey vermek isteyen katki
sunmak isteyenler icin gerekli ortami olusturmak belediye baskamina bagli. Belediye baskaninin
vizyonu yoksa kent konseyini salt proje amach, salt mevzuatsal kurulmasi gerekli olarak
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gormektedir. Ancak kent konseyleri akil adamlar veya sehirle ilgili her seyin konusuldugu bir
platform olarak dizayn edilmelidir. Biitiin bunlar yapilirken kimsenin giidiimiinde cereyan
etmemelidir. Herkes yardimct olabilir ama kimsenin arka bahgesi olmamalidir. Amag sadece sehre
katki amagh orda olunmalidr. Kendini géstermek amacl degil goniillii faaliyetler yapmak icin
orda olmalr.”

3.4.1.4. YKU-4: “Kent konseyi icerisindeki meclis ve ¢alisma gruplart sehrin ihtiyaclarina gére
belirleniyor. Ashinda yonetmelikte calisma usul ve esaslarimiz belirlenmis. Kadin ve genglik
meclisleri zorunlu konumda olup biitiin illerde kuruluyor. Engelli ve ¢ocuk ¢alisma gruplar: da
hemen hemen biitiin kent konseylerinde kurulmus vaziyette. Bununla birlikte bazi illerde Ankara
gibi bisiklet meclisi bile var. Hatta bunlarin altinda 5 tane calisma gruplart var. Aslinda kent
konseylerinin demokratik sivil yaprya katkist yasadigr sehirdeki ihtiyaglart belirleyip bu konuda
meclis ¢alisma gruplarimn seminer sempozyum yapiyor olmasidir. Sorunlarin ¢éziimiinde kent
konseylerinin elini giiclendiriyor bu durumlar. Eldzig’da 4 tane meclis kuruldu mesela. Bunlar
altinda ¢ok sayida ¢alisma grubu kuruldu. Meclislerle destekli tabi bunlar. Belediye baskan: genel
kurul ¢agrisinda istedigi kisileri ¢agiriyor. 1000 STK var ise 100’1 ¢agrilyyor. Belediye baskant
kimi istiyorsa. Sonra siire¢ mahkemelik oluyor. Ankara mesela bu sekilde oldu. Ancak mahkeme
stireciyle bu is bir sekilde asiliyor. Mesela Eldzig’da 170 STK, muhtar, kamu kurumu falan 200
kisiyle yaptik. Bir¢ok STK isyan etti biz niye yokuz diye. Belediye baskaninin ézel kalemi ¢agird: bu
STK ’lar1. Ancak bazi STK lar islevsel degiller. Cami yaptirma dernekleri sadece tek bir amact var
mesela. Bazi dernekler tabela dernekleri. Bu konularda kimlerin nasil ¢agrilacagi konusunda
kriter olusturulmalidir. Biitiin bu siiregler belediye baskanmimin inisiyatifinden ¢ikarimalidir.
Hllerde bircok platform var. Ancak kanuni bir giicii yok. Kent konseyi hem kanun giicii hem de
sehrin biitiin bilesenlerinden olustugu icin kapsayicidir. Kamusal bir alanda olmayan STK lar
yerine mevzuatsal bir kurum olan kent konseyi ile ¢alismak onemlidir. Sehirdeki muhtarlardan,
STK ’lardan, tiniversitelerden Qercekten herkesten farkli yararlanabiliyor. Bunlarda kent
konseylerinin ilerde yapacag faaliyetlerdeki kapsayicilig artiriyor.”

3.4.1.5. YKU-5: “drdahan ézelinden cevaplayacak olursak, kentlerin ihtiyaglari, yerel ozellikleri,
avantajlart ve dezavantajlart oluyor. Ardahan ézelinde Qoniillii katilimcilar noktasinda insan
kaynagi sorunu yasiyoruz. Biz goreve geldigimizde meclisler ve calisma gruplart kuruluydu.
Belediye baskani bunlari belirlemisti zaten. Kent konseyi bizden dnce kuruldugu igin genel
kuruldan éncesinde yéonergeler daha once hazirlanmisti. Calisma gruplarimin belirli bir basik
tizerinden olmasi kent konseyinin basarisini dogrudan etkiliyor. Yani herkes uzmanlik alanina gére
goniilliiliik esasina gore ¢alistyor. Kent konseyi kentsel ihtiyaclar: belediyelere yonlendirilmesinde
¢alisma gruplarimin dnerisi ¢ok dnemli. Omurga gorevi goriiyor. Meclislerde aymt mantikia
calistyor. Ancak ¢alisma gruplart daha hizli ve etkin bir sekilde ¢alisabiliyorlar. Ancak temel esas
goniilliiliik olmalidr. Ciinkii bazen liyakatli insanlar bile olsa bazi akademisyenleri énerdik ancak
gomiillii olmayinca saglikly bir sekilde yiiriimedi. Ilk iki sene bagimsiz olarak biz belirledik. Ancak
zamanla kent konseyi daha bilinir olunca sahadaki STK ’lar ve diger bilesenler icin ¢ekim merkezi
oldular. Artik  bu  siire¢lere insanlar  kendiliginden  gelip  bagvurabiliyorlar,  katki
saglayabilmektedir. Biitiin kent konseyleri icin bu gecerli olmakla birlikte, kent konseylerine
yonelik biling artikca katilim ve kapsayicilik artmaktadir. Kapsayicilik mevzuat anlaminda
yeterlidir. Genel kurulda yer alan bilesenlere baktigimizda biitiin  kesimlere hitap ettigi
goriilmektedir. Fiiliyatta mesela Ardahan’da %100 dii. Kent konseyleri kapsayicilik anlamimda
daha aktif verimli ¢alisma yapmast agisindan belediye baskani ve belediye meclisi iletisim ¢ok
onemli. Bu noktada ézgiiven eksikligine sebep vermemek ve yaptigin isin karsihigint alamamayt
ortadan kaldirmak igin belediye baskani ile iyi calismak gerekiyor.”

3.4.1.6. YKU-6: “Genel kurul tammi yapilirken ucu acik olmas: ¢ok fayda getirmiyor ashnda.
Dernek, STK, vakif ¢cok fazla mevzuatta katilima dair net bir tamimlama yok. Belediye baskaninin
cagrisiyla faaliyetleriyle belirginlesmis STK 'lar tammlanarak genel kurula gelmelidir. Eger bunlar
yapumazsa bir dernek ¢ikiyor biz cagrilmadik diyor ve seg¢imimizi saibeli bir noktaya getiriyor.
Mubhtarlarda ¢ok fazla temsil ediliyor. Meclislere karsyyim. Kadin meclisi olustururken bile sandik
konuyor ortaya. Geng ve engelli de oyle. Bu segim olurken ¢atisma oluyor. Bizde segildik oluyor
megruiyet tartismalar: yasaniyor. Sahsi olarak meclise karsiyim. Bunun igin meclise gerek yok.
Calisma gruplart veya genel kurul buna miisaade ediliyor. Ben engelli ve genclik meclislerini
kurmadim. Engelli derneklerinin kendi arasinda sorun var. Genel kurulda kavga bile ettiler.
Herkes kendi dnceligini diisiiniiyor sehri degil. Bu bakis acisinin diizeltilmesi lazim. Ancak ben
genel kurulumuza isteyenlerden geng ve engelli altyyorum. Kadin meclisimiz var kurmak istemedim
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ama oldu. Yonergelerimiz her tirlii calisma alamna yonelik oldukca kapsayict bir diizenleme
iceriyor. 2007 yilimda Eskigehir kent konseyi kuruldu olduk¢a eski mesela. O donemden bu yila
katilimculik noktasinda ¢ok geligsmeler yasandi. Katilimcilik suan daha ¢ok onemseniyor. Herkesin
bir siyasi gortisii var. Kent konseyi bu siyasi sapkalar: bir tarafa birakmak lazim. Burada kente
odaklanilmasi lazim. Projelere odaklanmilmasi lazim. Kent konseyleri artik %80 siyaset iistii
kurulmasi noktasina gelmistir.”

3.4.1.7. YKU-7: “Genel kurul ilgili aktif STK lardan valilik, belediye, iiniversite, muhtarlardan
olusturulur. Belediye baskanminin c¢agrisiyla genel kurul olusturulur. Yiiriitme ve meclisler
olusturulur. Sehrin ihtiyaglarina gore ¢alisma grubu olusturulur. Simirlama yok bu konuda.
Calisma gruplari ve meclis genel kuruldan ge¢mek zorundadir. Eger elimizdeki dinamiklerden
yararlanabilirsek yetkinlikleri yeterlidir. Yeter ki belediye baskan: ile valilik ile iiniversitelerle iyi
iliskiler kurulsun. Zitlasmaya gidilmeden her tiirlii yardim alinmaktadwr. Rize orneginde bizler
belediye baskant ile son derece iyi iliskilere sahibiz. Vali beyle de projelerimize maddi manevi
destek vermektedir. Sehirdeki insanlarin rahat bir sekilde hayatlarina devam etmesi ve islerini
kolaylastirmak icin goniillii hizmet vermekteyiz. Yerel katilim olmazsa olmaz bir sarttir. Genel
kurul yiiriitme ve meclis dahil bine yakin katilimcimiz var. Bu ¢ok énemli bir sayi. Bizler sanayi
odasindan ticaret odasina her tiirlii kamu kurum ve kurulusundan destek gériiyoruz. Bu destek
kapsaminda bu kuruluglar ¢ok insani bakiyor. Buda bizi mutlu ediyor. Kapsayicilik noktasinda da
giin gegtikce olumlu gelismeler yasanmaktadwr. Bir proje yapilip o proje tizerinden insanlara
ulasildiginda insanlarin kent konseyine bakisi ve katilvmi degismektedir. Bir taraftan katilim
artarken diger taraftan kapsayicilik artmaktadwr.”

3.4.1.8. YKU-8: “Kent konseyi yonetmeligi bize kurulus ve organlarin secimi ile ilgili bir netlik
vermektedir. Bizde o noktadan hareket ederiz. Bu siire¢ belediye baskamimin ¢agrist ile
baslamaktadir. Bu ¢agri iizerine yonetmelik kapsaminda yer almas: gereken STK, vakif, sendika,
kamu kurum ve kuruluslarmmin olugmasiyla genel kurul yapilir. Balikesir icin bu sayt 475 idi simdi
500 i gegti. Genel kurul seciminden sonra diger organ segim iglerine gegiliyor. Yiiriitme kurulu ve
kurulmasi ongériilen meclislerin yonergeleri de kabul ediyor. 24 kisilik bir yiiriitme kurulu
olusturduk. Meclislerin de onay almasiyla onlarda ¢calismaya basliyor. Meclis ve ¢alisma gruplart
olusturulurken mevzuat bazi meclisleri zorunlu sayar ancak bir sitmirlama bulunmamaktadir. Sehrin
ihtiyag, potansiyel ve onceliklerine gore ¢alisma gruplart olusturulmaktadwr. Meclisler ayrica genel
kurul olusturur. Bunlarin da baskanlari ve organ secimleri kent konseyi genel kurulunda
onaylandiktan sonra faaliyete baslar. Calisma guruplart kamuoyu olusturmak, kamu kurumlarinin
yetisemedigi noktalarda devreye girmektedir. Kent konseylerin kapsayiciligr noktasinda belediye
olan her yerde kurulmasi gerekmektedir. Ancak belediye baskani ilgi, alakasi ve alan agmamast
nedeniyle belli illerde kurulamamaktadir. Ciinkii temel destek belediyelerden saglandigi igin
belediye baskaninin kent konseyine alan agmasi gerekmektedir. Bu noktada belediye baskan mali
ve ayni destekle bu siiregte etkin bir rol oynamaktadr. Kent konseyi genel kurulu olustururken
ayrim gozetmeksizin kent dinamikleri dikkate alinmissa ¢oziim tireten etkili mekanizmalar haline
gelebilmektedir. Kapsayiciligi saglayamadiginiz zaman etkinliginiz de azalmaktadir. Mevzuat
acisindan kapsayicilikta sikinti yok. Sehrin onde gelenleri, belediye baskan ve valiler genel kurul
icin ozenli bir liste tizerinde ¢aliymalidir. Kente hizmet i¢in bunun olmasi gerekmektedir.”

YKU-1, YKU-2, YKU-3, YKU-4, YKU-5, YKU-6, YKU-7 ve YKU-8 de genel kurul cagrismin ilgili
mevzuatlar geregi belediye baskani tarafindan yapildigini ifade etmislerdir. YKU-3 ise belediye baskaninin
genel kurul ¢agrisi yapmadigi i¢in Kahramanmarag’ta kent konseyinin tekrar kurulamadigini ifade etmistir.
Bununla birlikte katilimeilarin tamami belediye baskanlarinin kent konseylerinin organ segimlerine yonelik
miidahalesine itiraz ederken, kent konseylerinin faaliyetlerine yonelik yerel yonetimlerle iyi bir igbirligi olmasi
gerektigini ifade etmislerdir. Yine katilimcilarin tamamu illerin ihtiyaglarina gore farkli sayilarda meclis ve
calisma gruplari olusturuldugunu, kent konseylerinin basarisi i¢in ise c¢aligma gruplarinda yer alan
katilimcilarin - goniilliiliik esasli g¢alismalari gerektigini belirtmistir. Kapsayicilik noktasinda bazi kent
konseylerinde yerel dinamiklerden kaynaklanan sorunlar yasansa da, mevzuatsal anlamda bir sikintinin
olmadig1 ve hatta ilgili yonetmeligin katilimcilik boyutunu oldukga genis belirledigi ifade edilmistir. Kent
konseyleri organlarinda yer alacak STK’larin bazi kriterler iizerinden siirece dahil edilmesine ydnelik YKU-
2’nin diginda biitiin katilmcilar olumlu gériis bildirmistir. YKU-2 ise goniillii yapilan hizmetlerde kriterin
aranmamast1 gerektigini belirtmistir.
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Tablo 1. Kent Konseylerinin Olusumu ve
Kapsayicilik

Ortak ifade / Sorunlar

e Kent konseylerinin kurulmasi bir makamin veya sahsin insafina birakilmamalidir.

e Tk defa kurulmayan kent konseylerinde genel kurul ¢agrisimin kim tarafindan yapilacagi net
degildir.

e Belediye baskanlarinin ¢aligma gruplarini arka bahgesi olarak gdrme egilimi ve bazi katilimcilarin
kigisel ajandalari i¢in kent konseylerini kullanmaktadir.

e Cok sayida ve farkli alanlarda faaliyet gosteren STK’lardan hangilerinin kent konseyi genel
kuruluna davet edilecegi hususunda kriterler belirgin degildir.

Oneriler

e (agniya ¢ikmayan belediye baskanlari icin ¢esitli yaptirim mekanizmalart olusturulabilir. Kent|
konseylerine ise bu konuda ombudsmanliga bagvuru hakki taninabilir.

o Ogzellikle ilk defa kurulmayan kent konseylerinde genel kurul ¢agrisim1 yapacak olan makam netlik
kazandirilmalidir. Bu ¢agriyr kent konseyi baskani ya da genel sekreter yapabilmelidir. Ilk defa
kurulacaklar i¢in ise belediye baskani yerine daha tarafsiz olan Valiler ¢agriy1 yapabilir.

e Kent konseyi genel kurulu i¢in bulundugu ilde aktif olarak faaliyet gosterme, kentte basarili
caligmalar yapmak, belirli bir iiye sayisinin iistiinde olmasi1 ve kurulus yili1 gibi baz1 kriterler
iizerinden ¢agr1 yapilmalidir.

Kaynak: Yazarlar tarafindan hazirlanmstir.

Tablo 1’de de ifade edilmeye calisildigr iizere, kent konseylerinin kurulmasi ve organlarinin se¢iminde belediye
baskanlarmin biiyiik etkisi bulunmaktadir. Ozellikle ilk kurulacak kent konseylerinde belediye baskanlarmin
bakis acis1 o ilde faaliyet gdsterecek kent konseylerinin gelecegi ilizerinde son derece baglayici bir unsur
olabilmektedir. Bazi illerde yerel se¢imlerden sonra belediye baskaninin degismesine bagli olarak kent
konseylerinin genel kurul ¢agrisi yapilmamaktadir. Bu noktadan taraflara yonelik ¢esitli yasal enstriimanlar
taninarak, sistemin saglikli ve siirdiiriilebilir bir sekilde ¢aligsmast i¢in adimlar atilmalidir. Genel kurul ¢agrist
yapilacak STK’lara yonelik ise net kriterler belirlenerek, aktif katilim ve proje destegi yapamayacak olanlarin
siirece dahil edilmemesi gerekmektedir. Nihayetinde goniillii bir sekilde sunulmasi gereken kent konseyi
hizmetlerinin kigisel ¢ekismelere ve ajandalara kurban edilmeyerek, var olan sinerjinin sehrin ortak sorunlarina
¢Oziim i¢in kullanilmas1 saglanmalidir.

3.4.2. Kent Konseylerinin Etkinligi ve Yerel Katihm

Katilimcilara, “Kent konseyi faaliyetlerinin (kurumsallasma, temas-etkilesim, etkinlik (diizenlenen-desteklenen)
ve tavsiye kararlari) etkili ve verimli gerceklestirilmesi veya gerceklestirilememesinde hangi etkenler rol
oymaktadir? Sizce kent konseylerinin faaliyetlerinin etkinligi noktasinda yerel katilimcilar nasil bir rol
tistlenmektedir? Katilimcilarin niteliklerinin gelistivilmesinde sizce hangi yontemler kullanilabilir?” sorulari
sorulmustur. Katilimcilardan alinan yanitlar su sekildedir;

3.4.2.1. YKU-1: “Genel kurul icin biitiin STK 'lara yazi yazilarak kurulacak 15 ¢alisma grubu icin iiye
vermeleri istenmistir. Yani her paydagsin ilgili alamina gére istedigi ¢alisma grubu veya meclise
girmeleri icin teklifte bulunulmugstur. Herkes calistigr alanminda faaliyet gosterirse kent
konseylerinin etkinligi de artmaktadir. Etkenlik, verimlilik, hesap verebilirlik ve sorumluluk
sahibi olmalart agsisindan birilerinin onerdigi degil kendi istegiyle olmasi onemlidir. Cok
yetkin ve basarili ¢alisma gruplart ve meclislerimiz var. Bu basarimin arkasinda bir¢ok
kurumdan tiye alimmasimin ¢ok biiyiik payr var. Yapryormus gibi yapiyorsak verimlilik
saglanmaz. Eger genel kurullar kent konseylerinin istedigi sekilde olursa hem etkinlik, hem
verimlilik hem de kapsayicilik saglanir. Eger ilk seferde genel kurulda bir STK yer almamissa
onlar icin daha sonrasinda genel kurulda yer almasi icin bir firsat tammabilir. Miimkiin
oldugunca drnek uygulamalarin diger illerimize yayilmast gerekmektedir. Kurulan calisma
gruplart ve meclisler sadece soruna degil ¢oziime de odaklanmas: gerekmektedir. Eger kent
konseyleri ele aldigi soruna yonelik uygulanabilir bir ¢oziim getirmisse genel kurulda yer alan
yerel yoneticiler konu daha yerel belediye meclisine gitmeden ¢éziim iiretebiliyor. Kent konseyi
baskant konseyin etkinligi adina disa doniik olmali, alaminda yetkin olmalidir. Belediye
baskanlari kent konseyi organlarumin segciminde miidahale ederse goniillii katilimcilar bundan
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3.4.2.2.

3.4.2.3.

34.24.

olumsuz etkileniyor. Buna izin vermemek lazim. Katilimcilarin kent konseyleri iizerinden
gittikleri egitimlerde gordiigii iyi uygulamalart kentine uygulamak istiyor. Bu noktada TKKB
olarak “Goniilliiliik Kilavuzu” diye kitap ¢ikartiyoruz. Nasil hareket etmesi gerektigi bu kitapta
yaziyor. Kentte yonelik yapilan faaliyetler halk tarafindan bilinirse konseyin etkinligi ve
katiimct sayist ister istemez artiyor. Ilerleyen zamanlarda kent konseylerinin etkinligini
saglamak adina birlikte hareket etmeyi kolaylastiran mekanizmalara ihtiya¢ bulunmaktadir. Bu
kurumsallasmay1 da hizlandiracaktir. Izmir ve Eldzig depreminde biitiin kent konseyleri bir
anda organize olarak devreye girmistir. Buda kent konseylerinin kurumsal bir kimlik
kazandigimin isareti gibi. Bununla birlikte kent konseyleri arasindaki anlasmaziiklarda
TKKB ’'nin ombudsman gibi ¢alismasint istiyoruz. Béylelikle kent konseyleri kendi aralarindaki
sorunlarint TKKB iizerinden arabuluculuk yontemiyle daha rahat ¢ozebilecektir. Birlik yonetim
kurulu olarak siyasi partilere bu konudaki talebimizi ilettik. ”

YKU-2: “Ozellikle ¢alisma gruplarinda yer alacak katilimcilarin konunun uzmani olmast ve
sorunlara yonelik hazirlanacak raporlamalarda aktif rol almasi kent konseylerinin etkinligi
acisindan son derece onemlidir. Ornegin herhangi bir mahallede uyusturucu kullanan kisilere
yonelik igerisinde doktorlardan psikologlardan olugan grup yardim etse ve rapor hazirlasa
hem ¢oziim hem de sonraki siireglerin takip edilmesi kolaylagir. Ancak kisiler ne kadar kendi
alaminda uzman da olsalar kentlilik bilinci, katilim ve kent konseyleri hakkinda egitim ve
gelistirmeye yonelik ¢alismalar yapimalidir. Bu ¢alismalar kent konseylerinin etkinlik ve
verimliliginin artirilmasinda hem katilimcilara hem de kurum vizyonuna katki saglayacaktir.
Ozellikle vatandaslar kent konseylerinin ne oldugunu bilmiyor. Bu atélye ¢alismalar: paydas
STK ’lara oldugu gibi vatandaslarin kent bilincinin olusturulmasi ve katilum kiiltiirii agisindan
ozellikle yapilmalidir. Bunlarin disinda kent konseyi yoneticilerine yonelik de 6zellikle baskan
ve genel sekreter diizeyinde egitim ve bilgilendirme ¢alismalart yapilmalidir. Bizler TKKB
tarafindan kent konseyi yoneticileriyle aylik bir araya geliyoruz. Bunlarin artirilmast lazim.
Belki de Milli Egitim Bakanligi araciligryla ¢cocuklara kent bilinci ve kent konseyleri ile ilgili
bilgilendirme seminerleri yapulabilir. Birebir temas da onemli bu konuda. Genel kurul
paydaslariyla birebir iletisim ve proje bazl birliktelik iliskileri ve verimliligi gii¢lendiriyor ”.

YKU-3: “Oncelikli olarak biitiin kent konseylerinin etkin ve verimli faaliyetlerde bulunabilmesi
icin kattlimcilara veya paydagslara kent konseylerinin ne oldugu anlatilmalidir. Bu durum etkin
bir yerel katilim agisindan da onemlidir. Yani sizin etkinliklerinizin kalitesi artmadan kurumsal
olarak da etkin olamazsimiz. Kent konseyleri ilk kurulmaya baslandiginda sanki elinde sihirli
degnek var sehrin kurtaricist gibi goriildii. Dolayisiyla ilk basta kent konseylerine ¢ok fazla
misyon yiiklendi. Oysa bir aract kurum olarak istisari gorev yapmaktadr. Goniillii
katilimcilarin katilacag egitimlerle kent konseylerinin ana misyonlart anlatilmalidir. Biitiin
bilesenler i¢cin ayni egitim olmaz. Bir kamu kurumu ¢alisani ile bir vatandasin ayni egitime tabi
tutulmasi olmaz. Farkli gruplara farkli egitimler verilmelidir. Bu egitimlere biitiin kent konseyi
organlart da dahil edilmelidir. Ulusal ve kiiresel biitiin konularda yol gosterici egitim
programlart yapiimalidwr. Sadece ¢alisma gruplarmma degil yani. Yilda 3 veya 4 defa olabilir.
Cok olmast da iyi degil. Sadece giindemi takip etmeleri ve genel egilimlerden bilgi sahibi
olmalar: yeterlidir.”

YKU-4: “Kent konseylerinin organlarinin segimine miidahale yapiimazsa eger etkin ve verimli
cok giizel calismalar olacaktir. Ancak yerel katilim agisindan sikintili olan biiyiiksehir olmayan
yerlerde ilce kent konseylerinin genel kurula cagrilmamasidir. Bu durum kent konseylerinin
etkinlik ve verimliligini diisiirmektedir. Kent konseylerinin genel kurulunda yerel katilim
agisindan daha ¢ok STK lar yer almaktadir. Mesela tiniversite 1 kisi baro 1 kisi ancak STK lar
bir araya gelip etkin bir noktaya gelebiliyor. Muhtarlar da bu sekilde siireclere miidahale
edebiliyor. Katilimcilarin etkinligini artirmak adina ¢alisma gruplarimin basinda alaninda
uzman akademisyen olmasi éncelenmelidir. Ornegin benim baskanlik donemimde egitim
calisma grubuna egitim fakiiltesinden bir akademisyen getirildi. Hem akademik hem de
alaminda uzman kigiler sorunun ¢oziimiinde biiyiik fayda saglyor. Tabiki bunlar tek basina
karar vermiyor. Kamu, ozel ve STK 'lardan temsilciler de karar alma siireglerinde rol aliyor.
Yani sehrin bir sorununa yonelik biitiin paydaslar masada oluyor. Bu mekanizmanin diginda bu
sekilde birlikte etkin, verimli, kaliteli ve en iist seviyede karar alinan baska bir mecra bulmak
miimkiin degildir. Herkes tek basina onerisini yapmalidir ancak sorunlara yonelik ortak akil ve
yonetisimi mekanizmast ¢alismaldir. Universitelerin  kamu yonetimi alaminda  kendini
vetistirmis akademisyenler var. Farkli boliimlerden de olabilir ama kamu yénetiminin
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konusuna girmektedir kent konseyleri. Dolayisiyla akademisyenlerin de destegi ile kent
konseyleri hakkinda ¢ok genis katilimli egitim yapilmaldw. TKKB biitiin illerdeki kent
konseylerine yonelik ulusal ve uluslararasi sempozyumlarla sivil toplum bilinci ve kent
bilincinin olusturulmasina katki saglamaktadr. STK larla yapilan kaynasma yemekleri ve
calistaylar, bolge toplantilar: kentlilik bilincinin olusturulmasinda énemli. Kent konseyleri Hz.
Mevlana 'nin pergel metaforu gibi bir ayagi saglam bassin diger ayagi basta iiniversite biitiin
paydaslar: ziyaret etmelidir.”

3.4.25.  YKU-5: “Secimlerde katihm yiiksek, ancak is etkinliklere geldiginde katilim
diisiiyor. Burada vatandaslarin katilim bilincinin ele alinmast lazim. Veya sivil toplum
noktasinda bir anlayis eksikligi var. Kentten kente farkliliklar olmakla birlikte temsil ile
katilim birbirine karigtirilmaktadir. Bu sikintili bir durum bence. Sendikalar yerel dernekler
etkinliklere katilim noktasinda yeterli istegi gostermemektedir. Tiirkiye'de kent konseylerinin
etkin olmast icin ise meclis tiyelerine egitim ve bilgilendirme ¢alisilmasi yapilmasi
gerekmektedir. Bu noktada biz 2014 yilinda bir ¢alisma yaptik kent konseyinin biit¢esine onay
veren meclis iiyelerine yonelik olarak. Ancak gordiik ki bu meclis tiyelerinden 2/3°i biitce
verdigi kent konseyini bilmiyor. Burada kent konseylerini ne oldugu meclis iiyelerine iyi
anlatilmalidwr. Tabi bu bilgilendirme ve egitim dengeli olmali biraz fazlaya kagarsa meclis
tiyeleri bizi rakip goriiyorlar. Kent konseylerinin etkinligi ve yerel katilim yapilan ¢alismalar
zamanla on plana ¢iktikca artacakeur. Yani bilinirlik artarsa katilim artar. Bir calisma
grubunda liyakatli insanlar olmalidir. Lyi bir raporlama icin. Ancak teknik bilginin yamnda
alayli kigilerin de olmasi gerekmektedir. Bu denge iyi harmanlanmalidr. Calisma gruplar
kendinin isteginden ziyade halkin ne istedigine kulak kabartmalidir. Kent konseylerine yonelik
kattlimin niteligini artirmak icin yerel derneklere yonelik egitim yapiimalidir. Katilim biiyiik
oranda buradan oluyor. Yerel secilmisiere ve kent konseyi bilesenlerinden olan meclis ve
calisma gruplarina yonelik de egitim yapilmalidir.”

3.4.26. YKU-6: “Genel kurul ¢alismasi ve yiiriitme kurulu iiyeleri icin en ufak isler igin
bile bir araya gelelim genel kurul toplansin demek ¢ok saglikll olmuyor. Biz 15 kigilik yiirtitme
kurulu ve yedeklerie birlikte diizenli olarak toplaniyor, kararlar: aliyor ve uyguluyoruz. Buda
kent konseylerinin hizli ve etkin olmasini sagliyor. Géniillii katilimcilarin  niteliklerini
dedigimiz ¢aliyma gruplart ashinda. Herkes gelsin mantigi var. Bazen hi¢bir diisiinceye sahip
olmadan gelebiliyor. Veya bir amac icin geliyor ama islevsel olmuyor. Oncelikle kent
konseyleri ile ilgili bilgilendirme gerekiyor. Goniilliiliik nedir anlatilmaldir. Goniilliiliik
sadece otursun demek degildir. Bazen konulari bilmedigimiz icin neyin sehir igin ihtiyag
oldugunu bilemiyoruz. Fikriyle gelen insanlar iyi dinlemek lazim. Dinlenilince giizel isler
ctkiyor destek artiyor. Calisma gruplarina katilmalari icin onlara diyoruz ki bir ay gelin aktif
katilin goriin. Daha sonra tiye olmak istiyorsaniz olursunuz. Kimin ne oldugunu bilmiyoruz.
Bazen gelen kisiler ahengi bozabiliyor o yiizden iiye olmadan once ¢alisma gruplarinda yer
almasi onemlidir. STK lar ¢ok genig bir alanda genel kurulda yer alyyor. Gégmen dernekleri,
egitim dernekleri gibi. Bunlar icin egitim yelpazesi sunmaliyiz. Kisisel gelisim seminerleri de
buna dahil edilmeli ve sosyal medya iizerinden duyurulmalidr. Goniilliiliik egitimi, kisisel
egitimler, proje egitimleri, bunlar ayni zamanda sivil toplumun gelismesine de imkan sagliyor.
Kendi iiyelerimize yonelik egitimleri ise ¢alisma gruplart iizerinden yapilmast daha saghikl.
Tabi buradan herkese ulasmak zor. Ancak bugiinkii goriisme firsat oldu digital toplanti
programlari tizerinden bu egitimleri planlayabiliriz. Ben o6zellikle ¢alisma guruplart iizerinden
egitim taleplerine daha ¢ok onem verilmesi taraftariyim. Ciinkii ¢alisma gruplara halka en
yakin yiiziimiiz. Dolayistyla bazen niye geziye gotiirmiiyorsunuz diyenler oluyor. Belediyenin
verdigi hizmetleri vermemizi isteyen de oluyor. Bu konularda kent konseyi misyonunun halka
anlatilmast lazim. Nihayetinde bu kurumlar gonliinii gezdirme yeri degil goniillii ¢alisilan
yerler. Aslinda aktif vatandaslik ne demek oldugunu anlatmakla baslamaliyiz.”

3.4.27. YKU-7: “Kent konseyinin etkinlik ve verimliliginde katilimcilarin niteligi énemli
ama goniilliiliik ¢ok daha onemli bence. Ancak ézellikle nitelikli projelerde liyakat ¢ok onemli
bir hal alyyor. Calisma gruplarinin faaliyet alanlarinda yaptiklar: ¢alismalart raporlandirma
noktasinda da yerel katilimcilarin niteligi ¢ok onemli oluyor. Ciinkii bu raporlama ¢ok giizel
bir sekilde yapilirsa genel kuruldan gecip belediye meclisine gidebiliyor. Dolayisiyla nitelikli
calismalar daha kiymetli bir hal aliyor. Bununla birlikte yerel katilim agisindan biiyiiksehir
olan yerlerde merkezde kurulan kent konseyi biitiin il simrlarimi kapsarken Rize gibi
biiyiiksehir olmayan illerde sadece sehir merkeziyle sinwrli kalmaktadir. Bu da biiyiiksehir
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olmayan yerlerdeki kent konseylerinin etkinlik ve verimliliginin yamnda yerel katilimi da
stkintiya sokmaktadwr. Bunun il simirlarina genisletilmesi gerekir. Elbette egitim ve gelistirme
onemlidir. Ancak yine burada da goniillii olmasi gerekir. Elbette kisa zaman icerisinde kent
konseyi hakkinda her seyi vermek miimkiin degildir. Bu noktadan biitiin yerel katilimcilara
kent konseyi hakkinda bilgilendirilmesi ve akabinde kent konseylerinde gorev almalari onemli
oluyor. Kent konseyleri dinamik bir yapidan olusuyor. Genel kurul iiyeleri bile 2 yilda bir
degisiyor. Dolayisiyla sizin egitim verdiginiz kisi 2 yil sonra birakabiliyor. Verdiginiz egitim
bu noktada bosa gidiyor. Ancak bu egitimler her kesime ve siirekli yapilirsa daha saglikli olur.
Ozellikle iiniversite ile isbirligi yapilarak egitim programlart olusturulabilir. Burada kent
bilinci, sivil toplum ve kent konseyi hakkinda egitimler yapilabilir. TKKB her ay diizenli
olarak konusunda uzman birisiyle egitim-bilgilendirme toplantilar: yaparak yeni siireglerden
haberdar ediyor. Bizlerde bu bilgileri sahada uygulamada katilimcilara aktararak niteliklerini
artirma gayreti i¢erisinde oluyoruz.”

3.4.28. YKU-8: “Kent konseyinin etkinligini artirmak icin ozellikle Balikesir’'de
paydaslarin bir genel kurul temsilciligi niteligi var birde goniillii listemiz var. Bu noktada
emekli ve geng goniilliilerle olduk¢a iyi isler yapmaktayiz. Mesela emekli akademisyeni
calisma grubuna koydugunuzda sehri icin iiretmeye devam ediyor. Gengler de ilgi alanina
gore goniillii katildig1 ¢alisma gruplarinda etkili isler yapiyor. TKKB olarak yerel katilimin
nitelikli olmas1 adina “Goniilliik Kilavuzu” hazirladik. Her kentlinin sehrine katki sunmasi
icin gerekli tecriibe paylasimlarina onem veriyoruz. Bu kisilerle naif bir iliski kurdugunuzda
kent konseyleri olarak dogru isler tiretme noktasinda daha etkin oluyorsunuz. Kent konseyinin
aslinda temel misyonu yerine getirebilmek amaciyla kentlilik bilinci ve kent aidiyet duygusu
tizerinde paydaglara bilgilendirme ve egitim yapmalidir. Genglerin ve kadinlarin bu
programlara katilmast ¢ok faydali olur. Biz boyle bir programi daha gegen ay bitirdik 8 hafta
siirdii. 45 genci bu noktada egitim aldirdik. Akabinde raporlandirma yaptigimizda genclerin
kente olan ilgisinin arttigim gordiik. Kadinlarin ise kent hayatina giiclii katilimi ekonomik
ozgiirliikler tizerinden daha verimli oluyor. Biz bu noktada kadinlara yonelik programlara
destek vermeyi tercih ediyoruz. ”

YKU-1, YKU-2, YKU-3, YKU-4, YKU-5, YKU-6, YKU-7 ve YKU-8 de benzer ifadelerle géniilliiliik ilkesinin
kent konseylerinin etkinlik ve verimliliginin artirilmasi ile yerel katilim agisindan 6nemli oldugunu ifade
etmislerdir. Yine katilimcilarin tamamu kentlilik bilinci, sivil katilim ve kent aidiyet duygusunun olusturulmasi
i¢in egitim ve gelistirme faaliyetlerine dncelik verilmesini istemistir. YKU-5 kent konseylerinin daha etkin
olmas1 amaciyla bu egitimin daha ¢ok meclis iiyelerine yapilmasi gerektigini belirtmistir. YKU-4 ve YKU-7 ise
kent konseylerinin etkinliginin ve yerel katithmin olumsuz etkilenmemesi igin kent konseyi organlarinin
secimine dis miidahalenin olmamasi gerektigini ileri stirmiistiir. Ayn1 katilimcilar yerel katilim agisindan
biiyiiksehir statiisinde olmayan illerdeki ilge kent konseylerinin, il kent konseylerinin genel kuruluna
¢agrilmamasinin yerel katilim agisindan bir sorun teskil ettigini de dile getirmistir. YKU-1 ve YKU-8 TKKB de
yerel katilimin bilincinin artirilmasi adina “Goniilliiliik Kilavuzu” adinda kitap hazirladiklarini ve her vatandagin
kendi sehrine hizmet edebilmesi igin tecriibe paylasim programlarina agirlik verilmesini ifade etmislerdir.

Tablo 2. Kent Konseylerinin Etkinligi ve Yerel Katilim

Ortak ifade / Sorunlar

e Belediye baskanlarinin sivil toplumun goriisiine bagvurmadan kendi istedigi sekilde genel kurul
listesi olusturmasi.

e Ik dénem genel kurulda yer almayan STK’larin katilima isteksizligi.

e Biiyiiksehir belediyesi olmayan illerde ilce kent konseylerinin il kent konseylerinin genel
kuruluna ¢agrilmamasi.

e Kent konseylerinin etkinligi ile yerel katilim bilincini artirmak amaciyla yapilacak egitimin
niteligi ve hedef kitle karmasasi.

o Kent konseylerinin her ilde farkli sorunlarla karsilagmasi ve uygulama farkliliklar1.

Oneriler

e Genel kurul se¢iminde hi¢bir makam veya sahsin etkisi olmadan biitiin paydaslar adil ve
hakkaniyetli bir sekilde yer almalidir. Yerel katilimi tegvik eden genel kurul yapisi kent
konseylerinin etkinligi artirir.
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e Yerel katilim agisindan ilk seferde genel kurulda yer almayan STK’lara bir sonraki donem veya
meclis ve ¢alisma gruplarinda daha fazla yer verilebilir.

o Biiyiiksehir belediyelerinin olmadig illerde ilge kent konseyleri il genel kurul seciminde yer|
almalidir.

e Kent konseylerinin etkinligini artirmak amaciyla kent konseyi katilimeilarina, STKlara, yerel
yoneticilere, kent aktorlerine, hemserilere yonelik, oncelikli olarak kent konseyleri hakkinda
egitim ¢aligmalar1 yapilmalidir. Biitiin bu egitim ve gelistirme etkinlikleri kentlilik bilinci, sivil
katilim ve kent aidiyet duygusunu kazandirmaya altlik olugturmalidir.

e TKKB’nin farkl: illerde ortaya ¢ikan sorunlar ve uygulama farkliliklarini ortadan kaldirmak i¢in
ombudsman gibi gérev yapmasi saglanmahdir.
Kaynak: Yazarlar tarafindan hazirlanmsgtir.

Tablo 2’ye ve katilimcilardan alinan yanitlara bakildiginda goniillii paydaslarin hizmet sunumuna aktif bir
sekilde katilimi kent konseylerinin verimliligine olumlu katki saglamaktadir. TKKB’nin hazirlamis oldugu
“Gonillulik Kilavuzu”; yerel katilimin niteliginin artirilmasinda ve katilimcilara yonelik kentlilik bilinci, sivil
katilim ve kent aidiyet duygusunun kazandirmasinda 6nemli bir misyon istlenebilir. Katilimer niteliginin yerel
sorunlarin tespiti ve ¢oziimiinde kritik bir rol oynamasina karsin, biitiin siireglerin daha etkin gergeklesmesinin
ana itici giiclinlin goniilliiliik ilkesi oldugu anlasiimaktadir. Kent konseylerinin her ilde farkli kurulus evresinden
gecmesi ve zamanla uygulamada ortaya ¢ikan sorunlar kurumsallagma 6niinde en biiyiik engel olusturmaktadir.
Bu noktadan kent konseylerinin etkinligini artirmak ve uygulama birligi saglayabilmek amaciyla TKKB’nin bir
nevi ombudsman gibi ¢alismasi1 dogru yonde atilmig bir uygulama olarak géze ¢arpmaktadir.

3.4.3. Orgiitsel ve Yonetsel Bagimsizhik

Katilimeilara, “Kent konseylerinin yerel yonetimlerle etkilesiminde ne gibi drgiitsel ve yonetsel sorunlar
yasanmaktadir? Sizce bu sorunlar kent konseylerinin bagimsiz karar alma ve faaliyet sunma noktasinda nasil
bir etki yaratmaktadir? Orgiitsel ve yénetsel baglamda daha kurumsal ve bagimsiz kent konseyleri icin sizce
neler yapimalidir?” sorular1 sorulmustur. Katilimcilardan alinan yanitlar su sekilde olmustur:

YKU-1: “Genel sekreterlik makam: yonetmelige gére genel kurul belediye baskaninin énerecegi
tic adaydan birini segmekle yiikiimliidiir. Genel sekreterin icerden veya disardan olmasi 6nemli
degil. Ancak yerel yonetimler ile konsey arasindaki iletisim sagladigt icin 6nemli bir konumda
yer aliyor. Bu yonde belediyeden birisi olmast daha onemli gibi duruyor. Kent konseylerinde
sorun yoktur dememiz yanlis olur. Yapisal sorunlarumiz yok uygulamada sorunlarimiz var. Biz o
kentte yeni bir yetki alani olusturmak istemiyoruz. Kent konseyinin parayla isi olmamali. Kente
hizmet igin gii¢ birligi yapmak istiyorum. Faaliyet yapilmak isteniyorsa para bir sekilde tedarik
ediliyor. Beledive baskan: ile kavga ederek bu yerel sorunlar ¢éziilemez. Ancak biitiiniiyle
bagimli da olunmaz. Giiciimiizii ve yetkimizi iyi kullanmak zorundayiz. Miistakil segildigi icin
kent konseyleri baskanlart her kapvyt ¢alabilmeli. Boyle bir baskan olursa sorun asgari diizeyde
olur. Belediye baskani kent konseyleri baskanlarimin yerine oynadigini diisiiniiyor. Bir¢ok insan
kenti icin ¢alismakta. Para istemiyor makam istemiyor. Belediye baskaninin bunlari
degerlendirirse daha basarili olur. Belediye baskani igin kent konseyleri veri toplama
noktasinda onemli bir gorev itistleniyor. Bir kenti atanmislar, secilmigler ve sivil inisiyatif
yonetiyor. Bunun ticiintin ahenkli ¢alismasi ¢ok onemli. Burada kent konseyleri sorunu tespit
edip yerel yoneticilere ve meclise gonderiliyor. Bu noktada meclisler baglayiciligimiz olmadigi
icin dediklerimizi yapip yapmamakta ozgiirdiir. Ancak genel kurul tasarilart eger kabul
gormezse, basin agiklamast yaparak kamuoyu olusturarak belediye baskani ve miilkii amirler
tizerinde baski olusturulabiliyor. Elimizdeki tek giiciimiiz budur.”

3.4.3.1. YKU-2: “Tamamen bulundugunuz sehir ile ilgili sorunlar. Istanbul ayri Adana ayr1. Siyasetten
bagimsiz bir diizen olmast lazim. Kent konseyleri segimleri belediye baskani araya girmeden
seffaf olarak gerceklesmeli. Valiler devriye girebilir belki. Tamamen siyaset iistii bir mecrada
kent konseyleri organlar olusturulmahdw. Bagimhilik bir sikinti. Uzerinde ¢ok ciddi
tartistimast diigtiniilmesi gerekiyor. Kent konseyleri ilgili biitiin taraflarin bir araya gelmesiyle
¢oziim olusturmalidir. Bu sorunlar kisa zamanda veya bir defalik gériismelerle ¢oziilecek
sorunlar degildir. Kent konseyi biitcesi olmahdir. Onergeler kimsenin tekelinde olmadan
mecliste goriisiilmelidir. Belediye baskani giindeme almama yetkisini kullanmasina miisaade
edilmemelidir. Bunun bir sisteme sokulmasi ve kent konseyine gelen her seyin mecliste
tartisilmasi gerekiyor. Hepsi kabul edilecek demiyorum. Bununla ilgili denetim mekanizma
kurulmahdir. Bu konuda ortak bir komisyon kurulabilir. Dis paydas komisyonu mesela. Once
konusulur sonra giindeme konulabilir. Meclis tiyeleriyle karma bir komisyon iizerinden de bu
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3.4.3.2.

3.4.34.

isler yapilabilir. Daha katilimct iglevsel ve hesap verebilir ideal kent konseyleri icin mevzuat
anlaminda ¢izgiler netlestirilmelidir”

YKU-3: “Genel sekreter seciminde mutlaka kent konseyleri ile belediye baskan: arasinda bir
iliskili olmalidir. Sirf oraya kendinden birisini oturtmak amaciyla genel sekreter
Secilmemelidir. Kent konseyi baskant belediye baskanina basin veya genis katilimli ¢alisma
gruplarmin da etkisiyle kamuoyu giiciinii belediye baskam tizerinde kullanabilir. Belediye
meclisine tasart sunulmasit yasal haktir. Belediye baskanimin inisiyatifine bwrakmamak kent
konseylerini giiciinii géstermektedir. Bir tarafin baskin oldugu bir organ segimi olmamalidr.
Bazi belediye baskanlari kent konseyleri Qibi etkili platformlarla ugrasmak istemiyor. Eger
giidiimiinde degilse tehdit olarak goriiyor. Informel iliskilerle belediye baskan: ikna edilerek,
faaliyetlerimize inandirilmalidir. Belediye baskan kendisine zarar vermeyecegimizi bilmelidir.
Burada yerel yoneticilerin her yaptigint dogrudur anlamina gelmemektedir. Daha kurulus
asamasinda belediye baskaniyla yasayan gerginlikler sonrasinda ben kurduma, biitgenizi ben
veriyoruma doniiyor. Dolayisiyla kent konseyi yonetiminin de kendisine giidiimlii olmasim
istiyor. Bu konuda kurulus asamasindaki genel kurul ¢agrisimin vali veya daha genis sivil
toplum destegiyle yapilmasi gerekmektedir. Bir kez kurulduktan sonra kent konseyi baskanlar
bu ¢cagriyr yapmalidir. Vali mevzuat ne diyorsa onu yapmakla miikellef, ¢cagriyr yapmama gibi
bir liksti bulunmamaktadir. Merkezi hiikiimetin yerel yoneticilere ilk kurulus ¢agrisimi kimin
yapacagi konusunda yaptirim giicii olan zorunluluklar getirilmeli. Belediye baskan: ben
cagirniyorum diyememeli. Bir tarafin baskin oldugu bir organ olmamali. Hi¢bir ayrim
yvapilmadan herkesin katilabilecegi mekanizmalar olusturulmalidir. Bunu asmak icin her kent
konseyi paydagslarla birlikte kendi inisiyatiflerine sahip ¢ikmalidir. Biitce belediye iizerinden
olmali ancak biitce tizerindeki belediye baskanin baski kurmasi engellenmelidir. Yapisal olarak
kent biitgelerinin  belirli bir yiizdesi kent konseylerine aktarilir denmesi lazim. Kent
konseylerinin kullandig1 biitceler de Sayistay tarafindan denetlenmelidir. Denetim olursa
belediye baskanlar: kent konseylerine ayirmasi gereken biitceyi aktarabilir.”

3.4.33. YKU-4: “Kent konseylerinin heterojen yapus: kapsayicilik acisindan oldukca
onemlidiri. Ancak organ secimlerine belediye baskani miidahalesi oluyor. Benim adamim
olsun istiyor. Kent konseyleri kurumsal yapilarmn degismesi elzem bu noktada. Ancak
kaynaklaruimn belirlenmesi noktasinda netlik yok. Ancak bazi belediye baskanlart benim
soziimiin iistiine soz olmaz diyor. Yonetsel bir sorun ashinda. Belediye bagkanlar:t kKent
konseylerini serbest bwrakir ve oniinii acarsa, ¢ok bagarill islere imza atiulr. Belediye
baskanlar: sehrin oniine agmak istiyorsa kent konseylerinin éniinii agmali. Biitce konusunda
sadece harcamalarimizi usuliine gére odesinler. Simirsiz kaynak verilsin de demiyorum. Bu
stkintilart asanda var asamayanda. Nihayetinde goniillii kuruluslardr ve belli siirelerle
seciliyor nihayetinde. Kent konseyi Yyoneticiligi yipratici bir stire¢, kent icin bir sey yapmak
istiyorsun ama dniine engeller koyuluyor, sonunda pes ediyoruz. Yerel yoneticiler benim
cizdigim simirlar igerisinde faaliyet goster diyor. Hi¢ yoktan iyidir ancak Tiirkiye’'de kent
konseyi bilincinin yiikselmesi icin bagimsizitk ¢ok onemli bir konu. Ayri bir biitcesi olmalidir.
Biitge biitiin faaliyetler acisindan olmalidir. Ayrt tiizel kisilik olmamali ancak ozerk bir yapiya
kavusturulmas: bagimsiz olmasi anlaminda gereklidir. Kent konseyi tasarilarimin meclis
glindemine gelmesi noktasinda belediye baskanlarmn inisiyatifi engellenmelidir. Bazi
belediye bakanilar: kent konseyi tekliflerini hi¢ giindeme bile almiyor.”

YKU-5: “Biitce bagimsizligr ve kent konseylerinin gelecegi belediye baskanimn iki dudaginin
arasidadir” imajuun  yok edilmemesi lazim. Bunun olmamasi i¢in yapisal ve fiziksel
imkanlarmmin mevzuatlarla netlestirilmesi gerekmektedir. Bu noktada hangi belediye bagkan:
gelirse gelsin kent konseyini kapatamayacak sekilde olmast lazim. Céoziim olarak kent konseyi
yonetmeliginde faaliyetlerin  siirdiiriilebilirligi icin maddi kaynaklar birilerinin insafina
birakilmamaldr. Belediye baskan: belediye meclisine gerek yok diyemiyor. Ancak kent
konseylerine gereksiz goziiyle bakabiliyor. Sehre ydnelik yapilacak islerde yerel yoneticilerin
kent konseyine danismast icin bir formiil iiretilmelidir. Bu durum sadece istisare mekanizmasi
icin yapimalidir. Kent konseyi olusumu icin belediye baskami ilk cagrisi mevzuatta belli
olmasina ragmen ¢agriya ¢ikmaz ise ne olacak. Mevzuatta ¢ikar demeyecek. Cikmak zorunda
demelidir. Yerel secimlerden sonra yasanan belediye baskani mi yoksa kent konseyi baskanimi
cagriya c¢itkacak tartismasi bitirilmelidir. Mesela Ardahan ilimizde kent konseyi baskan:
cagriya ¢ikti. Olmasi gereken daha dnce kurulmus kent Konseyleri icin bu ¢agryn kent konseyi
baskanmt yapmalidir. Bunu neden belediye baskani yapsin ki ben kurulmusum zaten. Tiirkiye de
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3.4.3.5.

belediye baskani tarafindan yapilan ilk ¢agrilarda bir¢ok kent konseyi kadiik halde kald:.
Stireci islevsel gotiiremediler. Bir¢ok yargi siiregleriyle ugrasiimak zorunda kalindi. Bu
durumlara kalmamak i¢in belediye baskanmi mevzuati kendince yorumlamasina izin
verilmemelidir. Bana gore kent konseyi ydonetmeliginde bu konudaki belirsizlik ortadan
kaldirilmali ve net ifadelerle alti ¢izilmelidir. TKKB bir yonetmelik taslagi olusturmugstur
konuyla alakali olarak.”

YKU-6: “Bazi kent konseyleri belediye baskanlar: iizerinde son derece etkili sonuglar aliyor.
Artik zorlayarak belediye meclisinde karar aldwrabiliyoriar, hatta bazi illerde kent konseyi
baskanlarimin belediye meclisinde sandalyesi bile var. Baz: illerde kent konseyi meclislerinden
belediye meclisi komisyonlarina temsilci bile veriyorlar. Ben ayni zamanda belediye meclis
tiyesiyim. Damsma baglaminda kentle ilgili onemli bir meseleyle ilgili kent konseylerinin
komisyonlara katilmast énemlidir. Bu birlikteligin siirece katki saglamasi gerekir, ancak her
komisyon da illa yer alacagim c¢atisma yaratir. Ancak belediye katilim istiyorsa, biz
belediyenin ilgili daireleriyle belirli donemlerde bir araya gelir ve sorunlara yonelik ¢oziimleri
konusabiliriz. Tasardarimizin meclis giindemine sokulmasi oncesinde meclis iiyelerine
anlati/malidr. Daha sonra oylamir geger ge¢mez biitce yoktur bir siirii farkll sorundan dolay
suan olmayabilir. Bu noktada iletisim her daim siirekli korunmalidir. Belki de ortak komisyon
kurularak en azindan meclis grup baskanvekilleri bilgilendirilebilir. Informel iliskiler de
onemlidir. Her seyi kabul etmeyecegiz ancak dogrular: da destekleyecegiz. Gobek bagimiz var
suyunuzu kesiyor falan. Kent konseyi baskanlar: iletisim yonii yiiksek olmali ve siyaset tistii
olmalidir. Aslinda mevzuatsal diizenlemelerden once uyumlu ¢alismamin faydali oldugunu
diigtintiyorum. Baskan cagriya ¢tkmiyorsa Sayistay mi olur baska bir kurum mu gorevini
yapmadigr not edilmeli ve geregi yapimalidir. Biz TKKB olarak Kahramanmaras'a yazdik
mevzuatlara gore ¢agri yapmalsiniz dedik ancak cevap bile verilmelidir. Bu durumun
coziilmesinde yerel dinamiklerin ve STK larin kent konseylerinin arkasinda durmasi ve sahip
cthkmast gerekmektedir. Kent konseyi genel sekreteri icerden olursa bir ayri zor disardan
olursa bir ayri zor. Disardan birisi olursa kimden ne isteyecegini bile bilmiyor. Kamuyla
iliskileri nasil yiiriitecegi konusunda sikinti oluyor. Icerden olanlarda bile bazen bu durumlar
olabiliyor. Icerden oldugunda kimle sorunu nasil ¢ézecegini biliyor.”

3.4.3.6. YKU-7: “Bagimsiz kent konseyleri icin kurumsallasma ve ayri biitce ¢cok onemli.
Faaliyetlerde bagimsiz olsan biitcen olmadigi i¢in bagimli hale geliyorsun. Para varsa
kurumsallasmada daha hizli olmaktadir. Oncelikle belirli standartlarda bir biitceyi devlet
karsilayabilir. Kisi bazinda da olabilir sehir niifusuna gére olabilir. Belediyeler nasil biitce
kullaniyorlarsa kent konseyleri de kullanir ve sorumlu kilinir. Denetlenir. O zaman belediye
baskanlarina gerek kalmadan faaliyetleri vyiiriitme kurulu kararyla yapabiliriz. Bagimh
olmayiz. Belediyeye bagh degiliz ama belediyesiz de bir sey yapamiyoruz. Para oradan
gelecek, genel kurul ¢agrisi oradan geliyor. Bazi illerde belediye baskani genel kurul ¢agrist
yapmamis. Yapanlarda yandasi koymus ve hicbir faaliyeti yok. Mevzuat yerine getirmek
amagl. Kent konseyleri yapmus oldugu faaliyetleri ve programlart arsiviemeli ve zamam
gelince ortaya koyabilmelidir. Genel kurul tavsiye kararlarimin belediye baskani kararina
birakilmasi yanlis, meclise gitsin kabul olsun olmasin onemli degil. Ama giindeme alinmalidr.
Belediye bagkammin biitce vermedigi bir yerde kent konseylerinin aldigi tavsiyeleri de
giindeme gQetirmez. Genel sekreter bence devamliligi olan bir kisi olmalidir. Kurumsal
hafizadwr. Eger hafiza devam ederse ¢alismalara da faydasi olur. Eger bu degisim ¢ok sik
olursa gelecek kurumsal hafiza olusturana kadar zaman gegiyor. Ciinkii kent konseyleri
baskanlarimin her seyi takip etme sansi bulunmamaktadir. Elbette genel sekreteri kent
konseylerinin kendisi belirlemelidir. Ister icerden veya disardan olsun devamli statiide olmasi
hafizamin canli kalmast agisindan énemlidir.”

3.4.3.7. YKU-8: “Kent konseyi genel kurul, genel sekreter ve meclislerinin kurulmasiyla
alakali mevzuat ve uygulama acisindan kéklii bir degisiklige ihtiyag yok. Biiyiik sehirlerde kent
konseylerini kurulmasi ve Kente dair yaptigi calismalarda alinacak kararlarin yerel yonetimler
tarafindan destegin net tamimlanmas: gerekmektedir. Bu konu biitce ise net tamimlanmall,
mekan ise net tammlanmalidwr. Yasa aslinda soyliiyor ancak yerel yoneticiler yapmadigr ve
bununda bir yaptirimi olmadig icin uygulamada sikinti yasanabiliyor. Islevselligi bu durum
azaltiyor. Belediye baskan agisindan yapilmasi gerekenler yapilmaz ise denetim ve yaptirim
caydirict olmasi gerekmektedir. Bununda bir diizenlemeyle olmasi gerekir. Sayistay
denetlemesi olabilir mesela. Kent konseylerine aktarilmasi gereken biitceler aktarilmis mi
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diye. Mevcutta kapsayiciligi saglayan bircok Kent konseyi bulunmaktadir. Bu yéniiyle aslinda
katilimct demokrasi agisindan da diinyaya ornek olusturur. Saydigimiz eksiklikler biitiin
Tiirkiye 'de etkin ve verimli olmasi adina soyledik. Daha katilimci, kapsayici kent konseyi
mekanizmalart olugturulmast onemli. Kente yer alan dezavantajl: gruplarin kent konseyi
mekanizmalarinda yer almasi, bu siireci daha etkin kilabilir. llerde biitiin kent konseylerin
koordinasyonu icin “Il Kent Koordinasyon Kurulu” olusturulmas: gereklidir. Biitiin il ilce
kent konseyi baskanlar: her ay bir araya gelip illeriyle ilgili sorunlara birlikte kafa yorup
birlikte ¢oziim iiretmelidir. Bu da dolayli olarak hem ¢alismalart keyifli olmasimi hem de
katitlimciligr artirmaktadwr.”

YKU-1, YKU-2, YKU-3, YKU-4, YKU-5, YKU-6, YKU-7 ve YKU-8 de benzer ifadelerle orgiitsel ve yonetsel
bagimsizlik noktasinda belediye baskanlarinin kent konseylerine (genel kurul ¢agrisi, organ se¢imleri ve biitce)
yonelik miidahale etmemesi gerektigini ifade etmislerdir. YKU-4 kent konseylerinin kapsayicilik yoniine dikkat
cekerek belediye baskanlarmin miidahalesiyle heterojenik yapinin bozulabilecegini ileri siirmektedir. YKU-5
kent konseylerinin faaliyet ve biitce konusunda bagimsiz olmasi gerektigini, aksi halde belediye baskanlari
tarafindan genel kurul ¢agrisi yapilan kent konseylerinin kadiik hale gelebilecegine dikkat ¢ekmistir. Bununla
birlikte katilimeilarin tamami miilki ve yerel yoneticiler ile kent konseyleri arasinda iyi bir iligki olmasi
gerektigini de vurgulamustir. Katilimcilar ayrica belediye bagkanlarimin mevzuat anlaminda istiine diisen
gorevleri yapmadigi takdirde baglayict denetim mekanizmalarinin olusturulmasi gerektigini ifade etmislerdir.
YKU-1 kent konseylerinin ayr1 bir makam olarak olusturulmamas1 gerektigini ve bu baglamda ayr1 bir biitge
tahsis edilmemesi gerektigini ifade etmistir. YKU-3 de biitcenin belediyeden gelmesini ancak bunun belediye
bagkaninin inisiyatifinde olmamasi gerektigini ileri siirmiistiir. Diger katilimcilar ise biitce konusunda kent
konseylerinin belirleyici olmasinin 6nemini dile getirmistir. YKU-8 illerdeki kent konseylerinin koordinasyonu
acisindan “il Koordinasyon Kurulu” olusturulmasini ve sehre yénelik kararlarm ortak akilla almmasin
Onermistir.

Tablo 3. Orgiitsel ve Yonetsel Bagimsizlik

Ortak ifade / Sorunlar

e Kent konseyi yonetmelige gore genel sekreterin belediye baskaninin 6nerecegi 3 aday arasindan
secilmesi yonetsel bagimsizliga golge diisiirmektedir.

e  Ayn bir tiizel kisilik olmamas1 ve buna bagli kurumsallagsmanin tamamlanamamast.

o Kent konseyi tasarilarinin belediye baskaninin giindem belirleme yetkisine takilmasi ve meclis|
giindemine getirmemesi.

e Biitce bagimsizligi olmadig1 i¢in kent konseylerinin gelecegi iizerinde belediye baskanlarini
niifusunun kirtlamamasi.

e Bazi illerde temel mekansal ve hizmet ihtiyaclarinin belediyeler tarafindan karsilanmamasi sonucu
iller arasinda firsat esitliginin olmamasi.

Oneriler

e Genel sekreterin kim oldugu 6nemli olmakla birlikte nasil segildigi de ayrica dnemlidir. Kent
konseyi organlarinin seciminde yetki kent konseylerinde olmalidir. Kent konseylerinin kurumsal
hafizasi olan genel sekreterlerin devamliligi saglanmalidir.

e Biitce belediye ilizerinden olmali ancak biitce {izerindeki belediye bagkanin baski kurmasi
engellenmelidir. Yapisal olarak alternatif modeller arasindan kent biitgelerinin belirli bir yiizdesi
kent konseylerine aktarilmasi saglanmalidir.

o Kent konseyi tasarilarinin belediye meclisinde goriisiilmeden 6nce karma veya dis paydag
komisyonu adinda ortak bir komisyon kurulabilir. Tasarilar meclis tiyeleriyle burada konusulur ve
sonra giindeme aliabilir.

e Yerel yoneticilerin yonetmelik g¢er¢evesinde gorevini yapmamasi halinde ilgili bakanliklar
nezdinde “Denetim Birimi” olusturulmalidir. Ayrica mevzuatlarda muglak olan ifadeler
netlestirilmesi ile biitiin iilkede uygulama birligi olusturulmalidir.

Kaynak: Yazarlar tarafindan hazirlanmigtir.

Katilimcilardan alman yanitlar degerlendirildiginde Tablo 3’de de belirtildigi gibi oOrglitsel ve yonetsel

bagimsizligin saglanmasinda yerel yéneticilerin pozisyonu oldukca belirleyici bir konumdadir. Ozellikle

belediye baskanlariin kent konseyi yonetmeligi ¢ergevesinde genel kurul ¢agrisi yapmasi, genel sekreter adayi

onermesi ve kent konseylerine aktarilacak biitceyi belirleme yetkisi, kent konseylerinin orgiitsel yapilart

lizerinde olumsuz bir etki yaratmaktadir. Katilimcilarin tamaminin bu konudaki hassasiyetini dile getirmesi,
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farkl illerdeki kent konseyleri {izerinde benzer sorunlarin varligina isaret etmektedir. Bununla birlikte kent
konseylerinin misyonlarin1 gergeklestirmek icin belediye baskanlar ile siki bir diyalog igerisinde olmalar1 da
kaginilmazdir. Nihayetinde aynmi kente hizmet etme amaci giiden iki kurumun uygulamada karsi karsiya
gelmemesi adina gorev ve yetki alanlarinin yonetmelikte net bir sekilde tanimlanmasi gerekmektedir. Bu
cercevede gorevini yerine getirmeyen ilgililer hakkinda caydirici bir unsur olarak gerekli denetim
mekanizmalar1 bir an Once olusturulmalhidir. Kent konseylerinin orgiitsel ve yonetsel bagimsizliklarmin
saglanmasiyla birlikte kurumsallasma, kurumsallasmanin tamamlanmasiyla birlikte katilim ve kent bilincinin
olusturulmas1 noktasindaki faaliyetler hiz kazanacaktir. Bu noktadan kent konseylerine ve sivil topluma diisen
gorev, yerel sorunlarin ¢oziimiinde siyaset Uistii bir anlayigla ortak akli bir araya getirmek olmalidir.

3.4.4. Yapisal ve Islevsel Sorunlar

Katilimcilara “Kent konseylerinin islevselliginin artirlmasinda ne gibi yapisal sorunlarla karsilasmaktasiniz?
Sizce yapisal sorunlarin asilmasinda hangi ek diizenlemelere ihtiya¢ duyulmaktadwr? Bu sorunlarin ortadan
kaldiridmasiyla  kent konseylerine katilim boyutunda ne gibi gelismeler yasanabilir?” sorulmus ve
katilimcilardan alinan yanitlar séyle olmustur:

3.4.4.1. YKU-1: “Ideal bir kent konseyi olusturmak icin, siyasi partiler de dahil herkes davet
edilmelidir. Bu paydaslardan isteyen temsilci vererek konsey c¢alismalarinda yer
alabilmektedir. Ancak bazi kiiciik yerlegim yerinde kent konseyi baskanlar: daha ¢ok sayginlik
ve one ¢itkma istegiyle one ¢ikiyor. Ancak bizim onceligimiz o kente hizmet edecek kent konseyi
baskamni bulup se¢mek olmalidir. Kente dair sorunlar meclis ve genel kurul se¢imlerinin
bagimsiz bir sekilde gerceklesmesi halinde goniillii katilmcilarimizin destegiyle daha kolay
¢oziim tretilebiliyor. Buda bizim islevselligimizi artirtyor. Bu noktada mevzuattan kaynaklanan
sorunlardan ziyade uygulamada yasadigimiz sorunlar daha ¢ok on plana ¢ikmakta. Ayri tiizel
kisilikten ziyade meclis iiyeleriyle diyalogun artirilmast tasarilarimizin daha kolay meclisten
gegmesini saglayabilir. Ancak belediye meclislerinde de belediye baskanlarimin aksine bir
karar ¢tkmamaktadir. Burada kent konseyleri belediye meclisinin ¢ikaramadigi kararlar
ctkarabilir ve halka bunu yansitabilir. Mevzuatta biitce konusu net olmamasina ragmen kente
yvonelik faaliyetler belediyeden karsilanmakta. Yeter ki kente dokunacak isler ¢ikarin. Ancak
kent konseylerine biitiiniiyle biitce yetkisi verilmesi var olan sorunlara yeni sorunlar da ekleme
riskini tasimaktadir. Ancak illere gore ayrilan biitce biiyiikliigii farklilik arz etmektedir. Tek
istisnasi genel sekreterin avans hesabi, 2000 liraya kadar acil durumlarda kullanabiliyor.
Belgelendirerek bu para harcanabiliyor. Fiziki mekdn ve ara¢ tedariki ise ilgili kurumlardan
istenip, faaliyetler ger¢eklesmektedir. Bu konularda sorun bulunmamaktadwr. TKKB proje ekibi
sayesinde biitiin kent konseyleri proje basvurularindan bilgilendiriliyor. Proje hazirlamada
zorluk yasayan kent konseylerine yardimct olunuyor. Uye kent konseylerinin yapacag biitiin
projelerde destek sagliyor. Yontemler farli olsa da amaglar ayni, kent icin variz, kent i¢in
tiretecegiz ve iiretmeye devam edecegiz.”

3.4.4.2. YKU-2: “Bir kere sehirlerde kent konseyleri ozellikle Anadolu’da bilinmiyor. Ne icin kurulur
ne gibi faaliyetlerde bulunur bilinmiyor. Ashinda goniillii katilimcilik bilinmiyor. Oncelikli
olarak kent konseylerinin yapisal sorunlarindan ziyade islevselligi noktasinda kent
konseylerinin ne oldugu anlatiimalidwr. Birlik olarak buna ¢ok onem veriyoruz. Egitim ve
atélye calismalart yapryoruz bu konuda. Egitim durumu ne olursa olsun kent konseyleri
hakkinda bilgi sahibi olunmayabiliyor. Yapisal olarak sehirlerde kent konseyleri gélge meclis
ve siyasi erk olarak algilantyor. Bu problem. Aslinda siyasi bir rolii yok. Mevzuatlarda gérev
ve sorumluluklarin net olmamast uygulamada sorun yaratiyor. Yerel yoneticilerle karst karsiya
kalinmasi, islevselligimizi de etkiliyor dogal olarak. Yapisal anlamda kent konseylerin ¢izgileri
netlestirilirse kimse kimsenin alamina miidahale etmez. Yapmis olmak icin kent konseyleri
olusturulmamall. Béyle olan iller var. Ancak bunun disinda basarili ¢alisma gruplari ve
basarili kent konseyleri de bulunmaktadir. Yapisal anlamda farkli kurumsal kimlik
kazandirimaktansa, yerel yéneticilerle olan bagin sehre hizmet icin artiridmasi
gerekmektedir.”

3.4.4.3. YKU-3:  “Kent konseyleri agisindan yapisal ~sorunlarin  basinda  ilgili
mevzuatlarda bir tiirlii netlik kazandwilamayan hususlar gelmektedir. Sahada daha iglevsel
olmak igin yapisal sorunlarin ¢oziilmesi gerekir. Herkes sahada yapisal sorunlari iistesinden
gelmek icin kendi yontemlerini uyguluyor. Ancak bazilart bu sorunlarin iistesinden gelemiyor.
Yani sahada uygulama birligi de bulunmamaktadir. Sahada karsilasilan sorunlara yonelik
ilgili bakanliklaria goriisiip yapisal sorunlarin giderilmesi istenmelidir. Yapisal sorunlarin
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verel katilima etkisi goniillii  katilimcilar  iizerinden gerceklesmektedir. Bazen ilgili
mevzuatlardaki muglakliklar faaliyetlere engel olabiliyor. Ancak en nihayetinde bizim bu
sorunlara fazla odaklanmadan sehir sorunlara odaklanmaliyiz. Yasanin olusturmadigi giicii
informel iligkilerle, kamuoyu olusturarak iistesinden gelmeliyiz. Insanlara sézlerinin
dinlendigini hissettirmek ve bunu da yerel yoneticilere hissettirmek kent konseyleri agisindan
yazili olmayan baski unsurudur”.

3.4.44. YKU-4: “Kent konseylerinin bir defa belediye kanunu ve yénetmelikte bahsedilen
kurulus siireglerinde degisiklik yapilmalidir. Kent konseyleri belediyeler biinyesinde degil
valilikler énciiliigiinde kurulmalidir. Universite veya iiniversite-ticaret odasi biinyesinde de
olabilir. llerde her ne kadar yapisal sorunlardan dolayi islevsellik boyutu etkilense de,
belediye baskani ile iliskiler iyi olunca sorunlar géze goziikmiiyor. Ancak mevcut belediye
baskam ile anlasmazlik bagladigi an mevzuattaki  belirleyici  hususlara ragmen
islevsizlesiyorsunuz. Bagsat sorun paramin belediyeden gelmesi. Tabi dogal olarak para
belediyeden gelince kent konseyleri islevsel olarak gérevini yerine getiremiyor. Bunlarla
birlikte uygulamada giizel isler yapan iller olsa da biitiinliik arz etmiyor. Kent konseylerinin
daha aktif olmast icin siyaset iistii bir yapida kurulmalidir. Kent konseylerindeki calisma
gruplart oyle olusturulmall ki yanhs gordiigii olaylar hakkinda rahatgca konusabilsin. Bundan
dolayr da yerel yoneticilerle karst karsiya gelinmemesi lazim. Ciinkii bazi illerde elestiri
oldugunda belediye baskanindan hemen defans yiyorsunuz. Her sey kitapta yazar ama
uygulamada her sey kitaba gore gitmiyor. Samimiyetle itiraf edebilirim ki, kent konseylerinin
mevcut haliyle verimlilik ters orantili. Kent konseylerini belediye baskamna endekslerseniz
islevselligini de ipotek altina alirsiniz.”

3.4.45. YKU-5: Kent konseyi Yonetmeligiyle ilgili daha etkin olabilmesi noktasinda
TKKB’nin olduk¢a kapsayici bir ¢alismast bulunmaktadr. Bu noktadan uygulamaya doniik
ortaya ¢ikan yapisal ve islevsel sorunlar tespit edilmistir. Uygulamadan anliyoruz ki yapisal
bosluklar kent konseylerinin islevselligini de etkilemektedir. Ornegin kent konseylerine yonelik
ayrt  biitcenin  olmamast gibi. Bence biitce ayrt olmali ve kimsenin inisiyatifine
bwrakilmamalidwr. Biitce yoksa kent konseyleri pasifize olmaktadir. Yerel katilvmi artirmak igin
bu siirecin bagimsiz olmast gerekmektedir. Tiizel kisilik konusulmakta ancak kent konseylerine
yonelik yapilacak birka¢ yapisal dokunugslarla daha islevsel olabilecegine inaniyorum.”

3.4.4.6. YKU-6: “TKKB sayesinde tiim Tiirkiye’yi gordiik ve illerden gelen sorunlari
bazen yerinde miisahede ettik. Bazi illerin kurumsal yapilarimi tamamlarken, bazilarinin
fiziksel gereksinimlerini bile karsilayamadigi ortaya ¢ikti. Oyle ki bir kent konseyinin
islevselligi i¢in olmazsa olmaz olan mekdn, internet altyapisi personel gibi eksiklikler var.
Bunlarin tamamlanmast icin yerel yodnetimlerin kapisini ¢aliyorsunuz tabi. Bu durumda
yapisal anlamda yerel yonetimlerle sanki bir gobek bagimiz var izlenimi veriyor hakl olarak.
Yapisal anlamda ilgili mevzuatlarin bazi maddelerin acgik uclu olmast bazen avantaj bazen de
dezavantaj olabiliyor. Ancak bazen genis hareket alani birakmasi kolaylik saglyyor. Tabi bu
kolaylik da iller arasinda yorum farkinin olusmasina sebep olmakta. Bazen katilim noktasinda
uygulamada ortaya cikan sitkintilar islevselligimiz gélgeliyor. Burada belediye baskanimn
misyonu ¢ok onemli. Kimi baskanlar kent konseylerinin arka bahgesi olmasini, kimisi ¢ok ses
ctkardigim kimisi ise elinden geldigince destekleyeyim diye diisiintiyor. Ancak ne olursa olsun
kent konseyleri icin en azindan bir oda ve sekretarya verilmelidir. En ufak ihtiyaclar bile
giderilmezse kendi basimiza kalryoruz. Bunlarin diizeltilmesi gerekiyor ki iglevsel olsun. Biitce
mevzusu onemlidir. Biitce olsun mu olmasin mi? Biitcesi olan da var olmayan da var. Kent
konseylerinin tiizel kisiligi olmadigi i¢in banka hesabr acamuyorlar. Ancak uygulamada bazen
bunun ben onaylamasam da farkli sekilde ¢oziildiigiine de sahit oldum. Ben kent konseylerinin
Viiksek biitceler verilmesi taraftart da degilim. Dogru degil bu kadar yiiksek biitceler. Biz daha
goniillii kattlimciligi anlatirken insanlarin kent konseylerinden astronomik talepleri olacak.
Isin icine para girdiginde kent konseyi baskanligi secimleri bile muhtarhik secimleri gibi kiran
kirana gegecek daha ilk adimda genel kurullar kaos icerisinde olacak. Kent konseyleri
faaliyetleriyle ilgili belediye biitcesi icerisinden gerekli yardimlar: alabilmelidir. Veya bir yere
mi gidilecek arag istendiginde verilmelidir.”

3.4.4.7. YKU-7: “Kent konseyleri bir kanun cercevesinde kurulmus orda kalmis o kanunun
gelistirilmesi gerekmektedir. Yonetmelikte elbette buna bagl olarak diizeltilmelidir. Gorev ve
sorumluluklar net bir sekilde cizilmelidir. Biitcesi olmalidir. Biitce olursa insanlarin program
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yapma noktasinda daha istekli olurlar. Sehre yonelik sorunlara daha aktif katiliriar. Kent
konseyi faaliyetleri ile ilgili tamtimlar: tam olarak yapamamaktadir. Kent konseyleri ne yapar
sorusuna verilecek cevaplari anlatamamigiz. Kent konseylerinin ismi ¢cok biiyiik, Avrupa ve
Amerika Birlesik Devletleri’'ndeki belediye-STK iliskisine gore degerlendiriyorlar. Ancak
bizde boyle bir durum yok. Bir koprii olarak kent konseyleri yerel sorunlarin belediye baskani
ve valilikleri iletilmesinde halkla biitiinlesmelidir. Kamuoyu olusturmada ¢ok eksigimiz var.
Maalesef bu konuda geregini tam olarak yapamiyoruz. Oysa kent konseylerinin mevzuatta yer
almayan en etkili giiciidiir. Bu saglanabilirse biitiin taraflara bakanlik cumhurbaskanligr da
dahil herkese meramimizi anlatabiliriz. Mesela Rize havalimani bu sekilde yapilabildi. 20
yilda olmaz denilen havalimani 2 yilda yapildi. Bence kent konseylerinin genislemesi lazim.
Ne kadar insan o kadar giic demek. Bu nitelik sorunu olusturmaz. Biz genel kurul oncesi
faaliyetlerine bakiyor ve ona gore cagurryoruz zaten. Yani gercek bir STK niteligi varsa
cagriltyor. Bu sekilde herkesin katkisiyla kent konseylerinin islevselligi de artirilmis olur.
Programlara da STK ’larin katkist daha ¢ok olur.”

3.4.48. YKU-8: Yapisal sorunlarin kaynag: kentlerde var olan katihim kiiltiiriinden
kaynaklaniyor. Kenti yonetenlerinde katilim kiiltiirii bu durumla yakindan ilgilidir. Boyle bir
kiiltiir bilinci olusmamigsa yapisal sorunlar olmasa bile islevsel sorunlarla karsilasiyorsunuz.
Mesela kent konseyleri tavsiye kararlarimin belediye baskani iizerinden meclise veya baska
kamu kurumlarina gonderdigimizde bu kiiltiir yoksa ¢oziim bulmakta zorlaniyoruz. Ancak bu
noktada katilim kiiltiiriine inanan kurum yéneticileri bir sekilde gelen sorunlari ¢oziim
tiretmekte daha istekli davraniyor. Yoksa dikkate almiyoriar. Kent konseyleri meclislere veya
ilgili kurumlara tavsiyelerini veya projelerini sunamiyorilar. Ne yazik ki belediye meclisi veya
ilgili kurumlara yapilan tavsiyelerde siire¢ islemiyorsa gerekli denetim ve yaptirim
mekanizmalart ¢alismiyor demektir. Mevzuat geregini yapar diyor ama yapilmazsa yapisal
sorunlar oluyor. Zaman zaman mekdnsal sorunlardan dolayr ¢alismayan kent konseyleri ile
karsilasiyoruz. Genel olarak ydnetmeligin tamimlanmasinda organizasyonel agidan
baktigimizda kent konseyi kendini gerceklestirme ve kendine fayda saglama gibi goniillii
faaliyetlerinin disinda siyasi gelecekleri i¢in ara¢ konumuna getirildigini gériiyoruz. Bu
baglamda kente hizmet yapmak isteniyorsa siyaset iistii ¢alisilmasi gerekiyor. Herkesin bir
siyasi goriisgti olabilir ancak hizmet noktasinda biitiin kesimlerle iletisime acik olunmalidir.
Islevsellige yonelik mevzuatta birkag kiiciik diizeltmeyle islevsellik artabilir. Ozellikle
biiyiiksehirlerde bir sikinti yasamaktayiz. Biiyiiksehir kanunu ile kent konseyi yapisi arasinda
halihazirdaki mevzuat tam uyusmamaktadir. Dolayistyla 30 biiyiiksehirden ancak 24 tanesinde
kent konseyleri kurulabildi. Diger biiyiiksehirlerde de acil olarak kurulmasi gerekmektedir.
Ancak sunu soyleyebilirim ki yapisal sorunlardan ziyade katilim kiiltiirii eksikliginden
kaynaklanan islevsizlik gormekteyiz. Ozellikle bakanlik mevzuatlarina kent konseylerine
yonelik atifta bulunulursa biitiin hizmet kollarinda otomatik olarak kent konseylerinin
islevselligi yiikselmis olur.”

YKU-1, YKU-2, YKU-3, YKU-4, YKU-5, YKU-6, YKU-7 ve YKU-8 de benzer ifadelerle Kent Konseyi
Yonetmeligi’nde yer alan diizenlemelerin yoruma agik olmasindan dolay1 illere goére islevsellik diizeylerinde
anlamli farklarm olustugunu ifade etmislerdir. YKU-2 ve YKU-4 kent konseylerinin yapisal sorunlarindan
ziyade goniilli katilimeiligin bilinmedigi i¢in iglevselliginin negatif yonde etkilendigini ileri siirmiislerdir. Bu
noktadan YKU-2’i kent konseyleri ve goniillii katilimcilik hakkinda paydaslarin bilgilendirilmesini birinci
oncelik olarak goriirken, YKU-4 ise kent konseylerinin belediyeler biinyesinde degil valilikler dnciiliigiinde
kurulmasini &nermistir. YKU-5, YKU-6 ve YKU-7 ise kent konseylerinin yapisal anlamda en gdze carpan
sorununun biitce sorunu oldugunu dile getirmislerdir. Katilimeilar kent konseylerinin en basit faaliyetleri
yapmalari i¢in bile kaynaga ihtiya¢ duyduklarini, ancak belediye bagkaninin tutumunun bu konuda belirleyici
oldugunu ifade etmislerdir. Kent konseylerinin biit¢e sorununun ¢oziilmesiyle kurumsallasmanin hizlanacagini
belirten katilimcilar, illerde uygulama birliginin olusmasi agisindan da konunun hayati éneme sahip oldugunu
vurgulamislardir. Yapisal sorunlarin kaynagmin katilim kiiltiiriinden kaynaklandigini ifade eden YKU-8 ise, bu
kiiltiiri igsellestirmis yerel yoneticilerle kent konseylerinin optimal islevselligi yakalamasinin miimkiin
oldugunu ileri stirmiistiir.
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Tablo 4. Yapisal ve Islevsel Sorunlar

Ortak ifade / Sorunlar

e  Gorev ve kaynak paylagimi konusunda yonetmeligin baglayici bir diizenleme icermemesi
e Yerel yoneticiler tizerinde kamuoyu olugturmada yetersizlik.

o Kent konseylerinin istisari organ olmasi ve faaliyetleri icin gerekli yerel yonetimlere olan|

bagimlilik.
e Yerele yonelik yapilacak hizmetlerde bakanlik mevzuatlarinda kent konseylerine yonelik atiftal
bulunulmamast.
Oneri

o Kent konseyi yonetmeliginde diizenleme yapilarak gorev, yetki ve kaynak paylasimi konusu net|
bir sekilde belirlenmelidir. Ancak kaynak bagimsizligi denetim mekanizmalariyla esgiidiimli
gergeklesmelidir. Bagimsiz biitge tedariki kent konseyleri segimlerini kaotik bir noktaya
getirmemelidir.

e Kent konseylerinin yapisal sorunlarin etkisini azaltmak ve islevselligi artirmak adina sosyal
medya ve alternatif yontemlerle giiclii bir kamuoyu yaratmasi gerekmektedir.

e Yapisal sorunlarin ¢dzliimiine ek olarak biitiin paydaslara katilim kiiltiiriiniin kazandirilmasi ve|
icsellestirilmesine yonelik faaliyetlerde bulunmak.

e Bakanliklarin ilgili mevzuatlarinda kent konseylerine yonelik yapilacak atiflarla islevselliginin
otomatik olarak artirilmasi miimkiin olabilir.

Kaynak: Yazarlar tarafindan hazirlanmisgtir.

Tablo 4°de goriildiigii iizere Kent Konseyi Yonetmeligi'nin kent konseyleri ile yerel yoneticiler arasinda gorev,
yetki ve kaynak paylasimi konusunda net bir smir gizememesi illere gore degisen islevsellik farkliliklarinin
olusmasina sebep olmaktadir. Bu noktadan kent konseylerinin islevselligini olumsuz etkileyen yapisal sorunlarin
bir an 6nce yonetmelik kapsaminda yeniden diizenlenmesi énem arz etmektedir. Ancak yapilacak degisikliklerin
yeni sorunlar olusturmamasina da ayrica Ozen gosterilmelidir. Ayrica Kent konseylerinin optimal islevsellik
noktasina ulasabilmeleri igin, katilim kiltiiri olusturulmasina yonelik faaliyetlere agirlik verilmelidir.
Nihayetinde yerel sorunlarin yerel paydaslarla ¢6ziilmesi noktasinda koprii vazifesi géren kent konseylerinin,
misyonlarina uygun faaliyetleri 6zgiirce yapabilmeleri adina ayn bir tiizel kisilik de dahil ayni ve maddi
destekten yoksun birakilmamasi 6ncelenmelidir.

SONUC VE DEGERLENDIiRME

Yerel katilim ve demokratik yonetisimin 6nemli mekanizmalarindan birisi olan kent konseyleri; hemsehrilik,
kentlilik ve katilim bilincinin gelistirilmesinden kentin hak ve hukukunun korunmasina, sirdiiriilebilir
kalkinmadan ¢evreye duyarlilik, hesap sorma ve hesap vermeye kadar birgok yerinden yonetim ve yOnetisim
ilkelerini hayata gegirmeye ¢alismaktadir. Konu ile ilgili yapilan arastirmalarda; kent konseylerinin kentine sahip
¢ikma, aktif paydas katilimi ve ortak aklin gelistirilmesine yonelik ¢abalari degerlendirmeye konu yapilmistir. Bu
noktadan c¢aligilan konularin kent konseylerinin iglevselligi iizerine énemli ¢ikarsamalara altlik olusturmasi, alan
yazimi ag¢isindan olduk¢a Onemlidir. Ciinkii kent konseylerinin ontolojik sebebi; ayni1 kentte yasayan
vatandaslarin, Kentin siirdiiriilebilir gelecege tasinmasinda yerel yonetimlerin desteginde-Onciiligiinde bir araya
gelmesi ve ortak akil olusturmasina aracilik etmesidir. Mevzuatsal agidan da oldukga kapsayici bir ortaklik
modeli sunan kent konseyleri, her ilin ihtiyacina gére olusan birgok ¢alisma grubuna da semsiye gorevi
gormektedir.

Ancak bu denli 6nemli bir misyonu Yyerine getiren kent konseylerinin ilgili mevzuatlarda tiizel kisiligi olmaksizin
istisari bir kurum olarak yerel yonetimlere eklemlemesi ve aralarindaki etkilesimi muglak bir sekilde tanimlamasi
uygulamadaki bir¢ok sorunun ana kaynagini olusturmaktadir. Bu noktadan uygulamada ortaya ¢ikan/¢ikabilecek
sorunlar1 kent konseylerinin olusumu ve kapsayicilik, kent konseylerinin etkinligi ve yerel katilim, orgiitsel ve
yonetsel bagimsizlik, islevsel ve yapisal sorunlar olmak tizere dort baslikta inceledigimiz ¢alismada, TKKB
yonetim kurulu iiyelerinin goriisleri biitiinciil bir bakis agis1 ile degerlendirilmistir. Ik ele aldigimz kent
konseylerinin olusumu ve kapsayicilik basligi altinda yer alan sorunlarda, kent konseylerinin kurulmasi
noktasinda yerel yoneticilerin belirleyici rolii éne ¢cikmaktadir. Ozellikle genel kurul ¢agrisina ¢ikmayan belediye
bagkanlarindan dolay1 baz illerde kent konseylerinin kurulamadigi, daha dnce kurulmus bile olsa yerel secimler
akabinde degisen belediye bagkanlarindan dolay: kadiik kalan kent konseylerinin oldugu belirtilmistir. Bununla
birlikte genel kurul ¢agrisinin kent konseyi baskani tarafindan yapildig: illerin de olmasi, ¢agrinin kim tarafindan
yapilacagi noktasinda diizenlemelerin net olmadigi izlenimi vermektedir. Kent konseylerinin kapsayiciligi
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noktasinda biitlin katilimcilar mevzuatin yeterli (hatta fazla yeterli) oldugunu diisiinmesine ragmen, ¢ok sayida ve
farkli alanlarda faaliyet gosteren STK’lardan hangilerinin kent konseyi genel kuruluna davet edilecegi sorun
olusturmaktadir. Bu baglik altinda ortaya ¢ikan sorunlara ¢oziim olarak Oncelikle ¢agriya ¢ikmayan belediye
baskanlar1 i¢in ¢esitli yaptinm mekanizmalari olusturulmasi ve kent konseylerine ombudsmana basvuru hakki
taninmast Onerilmistir. Bununla birlikte genel kurul cagrisini yapacak olan makamin netlik kazandirilmasi
amaciyla ilk kurulacak kent konseylerinde valilerin, sonraki genel kurullarda ise kent konseyi baskan1 ya da genel
sekreterin cagriya ¢ikmasimin uygun olacag belirtilmistir. Genel kurul c¢agrist yapilacak STK’larin
belirlenmesinde ise bulundugu ilde aktif olarak faaliyet gosterme, kentte basarili ¢alismalar yapma, iiye sayist ve
kurulus yil1 gibi kriterlerin yer almas1 gerektigi vurgulanmigtir.

Kent konseylerinin etkinligi ve yerel katilim basligr altinda ise belediye baskanlarinin kent konseylerinin istegi
disinda genel kurul listesi olusturma g¢abalar1 ve liste disi kalan STK’larin katilima yonelik isteksizligi sorun
olarak one ¢ikmaktadir. Bununla birlikte bilyiiksehir belediyesi olmayan illerde ilgce kent konseylerinin genel
kurulu cagrilmamas1 kent konseylerinin etkinligi ile yerel katilimi diistirdiigli ifade edilmistir. Ayrica katilim
bilincini artirmak amaciyla yapilacak egitimin niteligi ve hedef kitle karmasasi da katilimcilar tarafindan dile
getirilen sorunlar arasindadir. Bu sorunlara ¢6ziim olarak katilimcilar, yerel katilimi tesvik eden genel kurul
yapisi i¢in biitiin paydaslarin adil ve hakkaniyetli bir sekilde temsil edilmelerinin gerekliligine vurgu
yapmiglardir. Bu noktadan ilk seferde genel kurulda yer almayan STK’lara bir sonraki donemde veya meclis ve
calisma gruplarinda yer verilmesi ve ilge kent konseylerinin de bu siirece dahil edilmesi 6nerilmistir. Ozellikle
kent konseylerinin etkinligini artirmak amaciyla paydas gruplara 6zel; kentlilik bilinci, sivil katilim ve kent aidiyet
duygusunun kazandirilmasina yonelik egitim ve bilgilendirme faaliyetlerinin belirli dénemler halinde stirekli
verilmesi gerektigin ifade etmislerdir.

Orgiitsel ve yonetsel bagimsizlik basligi altinda ise; genel sekreter se¢imi icin ii¢ aday onerilmesi, kent konseyleri
tasarilarinin meclis giindemine getirilmemesi, 6zerk biitge ve temel ihtiyaglarin karsilanmasi noktasinda yerel
yonetimlerin ve yoneticilerin olumsuz tavri &ne ¢ikan sorunlar arasindadir. Orgiitsel ve yonetsel agidan daha
bagimsiz kent konseyleri i¢in genel sekreter se¢imi de dahil kent konseyi organlarinin segiminde yetkinin net bir
sekilde kent konseylerine birakilmas: gerekmektedir. Bununla birlikte kent konseylerinin kurumsal hafizasi olan
genel sekreterlerin devamliligin saglanmasi, faaliyetlerin siirdiiriilebilirligi a¢isindan da biitce gereksinimlerinin
kent konseyleri aleyhine kullanabilecek enstriiman olmaktan ¢ikartilmalidir. Bu konuda kent konseylerine ayr1 bir
tiizel kisilik tizerinden biitge tanimlamasi yapilabilecegi gibi, kent biit¢elerinin belirli bir yilizdesinin kent
konseyleri kaleminde tutulmasi saglanabilir. Kent konseyleri goriislerinin meclis giindemine getirilmesi noktasinda
belediye baskanlarina yonelik denetim mekanizmalarin caydiriciligi énemli olmakla birlikte, meclis iiyeleriyle
birlikte karma veya dis paydas komisyonu adinda ortak bir komisyon iizerinden tasarilarin goriigiilmesi kabul
stirecine olumlu katki saglayacaktir.

Islevsel ve yapisal sorunlar baslhig: altinda ise 5393 sayili Belediye Kanunu ve KKY *nin gorev ve kaynak dagilimi
konusunda baglayici mekanizmalar olusturmamasi, yerel yoneticiler lizerinde kamuoyu olusturmada yetersizlik,
farkli tiizel kisiligin olmamasi, biitge kullanimindaki zorluklar 6ne ¢ikmaktadir. Bu sorunlara yonelik ilgili
mevzuatlarda yapilacak degisiklerle gorev, yetki ve kaynak paylasimi konusu net bir sekilde tanimlanmalidir.
Ancak bu netlik denetim mekanizmalariyla esgiidiimlii bir sekilde yeni diizenlemelerde yer almalidir. Ciinkii kent
konseylerinin biit¢e biiyiikliigliniin artmasi, kent konseyleri se¢imlerini kaotik ve ¢ekismeli bir noktaya getirebilir.
Yapisal sorunlarin giindeme getirilmesi ve islevsellik noktasinda sosyal medya ve alternatif yontemlerin etkili
kullanilmasiyla olusturulacak giiclii bir kamuoyu ise yerel yoneticilerin dengelenmesinde kritik bir rol iistlenebilir.
Ozellikle paydaslara yénelik kentlilik, sivil toplum ve katilim bilincinin olusturulmasina yénelik verilecek egitim
ve gelistirme faaliyetleri, giiglii kamuoyu olusturulmasinin énemli bilesenleri arasinda yer almaktadir.

TKKB yonetim kurulu tiyeleri tizerinden dort baslik altinda elde edilen verileri genel olarak degerlendirmek
gerekirse, kent konseyleri ile ilgili diizenlemelerin giincel talep ve beklentiler dogrultusunda yeniden revizyonu
zorunlu hale gelmistir. Kent konseylerinin hukuki boyutuna yonelik ¢ergeve olusturan yapisal diizenlemeler her ne
kadar baglangi¢c asamasinda gii¢lii meydan okumalarla karsilasmasa da, halihazirda ortaya ¢ikan giincel sorunlar ve
beklentiler 1s1ginda kent konseylerinin misyonlarini ger¢eklestirmelerine imkan tanimaktan oldukga uzaklagmustir.
Dolayistyla kent konseyleri ile yerel yonetim/yoneticiler arasinda yetki, hizmet, kaynak, denetim ve koordinasyon
bakimindan islevsel bir etkilesim oldugu sdylenemez. Bu noktada kent konseylerinin de giiclii bir sivil toplum,
yikksek bir kent ve katilim bilinci olusturmak adma egitim ve gelistirme faaliyetlerine agirlik vermesi
gerekmektedir. Nihayetinde yerele yonelik yapilacak hizmetlerde ilgili bakanliklarin kendi i¢ mevzuatlarinda kent
konseylerine yonelik dogrudan atif yapmalari, yerel katilim araci olarak kent konseylerinin gelecegi ve islevselligi
acisindan yeni agilimlar saglayabilir.
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OZET

Felsefe ve bilimin énemli bir pargast olan etik, ahlaki davranis, eylem ve yargilar ile iligkili bir konu olarak
onemli bir ¢alisma alamdir. Toplumsal hayatin hemen hemen her alaninda yaygin bir sekilde kullanilan etik
ve ahlak kavramlari genellikle birbirlerinin yerine kullanilmaktadwr. Fakat bu iki kavram arasinda bir ayrima
gidilmesi onemlidir. Kisaca ozetlemek gerekirse, etik dogru ve yanls davranis teorisi iken; ahlak dogru ve
vanlis davranis pratigini ifade etmektedir. Dolayisiyla, ahlaki ilkelerden degil de etik ilkelerden, etik davranig
tarzindan degil de ahlaki davranis tarzindan séz edilmesi daha dogrudur. Etik, bir toplumda yasayan bireyin
belli bir durumda ifade etmek istedigi degerlerle ilgili iken; ahlak, bireyin bunu hayata gegirmesi ile ilgilidir.
Omegin, tip etiginden bahsedilebilirken, tbbi ahlaktan bahsedilmez, ancak bir doktorun ahlakindan
bahsedebiliriz.

Ekonomi ve etik arasinda siki bir iliski bulunur. Ekonomilerin saglikly bir bi¢cimde biiytimesi ve kalkinmasi
icin, bireylerin etik deger ve ilkelere gére davranmast son derece onem arz etmektedir. Ciinkii etik deger ve
ilkeler gercevesinde igleyen bir ekonomi, ézel sektor ve piyasa mekanizmasimin giiclenmesini, demokrasinin
saglikll bir yapida islemesini ve is diinyasina toplum tarafindan duyulan giivenin artmasmi saglamaktadr.
Eger bir ekonomik sistem igerisinde etik deger ve ilkelere uygun olmayan tutum ve davramslar sergilenirse
gerek ekonomik gerek sosyal a¢idan bozulmalar ortaya ¢ikmaktadwr. Bir baska iligki din ve etik arasinda
kurulur. Her ikisi de bireylerin tutum ve davranislarini yonlendirerek toplumsal yasami diizenleyen kurallar:
ongormektedir. Dolayisiyla dinler pek ¢ok etik ilkeyi, etik de dini pek ¢ok ilkeyi icermektedir.

Islam ekonomisi, kapitalizm ve sosyalizm gibi sekiiler ve materyalist temelli sistemlerden ayrilmakta ve Islam
dininin ekonomik alanda koydugu ilke ve simirlarla sekillenmektedir. Son donemdeKi literatiire bakildiginda
“Islam ekonomisi/Islam iktisadi/Islami finans” kavrami yerine kullanilan “‘Islam ahlak ekonomisi’’, *‘Islam
moral ekonomisi’’, “‘ahlaki finans’’, ‘“‘etik finans’’, ‘‘insani finans’’ gibi bir¢ok kavramda etik vurgusu géze
carpmaktadir. Bu ¢alismamin amaci, yapilan bu atiflarin nassta kendine bir yer bulup bulmadigini
arastirmaktir. Bu amagla ¢alismada nitel yontemlerden dokiiman analizi kullanilmistir. Oncelikle, Kur’an-1
Kerim ayetleri ve hadis metinleri arasindan finansal terim (I-alisveris, 2-borg, 3-faiz/riba, 4-harcama, 5-
kazang, 6-mal, 7-ortaklik, 8-para, 9-servet, 10-ticaret) icerenler tespit edilmistir. Sonrasinda bu veriler
Maxqda programi yardimiyla icerik analizine tabi tutulmustur. Icerik analizi ile metnin verdigi mesaj anlam
agisindan nesnel ve sistematik olarak simiflandirilmakta, elde edilen veriler sayilara doniistiiriilmektedir.
Program yardimiyla, frekans tablosu, frekans grafigi, kelime bulutu, kodlar arasi ¢apraz tablo, kod matrisi ve
belge haritalart olusturulmugtur. Yapilan analiz sonuglari, etik ilkeler (1-dogruluk, 2-diiriistliik, 3-
giivenilirlik, 4-sadakat, 5-adalet, 6-yardimseverlik, 7-adil olmaltarafsiziik, 8-sorumluluk 9-hosgoriilii/saygil
olmak) ve Islami finans arasmdaki iliskiyi somut olarak ortaya koymasi agisindan 6nem arz etmektedir.

60


mailto:sunaakten@hotmail.com
https://orcid.org/0000-0001-5887-4905
mailto:gulsah.sen@ogr.erbakan.edu.tr
https://orcid.org/0000-0001-7535-2308

Uluslararas1 Akademik Birikim Dergisi, 2021, C.4, S.1, s5.60-83

Keywords: ABSTRACT

Ethics, which is an important part of philosophy and science, is an important field of study as a subject
related to moral behavior, actions and judgments. The concepts of ethics and morality, which are widely used
in almost all areas of social life, are often used interchangeably. However, it is important to distinguish
between these two concepts. To summarize briefly, while ethics is a theory of right and wrong behavior;
morality refers to the practice of right and wrong behavior. Therefore, it is more correct to talk about ethical
principles rather than moral principles, moral behavior rather than ethical behavior. While ethics is about
the values that an individual living in a society wants to express in a certain situation; morality is about the
individual's realization. For example, medical ethics can be mentioned but not doctor’s ethics. we can only
talk about the morality of a doctor.

Islamic Finance,
Islamic Economics,
Ethic,

Content Anaysis,
Maxqda

There is a strong relationship between economics and ethics. For the healthy growth and development of
economies, it is extremely important that individuals act in accordance with the ethical values and principles.
Because an economy operating within the framework of ethical values and principles ensures the
strengthening of the private sector and market mechanism, a healthy functioning of democracy and an
increase in the trust of the society in the business world. If attitudes and behaviors that do not comply with
ethical values and principles are displayed in an economic system, both economic and social deteriorations
occur. Another relationship is established between religion and ethics. Both foresee rules that regulate social
life by guiding individuals' attitudes and behaviors. Therefore, religions contain many ethical principles, and
ethics contain many religious principles.

Islamic economy differs from secular and materialist systems such as capitalism and socialism and is shaped
by the principles and limits set by Islam in the economic field. When the recent literature is reviewed, there is
an emphasis on ethics in many concepts such as "Islamic moral economy", "moral finance", "and ethical
finance “,” humane finance". The aim of this study is to investigate whether these references find a place for
themselves in verses and hadiths. In the study, document analysis from qualitative method is use. For this
purpose, firstly, the Quranic verses and hadith texts containing financial terms (1-trade, 2-debit, 3-interest
(riba), 4-expenditure, 5- earnings, 6- asset, 7- partnership / company, 8- money, 9- property, 10-trade) is
determined in the study. Afterwards, these data were subjected to content analysis using the Maxqda
program. With content analysis, the message given by the text is classified objectively and systematically in
terms of meaning, and the data obtained are converted into numbers. Frequency table, frequency graph,
word cloud, cross table between codes and code matrix were created by using the program. The results of the
analysis are important in terms of revealing the relationship between ethical principles (1-truthfulness, 2-
honesty, 3-reliability, 4-loyalty, 5-justice, 6-benevolence, 7-sincerity, 8-responsibility, 9-tolerant / respectful)
and Islamic finance.

1. GIRiS
Bireylerin toplum igerisinde dogruluk, diiriistliik, gilivenilirlik, adalet, yardimseverlik, hosgorii gibi temel

degerlere gore davranmasi beklenir. Toplumsal iliskilerin temelini olusturan etik ilkeler tip, egitim, cevre,

hukuk, siyaset gibi her alanda gegerlidir. Ayni zamanda, etik konusu finans disiplini ile de yakin iligkilidir.

Etik deger ve ilkeler cercevesinde isleyen bir ekonomi ve finans diinyasi, toplumlarin stirdiiriilebilir iktisadi
biiyiime ve kalkinmasina katkida bulunacaktir. Dolayisiyla, Islam dininin ekonomik alanda koydugu ilke ve
simirlara gore isleyen Islam ekonomisi toplumlarin gelisimine katki saglayabilecek potansiyeli iginde
bulundurmaktadir. Bu ¢alismada, uluslararasi yazinda Islami finansa yapilan etik atiflarinin, nassta kendine bir
yer bulup bulmadig1 arastirilacaktir. Oncelikle konuya iliskin teori, kavramsal gerceve ve literatiir sunulacak,

sonrasinda uygulama kismina ve bulgulara yer verilecektir.

2. Etik ve Ahlak Kavram1 Ayrimi

Toplumsal hayatin hemen hemen her alaninda yaygin bir sekilde kullanilan etik ve ahlak kavramlar1 genellikle
birbirlerinin yerine kullanilmaktadir. ! Fakat bu iki kavram arasinda bir ayrima gidilmesi 6nemlidir.2

! Abdulkadir Mahmutoglu, “Etik ve Ahlak: Benzerlikler, Farkhiliklar ve ﬂi@kiler’ !, Tiirk Idare Dergisi 81/463-464 (Haziran-Eyliil 2009), 226.
2 Ray Billington, Felsefeyi Yasamak Ahlak Diisiincesine Giris, cev. Abdullah Yilmaz (Istanbul: Ayrint1 Yaynlar, 2. Basim, 2011), 46.
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Felsefe ve bilimin 6nemli bir parcasi olan etik, ahlaki davranis, eylem ve yargilar ile iliskili bir ¢calisma alanidir. 3
Etik kavrami, Yunanca karakter anlamina gelen “‘ethos” kelimesinden tiiretilmistir ve ideal ve soyut olana
isaret etmektedir. + “Moral” kelimesinin karsilig1 olarak kullanilan “ahlak” kelimesi ise, Arapga ““hulk”
kokiinden gelmektedir. ® Bir ahlak sistemi, bir ahlak goriisii ya da anlayisini ifade eden etik, toplumdaki deger
yargilarinin ve ahlaki kurallarin incelenmesi sonucunda ortaya konan yaygin ahlak kurallarinin hepsinden
daha 6zel, bireysel ve felsefi bir olgudur. ¢ Ahlak ise, dogru ve yanlis, iyi ve kotii, erdem ve kusur ile ortaya
konulan davranis ve tutumlarin sonuglarini degerlendirme ile ilgili bir kavramdir. 7

Kisaca 6zetlemek gerekirse, etik dogru ve yanlis davrans teorisi iken; ahlak dogru ve yanlis davrarns pratigini
ifade etmektedir. Dolayistyla, ahlaki ilkelerden degil de etik ilkelerden, etik davranis tarzindan degil de ahlaki
davranis tarzindan soz edilmesi daha dogrudur. Etik, bir toplumda yasayan bireyin belli bir durumda ifade
etmek istedigi degerlerle ilgili iken; ahlak, bireyin bunu hayata gegirmesi ile ilgilidir. Ornegin, tip etiginden
bahsedilebilirken, tibbi ahlaktan bahsedilmez, ancak bir doktorun ahlakindan bahsedebiliriz.8

Toplumsal hayatta kesintisiz isleyen kurallar 6ncelikli olarak etik ilkeler ve ahlaki kurallardir. Toplumun icinde
bulundugu kiiltiire, sosyo-ekonomik sartlara gore degisebilen ahlak yerel niteliktedir. Etik gergeve ise evrensel
bir nitelik tasimaktadir ve yapi taslarini yerel ahlaki kurallar olusturmaktadir.?

3. Immanuel Kant'in Etik Felsefesi

Immanuel Kant, 18. yiizyil aydinlanma ¢ag1 Alman filozoflar1 igerisinde yer alan en 6nemli filozoflardan biri
olarak kabul edilmektedir.’® Genel olarak felsefenin en 6nemli isimlerinden biri olarak 6ne ¢ikan Kant, 6zel
olarak ahlak felsefesi denildiginde, etik tarihinin, en biiyiik isimlerinden biri olarak kabul edilmektedir."

Kant’a gore, insan sadece cevresindekileri kavrayan ve teoriler kuran teorik bir akla sahip olan, yani sadece
bilme ihtiyac1 olan bir varlik degildir. Ayrica, insan salt pratik akla sahip yani eylemde bulunma ihtiyact olan
bir varliktir. Eylemi barindiran ise etiktir. Bu kapsamda, Kant bir ahlak metafizigi olusturmustur. 12

Kant'mm “Grundlegung zur Metaphysik der Sitten”” isimli eseri Tiirk¢eye ““Ahlak Metafiziginin
Temellendirilmesi” olarak cevrilmistir. Kant'in etik ile ilgili olan s6z konusu eserinde, baghkta yer alan
Almanca “sitten” kelimesi, Tiirk¢e olarak “etik” ya da “ahlak” kelimesinin karsiligimi ifade etmektedir.
Dolayisiyla, Kant'ta ahlak ve etik kavramlari birbirlerinin yerine kullanilmaktadir. 13

Kant'mn ““Ahlak Metafiziginin Temellendirilmesi”” isimli eserinde iyi isteme kavramina yapilan vurgu goze
carpmaktadir. Kant, diinya ve diinya disinda dahi, mutlulugu haketmenin bile vazgecilmez kosulunu olusturan
iyi bir istemeden baska kosulsuz iyi sayilabilecek higbir seyin diisiiniilemeyecegini ifade etmektedir. lyi isteme
kavramini gelistirebilmek adina, 6dev kavramina bakmak gerekir. Cilinkii 6dev kavramy, iyi isteme kavramini
iceren bir kavramdir.”* Bu kapsamda, Kant'in ahlakin merkezine 6dev kavramini yerlestirdigi goriilmektedir.!s
Kant'a gore, “0dev yasaya saygidan dolay: yapilan eylemin zorunlulugudur.” Ciinkii bir yasa ahlak yasasi
olarak gecerli olacaksa yani yerine getirilmesi gereken bir ytiikiimliilitk olacaksa mutlak zorunluluk tasimasi
gerekir. 16

Kant kesin buyrugun tek oldugunu ifade eder ve su sekilde aciklar; “ancak aymi zamanda genel bir yasa
olmasini isteyebilecegin maksime gore eylemde bulun” ve doga denilen seyin, yasanin genelligini meydana
getirdiginden bahsederek, genel 6dev buyrugunu su sekilde agiklamaktadir: ““eyleminin maksimi sanki senin
istemenle genel bir doga yasas1 olacakmig gibi eylemde bulun”. Maksim, 6znenin eylemde bulundugu ilkeyi

3 Tnayet Aydin, Yonetsel, Mesleki ve Orgiitsel Etik (Ankara: Pegem Yaymcilik, 2002), 4.

4 Erich Fromm, Erdem ve Mutluluk, ¢ev. Ayda Yoriikan (Ankara: Tiirkiye 1§ Bankasi Kiiltiir Yayinlart: 325, 1995), 2. Basim, XXXVIL
5 Dogan Ozlem, Etik: Ahlak Felsefesi (Istanbul: Inkilap Yayinlari, 2004), 23.

¢ Erich Fromm, Erdem ve Mutluluk, cev. Ayda Yoriikan, XXXVIL

7 Jon Nuttall, Ahlak Uzerine Tartismalar: Etige Giris, gev. Abdullah Yilmaz (istanbul: Ayrmt1 Yayinlari, 1997), 15.

8 Billington, Felsefeyi Yasamak Ahlak Diisiincesine Girig, cev. Abdullah Yilmaz, 46-47.

9 Mahmutoglu, “Etik ve Ahlak: Benzerlikler, Farkliliklar ve Hi@kiler”, 227-228.

10 Ulker Oktem, “Kant Ahlakr”, Arastirma Ankara Universitesi Dil ve Tarih-Cografya Fakiiltesi Felsefe Boliimii Dergisi 18, (2007), 1.
11 Billington, Felsefeyi Yasamak Ahlak Diisiincesine Giris, gev. Abdullah Yilmaz, 154.

12 Oktem, “Kant Ahlaki”’,1-2.

13 Ayse Eroglu, “Kant'm Deontolojik Etiginden Meslek Etigi Olusturma”, Turkish Studies- Social Sciences 14/3 (2019), 531.

14 Immanuel Kant, Ahlak Metafiziginin Temellendirilmesi, gev. foanna Kuguradi (Ankara: Tiirkiye Felsefe Kurumu, 2013), 8-12.
15 Muhammet Sait Duran, “Kant'in Odev Ahlaki Uzerine”’, Temaga Erciyes Universitesi Felsefe Boliimii Dergisi 6 (2017), 57.

16 Kant, Ahlak Metafiziginin Temellendirilmesi, ¢ev. foanna Kuguradi, 4-15.
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ifade etmektedir. Ahlak yasas1 “yapman gerekir” seklinde bir buyruk olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bu buyruk
insanlara kosulsuz olarak yani kesin olarak buyurur. Kant'ta ahlaksal buyruk kosullu bir buyruk degildir.'”
Dolayisiyla, Kant'ta buyruklar, kosullu ve kesin olarak ikiye ayrilmaktadir. Kosullu buyruk, insanin ortaya
koyacag bir eylem bagka bir sey i¢in bir arag olarak iyi ise s6z konusudur. Kesin buyruk ise, ortaya koyulacak
eylem sadece kendi icin yani baska bir amag giitmeksizin nesnel zorunlu ise s6z konusudur. Dolayisiyla, kesin
buyruk ““ahlaklilik”” buyrugu olarak ifade edilebilir. . 18

Kant, bireyin kendine kars1 ve bagkalarina karsi olan 6devlerine iliskin verdigi 4 6rnek ile s6z konusu buyrugu
acgiklamaya ¢alismaktadir;

v Cesitli olumsuzluklar yasayarak umutsuzluga diisen bir insanin, yasamina son vermek igin
intihar1 diisiinmesi kendine kars1 olan 6devine uygun mudur? S6z konusu eyleminin maksimi genel bir doga
yasast haline gelebilir mi? Fakat doga yasami gelistirmek {izerine kurulu iken, insanin yasamini sona
erdirmesinin yasa oldugu bir doga kendi varolusuyla celisir ve dolayisiyla da s6z konusu maksim genel bir
doga yasas1 olamaz.

v Zor durumda oldugu igin, bor¢ para almak durumunda olan bir insanin, s6z konusu borcu
O0deme giicii olmadigin: bile bile, belirli bir siire sonra borcu ddeyecegi soziiyle bor¢ almas: 6deve aykir: degil
midir? Eger birey bu sekilde davranmaya karar verirse, soz konusu eylemin maksimi genel bir yasa olur mu?
Cevap oldukca aciktir ki, bir toplumdaki herkesin zor bir duruma diistiigiinde, tutmayacag1 sozler vermesi
seklindeki bir maksim hicbir zaman genel bir yasa olamaz. Ciinkii, boyle bir durum toplumda s6z vermeye
duyulan giiveni ortadan kaldirarak, onu anlamsiz kilard:.

v Ugiincii bir drnek ise, insanin sahip oldugu ve gelistirmesi halinde kendisine énemli yararlar
saglayacag1 bir yetenegi gelistirmek yerine, yasamini sadece aylakliga, zevk ve eglenceye vermesi 6deve uygun
mudur? Kant'a gore, akil sahibi bir varlik olan insan, doga vergisi yeteneklerini gormezden gelme maksiminin
genel bir yasa olmasimi istemez. Ciinkii, s6z konusu yetenekler ¢esitli amaclar i¢in verilmis ve yararh
oldugundan gelistirmeyi zorunlu olarak isteyecektir.

v Kant'in son 6rnegi ise, bagkalarina yardim ile ilgilidir. Bagkalar1 biiytiik sikintilar ile ugrasirken,
herhangi bir sikinti i¢inde olmayan birey, bagkalarinin yardimina kosabilecegi halde ‘“Bana ne! ‘derse boyle bir
maksimin genel bir doga yasasi olmas: istenilir miydi? Kant’a gore, cevap hayir ¢iinkii insan bagkalarmnin
sevgisine ve yardimina ihtiya¢ duyabilecegi pek ¢ok durum ile karsi karsiya kalabilir. Eger, sz konusu
maksimin bir doga yasast olmasini isterse bu durumda kendi yardim isteyecegi bir duruma diistiigiinde
kendisini yardim istemekten yoksun birakmis olacaktir.

Ozetle, bir eylem ile ilgili karar verirken yukaridaki ilkeyi veya kesin buyrugu kabul etmemiz ve sonra da s6z
konusu eylemin genel bir doga yasasi olup olamayacagina karar vermemiz gerekir. Eger, belirledigimiz maksim
genellestirilebiliyorsa ahlakliligin en temel ilkesini ifade etmektedir. Kant bu temel ilkeden hareketle iki ilke
daha tiiretmistir.2

Kant'in temel ilkeden hareketle tiirettigi ikinci ilke sudur: ““herdefasinda insanhiga, kendi kisinde oldugu kadar
baska herkesin kisisinde de, sirf ara¢ olarak degil, ayni zamanda amag olarak davranacak bicimde eylemde
bulun.” Kant, daha 6nce verilen 6rneklerden yola ¢ikarak bu ilkenin yerine getirilip getirilemeyecegini ele
almistir. Ornegin, sikintili bir durumdan kurtulmak icin yasamina son vermeyi diisiinen insan yasaminin
sonuna kadar katlanabilecegi bir durum igin bir kisiyi yani kendisini arag¢ olarak kullanmaktadir. Fakat Kant
insanin ortaya koyacagi tiim eylemlerinde ara¢ olamayacagini, kendisini amag olarak gormesi gerektigini
dolayisiyla kendisine zarar verecek sekilde davranamayacagini ifade etmektedir. 2!

7 Elif Cetinkiran Balci, “Isteme Ozgiirliigiinden Eylem Ozgiirliigiine: Kant'in Ozgiirliik Goriisti”’, Hacettepe Universitesi Edebiyat Fakiiltesi
Dergisi 35/1 (2018), 24.

18 Kant, Ahlak Metafiziginin Temellendirilmesi, gev. foanna Kuguradi, 30-38.

19 Kant, Ahlak Metafiziginin Temellendirilmesi, gev. foanna Kuguradi, 38-40.

2 Cafer Sadik Yaran, “Kant Etiginden Hareketle Islam’da “Ahlakliligin En Yiiksek Ilkesinin Bulunmasi”, Istanbul Universitesi lahiyat
Fakiiltesi Dergisi 20 (2009), 62-64.

2 Kant, Ahlak Metafiziginin Temellendirilmesi, ¢ev. foanna Kuguradi, 46-47.
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Kant'in “her insan istemesinin biitiin maksimleriyle genel yasa koyucu olan bir isteme olma ilkesi”” seklinde
ifade ettigi ilke tiglincii ilkesini ifade etmektedir.22 Bu ilke ile, Kant bir kisinin kendi kisisel ¢ikarlarina gore
olmayan yani bireysel degil, genel bir yasa olma 6zelligine sahip olarak kendi yasasini1 koyabilecegini ifade
etmektedir. Bu ilke birinci ilkeden farkli olarak maksimin genellestirilebilirliinden ziyade, 6znenin yasa
koyucu gibi davranabilecegi izerinde durmaktadir.

Yukarida kisaca 6zetlemeye calistigimiz Kant'in etik goriisiinde, insanin sahip oldugu akil ve irade ile kendisine
koydugu ilkelere yonelik eylem yani dogru eylem 6nemlidir. Kant’a gore, dogru eylemin ne olduguna cevap
arama girisimi olan etigin evrensel bir etik olabilmesi ancak genel gecerli bir yasa ile miimkiindiir. Evrensel
yasa doga yasasi gibi olan1 degil, olmas1 gerekeni ortaya koyacak sekilde tasarlanmalidir. Kant’a gore boyle bir
yasa, insanin hem kendisi i¢in istemis ve kendisine koymus oldugu dolayisiyla eylemlerini bu dogrultuda
ortaya koydugu bireysel, hem de baskalarinin da isteyebilecegi ve kendilerine koymus oldugu dolayisiyla
eylemlerini bu dogrultuda yonlendirdigi genel bir ilke olarak ortaya ¢ikabilir. Boyle bir yasayi ise, kendi iradesi
ile kendisine yasa koyan 6zgiir bir insan gerceklestirebilir.*

4. FEkonomi ve Etik Iliskisi
Ekonomi ve etik arasindaki iliski yeni bir iliski degildir. Amartya K. Sen tarafindan ortaya konulan
calismalardan tiireyen iktisat ve etik literatiirii incelendiginde, iktisat biliminin Adam Smith’in ““The Theory of
Moral Sentiments (1759)” isimli ¢alismasindan bu yana bir ahlak disiplini oldugunu ortaya koymaktadir.?>
Fakat, uzun bir zamandan beri iktisat literatiiriinde etik meselesi giindeme gelince, 6znel degerlendirmeler ve
kisisel goriislerin 6n plana ¢iktig1 ve iktisat biliminde genel kabul goéren bilimsel Olgiitlerden uzaklasildig:
gerekgesiyle, etik kusku hatta kii¢iimseme ile karsilanmaktadir.2
Iktisat biliminin, etik ile olan iliskisinin zayiflamasinda, iktisat biliminin teknik bir yapiya kavusmasi etkili
olmustur. Ciinkii, iktisat fizik bilimlerine daha ¢ok yaklasan bir sosyal bilim halini almaya baslamis, ayni
zamanda “‘birakiniz yapsinlar” temeline dayali “tam rekabet”” ve “homo-economicus” kavramini esas alan
soyut ve tiimdengelimci bir yontemi benimsemistir. Nitekim, gilintimiiz iktisadi bu temellere dayanan
kapitalizmin bir {iriinii olarak ortaya ¢ikmigtir.?”
Kapitalist sistem, ‘“homo-economicus” kavrami {izerinden bireyleri asir1 {ireten ve tiiketen, herhangi bir
degerden yoksun 6zel miilkiyet edinen, zenginlik hirsi gibi kendi ¢ikarim1i maksimize etmek icin bir¢ok
degerden yoksun bir varlik olarak tanimlamaktadir. Bu durum, toplum refahini 6ncelikli hale getirmeyen, ¢ikar
pesinde kosan bireyler olusturarak hem sosyal hem de ekonomik hayatta ciddi sorunlara yol agabilmektedir.?
Dolayisiyla, ekonomilerin saglikli bir bicimde biiyiimesi ve kalkinmasi igin, bireylerin etik deger ve ilkelere
gore davranmasi son derece dnem arz etmektedir. Ciinkii etik deger ve ilkeler cercevesinde isleyen bir ekonomi,
Ozel sektdr ve piyasa mekanizmasinin giliglenmesini, demokrasinin saglikli bir yapida islemesini ve is
diinyasina toplum tarafindan duyulan giivenin artmasini saglamaktadir. 2 Eger bir ekonomik sistem icerisinde
etik deger ve ilkelere uygun olmayan tutum ve davramislar sergilenirse gerek ekonomik gerek sosyal agidan
bozulmalar ortaya ¢ikmaktadir.
Bunun orneklerinden bir tanesi olarak kiiresel finansal kriz gosterilebilir. Nitekim, tiim diinyay: etkisi altina
alan kiiresel finansal kriz sonrasi1 kapitalist sistem, farkli kesimlerden bireyler tarafindan ahlaki olarak eksikligi
noktasinda elestirildi ve kapitalist finansal sistemin yikicr sonuglarimi hafifletmek amaciyla ahlakin énemini

giindeme tasidi. Bu noktada, toplumlarin kars1 karsiya bulundugu ekonomik ve finansal sorunlar karsisinda

2 Kant, Ahlak Metafiziginin Temellendirilmesi, ¢ev. foanna Kuguradi, 49.

2 Yaran, “Kant Etiginden Hareketle fslam’da “Ahlakliligin En Yiiksek ilkesinin Bulunmast”, 65.

2 Ozlem, Etik: Ahlak Felsefesi. 33-76.

% Altug Yalgintas, “[ktisadin Arastirma Etigi ile Imtihart”, Iktisat ve Toplum Dergisi, 69 (2016), 36-37.

26 Ahmet Insel, “Ozgiirliik etigi kargisinda iktisat kurami: Amartya Sen’in etik iktisat dnerisi”’, Toplum ve Bilim 86/ Bahar (2000), 7.

27 Ahmet Tabakoglu, Islam Iktisadina Giris ( Istanbul: Dergah Yayinlari, 2016), 43-46.

28 Cem Korkut - Muhsin Kar, “Insani Finans ve Degerler” (Humanitarian Finance and Values), Kurumlarda Degerler, Konya: Necmettin
Erbakan Universitesi Kiiltiir Yayinlar: (2018), 184-188.

2 Miibeyyen Tepe Kiigiikoglu, “Etik Degerler ve Etigin Kurumsallasmas1”, Hukuk ve Iktisat Arastirmalar: Dergisi 4/1 (2012), 184.
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ahlaki temelli bir ¢ikis noktast sunan bir ekonomik sisteme ihtiya¢ duyulmaktadir ki, bu sistem Islam ekonomisi

veya bir baska deyigle Islam ahlak ekonomisinden bagkasi degildir. 3
5. Islam Ekonomisi ve Etik

Etik ve din, bireylerin tutum ve davranislarini yonlendirerek toplumsal yasami diizenleyen kurallar
ongodrmektedir. Dolayisiyla dinler pek ok etik ilkeyi, etik de dini pek cok ilkeyi icermektedir. 3 Islam dininde,
bireylerin inan¢ ve hareketlerini belirleyen normlar ve varsayimlar Kur'an ve siinnet olmak {izere iki temel
kaynaga dayanmaktadir.3? Bu iki temel kaynak iyi ve kotiiniin belirlenmesinde temel rolii oynamaktadir.3

Kur’an ve siinnet temeline dayal Islami etik anlayigi, giiniimiizde etik meseleler ve degerler olarak ifade edilen
terim ve hususlar1 kapsayarak bireyi ahlakli olmaya davet etmektedir. Bu kapsamda Islami etik anlayis1 dini,
siyasi, sosyal ve ekonomik tiim iligkilerde bireye nasil davranmasi gerektigini sdylemektedir. Islam, toplumdaki
tiim bireylerin bir sorumluluk olarak diger bireylere karsi vicdanli olmak, dogruluk ve diirtistliik, giivenilirlik
gibi davranislar1 sergilemesini beklemektedir. Dolayisiyla toplumdaki tiim bireylerin sosyal, ahlaki ve etik bir
sorumlulugu vardir. 3 Bir baska deyisle bir Miisliiman, toplum c¢ikarini kendi ¢ikar: {izerinde tutmak, yalan
sOylememek, baskasinin hakkina saygi duymak, tekelcilik, ihtikar, karaborsacilik yapmamak, stzlesmelere
uymak gibi ahlaki, hukuki ve iktisadi bir¢ok 6zellige sahip olmalidir.3

Literatiirde “Islam ekonomisi/islam iktisadi/islami finans” kavrami yerine kullanilan “Islam ahlak ekonomisi”,
““Islam moral ekonomisi”’, ““ahlaki finans”, ““etik finans”, “insani finans’’ gibi bir¢ok kavramda da etik vurgusu
goze carpmaktadir.

Karim’a gore, Islam ahlak ekonomisi, Kur’an ve Siinnet temeline dayali teolojik doktrinlere ve degerlere
dayanan sosyal, ekonomik ve politik bir modeli ifade etmektedir. Islami ahlak ekonomisi, ihtiyaci olan tiim
bireyler i¢in evrensel bakim saglayan, zenginlik ve sistemik sosyal yapilarin esit dagilimini saglayan titopik bir
modeldir. ¥

Asutay’a gore, Islam ahlak ekonomisi, insan merkezli bir kalkinma siireci olusturmak amaciyla Islami
ontolojinin normlari, degerleri ve prensipleri vasitasiyla Miisliiman toplumlarin az gelismisligine kars1 koymak
igin teorik bir politik temel iireten, Islami bir ekonomi ve ekonomi sistemi gelistirmeye yonelik bir tepki ve
problem ¢dzme girisimidir.3

Islam ahlak ekonomisinin kendine 6zgii dogast olarak, Islami ontolojiye ve epistemolojiye gére ekonominin
toplumsal boyutu vurgulanmaktadir. Islam ekonomisi, Islami paradigmanin modern diinyada ekonomik ve
finansal meseleleri yonetmenin farkli bir yolu olarak sosyal olarak insa edilebilecek, Islami bilgi kaynaklarina
gore farkli bir “ekonomi” anlayisina yol acabilecegini gdstermektedir.?

Islam ahlak ekonomisi, modern anlamda 1960'larin sonlar1 ve 1970’lerin baglarinda Islam’a 6zgii bir ekonomik

sistem olusturma ve bu amacla politikalarin gelistirilmesine yonelik bir girisim olarak ortaya g¢ikmistir.4

% Asutay, “Conceptualising and Locating the Social Failure of Islamic Finance: Aspirations of Islamic Moral Economy vs the Realities of
Islamic Finance, 97.

31 Tiirk Sanayici ve Isadamlari Dernegi (TUSIAD), Diinya’da ve Tiirkiye'de Is Etigi ve Etik Yonetimi (2009), 40.

32 Azim Nanji, ““Islamic ethics”” A Companion to Ethics, ed. Peter Singer (Oxford: Blackwell Publishing, 2000), 106.

3 Zeki Salih Zengin, “Islam, Ahlak ve Etik”, YBU-ULISABULTEN, Nisan 2016, 10.

3 Tillay Baydar, Yonetim Etigi Acisindan Ingiltere'deki Kamu Yonetimi Uygulamalart (Ankara: Ankara Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii,
Yiiksek Lisans Tezi, 2004), 25.

% Toseef Azid- Mehmet Asutay — Junaid Khawaja Muhammad, “Price behaviour, vintage capital and Islamic economy”, International Journal
of Islamic and Middle Eastern Finance and Management 1/1(2008), 57.

3% Ahmet Tabakoglu, “Islam Iktisad1 ve Modern Kapitalizm, Sosyal Piyasa Ekonomisi ve Islam’daki Algilanisi”, Ankara: Konrad-Adenauer-
Stiftung e.V., (2010), 102.

37 Shafiel A. Karim, The Islamic Moral Economy: A Study of Islamic Money and Financial Instruments (Boca Raton: BrownWalker Press, 2010), 1.

3 Asutay, “Conceptualising and Locating the Social Failure of Islamic Finance: Aspirations of Islamic Moral Economy vs the Realities of
Islamic Finance, 94.

% Mehmet Asutay, “Islamic Moral Economy as the Foundation of Islamic Finance”, In Islamic Finance in Europe: Towards a Plural Financial
System. ed. Valentino Cattelan, (Cheltenham: Edward Elgar Publishing, 2013), 57.

40 Asutay, “Conceptualising and Locating the Social Failure of Islamic Finance: Aspirations of Islamic Moral Economy vs the Realities of
Islamic Finance, 93.
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Baslangicta, geleneksel veya neo-klasik ekonominin Islami karsiligr olarak kullanilan bir terim olan “Islam
ekonomisi”’, ayni zamanda slam ahlak ekonomisinin dogasini da tanimlamaktadir.#

Islam ekonomisinin metodolojisi, neo-klasik-geleneksel ekonomik sistemin metodolojisinden farklidir; 4

v Islam ekonomisi, geleneksel ekonomik sistemin aksine sadece bireyselligi degil ayn1 zamanda
sosyal kaygilar1 da olan sosyo-tropik bir birey varsayimini igermektedir,

v Islam ekonomisi, bireylerin geleneksel ekonomik sistemin aksine sadece kisisel ¢ikar degil, ayni
zamanda sosyal yarar ve refahi dikkate alan, bu kapsamda bireysel ve sosyal gevreye ve ahirete iliskin Islami
kisitlamalara uygun olarak rasyonel bir sekilde ekonomik faaliyetlerin ytriitiildiigi davranis varsayimlarin
icermektedir,

v Islam ekonomisinde, piyasa degisimi geleneksel ekonomik sistem gibi ekonomik faaliyetlerin
temel Ozelligidir ancak bu sistem toplumla ilgili cevre dostu bir sistem iireten Islami bir siizgecten

gecirilmektedir.

Dolayisiyla Islam ekonomisi, kapitalizm ve sosyalizm gibi sekiiler ve materyalist temelli sistemlerden
ayrilmaktadir.® Ayrica, Islam israfin, ihtikarm, ribAnin yasak oldugu ve zekat infakinin tesvik edildigi bircok
politika ile adeta sosyal adalet ve gelirin adil dagiliminda bir finansman faktorii olma roliine sahip bir
ekonomik sistem olusmasini saglayacak dinamiklere sahiptir. Kapitalist sistemin, tesvik tedbirleri olarak ifade
edilen fakirden alip zengine verme uygulamalari ise Islam ekonomisinde s6z konusu olmamistir. Tam tersine,
Islam’da servetin toplumdaki belirli kesimler elinde toplanarak bir giice doniismesini 6nlemek esastir. # Bu
baglamda, Islam ahlak ekonomisi {izerine sdylemlerin, sosyal adalet etrafinda sekillendigi goriilmektedir.*
Ciinkii sosyal adalet, islam ekonomisinin temelidir. Sosyal adaletin saglanabilmesi ise, ayn1 zamanda ahlaki
ilkeler olan israftan kaginma, gelirin adil dagilimi sayesinde servet ve miilkiyetin yayginlastirilmas: ve
ekonomik istikrar esaslarina bagh bulunmaktadir. 4

Islam ekonomisi, kapitalist ekonomik diizenin gelismekte olan {ilkelerde ekonomik kalkinmanin ve cevresel
sorunlarin basarisizligindan sorumlu oldugu ve dolayisiyla alternatif bir sistem oldugu iddiasiyla ortaya
cikmistir.#” Dolayisiyla, Islam Ahlak ekonomisi dogrudan sosyal ve ekonomik kalkinmanin saglanabilecegi bir
ortam olusturmayi hedeflemektedir. Bu kapsamda Islam bankaciligi ve finansi, Islami ahlak ekonomisi
tarafindan finansal kaynaklar1 ekonomik ve sosyal kalkinma igin bir araya getirebilen finansal kurumlar olarak
kabul edilmektedir. Fakat Islam bankacilig1 ve finansi var oldugu giinden itibaren ekonomik biiyiime iizerinde

onemli katkilarda bulunurken, ekonomik ve sosyal kalkinma tizerinde katkilar1 yeterli diizeyde degildir.*

41 Asutay, “Islamic Moral Economy as the Foundation of Islamic Finance”, 57.

4 Mehmet Asutay, “A Political Economy Approach to Islamic Economics: Systemic Understanding for an Alternative Economic System”,
Kyoto Journal of Islamic Area Studies 1/2 (2007), 12.

4 Zaman- Asutay, ““‘Divergence Between Aspirations and Realities of Islamic Economics: A Political Economy Approach to Bridging the
Divide,” 75.

# Tabakoglu, “Islam Iktisadi ve Modern Kapitalizm, Sosyal Piyasa Ekonomisi ve Islam’daki Algilansi”, 91.

4 Asutay, “Islamic Moral Economy as the Foundation of Islamic Finance”, 55.

46 Tabakoglu, “Islam Iktisadi ve Modern Kapitalizm, Sosyal Piyasa Ekonomisi ve Islam’daki Algilarsgi”, 91-108.

4 Asutay, “A Political Economy Approach to Islamic Economics: Systemic Understanding for an Alternative Economic System”, 3.

4 Asutay, “Conceptualising and Locating the Social Failure of Islamic Finance: Aspirations of Islamic Moral Economy vs the Realities of
Islamic Finance, 104-105.
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6. Kavramsal Cerceve

Tablo 1’de ortak etik ilkeler olarak kabul edilen ilkelerin yam sira is etigi, bankacilik etigi gibi her
faaliyet alaninin ortak etik ilkelerle benzer olan etik ilkelerine de yer verilmistir. Nitekim, degerler ve kurallar
kaynagini ortak etik ilkelerden almaktadir. 4

Tablo 1: Etik Ilkeler

Etik Ilkeler Caligsmalar

Isgiiden ve Cabuk (2006), Yegin (2006), MEGEP (2006), TUSIAD
(2009), Ethical Principles of Psychologists and Code of Conduct (2010),
Dogruluk Krishnamurthy (2011), Tirkiye Bankalar Birligi [TBB] (2014),
Cetinkaya (2017), Cinkilig (2018), Buyruk Akbaba (2018)

Isgiiden ve Cabuk (2006), Yegin (2006), MEGEP (2006), TUSIAD
(2009), Ethical Principles of Psychologists and Code of Conduct (2010),
Diiriistlitk | Krishnamurthy (2011), Tiirkiye Bankalar Birligi [TBB] (2014),
Cetinkaya (2017), Cinkilig (2018), Buyruk Akbaba (2018)

MEGEP (2006), Krishnamurthy (2011), Tiirkiye Bankalar Birligi [TBB]
Giivenilirlik | (2014), Cetinkaya (2017), Buyruk Akbaba (2018)

Isgiiden ve Cabuk (2006), MEGEP (2006), Ethical Principles of
Psychologists and Code of Conduct (2010), Krishnamurthy (2011),
Sadakat Cetinkaya (2017), Buyruk Akbaba (2018)

Isgiiden ve Cabuk (2006), Yegin (2006), MEGEP (2006), TUSIAD
(2009), Ethical Principles of Psychologists and Code of Conduct (2010),
Krishnamurthy (2011), Tiirkiye Bankalar Birligi [TBB] (2014),
Adalet Cetinkaya (2017), Cinkili¢ (2018), Buyruk Akbaba (2018)

Isgiiden ve Cabuk (2006), MEGEP (2006), Ethical Principles of
Yardimseverlik | Psychologists and Code of Conduct (2010), Buyruk Akbaba (2018)
Yegin (2006), TUSIAD (2009), Krishnamurthy (2011), Tiirkiye Bankalar
Tarafsizlik | Birligi [TBB] (2014), Cinkili¢ (2018)

Isgiiden ve Cabuk (2006), Yegin (2006), MEGEP (2006), TUSIAD
(2009), Ethical Principles of Psychologists and Code of Conduct (2010),
Sorumluluk |Krishnamurthy (2011), Tiirkiye Bankalar Birligi [TBB] (2014),
Cetinkaya (2017), Cinkilig (2018)

Hosgoriili

Olmak Yegin (2006), Krishnamurthy (2011), Cinkili¢ (2018)

Tablo 2’'de galismada ele alinan etik ilkelerin tanimlarina yer verilmistir. Boylece ¢alismanin uygulama

kisminda yapilan degerlendirmelerin, sinirlar: ortaya konulacaktir.

9 TUSIAD, Diinya’da ve Tiirkiye'de Is Etigi ve Etik Yonetimi, 37.
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Tablo 2: Etik Ilkelerin Tanim1
Dogruluk ve Diiriistliitk: Dogruluk ve diiriistliik kavramlari, genel olarak birbirinin

yerine kullamlmaktadir.0 “‘I¢i- dist bir olma, hilesiz olma’’, sozlerimizi gercege uydurmak
%2 veya “diisiincenin gercekle uyusmasi, yargr ve onermelerin gerce§e uygun olmasi®”

seklinde tanimlanmaktadir.

Giivenilirlik/Giivenilir Olma: Giiven, “korku, cekinme ve kusku duymadan inanma ve
baglanma duygusu”>*dur. Bir kisinin giivenilir oldugunun ispat1 i¢in duygu, diisiince,
tercihleri ve bunlar ile orantili olarak ortaya koydugu davramslar ile onaylamas:

gerekir.®

Sadakat: Sadakat, bireylerin baskalarina inanmasini, baglanmasini ve onlara kars

verilen sozlerin yerine getirilmesini ifade etmektedir. 5

Adalet: Adalet, dengenin saglanmasi, herkese insana yarasir sekilde yasama hakkinin
verilmesidir. Fakat, insanin emegi ile orantili olarak istediklerine erisebilmesi adaletin

geregi olarak karsimiza ¢ikmaktadir. %

Yardimseverlik: Yardim, “Kendi giiciinii ve imkanlarini baska birinin iyiligi icin kullanma,
muavenet etme”%® seklinde tanimlanmaktadir. “Yardimseverlik” ise toplumu kaynastiran
ve birlik beraberligimizi giiclendiren bir deerdir. * Yardimseverlik, 6nemli bir toplumsal
deger olarak bireylerin toplumsal yasam igerisinde karsilastiklart sorunlarin

¢ozlimiinde kolaylik saglamaktadir. 60

Tarafsizlik: “Nesnel davranma, liyakati esas alma” seklinde ifade etmektedir.¢!

Sorumluluk: “Bencillik ve kisisel ¢ikarlardan uzak olma, sorumlu davranma’’s2 veya “kisinin
kendi davramslarimi veya kendi yetki alamina giren herhangi bir olayin sonuclarimi

iistlenmesi”® geklinde ifade etmektedir.

Hosgorii: Insanlar, toplumsal yasam icerisinde farkli kiiltiirlere, diisiincelere karsi
hosgoriilii olmalidir. Bu kapsamda hosgorii kavrami, “Yasalara ve etik kurallara aykir
olmadikca, sevilmeyen ya da onaylanmayan seylerin varhigina tahammiil gostermek’ ¢

seklinde tanimlanmaktadir.

7. Literatiir

Literatiir incelendiginde, Islami finans ve etik ile ilgili yapilan galismalarin sirl oldugu goriilmektedir.
Yapilan ¢alismalar, I[slami finans Islami Bankacilik {izerinden gelisme gosterdigi icin Islami bankacilik
faaliyetlerinin etik konularda basarisini ele almaktadir. Bu kapsamda, bu boliimde Islami finans ve etik ile ilgili
bazi ¢alismalara yer verilmistir.

50 Recep Temel — Tiirker Goksel, Meslek Ahlak: ( Istanbul: Elit Kiiltiir Yayinlari, 2019), 50.

51 TUSIAD, Diinya’da ve Tiirkiyede Is Etigi ve Etik Yonetimi, 32.

52 Stephen R. Covey, Etkili Insanlarin 7 Aligkanhigu: Kitlesel Degisim Igin Altin Kurallar, cev. Goniil Suveren- Osman Deniztekin (Istanbul: Varlik
Yayinlari, 1996), 41. Basim, 205.

53 Tiirk Dil Kurumu Tiirkge Sozliigii, https://sozluk.gov.tr/, E.T. 22.03.2021

5 Tiirk Dil Kurumu Tiirkge SozIigii, https://sozluk.gov.tr/, E.T. 22.03.2021

55 Temel — Goksel, Meslek Ahlaki, 52-53.

56 Mesleki Egitim ve Ogretim Sisteminin Giiglendirilmesi Projesi (MEGEP), Saglik Hizmetleri Meslek Etigi ve Ilkeleri (Ankara, 2015), 6.

57 Tabakoglu, ““Islam Iktisadi ve Modern Kapitalizm, Sosyal Piyasa Ekonomisi ve Islam’daki Algilanisi”, 108.

58 Tiirk Dil Kurumu Tiirkge Sozliigi, https://sozluk.gov.tr/, E.T. 22.03.2021

% Omer Faruk Sénmez - Nihan Akincan, “Ortaokul Ogrencilerinin “Yardimseverlik” Degeri ile Ilgili Metefor Algilar”. Gaziosmanpaga
Universitesi Bilimsel Aragtirmalar Dergisi 7 (2013), 106.

6 Celalettin Vatandas, “Toplumsal Bir Deger Olarak “Yardimlagma” ve Dilenciler”. Afyon Kocatepe Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii
Dergisi 5/1 (2003), 149.

61 TUSIAD, Diinya’da ve Tiirkiye'de Is Etigi ve Etik Yonetimi, 32.

62 TUSIAD, Diinya’da ve Tiirkiye'de Is Etigi ve Etik Yonetimi, 32.

* Tiirk Dil Kurumu Tiirkce S6z1iiii, https://sozluk.gov.tr/, E.T. 22.03.2021

64 Mesleki Egitim ve Ogretim Sisteminin Gliglendirilmesi Projesi (MEGEP), Tiim Alanlar Meslek Etigi (Ankara, 2006), 6-28.
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Zaman ve Asutay (2009), “Divergence Between Aspirations and Realities of Islamic Economics: A Political
Economy Approach to Bridging the Divide” isimli ¢alismalarinda Islami ekonomik sistemin beklentileri ile
Islami banka ve finans endiistrisi (IBF) arasindaki farklilasmanin nasil gergeklestigini aciklamaya galismaktadir.

Calismada, s6z konusu farklilig1 azaltmak i¢in politik bir ekonomi yaklasimi 6nerilmektedir. ¢

Ahmed (2011), “Defining Ethics in Islamic Finance: Looking Beyond Legality” isimli c¢alismasinda Islami
bankalarin etik uygulamalarinin tamimlanmasinda yasalarin ve ahlakin rolii ele alinmistir. Calisma
kapsaminda, Islami bankalarin uygulamalariin, sozlesmeler mesru olsa bile etik olmayan sonuglar
dogurabilecegi ifade edilmektedir. Bankacilik uygulamalarinin etik olup olmadigmi karar vermek igin,
islemlerin ahlak ve refah {izerindeki sonuglarini incelemek gerektigi vurgulanmistir. Bu bakis acisiyla,
bankacilik sektdriiniin kullandig: kilit bir arag olan bor¢tan kaynaklanan etik konular incelenmistir. Borg, Islami
bir finansal sistemin ayrilmaz bir parcasi olsa da biiyiikliigli, bireyler ve toplum iizerindeki etkisi gibi bazi
ahlaki sonuglara sahiptir. Borg seviyelerinin artigina yonelik yetersiz endigenin Islam hukukuna uygun araglar
ile bor¢ yaratildigi icin bir sorun olarak goriilmedigi ifade edilmektedir. Bu yaklasim, Islam’in ahlaki
ogretileriyle ilgili daha genis konular1 géormezden geldigi icin etik olmayan uygulamalara yol acabilecektir. Bu
kapsamda, Islami bankacilik uygulamalarinda etik davranisi tesvik eden diizenleyicilerin ek bir rolii oldugu

One siiriilmektedir. 66

Asutay (2012), “Conceptualising and Locating the Social Failure of Islamic Finance: Aspirations of Islamic
Moral Economy vs the Realities of Islamic Finance” isimli galigmasinda Islami bankalarin ve finans
kurumlarinin sosyal basarisizliklarini kesfetmeyi ve bu basarisizligin kaynaklarini bulmay:r amaglamistir.
Calisma kapsaminda, Islami banka ve finans kurumlarinin konvansiyonel finans ve bankacilikla yakinlagmasi,
varlik temelli finansmana dayanmasi gerekirken bor¢ finansmaninin baskin popiilaritesi, iktisadi biiyiimeye
sagladiklar: katk: kadar iktisadi ve sosyal kalkinmaya katki saglayamamasi, zayif ve giicsiiz sosyal sorumluluk
(CSR) performanslari, kurumsal yonetim performanslarindaki eksiklikler ifade edilmistir. Islami bankalarin ve
finans kurumlariin sosyal basarisizliklarimi azaltmak ve Miisliman toplumlarin sosyal ve kalkinma
ihtiyaclarini kargilamak amaciyla, Islami sosyal bankacilik, Islami mikro-finans, vakif sistemi gibi bankacilik

dist finansal kurumlar seklinde yeni Islami kurumlarin gerekli oldugu ifade edilmistir.&”

Mansour, Ben Jedidia, ve Majdoub (2015), “How Ethical is Islamic Banking in the Light of the Objectives of
Islamic Law?” isimli calismalarinda Islami bankaciligin ne lciide etik oldugunu incelemistir. Yorumlayici bir
yaklagim sunan calisma kapsaminda, Islami finans iiriinlerinin geleneksel bankacilik iiriinlerine benzedigi ve
odak noktalarinin 6z yerine sekil ve tasarim oldugu ve endiistri uygulamalarinin genis bir insan yelpazesine
fayda saglamadig ifade edilmistir. Bu kapsamda, genis bir yelpazeden toplanan fonlar daha kiiciik bir kesime
ulastig1 icin Islam’in savundugu esitlik ve adalet degerlerine uymamaktadir. Calisma, Islami bankaciligin ve

endiistri uygulamalarinin Islami etik degerler perspektifinden fiilen etik goriinmedigi sonucuna varmaktadir. 8

Polat (2018), ““Mesleki Ahlak Kurallar1 ve Katillm Bankaciligi: Tiirk Bankacilik Etik Ilkeleri ve AAOIFI
Standartlarimin  Karsilastirilmast” isimli calismasinda Islami Finans Kurumlar: icin olusturulan AAOIFI
Standartlari ile Tiirkiye Katilim Bankalar1 Birligi (TKBB) tarafindan uygulanan Tiirk Bankacilik Etik Tlkeleri
arasinda karsilastirma yapmistir. AAOIFI tarafindan olusturulan kurallar seti ile Tiirk bankacilik sisteminde
uygulanan etik ilkeler ¢alismanin veri setini olusturmaktadir. Calisma kapsaminda, AAOIFI Etik Kurallar ile

Katilm Bankalar1 Etik Kurallarinin kapsamina yer verilerek igerik analizi yapilmis ve mesleki kurallar

% Nazim Zaman- Mehmet Asutay, ““Divergence Between Aspirations and Realities of Islamic Economics: A Political Economy Approach to
Bridging the Divide,” IIUM Journal of Economics and Management 17/1 (2009), 73-96.

% Habib Ahmed, “Defining Ethics in Islamic Finance: Looking Beyond Legality,” Paper Presented at the 8th International Conference on Islamic
Economics and Finance of Sustainable Growth and Inclusive Economic Development from an Islamic Perspective December (2011), 19-21.

¢ Mehmet Asutay, “Conceptualising and Locating the Social Failure of Islamic Finance: Aspirations of Islamic Moral Economy vs the
Realities of Islamic Finance, ’Asian and African Area Studies 11/2 (2012), 93-113.

6 Walid Mansour-Khoutem Ben Jedidia- Jihed Majdoub, “How Ethical is Islamic Banking in the Light of the Objectives of Islamic Law?”,
Journal of Religious Ethics 43/1(2015), 51-77.
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karsilastirilmistir. Bu kapsamda, TKBB'nin kabul ettigi etik ilkeler bakimindan AAOIFI standartlarina gore
igerik olarak katilim finans1 degerlerine daha az vurgu yaptig: tespit edilmistir. Ayrica, Katihm Bankalarinin
hem yazili etik kurallar hem de kurallarin uygulama ve denetimi noktasinda iyilestirilmesi gereken hususlar

oldugu ifade edilmistir.®

8. Uygulama
Son donemdeki literatiire bakildiginda ““Islam ahlak ekonomisi”, “Islam moral ekonomisi”’, ““ahlaki finans”,
“etik finans”, “insani finans” gibi bir¢ok kavramda etik vurgusu goze carpmaktadir. Iste bu galismanin amac,
Islami finans igin yapilan bu atiflarin nassta kendine bir yer bulup bulmadigini aragtirmaktir. Islam ekonomisi,
kapitalizm ve sosyalizm gibi sekiiler ve materyalist temelli sistemlerden ayrilmakta ve Islam dininin ekonomik
alanda koydugu ilke ve smrlarla sekillenmektedir. Diger bir ifadeyle deger hiikiimlerinden arinmis (value-
neutral) degildir. Dolayisiyla aragtirmanin temel varsayimi soyle ifade edilebilir: “Eger literatiirde Islami
finansa, felsefi temellere dayali olarak, yapilan etik atiflar1 dogru ise, nassta (Kur'an ve hadis metinlerinde)

cesitli etik ilkelere vurgu yapilmis olmalidir.”

Arastirmada, nitel yontemlerden dokuman analizi yontemi benimsenmis ve konuyla ilgili temel yazili
materyallere bagvurulmustur Aragtirmanin evreni, Islami finansin yasal cergevesini ortaya koyan Islam
hukukunun asli kaynaklaridir ki Kur’an-1 Kerim, hadisler, icma, kiyas ve igtihat hiikiimlerinden olusmaktadir.
Arastirmada olasilikli olmayan orneklem se¢im yontemlerinden amagli drneklem yontemi kullamilmustir.
Diyanetin Tiirk¢e Meali (https://kuran.diyanet.gov.tr/mushaf) ve Sahihi Buhari'nin Tiirkge terctimesi (Sofuoglu:
2017) ic¢inden finansal terim igeren ayet ve hadisler ayiklanmistir. 163 hadis ve 253 ayetten olusan toplam
Orneklem sayisi, 416’dir ve %95 giiven derecesinde 50.000 {izerindeki ana kiitleyi temsil yetenegine sahip

orneklem sayisi olan 384'{in {izerindedir. Orneklem detaylarini sunan tablo asagida yer almaktadir.

Tablo 3: Finansal Terim iceren Hadisler ve Ayetler
Hadisler Ayetler Toplam

Aligveris 40 11 51
Borg 6 15 21
Faiz-Riba 4 9 13
Kazang 10 5 15
Mallar 53 148 201

Ortaklik 3 2 5
Para 19 2 21

Rehin 4 2 6
Ticaret 5 7 12
Harcama 19 52 71
163 253 416

Arastirmada veriler, Maxqda2020 programi yardimiyla nitel yontemler arasinda yer alan igerik analizine tabi
tutulmustur.  Igerik analizi ile metnin verdigi mesaj anlam agisindan nesnel ve sistematik olarak
smiflandirilmakta, elde edilen veriler sayilara ve gorsellere doniistiiriilmektedir. Belge degiskenleri olarak; 1.
Kaynak (Ayet ve Hadis) ve 2. Finansal terim (Alsveris, Borg, Faiz-Riba, Harcama, Kazang, Mal, Para, Rehin,
Servet, Ticaret) belirlenmistir. Calismada toplam 600 kodlama yapilmis ve 48 kategori olusturulmustur.
Kullanilan program yardimiyla, frekans tablosu, frekans grafigi, kelime bulutu, kodlar arasi ¢apraz tablo, kod
matrisi vd. olusturulmustur.

6 Ali Polat, “Bankacilik Etik Ilkeleri, Mesleki Ahlak Kurallari ve Katilm Bankaciligi: Tiirk Bankacilik Etik Ilkeleri ve AAOIFI

Standartlarmin Karsilagtirilmasi,’” 1. Uluslararast Sigortacilik, Bankacilik ve Finans (IIBF) Sempozyumu “Katilim Finansin Ekonomi Politigi”
(2018), 1-32.
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9. Bulgular
Maxqda, igerik analizi sonuglarini bir¢ok gorsel ara¢ yoluyla raporlama imkan veren bir nitel veri analiz

programidir. Bu kapsamda ¢alismada, tema ve kod grafikleri, frekans tablolar1 ve kelime bulutlari, belge ve kod

haritalari ile belge portreleri hazirlanmistir.
9.1. Ana Tema ve Kategoriler

Yapilan kodlama ve degerlendirmelere gore temel finans kavramlarini iceren ayet ve hadislerde, “Hakikatler”,

“flkeler”, Tavsiyeler”, “Yasaklar” ve Esaslar” olmak {izere 5 ana tema goze carpmaktadir.

Sekil 1: Ana Temalar

Ana Temalar

HAKIKATLER ILKELER TAVSIYELER YASAKLAR ESASLAR

Nitel arastirmalarin dogas1 geregi, arastirmacilar siirece yon veren asli bir unsurdur. Calismada, evham ve
stipheden beri olan ve 6z bilgileri igeren ifadeler hakikat kavramu ile ifade edilmistir. Sekil 2’'de goriilecegi iizere

bu kapsamda 154 kodlama yapilmis ve 12 kategori olusturulmustur.

Sekil 2: Hakikatler

| Ehli kiifiir Islama
karsi birliktelik
Peygamber eder (3) -
duasi Hatalari
makbuldir (7) affetmek Allahin
- madfiretini
Sahit ve kefil celbeder (2)
olarak Allah
yeter (2)
' ER (O
Yapilan hayr H AK| KATL ( ) Dinya mah
servetin artmasina \_/e e_vlat bir
vesiledir (13) imtihandir
(13)
@]
aa Allah a - au
Isin madgfiret Gil Kis, .
N Unahkar . . Ecir, ameller
dogrusunu edendir/ lar ici tercihlerinin miktanncadir
bilen/giig ve Hidayet aricin sonucunu (16)
kudret sahibi veredir (20) azap elde eder
yalniz (24)
Allahtir (17) vardir
(37)

Bu tema i¢inde en 6nemli vurgunun “Giinahkarlar i¢in azap vardir” seklinde ifade ettigimiz ve sugun cezasiz
kalmayacagina isaret eden climlelerle yapildig1 goriilmektedir. “Kisi, tercihlerinin sonucunu elde eder” ve “ecir
ameller miktarincadir” kodlar1 da kisinin iradesini hiir bir sekilde ortaya koyabilecegi ve buna uygun sonuglara
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erisecegi gercegini anlatmaktadir. Tiim bunlarla birlikte Allah’in hidayet verici ve magfiret edici oldugu ve

kisinin diledigi her an O'na bagvurabilecegi yine

metindeki ana vurgular arasinda yer almaktadir.

Analizlerde her tiirlii tartismanin disinda sayilan ve temel prensip olarak goriilebilecek ifadeler, ilkeler temasi

altinda toplanmistir. Bu kapsamda yer alan 97 kodlamadan ¢ikarilan 9 kategori Sekil 3’te gosterilmektedir.

Amelle;\

niyetlere
goredl r(12)

Sekil 3: ilkeler
an

/&ahip olunan
haklar:

korumak (3}

(- |
iLKELER (O)

- Baskalarinin
Yardimseverlik (8) haklarina
saygili olmak
- | ()
Toplumsal Sorumluluklar
dizenin yerine getirmek
korunmasi Dur‘ust Insanlara eza, €8}
adina cémert olmaky/ cezay!l
davranmak SHzUuNne gerektirir (4)
(8) sadik
kalmak (23) Adaletn
saglamak
(25)

Toplumsal diizenin saglanmasi ve siirdiiriilebilmesi igin adaletin gerekliligi analiz metinlerinde 6n plana ¢ikan

vurgulardan biridir. Yine diiriist olmak, soziine sadik kalmak, iyi niyetli davranmak, sorumluluklarin yerine

getirilmesi ve baskalarinin haklarina saygili olmak ilkeleri, giiven ve huzur ortaminin temel taslari olarak

goriilebilir.

Calismada,

“iyi ve ise yarar olduguna dair salik verilen ifadeler” tavsiye olarak nitelendirilmistir. Sekil 4’te

goriilecegi tizere, 155 kodlama 1s181nda olusturulan tavsiye kategorisi sayis1 12'dir.

Toplum
- bireylerden
islam adina sorumludur (3)
miicahede
edilmelidir (3)

Sekil 4: Tavsiyeler
a
Hayrin ve
serrin Allahtan -
geldigi Diinya telasi

bilinmelidir {5) ibadete mani

| olmamalidir (2)

/ a

I
- | Kriz anlarinda
| N I yumusak
Mislimanlar davranmali ve
kardes ve (E siikuneti
dostiur (4)
TAVSIYELER (0) korumalidir (2)
’ Gl
- / licli yetngl
// miiddetge
Insan kismetine ,/ baskasina yik
razi olmalidir / olmamalidir (4)
@ /’
Intilafa dstilen - . islam insani
meseleler Zor zamanlarda K i
! : azancindan o sosyal bir
istsare ile sabirli olmall ve Islerde ihtiyath ve varlik olmaya
coztlmelidir (6) sadaka = R
Allaha o saglamai tesvik eder
givenmelicir (12)  Vermelidir/ 4o an imalidir (25) ©)]
Allah yolunda
harcamalidir
(76)
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Bu tema altinda ve aslinda tiim 6rneklem metni i¢indeki en 6nemli vurgunun kisilerin kazancindan sadaka

vermesi ve Allah yolunda harcama yapmasi konusunda oldugu goriilmektedir. Islam’in insan hayatina

biitiinciil bir bakis agis1 sundugunu ve mali boyutun sosyal, kiiltiirel, dini, siyasi vd. boyutlarla i¢ ice olmas1

gerektigini ortaya koymasi agisindan, onemli bir bulgudur. Yapilan islerde ihtiyatli olmanin, ihtilafa diisme

ihtimali olunan meselelerin en basindan netlestirilmesinin gerekliligi de 6ne ¢ikan tavsiyeler arasindadir. Cikan

fikir ayriliklarinin, istisare yolu ile ¢oziilmesi, zor donemlerde sabirli olunmasi ve Allah’a giivenilmesi de sik

ifade edilen konulardir.

Metin i¢inde “yapilmasi uygun goriilmeyen ya da nehyedilen isler” ise yasaklar temasi altinda toplanmaistir. 100

kodlama sonucu elde edilen ii¢ kategori Sekil 5'te gosterilmektedir.

Sekil 5: Yasaklar

@
YASAKLAR (0)

munabeza sy re(ly\a ahisveristen ve

bir de mulabese suretiyle
aligverigten nehiy (Hadis-Aligveris,
3

iki tlrlii alig veristen {yani) "limés" T|Ca rl
ile "nibaz" alr iglerinds
fibvi yasaklar
(47) Amellere iliskin yasaklar

Peygamber (S) bu alibeti mechul - Allal ve Rastilil sardin aligverigini
2hgverisi yapmaktan nehyetti, aram kildi" (Hadhs-Aligveris, 120)
(Hadis-Aligverig, 81)

‘ (51)
a

Faizin her cesidi kaldinlmisgtir,
ayagimin altindadir. Lakin

borcunuzun ashini vermek g
(Hadis-Borg, 46)

Rashlullah (S) velanin alinip
satilmasini ve hibe edilmesini

insanlann mallanni zayi' ve imha nehyett {Hadis-Alsveris. 139)

etmeye hichir hakki yoktur
(Hadlis-Borg, 9}

O

Allah'a ortak tanjmak (Hadis-
FaizRiba, 80)

Allah'in haram Kildigi bir cani
oldiirmel; hakli Gldirilen

O delik iginde gordugun iplak mistesna, (Hacls- FaizRiba, 80)

kimselere gelince, onlar da bir
alay zina edicilerdir, (Hadis-
FaizRiba, 1)

Allah ona Kur'an &gretmis, o da
{bu ni'metin kiymetini

bilmeyerek) bitiin gece uyumus,

guindiz de Kur'an ile amel
etmemisti, (Hadis-FaizRiba, 1)

N

Higbir bilginiz olmayan seyi
agizlarinizla soyliyordunuz ve
bunu kolay saniyordunuz Halbuki

- bu Allah yaninda blyik bir
Fikri yasaklar {2) ebaldi lHﬁd\'S*é;NeL 3

(Ben, ordu bir ay eglense de
benim devemi, ben mahmilimde
bulunmadikga stiriip gitmezler
diye disinmistim.) (Hadis-
Servet, 3]

Cahiliyet devrinde gudilen kan
davalan datamamen
kaldinlmigtir, (Hadis-Borg, 46)

Fecr namazindan sanra giineg
doguncaya kadar, ikindi
namazingan sonra da glines
batmcaya kadar namaz kilmaktan
nehy buyurdu {Hadis-Aligveris, 8)

Orneklem metninde munabeze” ve miilabese” verisleri, faiz alma/verme, velanin satis1 vb. ticari yasaklarin

yanisira; sirk, sihir yapmak, zina etmek, harpten ka¢cmak vb. ameli yasaklarin zikredildigi goriilmektedir.

Ayrica zan tizere hareket etmek de zararli sonuglar: sebebiyle fikri yasak olarak degerlendirilmistir.

Analizlerde, “bir isin dogru bi¢imini ya da nasil uygulanmasi gerektigini ortaya koyan ifadeler’

’, esaslar temasi

altinda toplanmustir. Bu kapsamda 94 kodlama yapilmis ve 7 kategori olusturulmustur.

7 Bkz. TDV islam Ansiklopedisi. Sézliikte “atmak” anlamindaki nebz kékiinden tireyen miinbeze (nibaz), taraflarin kiyemi bir mali incelemeden

birbirlerine atmalariyla gergeklesen bir satim seklinin adidir.

7! Bkz. TDV islam Ansiklopedisi. Sézliikte “dokunmak” anlamindaki lems kékiinden tireyen milamese, Hz. Peygamber’in yasakladigi Cahiliye donemine

ait satim sekillerinden birinin adidir.
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Sekil 6: Esaslar

(Gl
_ Erkeklerin

Kadinlar igin eslerine rizik
tesettlr esaslan temini (3)
) \
om——————— & am
ESASLAR (0) islamin

Evlilik
esaslar1 (10) / \ esaslarn (8)

Ticari Helal
hayata tomin (12
iliskin Salih amel-Ecirli

esaslar (24) ig,ler (36)

Bu tema altinda, tesbihat, hasta ziyareti, namaz, zekat vd. ibadetlere ait esaslar salih amel, ecirli isler olarak
kodlanmistir. Ayrica ticari hayatin bir pargasi olan muhayyerlik, rehin, bor¢lanma, sahitlik, miras vd.
uygulamalarin nasil gerceklestirilmesi gerektigine dair bilgiler toplanmistir. Helal kazang yollar1 ve evlilik
hayatina iligskin esaslar da vurgu yapilan diger onemli kategorilerdir.

Sekil 7: Tiim Tema ve Kodlar

Giici yettigi middetce baskasina yik olmamalidir
Kazancindan|sadaka vermelidir/Allah yolunda harcamalidir

Kriz anlannda yumusak davranmal ve siikuneti

korumahidir ) - .
[slerde ihtiyath ve saglamci glavraniimahdir

Ticari yasaklar

Amellere iliskin yasaklar
Fikri yasaklar
Helal kazang temini
Evlilik esaslan
Kadinlar igin tesettir esaslan
Islamin esaslan
Erkeklerin eslerine nzik temini

ESASLAR Salih amel-Ecirli igler

Insan kismetine raz olmalidir \ TAVSIVELER \
/—’/ £R

i HAKIKATLER Ticari hayata iligkin esaslar
Mslimanlar kardes ve dosttur \
Sahit ve kefil olarak Allah yeter
Islam adina miicahede edilmelidir
Hatalan affetmek Allahin magfiretini celbeder
Adaleti saglamak
Isin dogrusunu bilen/giic ve kudret sahibi yalniz Allahtir
Baskalannin haklanna saygih olmak
h magfiret edendir/Hidayet veredir
Sorumluluklar yerine getirmek
eygamber duasi makbuldiir
i

Diinya telagi ibadete mani olfpamalidir
Hayrin ve serrin Allahtan geldidi biltlgmelici
Zor zamanlarda sabirli olmali ve Allaha glvenmelidir

Toplum bireylerden sorumludur

istam insani sosyal bir varlik olmaya tegvik @

Ihtilafa diistilen meseleler istisare ile ¢oziilmelidir

insanlara eza, cezay gerekt
Ecir, ameller miktanncadir
Sahip olunan haklar korum
ERli kifir Islama kars! birliktelik eder
Toplumsal diizenin korunmas adina c& davranmak N L
. L nahkarlar icin azap vardir
Diirist clmak/Sozie sadik kalma .
Kisi, tercihlerinin sonucunu elde eder
Ameller niyetlere gorediry,, o hayr servetin artmasina vesiledir

Yardimseverlik Diinya mal ve evlat bir imtihandir

Sekil 7’de goriildiigii tizere tiim tema ve kodlarin birlikte degerlendirilmesi ise Islam’in biitiinciil bakis agisini
ortaya koymasi agisindan onem arz etmektedir. Kimi zaman tavsiye kimi zaman kati yasaklar yoluyla kisinin
diinya ve ahiret hayatinda felaha ulagmasini amaglayan Islam, yapilan her tercihin bir sonucu oldugu

sorumlulugunu da bireylere yiiklemistir.
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9.2. Kelime Frekanslari ve Bulutlar
Kelime frekans tablolari, kesifsel analiz yontemlerinde basvurulan araglardan birisidir ve s6z konusu metinde

gizli olan anlamli sonuglari ortaya c¢ikarmaya yardimci olmaktadir. Bu calismada, kullanilan program
yardimiyla ¢ikarilan sozciikler ve frekanslari Tablo 1'de sunulmustur. Tablo hazirlanirken, kelime kokii dikkate
alimmistir; O6rnegin “verdi, verecek, verildigi” vb. ifadeler “vermek” kelimesinin frekansmna yansitilmistir.
Ayrica, “olmak”, “etmek” ve “kilmak” kelimeleri ile on ikinin altindaki frekans degerleri de kapsam disi

birakilmistir.

Tablo 4: Kelime Frekans Tablosu

Allah 292 Oliim 29
Vermek 192 Odemek 28
Harcamak 97 Iman 26
Hak 63 Kardeslik 25
Gelmek 60 Getirmek 23
Istemek 49 Can 22
Mal 49 Tyilik 22
Borg 45 Aligveris 21
Bulmak- 43 Azap 20
bulunmak
Karsilik 43 Sabir 20
Cocuk 36 Dogru 18
Sadaka 36 Fayda 18
Insan 33 Miikafat 16
Kilmak 33 Ogul 16
Kadin 31 Giinah 15
Hayir 29 [nanmak 14

Kazanmak 29 Korumak 12

Tabloda dikkat ¢eken en onemli vurgunun, metnin kaynagina uygun olarak, “Allah” kelimesine yapildig:
goriilmektedir. Vermek ve harcama kelimeleri de “Allah yolunda harcamak-sadaka vermek” seklinde ifade
edilen ve en sik kullanilan kategori ile paralel olarak, on plana ¢ikmaktadir. Ayrica tabloda eyleme doniik
kelimelerin ¢ok olmasi, kisilerin iradelerini ortaya koymasi ve harekete geg¢mesi gerektigi seklinde

yorumlanabilir.

Bir gorsellestirme yontemi olan kelime bulutlar ise, ilgili metin icerinde kullanilan kelimenin sikligina gore
boyut kazandirma ve renklendirme siirecleri sonucunda olusturulur. Istege gore dikey, yatay ya da ac1 verilerek
hazirlanabilir. Calisma metninde, Allah, peygamber, Rasiilullah, iman, sadaka, namaz, mal ve nzk
kavramlarinin 6n plana giktig1 goriilmektedir. Kod bulutunda, her bir kelimenin metin igerisindeki orijinal hali
ile tarama yapildigindan frekans tablosundan farklilasma durumu soz konusu olmustur. Bu kapsamda

hazirlanan kelime bulutu asagida sunulmaktadir.
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Sekil 8: Kelime Bulutu

= =¥
o . i e
2 suphesiz E
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. = rastlullah £ © gg vardir
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Yapilan 600 kodlama igerisinde her bir kategorinin sikligin1 gosteren kod bulutu ise agsagida gosterilmektedir.
Kazancindan sadaka vermek en ¢ok vurgu yapilan kategori olmaktadir. Ek olarak, “Giinahkarlar i¢in azap
vardir”, “Ticari yasaklar”, Amellere iliskin yasaklar”, “Kisi tercihlerinin sonucunu elde eder”, “Diiriist olmak,

soziine sadik kalmak”, “Salih amel-Ecirli isler” kategorilerinin de 20’den fazla kodlandig1 goriilmektedir.

Sekil 9: Kod Bulutu
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Kazancindan sadaka vermelidir/Allah yoluﬁda harcamalidar

Toplum bireylerden sorumludur \\6“ < S lh l ol 0
2% Salih amel-Ecirli Isler
Yardimseverlik \-\S\i 0\9\3 @ i
G

R 02@1" 257 Evlilik esaslar .
\\e&ee %‘\‘e“‘ \i\o Sorumluluklar yerine getirmek \a\;\"‘
“\{;C:“ sﬁﬁ\a B Baskalarinin haklarina saygili olmak fb?‘\ S
a&‘&‘a A \e‘—e’ ihtilafa diisiilen meseleler istigare ile ¢oziillmelidir .‘ﬂ‘é\ 4‘:»\6\ &‘i
\3\*‘ e,\ Peygamber duasi1 makbuldiir b-q \\{0 “&6 a\\
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9.3. Belge ve Kod Haritalar
Belge haritalari, segilen belgelerin kodlara gore benzerligini, haritadaki yakinlik ya da uzakliklar

yoluyla gorsellestirmeye yarayan araglardir. Haritada birbirine yakin belgeler olduk¢a benzer, uzak belgeler ise
daha az benzerdir. Sekilde goriilecegi iizere, calismamizda para ve kazang ayetleri; servet ve kazang hadisleri;
rehin ve harcama hadisleri ile aligveris ve borg ayetlerine ait belgeler birbirine benzer sekilde kodlanmistir. Yani

benzer temalara vurgu yapilmaktadir.
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Sekil 10: Belge Haritas1
L

Ayet-Servet

@
» s Ayet-Mal
Ayet-Ticaret ® Aye’%ng?%grr'% '
° Aye - ggggé’a
AyetfRel‘gn Ayet-FaizRib
Hadis-Ha®ama 5
Hadis-Rehin GEUL Xgﬁg
[ ]
Hadis-RaizRiba
L
Hadis-Para
[ ]
Hadis-Ticaret .
. Hadis-Mal

Hadis-Borg

Kod haritas: ise, kodlar arasindaki iligkileri gosteren bir aractir. Bir daire ile temsil edilen kodlar ne

kadar fazla gakisirsa, diger bir ifadeyle 6rneklem metnindeki kullanimlar: ne kadar benzer ise, harita iizerinde o
kadar yakin yerlesecektir.

Sekil 11: Kod Haritas1

L
Ehli kafar . telik eder (3)
Gl yemanl'mna.'@gw&der )

L]
L islam adin . dilmelid
Yardimseverlik (8)

® ) i
Adaleti saglamak (25slerde ih .. mimalidir

°
Amellere i .. n yasaklar (51) Dunya tela .. Imamali
°

@
Toplumsal .. davranmgg (8)
Peygamber .. makbul
L

Erkeklerin .. zik temini (3)
ir (7)

¥ L ]
isin dogru .. z Allahtir (17) Toplum bir .. sorur

° ° )
Zor zamanl . véhtikadadit (120Imelidir (6) Sahip olu

[ ] °
Giinahigarla .. zap vardir (3fiylal kazanc temini (12)
Ticari hay .. in esaslar (24)

®
Sorumluluk .. e getirmek {

Insanlara .. gerektirir (4) Sahitve |

Islamin esaslari (8) Kriz anlar .. orumalidir (2)

L ]
Miislimanla .. ve dosttur (4)

®
Allah magf .. et veredir (?.

Kazancinda -samal ). oo

Haritaya bakildiginda, 5 grup kategorinin kendi i¢inde daha yakin iligki i¢inde oldugu goriilmektedir.
Bunlardan dikkat ¢ekenleri; “Salih amel- sadaka vermek ve Allah magfiret edendir”; “ticari hayatin esaslari,
helal kazang temini ve giinahkarlar icin azap vardir” ve “Islam insan1 sosyal bir varlik olmaya tesvik eder, giicii

yettigince bagkalarina yiik olmamalidir ve ehli kiifriin Islam”a karst olan birlikteligi” gruplaridir.

9.4. Kod Matrisi
Kod matrisi belge basina yapilan kodlamalarin goérsellestirilmesini saglayan bir aragtir. Her bir kodun
hangi belgelere atandigini gostererek, metin konusunda genel bir goriiniim saglamaktadir. Calismada finansal

terimler aranarak olusturulan ayet ve hadis metinlerine iliskin kod matrisi asagida yer almaktadir.
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Tablo 5: Kod Matrisi

Hakikatler ilkeler Tavsiyeler Yasaklar Esaslar

Hadisler\ Hadis-Servet 0 _
Hadisler\ Hadis-
Aligverig
Faizriba
Harcama

Hadisler\ Hadis-Kazang
Hadisler\ Hadis-Mal
Hadisler \Hadis-Para
Hadisler\ Hadis-Rehin
Hadisler\ Hadis-Ticaret
Ayetler\ Ayet-Alisveris

¢ I o S
0

“.

Ayetler\ Ayet-Borg

o
o

Ayetler\ Ayet-Faizriba
Ayetler\ Ayet-Harcama

.‘

Ayetler\ Ayet-Kazang
Ayetler\ Ayet-Mal
Ayetler\ Ayet-Para
Ayetler\ Ayet-Rehin

Ayetler\ Ayet-Servet

o
e}
o O
C>I

o
o
o

Ayetler\ Ayet-Ticaret

Mal ile ilgili ayetlerde hakikatlere, hadislerde ise tavsiyelere; harcamalarla ilgili ayetlerde tavsiyelere yogun
sekilde vurgu yapildig1 goriilmektedir. Aligveris konusundaki hadislerde ise ilkelerden siklikla bahsedildigi
dikkat cekmektedir. Uygulama esaslarina ise en ¢ok mal ve harcama ile ilgili ayetlerde yer verildigi ortaya

¢ikmisgtir.

9.5. Belge Portreleri
Belge portresi, bir belgede var olan biitiin kodlarin sirasina ve renklerine gore tiim kodlanmis boliimleri

noktalardan olusan bir resim olarak sunan aractir. Ayet ve hadis metinlerinin, finansal terimler ekseninde

dosyalandig: ¢alismada elde edilen sonuglar sdyledir:

Tablo 6: Renkler Tablosu

Renkler Renk Tema
tablosu
Siyah Hakikatler
Mavi Ilkeler
Yesil Esaslar
Kirmizi Yasaklar

Kahverengi | Tavsiyeler
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Sekil 12: Belge Portreleri
Aligveris kavramina ait belge portreleri (Ayet&Hadis)

Aligveris kavramini iceren
metinler incelendiginde,
ayetlerde hiikiim kodlarinin
daha fazla olmasina
mukabil hadislerde ilkelere
daha agirlik verildigi
goriilmektedir.

Bor¢ kavramina ait belge portreleri (Ayet&Hadis)

Borg¢ kavramini igeren
metinler incelendiginde,
ayetlerde tavsiye ve esas

kodlarmin daha fazla
olmasina mukabil
hadislerde ilke ve 283822
hiikiimlere daha agirlik
verildigi goriilmektedir.

Faiz kavramina ait belge portreleri (Ayet&Hadis)

Faiz kavramini igeren
metinler incelendiginde,
ayet ve hadislerde yasak

ve hiikiimlere yogun
vurgunun yapildigi
benzer bir yap1
goriilmektedir.

Harcama kavramina ait belge portreleri(Ayet&Hadis)

Harcama kavramini
iceren metinler
incelendiginde,
ayetlerde, hadis

metinlerinden farkli

olarak esaslara da yer
verildigi goriilmektedir.
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Para kavramina ait belge portreleri (Ayet&Hadis)

Para kavramini igeren
metinler incelendiginde
ayetlerin daha fazla
hiikiim igermesine
kargilik, hadislerde
yasaklara daha fazla

vurgu yapildig Ticaret kavramina ait belge portreleri

goriilmektedir. (Ayet&Hadis)

Ticaret kavramini igeren
metinler incelendiginde
ayetlerin daha fazla hiikiim
ve tavsiye icermesine
karsin, hadislerde daha
fazla ilke ve tavsiyenin
yapildig1 goriilmektedir.

Belge yapilarindaki bu farkliliklar, ayet ve hadislerin ilgili konudaki agiklamalarinda farkli bir iislup

benimsediginin gostergesi olarak yorumlanabilir.

SONUC VE DEGERLENDIRME

Bireysel ve toplumsal iligkilerin temel degerlerini olusturan etik ilkeler, her disiplinde oldugu gibi finans
sahasinda da dikkatle ele alinmaktadir. Bankacilik ve sigortacilik basta olmak tizere bir¢cok sektérde mesleki
etik kurallar cercevesi olusturulmakta ve ilgili kitlenin bu degerlere uygun sekilde hareket etmesi
beklenmektedir. Ozellikle Islami finans sahasinda, uluslararasi literatiirde kavrama yapilan vurgu ile, sekline

uydurma ¢abalar yerine ruhuna uygunluk yaklagiminin gerekliligi ifade edilmek istenmektedir.

Bu noktada akla, “Yapilan bu etik atiflarinin temeli nedir? sorusu gelebilir. Alan yazinina bakildiginda cevabin
felsefe temeline dayandirildigim goriiyoruz. Bu ¢alismada ise, dogrudan Islam hukuku kaynaklari olan Kur’an-
1 Kerim ve hadis metinleri {izerinden bir yanit aranmistir. Finansal terim (alisveris, borg, faiz-riba, harcama,
kazang, mal, para, rehin, servet, ticaret) iceren toplamda 416 ayet ve hadis igerik analizine tabi tutulmus ve etik
ilkelere yogun bir vurgu yapildig1 goriilmiistiir. 1-dogruluk, 2-diiriistliik, 3-gtivenilirlik, 4-sadakat, 5-adalet, 6-
yardimseverlik, 7-adil olma/tarafsizlik, 8-sorumluluk 9-hoggoriilii/saygili olmak seklinde maddeleyebilecegimiz
etik ilkelerin, ticari hayatin gesitli boyutlarini ele alan metinlerde yogun sekilde dile getirildigi sonucuna
ulagilmigtir. Ek olarak analiz sonuglarinda, hakikatlere, tavsiyelere, uygulama esaslarina ve yasaklara iliskin
degerlendirmeler de elde edilmistir. Bu durum Islam’in hayata iliskin her durum ve eylemi tek tek dogru-yanls
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seklinde etiketlemek yerine, semsiye ilkeler vasitasiyla genel bir cerceve sundugu ve uygulamay1 insanlara

biraktigini da gostermektedir.
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Anahtar OZET

Kelimeler:

’élg’tlak”a” Sosyal Giintimiizde artan niifusa paralel olarak isletme sayilarimn da artthgr goriilmektedir. Isletmelerin varhigim
estek,

koruyabilmeleri igin igsgorenlerin is ortaminda ki genel huzur diizeylerini ilgilendiren yasam doyumlarimin ve
isgoren performanslarinn yiiksek olmasinda yarar bulunmaktadir. Isletmelerin, isgoren performansim ve
Yagam Doyumu, yasam doyumunu artiran unsurlari kullanmasi gerekmektedir. Bu sayede rakiplerine karst avantaj elde
edebilirler. Algilanan sosyal destek de bu unsurlardan birisidir. Bu aragtirmanin amact algilanan sosyal
destek ile isgoren performansi ve yasam doyumu arasindaki iliskiyi tespit etmek ve isgoren performanst ve
Performansi yasam doyumu tizerinde algilanan sosyal destegin etkisini ortaya koyabilmektir. Bu kapsamda Isparta ilinde
faaliyet gosteren Barla Mermer sirketi personelleri iizerinde anket yoluyla veriler toplanmistir. Arastirmanin
sonucunda, algilanan sosyal destek ile isgéren performanst ve yasam doyumu arasinda anlaml ve pozitif
vonde bir iligki oldugu tespit edilmistir.

Isgoren

Keywords: ABSTRACT

Nowadays, it is seen that the number of businesses has increased parallel to the increasing pupulation. In
order for businesses to maintain their existence, it is beneficial to have high life satisfaction and employee
performances, which are related to the general peace of mind of the employees in the work environment.
Businesses need to use elements that increase employee performance and life satisfaction. In this way, they
can gain an advantage over their competitors, Perceived social support is one of these factors. The aim of
this study is to determine the relationship between perceived social support and employee performance and
life satisfaction, and to reveal the effect of perceived social support on employee performance and life
satisfaction, in this context, data were collected through a quastionnaire on Barla Marble company personnel
operating in Isparta. As a result of the study, it was determined that there is a significant and positive
relationship between perceived social support and employee performance and life satisfaction.

Perceived Social
Support,

Life Satisfaction,

Employee
Performance
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1. GIRIS
Giliniimiliz diinyasinda insanlarin artan taleplerini yerine getirebilmek i¢in faaliyet gosteren bir¢ok
isletme bulunmaktadir. Bu isletmeler ulasim, egitim, spor, gida, saglik, giyim vb. bir¢ok alanda hizmet
sunmaktadirlar. Insan niifusunun her gegen giin artmasi, taleplere yetisemeyen isletmelerin de
sayilarinin artmasina yol agmaktadir. Bu isletmelerden bazilar1 miisteriler tarafindan biiyiik ragbet
gormekte, marka olusturmakta ve sektorde lider rol iistlenerek kalic1 hale gelebilmektedir. Bazilar1 ise

sunulan hizmet ve iirlin kalitesinin diisiik olmas1 basta olmak {izere miisterilerle iyi iletisim kuramama
ve huzursuz ¢alisanlar vb. nedenlerle dar bir alanda faaliyet siirdiirmektedir.

Isletmelerin sektdrde basarili olmasini saglayan ¢ok sayida faktdr bulunmaktadir. Bu faktdrlerden ikisi
calisanlarin yiiksek performans sergilemesi ve calisanlarin yasam doyumuna ulagsmalaridir.

Isgoren performansi, isletmelerin amac¢ ve hedeflerini gerceklestirmek igin isgdrenin bilgi ve
kabiliyetlerinin l¢iimiinii ifade eden kavramdir (Cakir, 2008). Isgorenler gorev yaptiklari isletmelerde
emek harcamakta ve bunun mukabili olarak iicret almaktadirlar. Yasam doyumu kavrami ile
insanlarin  yasamindan memnun olup olmama durumlarimin arastirilarak detaylandirilmasi
kastedilmektedir (Y1ldiz ve Baydemir, 2016). Yasam doyumu ile kisinin tiim yasamindan yani, is aile
ve gevresi ile olan iligkilerin tamamindan duyulan doyum ifade edilmek istenmektedir. Doyuma
ulagsamayan bireyler kendi i¢ sikintilarini ailelerine, sosyal ¢evrelerine ve isletmeler agisindan 6nem
arz eden is arkadaslarina ve is ortamina yansitmalar1 s6z konusu olabilir. Bu durum isletmeleri bir¢cok
acidan zarara sokabilir. Ayni durumun tam tersi olan yiiksek yasam doyumuna sahip olan bireyler ise
pozitif enerjisini karsisindaki insanlara aktararak olumlu bir sinerji olusmasina yol agabilirler.

Isletmelerin kendileri agisindan &nemli olan isgdrenlerin performansimni ve yasam doyumlarini yukari
tastyacak unsurlardan yararlanmalari gerekir. Bu unsurlardan birisi de sosyal destektir. Sosyal destegin
alt yapisinda kisinin gevresi ile kurdugu iliskide hem c¢evresinin kendisini kabullenmesi hem de
kendisinin bu durumun farkinda olma durumu bulunmaktadir (Aksakal, 2019). Insanlar genis sosyal
cevresi tarafindan destek gorebilirler. Fakat genel olarak insanlarin destek gordiigl kisiler, ailesi,
arkadaglar1 ya da hayat tecriibesine giivendigi kisiler olmaktadir. Sosyal destegin kisi tarafindan
algilanmasi da algilanan sosyal destek seklinde belirtilebilir.

1. Teorik Cerceve
1.1. Algilanan Sosyal Destek

Insanlar dogal yapilar1 geregi tiim hayatlari boyunca diger insanlarla iletisim kurarak ve karsilikli
etkilesim halinde yasarlar. Bu iletisim zaman zaman bir mecburiyetin sonucu yasanmakta, zaman
zaman ise karsilikli ¢ikarlar dogrultusunda gergeklesmektedir. Bir gocugun annesi ve babasi tarafindan
korunmasi, ihtiyaclarinin karsilanmasi zorunluluk durumu iken, is adamlarinin iligkileri ya da goniil
bagmna dayali isler insanlarin kendi kurdugu baglara 6rnek olarak gosterilebilir. Insanlar iletisim
halinde bulunduklar: kisilerden destek gorebilmektedir. Bu destek insanlarin sorunlarini ¢6zmesinde,
ihtiyaglarim1 karsilamasinda, zihinsel olarak rahatlamalarinda ve buna benzer c¢ok sayida konuda
gerceklesebilmektedir.

Sosyal destek, insanlarin sorunlariin iistesinden gelebilmesi i¢in yardim veya rahatlik sunulmasi
seklinde tanimlanmaktadir. Destek, ¢cok farkli kesimlerden saglanabilir. Bunlar; aile fertleri, komsular,
dini gruplar, arkadaslar ve karsilikli iligkiler sonucu gerceklesebilmektedir. Kisisel, sosyal veya ahlaki
degerlerin yakin yas grubundaki kisiler tarafindan karsilikli olarak paylasilmasi, bireyi ve onun sosyal
gelisimine katki saglamaktadir (Turner, 1999). Kisi en ¢ok nerden destek goriirse o kisi ya da gruba
daha ¢ok yanasabilmektedir.

Cobb (1976) sosyal destegi; kisinin sevilen, saygin ve degerli olduguna veya karsilikli sorumluluk ve
iletisim agina ait oldugunu diisiindiiren bilgilerden birine ya da birgcoguna sahip olma durumu seklinde
ifade etmistir.

Sosyal destek ifade edilirken gergekte olan sosyal destek ve algilanan sosyal destek kavramlarinin
dikkat cektigi goriilmektedir. Algilanan sosyal destek bir kisinin aldigi destegin tiirline yonelik
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inancin1 yansitmaktadir, bagska bir degisle aldigi sosyal destege yonelik 6znel degerlendirmesidir
(Zamani vd., 2017). Algilanan sosyal destek; diger insanlar tarafindan gosterilen sevgi, saygi ve sosyal
baglanmanin kisi tarafindan nesnel olarak biligsel degerlendirilmesidir. Algilanan sosyal destek,
kisinin kendisinin degerli oldugunu, sevildigini hissetmesi ve insanlarla iliskisinde onemli birisi
oldugunu 6ngorerek iyi hissetmesini kapsamaktadir (Oktan, 2015). Insanlarin sorunlarini i¢ine atmasi
ilerleyen slirecte biiylik sorunlara yol agabilmektedir. Bu nedenle insanlarin destek gordigi kisilerle
sorunlarini paylasmalar1 insan saglig1 agisindan da faydalidir.

House (1981) sosyal destegi tanimlarken; sosyal destegi dort ana destekleyici davranis veya eylemi
kapsadigini belirtmistir: Bunlardan ilki duygusal destektir (saygi, giiven, dinleme, ilgi, etki); ikincisi
degerlendirme destegidir (onaylama, geri bildirim, sosyal karsilagtirma); iiclinciisii bilgi destegidir
(6neri, tavsiye, direktif, bilgi) ve doérdiinciisii ise aragsal destektir (para, esya). Insanlarin destek
gormesi gereken unsurlardan ilki hi¢ siliphesiz duygularidir. Psikolojisi bozulmus ve kendini
toparlamakta giicliikk ¢eken bir insani1 zihinsel olarak rahatlatmaktan daha 6nemli bir durum yoktur.
Ayrica insanlarin fikirlerinin begenilmesi ve onaylanmasi onlar1 rahatlatacaktir. Bunlarin diginda
kararlar alirken tavsiye almalar1 ve bilgilendirilmeleri dogru karar vermeleri konusunda yardimei olur.
Son olarak da maddi anlamda desteklenmeleri kisa ve uzun vadeli ihtiyaglarin1 karsilamalari agisindan
onemlidir.

Insan davranislar incelenirken bazi arastirmacilar insanlarmn sosyal iliskilerine ve ¢evresinin dnemine
dikkat c¢ekmistirler. Bu dogrultuda insanlarin ailesi, arkadaslari, sosyal cevresi ve diger destek
unsurlar iizerine yogunlasmuslardir. Insanlarin basta ¢ekirdek ailesi olmak iizere genis ailesi, is ve
okul arkadaslari, komsulari, ideolojik, siyasi, etnik ve dini gruplar ve birlikte yasadig1 toplum kisinin
sosyal destek kaynaklarini olusturmaktadir (Yildirim, 1997). insanlarin en ¢ok destek aldigi kisiler;
aile, arkadas ve 6zel birisi seklinde ii¢ grupta incelenebilir.

Aile: Toplumu olusturan en kiiciik yap: tasidir. insanlarin belli bir yasa gelene kadar yaninda olan
kisiler annesi babasi ve var ise kardesleridir. Ailenin temelini Oncelikli olarak c¢ekirdek aile
olusturmaktadir. Daha sonra ise biiyiikbaba ve biiyiikannelerden olusan genis aile yer almaktadir.
Zaman ilerledik¢e genis aileler azalmakta ve hatta kendi ekonomik giiciinii elde eden bireyler ¢ekirdek
ailesinden dahi ayrilabilmektedir. Insanlar énemli konularda ailesinin destegini almakta ve sorunlarini
onlarla paylagsmaktadir.

Arkadas: Insanlarin ¢ocuklugunun ilk yillarindan is hayatinin son yillarina kadar tanistig1 ve ortak
anlarin1 yasadigi kisilerdir. Cocukluk yillarinda oyun oynarken, okula giderken, kurs ve sosyal
aktivitelerde tanistigi, is hayati icerisinde ise ilk yillardan emekli olana kadar hem is konularinda hem
de 6zel konularda birbirine yardimci olan ve destegini esirgemeyen kisilerdir. Nitekim arkadaslardan
bazilar1 insanlarin tiim sirlarina sahip olan dostlaridir.

Ozel birisi: insanlarin hayatinda nemli bir yere sahip olan kisiler bulunmaktadir. Bu insanlar kisinin
sOzliisii, nisanlist gibi aile bagin1 kuracag kisiler olabilecegi gibi, fikirlerine ¢ok deger verdigi
Ogretmeni, kanaat 6nderi vb., kisiler de olabilir. Ozellikle zor zamanlarida bu insanlarm destegi
kisinin hayatina yon vermesinde oldukga etkilidir.

1.2. Yasam Doyumu

Insanlar giiniiniin bir boliimiinii iste, bir boliimiinii ailesi ile, bir boliimiinii ise disarda sosyal gevresi ile
gecirmektedirler. Bu ortamlarda bulunan kisilerin kendilerini huzurlu ve mutlu hissetmesi hem
kendileri i¢in hem de karsisindaki insanlara yansittiklar1 ruh hali acgisindan 6nemlidir. Bu nedenle
ingalarin yagsam igerisinde yakaladiklari doyum bir¢ok alanda etki gostermektedir.

Yasam doyumu, dikkat ¢ekici yonii ile insanlar tarafindan her zaman 6nem verilen bir konu olmustur
ve bilimsel agidan ¢ok uzun yillar 6ncesine kadar felsefi paradigmanin temelinde yer almistir (Simsek,
2011). Bilimsel yazinda ise kavraminin kullanilmasi ilk olarak 20. yiizyilin ikinci yarisinda Neugarten
tarafindan dile getirilmis ve sonrasinda ¢ok sayida ¢alismada gelistirilmistir (Dilmag ve Eksi, 2008).
Yasam doyumu tiim yasami ilgilendirmesi nedeniyle bir¢ok bilim dalini ilgilendirmektedir.
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Doyum psikolojik agidan degerlendirildiginde insanlarin biyolojik ve ruhsal ihtiyaglarinin karsilanmasi
neticesinde denge durumunun yakalanmasi olarak ifade edilmektedir (Budak, 2000). Yasam doyumu
insanlarin tiim yasantist i¢indeki doyumdur. Yasam doyumu insanlarin kendisi ile ilgili yasadigi
duygusal tutum ve davranislarla ilgili yasadigi degerlendirmelerdir (Dikmen, 1995). Diger bir tanimda,
yasam doyumu kendi yasamlar1 ile ilgili memnuniyet derecesini yansitan duygu olarak ifade
edilmektedir (Telman ve Unsal, 2004). Her insanda doyumsuzluga neden olan unsur farkl1 olabilir. Bu
nedenle kisi kendisini doyumsuzluga iten nedeni dogru analiz etmesi gerekmektedir.

Yasam doyumu kavraminin farkli degerlendirildigi ve ¢ok sayida taniminin oldugu bilinmektedir.
Kavrami daha iyi anlayabilmek i¢in kavram iizerinde etkisi olan etmenleri anlamak gerekmektedir. Bu
asagidaki gibi belirtilebilir (Yetim; 2003):

Glinliik yagam i¢inde mutlu olabilmek,

Hayatin anlamli oldugunu diistinmek,

Hedefleri gerceklestirme noktasinda uyumlu olmak,
Olumlu kisisel kimlik gelistirmek,

Fiziki olarak kisinin kendisini iyi gérmesi,

Ekonomik acidan kisinin kendisini glivende hissetmesi,
Sosyal iligkileri gelistirmektir.

AN NN N N N

Insanlarin yasamlarmin saglikli olarak devam edebilmesi ve yasam doyumunu yakalayabilmeleri igin
is ve yasam arasinda uyumun yakalanabilmesi gerekmektedir. Is hayatinda ve 6zel hayatinda sorunlar
yasayan kisilerin bu sorunlar1 ailesi basta olmak iizere c¢evresine yansitmasi bireyin kendisini ve
¢evresini mutsuz etmesine yol agmaktadir. Ayni sekilde isletme agisindan kisinin {iretkenliginin
diisecegi ongoriilmektedir. Bu durumun farkinda olan isletmeler yasam doyumunun Onemine ve
etkilerine dikkat cekmektedirler (Naktiyok, 2019). Isletmeler agisindan isgdrenlerinin yasam doyumu
kendi ¢ikarlar1 agisindan da biiyiik 6nem tasimaktadir. Bu nedenle isletmeler iggbrenlerinin ailesiyle de
iletisim halinde bulunarak isgdrenleri etkileyen olumsuz durumlar oldugunda Ogrenerek gerekli
tedbirleri alabilirler.

Insanlarin yasam doyumu ne kadar yiiksek olursa o derece mutlu, huzurlu ve motivasyonlari yiiksek
olmaktadir. Insanlarin hedefleri ne derece gergeklesir ve uyum icerisinde olursa igsel biitiinliigii
yakalamalar1 ve yasam kalitesine ulagmalar1 o derece kolay olacaktir (Altay ve Aver 2009). Yasam
doyum seviyesini yiiksek tutmak isteyen insanlarin kendilerini iyi tanimalar1 ve kendilerini rahatlatan
aligkanliklar1 artirmasi yasam doyumlari agisindan 6nemlidir.

1.3. Isgoren Performansi

Calisma hayati icerisinde isletmeleri ilgilendiren konularin basinda hi¢ sliphesiz iggéren performansi
gelmektedir. Isgorenlerin sergiledigi performans isletmelerin bulundugu sektordeki basarisi, prestiji ve
hizmet kalitesi agisindan oldukc¢a Onemlidir. Viswesvaran ve Ones (2000) isgdéren performansi
kavraminin isletme ve endiistri psikolojisinin merkezinde yer aldigini ve bu kavram i¢in hangi
faaliyetlerin gerekli oldugunun bilinmesinin hem kurumlar hem de isgorenler i¢in onemine dikkat
cekmistir.

Insanlar tarih boyunca temel ihtiyaglarini1 karsilamaya yénelik ¢alismak zorunda olduklari igin; farkl
kriterlerle olsa bile performans siirekli olarak giindemi mesgul eden konular arasinda olmustur. Isgéren
performansi ile ilgili ¢ok sayida tanima rastlamak miimkiindiir. Bu tanimlardan bazilar1 sunlardir.
Isgéren performansi; isgorenlerin ihtiyaclarini elde edebilmek icin gorev yaptigi birimde bazi
sorumluluklar iistlenerek, emek ve zaman harcamasidir (Barutcugil, 2002). Isgéren performansi, bir
isletmede gérev yapan kisilerin iicret karsilig1 ortaya koydugu gabadir. Isgren performansi isletmenin
basarisi ile yakindan iliskilidir (Rousseau ve McLean, 1993). Tanimlar1 artirmak miimkiindiir fakat
temel olan durum isgdrenlerin bir takim alacaklarima karsilik emek harcamasi olarak karsimiza
cikmaktadir.

Isletmeler farkli sektorlerde hizmet vermekte ve kapasiteleri dogrultusunda isgdren calistirmaktadirlar.
Tiim isletmelerin kisa ve uzun vadeli birtakim hedefleri bulunmaktadir. Isletmelerin bu hedeflerini
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gergeklestirebilmesi i¢in isgérenlerinin yiiksek diizeyde performans sergilemesi gerekmektedir.
Isletmelerin bu noktada sahip olduklar1 isgdren sayisi ¢ok &nemli degildir. Onemli olan nitelikli
isgoren ve bu isgorenin beklentiyi karsilamasidir.

Isletmeler isgdrenlerinin nitelikli hale doniismeleri i¢in hizmet ici egitimlerle onlar1 desteklemelidir.
Bu sayede isgorenler eksik yonlerini giderebilir ve daha oOnce bildiklerini ise pekistirebilirler.
Isletmelerin isgorenlerinin performansini  kontrol edebilmek adina zaman zaman performans
degerlendirmeye gitmesi de olduk¢a Onemlidir. Bu sayede isgorenlerin kendi performanslarini
gormeleri ve diisiik performans sergileyenlerin performanslarini yiikseltmesi saglanabilir.

Isgorenlerin performansini etkileyen ¢ok sayida faktdr bulunmaktadir. Bu faktérler temel olarak iic
kategoriye ayrilmistir. Bunlar; kisisel faktorler, cevresel faktorler ve orgiitsel faktdrlerdir. Isgdrenin
yast, medeni hali, egitim seviyesi, cinsiyeti ve yetenegi performansi iizerinde etki géstermektedir.
Isgorenlerin yas1 iki agidan degerlendirilebilir. Oncelikle geng yasta olanlarin fiziki kuvvet gerektiren
konularda daha yiiksek performans sergilemesi beklenir. Yasi biiyiik olan isgorenlerin ise uzmanlik
gerektiren konularda tecriibesi ile sorun ¢ozme oOzelliginin daha yiiksek olmasi beklenir. Egitim
acisindan bakildiginda bazi gorevler uzmanlik gerektirmekte ve bu dogrultuda egitim alinmasi
gerekmektedir. Medeni durum agisindan bekar galisanlart evde bekleyen birinin olmamasi, evliler igin
ise evlileri ilgilendiren konular ve olgun olma durumu s6z konusu olabilir. Cinsiyet acisindan
kadmlarin ve erkeklerin ayr1 ayri1 bagarili olacagr meslekler (fiziki giig, duygusallik vb. nedenlerle)

olabilir. Yetenek faktoriine bakildiginda ise her insanin yetenekleri farkli alanlarda gelismis olabilir
(Akdemir, 2012).

Cevresel faktorlere bakildiginda; isletmeleri etkileyen gesitli faktorlerin oldugu goriilmektedir. Ayni
sektordeki rakip isletmeler, miisteriler ve sendikalar isletmeler tizerinde dogrudan etki gosterir. Politik,
kiiltiirel ve sosyal ¢evre ise isletmeler iizerinde dolayl etki gostermektedir (Demirdoken, 2017).
Miisterilerin beklentilerinde ve teknolojide meydana gelen degisim bunlara 6rnek gosterilebilir.

Orgiitsel faktdrlere bakildiginda; isgdren ile isletme arasinda karsihikli bir etkilesim oldugu
goriilmektedir. Isletmenin sahip oldugu fiziki sartlar ve ¢alisma ortami isgorenin performansina etki
eden onemli faktorlerden birisidir (Demirdoken, 2017). Bir isletme de isgdrenlerin kullandigr aletlerin
yeni ve kaliteli olmas1 hizmetin kalitesi, zaman tasarrufu ve is saglig1 acisindan 6nem arz etmektedir.
Kisacas1 igsgdrenin performansina pozitif katki saglamasi diigiiniiliir.

2. Algilanan Sosyal Destek, Yasam Doyumu ve Isgoren Performans iliskisi

Sosyal destek tiim insanlarin belirli donemlerde 6zellikle is hayatinda daha yiiksek diizeyde ihtiyag
duydugu unsurlardan birisidir. Is hayatinda yoneticiler isgdrenlerden yiiksek performans sergilemesini
beklemektedir fakat ok sayida faktor isgdrenlerin performansini etkilemektedir. Ozellikle stres diizeyi
yiiksek is gruplarinda isgorenlerin destek alamamasi; isgorenleri bunalima ve saglik sorunlari
yasamasina yol agabilir. Psikolojik ac¢idan rahat olamayan bireylerin ise tam konsantre olmasini
beklemek oldukc¢a zordur. Zihinsel anlamda sorunlarini paylasip rahatlayamayan bireylerin is
kalitesinin yiiksek olmasi gergek¢i bir durum degildir. Sosyal destekle birlikte bir kisinin bagka
birisinin sorunlarint ¢ozerek, kisinin kendisini iyi hissetmesinin saglanmasi beklenilmektedir (Lirio
vd., 2007). Isgdrenler sorunlarini aileleri, arkadaslar1 ve yoneticileri ile paylasip zihinsel rahatlamaya
ihtiyaclar1 vardir. Pelz (1956) yaptig1 arastirmada isgorenleri ile belirli periyotlarda iletisim kurarak
onlara karar alabilme noktasinda cesaret veren yoneticilerin, iggdrenlerin performansinda artigsa yol
actigini belirtmistir. Yine Lin (2008) yaptig1 bir arastirmada ailesi tarafindan destek goren bireylerin
performansinda anlamli bir degisiklik olduguna dikkat g¢ekmistir. Performans degerlendirme ve
performans yonetiminde sosyal faktorlerin 6nemli bir etkiye sahip oldugu da ifade edilen konular
arasindadir (Bingol, 2014; Sabuncuoglu, 2013). Bu dogrultuda algilanan sosyal destegin ve alt
boyutlarinin isgdéren performansini pozitif olarak etkilemesi beklenilmektedir.

Hem isletmeleri hem de bireyleri ilgilendiren diger bir kavram da yasam doyumudur. Yasam insanlarin
dogumundan 6liimiine kadar gegen siireyi ifade etmektedir. Is hayatina baslayana kadar 6zellikle okul
doneminde insanlarin en biiylik destekg¢isi ailesidir. Genglik yillarinda daha ciddi arkadasliklar
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kurulmakta ve hatta dostluga doniisebilmektedir. Evlendiginde aile genislemekte anne babasinin yani
sira es ve ¢ocuklar da aile fertleri arasina girmektedir. Yasam igerisinde insanlarin bir takim sorunlar
yasamas! hayatin akisi icerisinde son derece normal bir durumdur. Oliimler, hastaliklar, ekonomik
kayiplar, iiziicli haberler, siyasi sartlar vb. ¢ok sayida neden insanlari iizlintiiye sokan etmenlerdir. Bu
etmenlerden birisi ile karsilasan bireyler acilarin1 paylasacak sosyal destegi bulamazlar ise
cevresindeki insanlar1 rahatsiz edecek sert sozler, tuhaflik hali, 6zgiivensizlik ve buna benzer c¢ok
sayida negatif ruh halini aktarabilirler. Bu durum is hayati icinde gergeklesirse is arkadaglarini ve is
atmosferini, aile i¢cinde gergeklesirse de aile fertlerini olumsuz etkileyebilir. Yasam doyumu iizerine
yapilan ¢alismalarda ¢alisanlarin yasam doyumlarinin isle iligkisine yonelik ¢aligmalarin incelendigi ve
yasam doyumunun ¢alisma sartlari, goérev tanimlari, rol belirsizlikleri, is stresi ve rol c¢atismalarina
yonelik konularla iliskili olduguna dikkat ¢ekmislerdir (Chacko, 1983; Dockery, 2005). Belirtilen
konularda sorunlarin ¢dziimiinde yoneticilerin ¢alisanlara yonelik sosyal destegi ile iliskili oldugu ve
sorunlarin ¢oziimiinde etkili olabilecegi anlasilmaktadir. Perrone ve ark., (2005) yaptiklar1 ¢alismada
evli olan ve esinden (ailesi) destek goren calisanlarin bekarlara oranla yasam doyumlarmin daha
yiiksek oldugu sonucunu elde etmislerdir. Bu dogrultuda algilanan sosyal destek ve alt boyutlarinin
yasam doyumunu pozitif olarak etkilemesi beklenilmektedir.

3. Arastirmanin Metodolojisi
3.1. Arastirmanin Amaci ve Onemi

Arastirmanin amaci algilanan sosyal destek, yasam doyumu ve isgoren performansi kavramlarini
incelemek ve bu kavramlarin birbirleri ile olan iliskilerini ortaya koymaktir. Tiirkiye’de faaliyet
gosteren ¢ok sayida 6zel isletme bulunmaktadir. Bu igletmeler farkli sektorlerde hizmet sunmaktadir.
Bu isletmelerin basarili olmalar1 ve sektorde kalict olmalar1 igsgorenlerin sergiledigi performans ve
huzurlu olmalarin1 saglayan yiiksek yasam doyumu ile yakindan iliskilidir. Isgorenlerin performans
diizeyleri ve yasam doyumu diizeylerinin tespit edilmesi ve bunlar1 sosyal destek unsurlar ile
artirmaya yonelik ¢aligmalar yapmak isletmelerin ¢ikarlar1 agisindan oldukca dnemlidir.

3.2. Arastirmanin Evreni ve Orneklemi

Arastirmanin evrenini Isparta Barla Mermer Sirketi calisanlar1 olusturmaktadir. Toplam 110 kisinin
calistig1 firmada 89 kisi 6rneklem olarak segilmistir. Firma yonetimi ile yapilan goriisme sonucu izin
alimmak suretiyle gerekli calisma yapilmistir.

3.3. Arastirmanin Hipotezleri ve Modeli

Hi. Algilanan sosyal destegin genel diizeyi ile yasam doyumu anlamli ve pozitif iliskilidir.

Ha. Algilanan sosyal destegin genel diizeyi ile isgdren performansi anlaml ve pozitif iliskilidir.
Hs. Aile boyutu ile yasam doyumu anlamli ve pozitif iligkilidir.

Ha. Aile boyutu ile isgoren performansi anlamli ve pozitif iligkilidir.

Hs. Arkadas boyutu ile yasam doyumu anlamli ve pozitif iligkilidir.

He. Arkadas boyutu ile isgdéren performanst anlamli ve pozitif iligkilidir.

H7. Ozel birisi boyutu ile yasam doyumu anlamli ve pozitif iliskilidir.

Hs. Ozel birisi boyutu ile isgdren performansi anlamli ve pozitif iliskilidir.
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Sekil 1. Arastirma Modeli

Aile .
Isgoren
Performansi

Arkadas

Ozel birisi Yasam
Doyumu

Algilanan Sosyal
Destek

3.4. Arastirmanin Yontem ve Ol¢iim Araci

Arastirmada veriler katilimcilara anket uygulamasi yapilarak toplanmistir. Katilimcilara, anketin
goniilliilik esasina gore doldurulmasi gerektigi ve verilerin gizli tutulacagi bildirilmis, ayrica tiim
sorulara 6zenle cevap vermeleri rica edilmis, isletme ¢alisanlar1 aracilifiyla anketler dagitilmis ve
doldurulduktan sonra toplanmaistir.

Anket formunun birinci boéliimiinde, katilimeilarin; yas, 6grenim durumu, cinsiyeti, ¢alisma siireleri,
medeni hali ve pozisyonu seklinde demografik sorulara yer verilmistir.

Anket formunun ikinci boliimiinde, algilanan sosyal destek 6lgegi olarak Eker ve  Arkar’ in (1995)
kullandigi ve Zimmet vd., (1988) tarafindan gelistirilen ve 12 maddeden olusan aile, arkadas ve 6zel
biri olarak 3 boyutlu o6lgek kullanilmistir. Algilanan sosyal destek Olgeginin genel diizeyinin
giivenilirlik diizeyi; 0,923, aile boyutunun giivenilirlik diizeyi 0,919, arkadas boyutunun giivenilirlik
diizeyi 0,812, ozelbiri boyutunun giivenilirlik diizeyi 0,788 olarak bulunmus ve kullanim agisindan
giivenilir oldugu goriilmiistiir.

Anket formunun ii¢lincii bolimde yer alan iggéren performans: anketinde Kirkman ve Rosen (1999),
daha sonra ise, Sigler ve Pearson (2000) tarafindan yapilan calismalarda kullanilmis olan ve Col
(2008) tarafindan Tiirkceye c¢evrilen 4 sorudan olusan Slgek kullamlmustir. Isgdren performansi
Olceginin giivenilirlik diizeyinin; 0,901 oldugu ve kullanim agisindan giivenilir oldugu gortilmiistiir.

Anket formunun doérdiincli boliimiinde yasam doyumunu 6lgmek icin; Diener, Emmons, Larsen ve
Griffin (1985) tarafindan gelistirilen “Yasam Doyum Olgegi’ nin (YDO) Dagli ve Baysal (2016)
tarafindan Tirkceye uyarlanan 5 maddelik versiyonu kullanilmistir. Yasam doyumu d&lgeginin
giivenilirlik diizeyi 0,874 oldugu ve kullanim agisindan giivenilir oldugu goriilmektedir. Isgdrenlerin
anket sorularin1 ‘Kesinlikle katilmiyorum (1), katilmiyorum (2), kararsizim (3), katiliyorum (4) ve
kesinlikle katiliyorum (5)’ seklindeki 5° 1i likert 6l¢egi lizerinde cevaplamalari istenmistir.

3.5. Verilerin Analizi

Verilerin degerlendirilmesinde SPSS 21.0 istatistik programi kullanilmistir. Aragtirmada elde edilen
veriler, aragtirmanin amaci dogrultusunda cesitli istatistiksel teknikleri (frekans dagilimi, ortalama, t-
testi, anova, regresyon, korelasyon) kullanilarak yorumlanmistir. Verilerin degerlendirilmesi,
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katilimcilarin her soruya verdikleri cevaplarin toplam puanlart iizerinden yapilmis olup, istatistiki
anlamlilik diizeyi p<0.05 olarak kabul edilmistir.

Tablol. Demografik Veriler Tablosu

Temel Demografik Sonuclar

Sorular Degerler F %
Cinsiyetiniz nedir Kadin 14 15,7
Erkek 75 84,3
[kogretim 46 51,7
Lise 29 32,6
Ogrenim Durumunuz nedir Yiiksekokul 6 6,7
Lisans 6 6,7
Yiiksek Lisans 2 2,2
20 yas alt1 4 4.5
21-30 20 22,5
Yas Grubunuz 31-40 28 31,5
41-50 31 34,8
51-60 6 6,7
1-5 32 36,0
5-10 31 34,8
Caligsma siireniz nedir 10-15 11 12,4
15-20 12 13,5
20 iizeri 3 3,4
Isci 73 82,0
Sofor 7 7,9
Konumunuz Sef 4 4,5
Miihendis 4 4,5
YOnetici 1 1,1
Evli 63 70,8
Medeni haliniz Bekar 26 29,2

Arastirmaya toplam 89 kisi katilmistir. Katilimeilarin %15,7’s1 kadinlardan olugmakta olup, % 84,3’1
erkeklerden olusmaktadir. Katilimcilarin % 51,7’si ilkdgretim mezunu, % 32,6’st lise, % 6,7’si
yiiksekokul, % 6,7’s1 lisans, % 2,2’si yliksek lisans mezunlarindan olusmaktadir. Katilimcilarin %
4,5°1 20 yas altinda, % 22,51 21-30 yas arasinda, % 31,5’1 31-40 yas arasinda, %34,8’1 41-50 yas
arasinda ve % 6,7°si 51-60 yas grubundadir. Katilimcilarin % 36’s1 1-5 yil arasi siirede caligmakta, %
34,8’1 5-10 yil arasi siirede ¢alismakta, % 12,4’ 10-15 y1l aras1 siirede ¢aligmakta, % 13,5°1 15-20 y1l
arasi siirede calismakta ve % 3,4’ 20 yil {izeri siirede ¢alismaktadir. Katilimcilarin % 82’si is¢i, %
7,9’u sofor, % 4,51 sef % 4,5°1 mithendis, % 1,1°1 yonetici statiisiinde ¢alismaktadir.

3.5.1. Degiskenler icin Faktor Analizi
Tablo 2. Algilanan Sosyal Destek Faktor Analiz Tablosu

KMO ve Bartlett Testi

Orneklem Yeterliligine Yonelik Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) 0,871
Degeri
. Ki- Kare Degeri 1085,520
Bartlett Testi Sonuglar: Serbestlik Derecesi (sd) 66
Anlamlilik Degeri (Sig.) 0,000

Calisma ile ilgili anket sorulart KMO testi dogrultusunda incelenerek 0,871 degerine sahip oldugu
tespit edilmistir. Orneklem yeterlilik acisindan cok iyi diizeyde oldugu belirtilebilir (Karagoz, 2016).
Barlett testi yoniinden sonuglar (p<0,05); verilerin dagiliminin normal oldugunu yansitmaktadir (Gtiris
ve Astar, 2015). Varyansin toplam % 81,079’ u a¢iklanmaktadir.
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Tablo 3. Yasam Doyumu Faktor Analiz Tablosu

KMO ve Bartlett Testi
Orneklem Yeterliligine Yonelik Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) Degeri 0,826
Ki- Kare Degeri 225,417
Serbestlik Derecesi (sd) 10
Anlamlilik Degeri (Sig.) 0,000

Bartlett Testi Sonuglari

Calisma ile ilgili anket sorulart KMO testi dogrultusunda incelenerek 0,826 degerine sahip oldugu
tespit edilmistir. Orneklem yeterlilik acisindan cok iyi diizeyde oldugu belirtilebilir (Karagoz, 2016).
Barlett testi yoniinden sonuglar (p<0,05); verilerin dagiliminin normal oldugunu yansitmaktadir (Gtiris
ve Astar, 2015). Varyansin toplam % 66,924’ ii agiklanmaktadir.

Tablo 4. Isgéren Performans1 Faktdr Analiz Tablosu

KMO ve Bartlett Testi
Orneklem Yeterliligine Yonelik Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) Degeri 0,826
Ki- Kare Degeri 215,651
Serbestlik Derecesi (sd) 6
Anlamlilik Degeri (Sig.) 0,000

Bartlett Testi Sonuglari

Calisma ile ilgili anket sorular1t KMO testi dogrultusunda incelenerek 0,826 degerine sahip oldugu
tespit edilmistir. Orneklem yeterlilik agisindan ok iyi diizeyde oldugu belirtilebilir (Karagoz, 2016).
Barlett testi yoniinden sonuglar (p<0,05); verilerin dagiliminin normal oldugunu yansitmaktadir (Giiris
ve Astar, 2015). Varyansin toplam % 77,183’ i agiklanmaktadir.

3.5.2. Korelasyon Analizi

Verilerin normal olarak dagildigi tespit edilen (skewness ve kurtosis +2) arastirmada; duygusal zeka ve
alt boyutlar1 ile yasam boyu 6grenme ve mesleki kaygi arasinda anlamli bir iligkinin varligini ortaya
koymak icin Pearson korelasyon analizi uygulanmustir.

Tablo 5. Degiskenlerin Korelasyon Analiz Tablosu

Yasam isgoren

Doyumu Performansi
Al"gllal_mn Sosyal Destek r 0,513 0,384

Diizeyi

p 0,000 0,000
] r 0,448 0,416
Aile Boyutu P 0,000 0,000
A rkadas B r 0,512 0,253
rkadas Boyutu P 0,000 0,017
el Bt B r 0,455 0,371
zel Biri Boyutu D 0,000 0,000

Algilanan sosyal destek biitiinsel olarak yasam doyumu ile arasindaki iliskinin istatistiksel olarak
anlamli ve pozitif oldugu belirlenmistir (r=0.513; p<0.05). Bulgulara gére H; hipotezinin kabul
edildigi goriilmektedir.

Algilanan sosyal destek biitiinsel olarak iggoren performansi ile arasindaki iligkinin istatistiksel olarak
anlamli ve pozitif oldugu belirlenmistir (r= 0.384; p<0.05). Bulgulara gére H, hipotezinin kabul
edildigi goriilmektedir.

Aile boyutu ile yagsam doyumu arasinda istatistiksel olarak anlamli ve pozitif bir iligki bulunmustur (r
= 0,448; p>0.00). Bulgulara gore Hs hipotezinin kabul edildigi goriilmektedir.

Aile boyutu ile isgdren performansi arasinda istatistiksel olarak anlamli ve pozitif bir iligki
bulunmustur (r = 0,416; p>0.00). Bulgulara gore H4 hipotezinin kabul edildigi goriilmektedir.
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Arkadag boyutu ile yasam doyumu arasinda istatistiksel olarak anlamli ve pozitif bir iliski bulunmustur
(r=0,512; p>0.00). Bulgulara gore Hs hipotezinin kabul edildigi goriilmektedir.

Arkadas boyutu ile iggoren performansi arasinda istatistiksel olarak anlamli ve pozitif bir iligki
bulunmustur (r = 0,253; p>0.00). Bulgulara gére Hg hipotezinin kabul edildigi goriilmektedir.

Ozel birisi boyutu ile yasam doyumu arasinda istatistiksel olarak anlamli ve pozitif bir iliski
bulunmustur (r = 0,455; p>0.00). Bulgulara gére H7 hipotezinin kabul edildigi goriilmektedir.

Ozel birisi boyutu ile isgdren performansi arasinda istatistiksel olarak anlamli ve pozitif bir iliski
bulunmustur (r = 0,371; p>0.00). Bulgulara gore Hg hipotezinin kabul edildigi goriilmektedir.

3.5.3. Regresyon Analizi
3.5.3.1. Algilanan Sosyal Destek ve Yasam Doyumu Arasindaki Analiz
Tablo 6. Model Igin ANOVA ve Katsayr Bulgularin1 Gésteren Tablo

Kareler top. s.d. Kareler Ort. F p
Regresyon 27,467 3 9,156 11,141 0,000
Hata 69,854 85 0,822
Toplam 97,320 88
R R’ 0,282 Diiz. R? 0,257

Tablo 7. Modelin Katsayilar1 Tahmini Tablosu

std.
Katsayilar Katsayilar t p
Sabit 1,016 2,514 0,014
Aile Boyutu 0,169 0,187 1,155 0,251
Arkadas Boyutu 0,409 0,381 2,621 0,010
Ozel biri Boyutu 0,007 0,007 0,038 0,970

Algilanan sosyal destegin alt boyutlar1 ile yasam doyumu arasindaki dogrusal regresyon modelinin
anlamliligt ANOVA testi ile incelenmistir. ANOVA testine gore model istatistiksel olarak anlamli
bulunmustur. Buna gore algilanan sosyal destegin boyutlar1 ile yasam doyumu arasindaki iligki
dogrusal regresyon modeliyle incelenebilir. Ayrica model icin diizeltilmis R-kare katsayisi 0,257
olarak hesaplanmigtir. Bu deger, yasam doyumu degiskenliginin % 26’simin dogrusal regresyon
modeli araciligiyla algilanan sosyal destegin boyutlar1 tarafindan aciklandigini gostermektedir.

Algilanan sosyal destegin boyutlar1 ile yasam doyumu arasindaki dogrusal regresyon modelinin
katsayilarinin tahmini bulgulara gore, Algilanan sosyal destegin arkadas boyutunun pozitif yonde
istatistiki agidan katsayilarin anlamli oldugu, diger iki boyutun katsayilarmin anlamsiz oldugu
goriilmiistiir. Bu dogrultuda yasam doyumu Y, arkadas boyutu X1 seklinde belirtilirse model,

Y =1,016 + 0,409 * X1 + ¢ olarak elde edilir.
3.5.3.2. Algillanan Sosyal Destek ve Isgoren Performansi1 Arasindaki Analiz
Tablo 8. Model igin ANOVA ve Katsay1 Bulgulari Gosteren Tablo

Kareler top. s.d. Kareler Ort. F p
Regresyon 11,436 3 3,812 6,277 0,001
Hata 51,620 85 0,607
Toplam 63,056 88
R R> 0181 Diiz. R 0,152
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Tablo 9. Modelin Katsayilar1 Tahmini Tablosu

std.
Katsayilar Katsayilar t p
Sabit 3,076 8,851 0,000
Aile Boyutu 0,259 0,355 2,056 0,043
Arkadas Boyutu -0,101 -0,117 -0,751 0,455
Ozel biri Boyutu 0,125 0,170 0,844 0,401

Algilanan sosyal destegin alt boyutlar1 ile isgdren performansi arasindaki dogrusal regresyon
modelinin anlamliligt ANOVA testi ile incelenmistir. ANOVA testine gére model istatistiksel olarak
anlamli bulunmustur. Buna gore algilanan sosyal destegin boyutlari ile isgdren performansi arasindaki
iliski dogrusal regresyon modeliyle incelenebilir. Ayrica model i¢in diizeltilmis R-kare katsayis1 0,152
olarak hesaplanmistir. Bu deger, yasam doyumu degiskenliginin % 15’inin dogrusal regresyon modeli
araciligiyla algilanan sosyal destegin boyutlar1 tarafindan acgiklandigini géstermektedir.

Algilanan sosyal destegin boyutlari ile isgéren performansi arasindaki dogrusal regresyon modelinin
katsayilarinin tahmini bulgulara gore, Algilanan sosyal destegin aile boyutunun pozitif yonde istatistiki
acidan katsayilarin anlamli oldugu, diger iki boyutun katsayilarinin anlamsiz oldugu goriilmiistiir. Bu
dogrultuda isgoren performansi Y, aile boyutu X1 seklinde belirtilirse model;

Y = 3,076 + 0,259 * X1 + ¢ olarak elde edilir.
Sonuc ve Oneriler

Ozel bir mermer isletmesi personelleri iizerine yapilan bu ¢alismada; algilanan sosyal destegin genel
diizeyinin ve alt boyutlarinin yasam doyumu ve isgoren performansi iizerine etkileri tespit edilmek
istenmistir. Yapilan ¢alisma neticesinde algilanan sosyal destegin aile boyutunun yagam doyumu ile
pozitif ve anlamli bir iliskisi oldugu ve yasam doyumu iizerinde etkisinin oldugu belirlenirken,
algilanan sosyal destegin arkadas boyutunun isgéren performansi iizerinde pozitif ve anlamli bir
iliskisinin oldugu ve isgdren performansini etkiledigi tespit edilmistir.

Yapilan calisma daha 6nce yapilan Tarkar (2021), Topkaya ve Kavas (2015), Polatc1 (2015), Kanbur
vd. (2015) ve Ismail vd. (2013)’{in yapmis olduklar1 algilanan sosyal destegin yasam doyumu ya da
isgoren performansi ile olan iliskisini incelemeye yonelik calismalarinit destekler nitelikte oldugu
goriilmiistiir. Literatiir incelendiginde algilanan sosyal destek caligsmalarinin daha ¢ok saglik sorunlari
yasayan hasta ve yashlarla ve farkli diizeyde egitim goren oOgrenciler iizerine yogunlasildigi
gozlemlenmistir. Calismanin 6zel sektorde faaliyet yiiriiten bir mermer firmasi iizerine yapilmasi da bu
yonii ile dikkat ¢ekmektedir. Yapilan ¢alisma ile algilanan sosyal destek ile yasam doyumu ve iggdren
performansi arasinda anlamli ve pozitif bir iligki oldugu tespit edilmis ve bu durum neticesinde
algilanan sosyal destek diizeyinin artmasi ile yasam doyumu ve isgoren performansi diizeyinin artacagi
degerlendirilmektedir.

Calisma demografik veriler agisindan incelenmis, demografik veriler itibariyle (yas, cinsiyet, egitim
diizeyi, ¢alisma siiresi, pozisyon ve medeni hal) anlamli bir fark olmadig1 tespit edilmistir.

Kamuda ve 6zel sektorde hizmet veren ¢ok sayida isletme bulunmaktadir. Bu isletmeler hedeflerini
gerceklestirmek igin nitelikli ve ¢aligkan personellere ihtiyag duymaktadirlar. Ozellikle 6zel sektdrdeki
isletmelerde bu durum kendisini daha ¢ok gostermektedir. Nitekim kamuda gérev yapan personel belli
bir diizeyde calistiginda herhangi bir uyari, ceza vb. bir olumsuz durumla karsilasmadan maasini
almakta ve zorunlu c¢alisma siiresini doldurmast durumunda ise hiyerarsik yiikselmeyi
gerceklestirebilmektedirler. Ozel sektérde calisanlar kendilerinden beklenilen performansi
sergilememe durumunda cesitli sorunlar yasamasi ve hatta ilisiginin kesilmesi gibi durumlarla daha
kolay karsilasabilirler. Isletmelerin hizmet verdikleri alanda ¢ok sayida rakibi olabilmektedir. Sayet
isletmeler belli bir miisteri oranini elinde tutamaz ise oncelikli olarak zarar etmekte, kiigiilme ve prestij
kaybr ile karsilasmakta ve sonrasinda ise kira Odemelerini dahi karsilamayarak faaliyetlerini
sonlandirmaktadirlar. Olumsuz durumlarla karsilagsmak istemeyen isletmelerin igsgorenlerinden yiiksek
performans almas1 gerekmektedir. Isletmelerin bulunduklar1 sektdrde zirveyi yakalamalari ve kalici
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olabilmeleri i¢in c¢alisanlarin huzurlu bir sekilde gorev yapmalar1 gerekmektedir. Caliganlarin huzurlu
olmasi i¢in genel anlamda doyumu yakalamalar1 yani yiiksek yasam doyumuna ulasmalari
gerekmektedir. Insanlarin giiniiniin bir boliimiinii iste, bir béliimiinii evde bir béliimiinii ise sosyal
cevresi ile gecirdigi distiniiliirse; doyumsuz ve huzursuz olan kisilerin bu durumu kars1 taraftaki
insanlara yansitma ve onlar1 da huzursuz etmesi s6z konusu olabilir. Isletmeler igin huzursuz
calisanlar, calisma atmosferini olumsuz etkileyerek hizmet kalitesinde diisiise neden olabilirler.

Diisiik performans sergileyen ve yasam doyumu diisiik ¢alisanlar; isletmelerin rakiplerine karsi1 rekabet
avantajini kaybetmesi vb. bircok sonucu ortaya cikarabilir. Isletmelerin bu sorunlar1 bertaraf
edebilmesi icin c¢agdas yonetim yaklasimlarindan yararlanmasi gerekmektedir. Algilanan sosyal
destekte bunlardan birisidir. Insanlarin belirli donemlerde karsilastiklar1 sorunlar1 ¢ozebilmeleri icin
sosyal destege ihtiyaclar1 vardir. Kabiliyeti, performans seviyesi ve doyum orani yiiksek kisiler ¢esitli
sorunlar nedeniyle ise konsantre olma noktasinda sorun yasayarak kendilerinden beklenilenleri
sergileyemeyebilirler. Bu noktada isletmeler algilanan sosyal destegin sagladig1 avantajlar1 kullanacak
bazi 6nlemler alabilirler. Bu 6nlemler asagidaki gibi 6zetlenebilir.

v’ Isletmelerin insan kaynaklar1 birimi kurmasi ve bu birimi aktif olarak kullanmast,

v Insan kaynaklar1 birimlerinin sosyal destek unsurlari olan calisanin ailesi, arkadas1 ve dzel birisi
ile iletisim kabiliyetini artirmasina yonelik ¢calismalar yapmasi,

v Insan kaynaklar1 birimlerinin ¢alisan sorunlarini ¢dzebilecek sosyolog ve psikologlarla iletisim
kurarak ve zaman zaman seminerler diizenleyerek, sosyal destegin 0zel birisi unsurunu bu
yontemle desteklemesi,

v Yonetici pozisyonundaki Kkisilerin ¢alisanlarini  daha iyi g6zlemleyerek bazi sorunlarin
biiylimeden Oniine gegilmesi vb.,

Isletmelerin fiziki yeterlilikleri ne kadar iyi olursa olsun, hizmeti gerceklestirecek isgdrenlerin yetersiz
olmas1 ya da cesitli sorunlarla kapasitelerini tam olarak kullanamamalar isletmelerin hedeflerini
gerceklestirmeleri  Onilinde biliylik bir sorun olusturacaktir. Yapilan ¢alisma ile ¢alisan
performanslarinin yukar1 ¢ekilmesinde ve isgdrenlerin yasam doyumlarinin artirilmasinda énemli bir
etkisi olan algilanan sosyal destek kavrammin 6nemine dikkat cekilmistir. Ozel bir isletme iizerine
gerceklestiren bu caligmanin literatiire katki saglamasi beklenilmektedir.
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