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ABSTRACT

The right to strike is an integral part of the democratic order as one of the most basic social and economic
rights. Although it is a constitutional right, it is not an unlimited right. For this reason, its recognition and
protection should be the rule, and its limitation and prohibition should be the exception. The right to strike,
which is among the fundamental rights and freedoms, is an economic sanction that provides workers with

Keywords: bargaining power against employers through unions and is used to impose their demands on the employer.

ILO (International Labor Organization) norms; These are internationally accepted principles and rules in
strike, order to observe and protect the interests of employees. Basically, the ILO; It has three objectives: ensuring
strike bans, social justice and universal peace, improving working conditions, and ensuring international competition
ilo, equality. It is known that the r_ight to strike and t_he prohibitiqns to strike are prote_cted under the Con\_/gntio_n
ilo norms, No. 87 on Freedom of Association and Protection of the Right to Organize, which Turkey also ratified in

1993. The principles adopted by the supervisory bodies of the ILO regarding the right to strike also define the
action of strike, how it can be implemented and in what circumstances it can be restricted. In this context, the
strike bans imposed on some services are contrary to ILO norms. The former Collective Bargaining
Agreement, Strike and Lockout Law No. 2822 was criticized for its prohibitions on the right to strike, and it
was stated that it violated ILO norms. Although it was stated that attention was paid to ILO norms in the
general justification of Law No. 6356, which repealed this Law No. 2822, it is seen that the regulations on
strike bans are not sufficient. The aim of this study is to analyze the strike bans regulated in Turkish law
within the scope of ILO norms.

right to strike.

OZET

Grev hakki, en temel sosyal ve ekonomik haklardan biri olarak demokratik diizenin ayrilmaz bir parcasidir.
Anayasal bir hak olmakla birlikte ragmen simirsiz degildir. Bu sebeple taninmasi ve korunmast kural,
smirlanmasi ve yasaklanmasi ise istisna olmalidir. Temel hak ve ézgiirliikler arasinda yer alan grev hakk

Anahtar Kelimeler: iscilere, isverenler karsisinda sendikalarin araciligiyla pazarlik giicii saglayan ve isverene taleplerini kabul

ettirilmesi igin kullamilan bir ekonomik yaptirimdw. ILO (Uluslararast Cahsma Orgiitii) normlari;
grev, ¢alisanlarin yararimin gozetilmesi ve korunmast amaciyla, uluslararasi diizeyde kabul edilen ilke ve
grev yasaklari, kurallardir. ILO ’nun esas olarak; sosyal adalet ve evrensel barisin saglanmasi, ¢alisma kosullarinin
ilo, iyilestirilmesi, uluslararasi rekabet esitliginin saglanmast olmak iizere ii¢c adet amaci vardir. Grev hakki ve
ilo normlars, grev yasaklarinn, orgiitiin, Tiirkiye 'nin de 1993 yilinda onayladigi, Sendika Ozgiirliigiine ve Orgiitlenme
grev hakk. Haldanin Korunmasina Iiskin 87 sayili Sozlesmesi kapsaminda korundugu bilinmektedir. ILO nun denetim

organlarimin grev hakk ile ilgili olarak kabul ettigi ilkeler grev eyleminin ve nasil uygulanacagmin ve hangi
hallerde kisitlanabileceginin tanimi da yapmaktadir. Bu baglamda, bazi hizmetlere getirilen grev yasaklar
ILO normlarina aykirilik teskil etmektedir. 2822 sayili eski Toplu Is Sozlesmesi, Grev ve Lokavt Kanunu grev
hakkina getirdigi yasaklar nedeniyle elestirilmekte ve ILO normlarina aykiriligi dile getirilmekteydi. 2822
sayilt bu kanunu yiiriirliikten kaldiran 6356 Sayili Kanunun genel gerekcesinde ILO normlarina dikkat

* Bu calisma 20-22 Aralik 2019 tarihleri arasinda diizenlenen ISPEC 3. Uluslararas: Sosyal ve Beseri Bilimler Kongresinde sunulan
“Tiirk Hukukunda Grev Yasaklarinin ilo Normlar1 Cergevesinde Degerlendirilmesi” baslikl bildirinin genisletilmis halidir.
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edildigi  belirtilmis olsa da, grev yasaklari konusunda getirilen diizenlemelerin yeterli olmadig
goriilmektedir. Bu ¢alismamn amact Tiirk hukukunda diizenlenen grev yasaklarimin ILO normlar
kapsaminda analiz edilmesidir.

INTRODUCTION

The right to strike is an integral part of the democratic order as one of the most basic social and economic rights.
For this reason, its recognition and protection should be the rule, and its limitation and prohibition should be the
exception.

The Collective Bargaining Agreement, Strike and Lockout Law No. 2822 was criticized for its prohibitions on
the right to strike, and its violation of ILO (International Labor Organization) norms was expressed at every
opportunity. In addition to the prohibitions on the right to strike, the law numbered 2822, which is claimed to be
in violation of ILO norms with its many regulations, was repealed with the Law No. 6356 on Trade Unions and
Collective Bargaining Agreement, which was accepted on 18.10.2012 and entered into force on 7.11.2012.

In the general rationale of Law No. 6356, it is stated that ILO norms were taken into account during the
preparation phase and that the prohibitions of strikes and lockouts were limited. However, although the strike
bans envisaged in the new law were limited compared to the old regulation, they did not eliminate the violation
of ILO norms.

1. RIGHT TO STRIKE

The right to strike was first accepted as a right in our legislation with the Constitution of 1961 (Narmanlioglu,
1990: 38; Aktay et al., 2013: 591). After the adoption of the 1982 Constitution, the right to strike was banned
altogether. With the Collective Bargaining Agreement Strike and Lockout Law No. 2822, which was repealed
by Law No. 6356, the right to strike was re-established, but strike bans were imposed on a significant part of
business lines.

The right to strike is a social right to force the employer to obtain a certain benefit (Basbug, 2012: 213). Article
54 /1 of our Constitution defines the constitutional recognition area of the strike, in other words, the aspects that
will not be limited even by law. Accordingly; “During the conclusion of a collective bargaining agreement,
workers have the right to strike if a dispute arises. The procedures and conditions of the exercise of this right
and the employer's application for a lockout, as well as their scope and exceptions, are regulated by law."Based
on this provision, we see that the Constitution recognizes the right to strike only for workers. For this reason,
there can be no mention of a constitutional right to strike for those who are not workers (Sur, 2011: 396;
Narmanlioglu, 1990: 55). In this regard, the concept of a worker should be determined in accordance with the
provision of article 2 / I, sentence 1 of the Labor Code No 4857 (Tungomag et al., 2003: 461). In addition, since
the strike is accepted in disputes arising during the conclusion of a collective bargaining agreement, there will
be no constitutional right to strike in the absence of any collective bargaining process in response.

Strike, as a means of labor struggle, can be defined as the collective and adhering to a decision of workers to
quit their job in order to obtain their wishes, expressing their intention not to perform the employment contract
for a temporary period (Narmanlioglu, 1990: 54; Tuncay, 2010: 282; Cengiz et al., 2011: 213). Article 58/1 of
law No. 6356 defines a strike as the termination of work by employees by agreeing between them or in
accordance with a decision made by an organization not to work collectively for the same purpose in order to
decelerate activity at work by not working collectively or to significantly disrupt it according to the nature of the
work. The right to strike, which is dec basic rights and freedoms, is an economic sanction that provides workers
with bargaining power through trade unions in the face of employers and is used to get the employer to accept
their demands (Ugkan et al., 2004: 208).
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2. THE CONCEPT OF A LEGAL STRIKE

Avrticle 58/11 of Law No. 6356 defines a legal strike. Accordingly, in case of a mismatch during the process of
collective bargaining, workers ' working conditions in order to maintain and enhance the economic and social
situations, in accordance with the provisions of this law is called legal strike strike. According to this definition,
a strike for a reason other than a dispute arising during a collective bargaining meeting may be called a lawless
strike (Giiney et al., 2014: 259). Depending on the regulation in the law, we can list the elements of a legal
strike in the form of compliance with the professional purpose, based on the decision of the labor union,
workers leaving work collectively, finding a dispute of collective interest, peaceful means have been tried,
compliance with other requirements set out in the law.

The reason for the decision to strike should be to take into account the professional needs of the union's
members. If a decision is made to strike for other reasons than professional need, this will not be a legal strike.
Political strikes, general strikes, solidarity strikes are considered illegal (Giinay, 2004: 452; Aktay et al., 2013:
597). Because the purpose of such strikes is not to protect or improve the economic and social situation of
workers and their working conditions, these strikes are covered by Article 58 of the Law. it will not be possible
to reconcile it with the concept of a legal strike regulated in the article (Caniklioglu, 2013: 70).

Law No. 6356 has always recognized the principle of the parties' union in relation to the collective labour
agreement order and in relation to the collective labour struggle (Aktay et al., 2013: 598). Accordingly, a trade
union that is not a party, that is, does not obtain the authority of a collective bargaining agreement in the manner
provided for by Law, is not a trade union party and will not be considered in transactions (Cifter, 2001: 7). In
the same way, the union with the authority to collective bargaining agreement will be able to take a strike
decision and implement it as a party union (Aktay et al., 2013: 598).

This situation is compatible with the principle that the worker's side can only be a labor union in collective
bargaining, as expressed in the doctrine (Celik, 2013: 609). Indeed, according to our law, since the strike is a
right that is resorted to in case of disagreement in collective bargaining, only the union, which is a party to the
collective bargaining, can take the decision to strike. Therefore, any organization other than the union,
confederation, association etc. A strike carried out in accordance with its decision will be considered illegal
(Glinay, 1999: 720).

The characteristic feature of the strike is that it is collective (Sur, 2011: 406). A strike is not considered a strike
if a single worker leaves the job in protest, and may lead to disciplinary action or even termination of the
employment contract, if necessary. On the other hand, leaving the job of a single worker in the workplace,
following a union decision, should constitute a strike, since it has a collective nature in its essence (Reisoglu,
1967: 254). Although the strike is a collective action in its nature, there is no obligation for all or a certain
majority of the workers in the workplace to quit their jobs (Narmanlioglu, 1990: 59; Celik, 2013: 609).

According to article 64/1; Leaving the job means stopping the job and leaving the workplace of the workers.
Staying at the workplace without working, for example "sitting strike", does not comply with the legal
definition, therefore, it is not considered a legal strike in terms of our law (Celik, 2013: 609). According to the
law, for a dismissal to be considered a strike, it must be done “with the aim of significantly disrupting the work
according to the nature of it”. Considering that the purpose of significant disruption, depending on the nature of
the work, can only be realized with a relatively long stoppage, it would be appropriate not to consider very
short-term stoppages as strikes.

There must be a period in which the legal process has passed and a collective labor dispute arising as a result of
this between the parties (Akyigit, 2005: 518). This conflict is a conflict of interest. When there is a conflict of
rights, it will not be possible to go on strike. In cases of conflict of rights, only the means of filing a lawsuit and
seeking rights prescribed by law can be applied (Glinay, 1999: 720). However, it is possible to go on strike in
case of collective interest disputes.
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In order for the union, which has the authority to make a collective bargaining agreement, to decide on a strike,
it must first have tried a peaceful solution. It is essential that the collective bargaining stage of the labor union
against the employer's union or the non-union employer has failed to yield any results and then has passed the
mediation stage indicated in the Law (Tuncomag et al., 2003: 320). Considering the regulation in the law, a
strike made without complying with this process will not be considered a legal strike.

In order for a strike to be legal, the decision to strike must be taken and put into effect in accordance with the
other conditions specified in Law No. 6356, in addition to the factors we have listed. First of all, the strike
decision is immediately announced by the party taking the decision in the workplace, workplaces and
businesses. The purpose of this is to ensure that workers and employers know that there will be a strike in the
workplace (Aktay et al., 2013: 599). Pursuant to Article 60/5 of the Law No. 6356, the date on which the strike
decision will be implemented is submitted to the notary public and a copy to the competent authority to be
notified to the other party by the party who took the decision. The implementation date is also immediately
announced by the party taking the decision at the workplace or workplaces. According to Article 60/4; The right
to strike, which did not start on the notified date, is forfeited, and if the strike decision is not implemented in due
time, the certificate of authorization is no longer valid.

3. STRIKE BANS

The law No. 2822, which was repealed by law No. 6356, contained regulations that greatly increased and
expanded the prohibitions in force during the 1961 Constitution period. In addition, they were grouped in
separate articles in accordance with the nature of the strike bans in the law. 29 of law No. 2822. jobs for which
there is a permanent ban on strikes in Article 30. article 31 of the Article states that the ban on strikes is
permanent in workplaces and finally. in its article, temporary strike bans were issued.

Law No. 6356, adopted on 18.10.2012 and published in the official gazette on 7.11.2012, and the scope of the
strike bans contained in law No. 2822 have been narrowed down. during the period of Law No. 6356 and Law
No. 2822, some of the jobs and workplaces that caused criticism were excluded from the scope of the strike ban
(Giiney et al., 2014: 261). Jobs that are prohibited in the Law No. 2822; rescue of life and property, funeral and
burial works; water, electricity, coal gas, lignite production that feeds thermal power plants, natural gas and oil
drilling, production, liquidation, distribution, petrochemical works whose production starts with naphtha or
natural gas, bank and notary services, fire brigades carried out by public institutions, urban sea, land and railway
and other rail mass passenger transportation services. In addition, a ban on strikes in aviation services was also
imposed by Law No. 6321 of 31.5.2012. In the Law No. 2822, strikes were also prohibited in some workplaces.
Excluding drug manufacturing establishments, which manufactures the vaccine Institute, Hospital, Clinic,
sanatorium prevantoryum, such as a dispensary, pharmacy, and health-related establishments; education and
training institutions, child-care and nursing homes; cemeteries and Gendarmerie General Command and Coast
Guard Command and the Ministry of National Defense strike was not able to run directly at workplaces.

The two articles (art. 29 and 30) regulating the businesses and workplaces where strikes are prohibited in Law
No. 2822 are regulated in article 62, with the addition of temporary strike bans, in Law No. 6356. In this
context, notary services, education and training institutions, child care places and nursing homes, health-related
workplaces outside the hospital (e.g. pharmacies) and aviation services added to Article 29 with Law No. 6321
in 2012 were excluded from the scope of the strike ban. Banking services and urban public transportation
services included in article 62/1 of Law No. 6356 were also excluded from the scope of the strike ban with the
decision of the Constitutional Court published in the Official Gazette on 11.11.2015.

4. CONTINUOUS STRIKE BANS

As in the law No. 2822, in the law No. 6356, strikes are prohibited in the rescue of life and property. According
to the nature of the job, if there is a life and property rescue job, those who do this job are forbidden to strike
(Mollamahmutoglu, 1993: 67). If the job of saving lives and property is the main job of the workplace, the
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entire workplace will be covered by the ban; but if it is an auxiliary job, there will be a strike ban limited to only
these workers (Aydemir, 2001: 135).

As in the law No. 2822 on funeral services and cemeteries, it is forbidden to strike in the law No. 6356. No
difference has been observed between the decommissioning of the services in question by the public or private
sector.

This regulation is also in parallel with the regulation contained in law No. 2822. the relevant regulation in the
law No. 2822 was as follows “Water, electricity, air gas, lignite production feeding thermal power plants,
natural gas and oil drilling, production and liquidation, distribution, production of nafta or petrochemical works
starting from natural gas".It is seen that lignite production jobs feeding thermal power plants have been removed
from the scope of regulation. These works are subject to a ban on strikes, regardless of whether they are carried
out by public organizations or private individuals (Centel, 2013: 9). In addition, since Law No. 6356 mentions
city network water, there is no ban on strikes in terms of establishments that store water and offer it for sale in
bottles or bottles. In addition, the prohibition contained in the Law on the business of natural gas contained in
the Law No. 2822 was not included in the Law No. 6356.

This regulation is in parallel with the law numbered 2822. In order for this ban to be implemented, the relevant
workplaces must be operated "directly" by the Ministry of National Defense, the Gendarmerie General
Command and the Coast Guard Command. Therefore, it is not the quality of the work that is important here. In
other words, it is not focused on whether it is related to national security or not. For example, the fact that it is
directly operated by the Ministry of National Defense is sufficient for this workplace to be included in the scope
of the ban (Caniklioglu, 2013: 304).

Law No. 6356 had exactly included the ban on strikes in the fire brigade and urban public transport services
carried out by public institutions, which was also included in the Law No. 2822. Urban public transportation
services mentioned in the regulation were canceled with the decision of the Constitutional Court published in
the Official Gazette on 11.11.2015 and excluded from the scope of the strike ban. Fire services carried out by
public institutions are within the scope of the ban on strikes.

The ban on strikes in hospitals differs in scope from the law no. 2822. In Law No. 2822, there was a general
strike ban in workplaces related to health. Accordingly, strikes were prohibited in establishments producing
vaccines and serums, and in health-related workplaces such as clinics, sanatoriums, preventoriums, dispensaries
and pharmacies, excluding workplaces producing drugs. With the regulation numbered 6356, the strike ban
stipulated in health-related workplaces was limited to hospitals.

In addition, it is understood from the wording of the text of the article that the ban on strikes brought with
hospitals is also limited to hospitals operated by public institutions (Giiney et al., 2014: 263). Even though the
ban on strikes has been lifted in establishments producing vaccines and serums and health-related workplaces
such as clinics, sanatoriums, preventoriums, dispensaries and pharmacies, if these strikes affect general health,
the Council of Ministers continues to postpone the strike pursuant to article 63.

5. TEMPORARY STRIKE BANS

In the Law No. 2822, it was stated that in case of war, a decision could be made that strikes and lockouts could
not be held during general or partial mobilization. However, this regulation is not included in the Law No. 6356.
However, since the duties of the martial law commander in the Martial Law No. 1402 are to stop the use of the
powers of strike and lock-out permanently or to put him on leave (article 3/1-f), it does not matter that there is
no provision in the Law No. 6356 on this issue (Caniklioglu, 2013: 305). In a state of martial law, a strike may
be temporarily or permanently prohibited.

Pursuant to paragraph 2 of Article 62 of Law No. 6356, the Council of Ministers may prohibit strikes in
workplaces where it deems necessary, provided that it remains in effect during the continuation of such natural
events that significantly affect the general life. A similar prohibition was also included in the Law No. 2822.
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The Council of Ministers has the discretion to decide which of the workplaces in the region where “natural
events that significantly affect the general life take place” will be prohibited. Likewise, the Council of Ministers
always has the opportunity to lift this ban for the workplaces it has banned (Akyigit, 2005: 533).

Regarding the temporary strike bans imposed due to natural events that significantly affect the general life,
according to Article 62/2, it is possible to continue the strike practice within 60 days from the lifting of the ban,
provided that the other party is notified six working days before. However, according to the Law No. 2822, it
was necessary to apply to the Supreme Arbitration Board within six working days after the six months of this
prohibition (Kabakgi1, 2004: 142).

This ban, which is considered within the scope of the temporary strike ban and included in the article 63/3, was
arranged in parallel with the regulation in the law no. 2822. The purpose of the regulation is to protect people
traveling from the negative effects of strikes and lockouts and to ensure safety in these vehicles (Kabakg1, 2004:
138).

According to the regulation in the second paragraph of Article 63 of the Law No. 6356; Strikes and lockouts
cannot be made in sea, air, rail and land transportation vehicles that have not completed the journey they started
at their domestic destinations.

The ban on means of transport is limited to the duration of the journey. The concept of "destination™ in the law
refers to the arrival at the port or station where it started its journey in Turkey in trips abroad, and the final
destination of the vehicle envisaged for that voyage in domestic voyages (Kabakg1, 2004: 138). Stations, piers or
ports visited during the journey cannot be accepted as destinations and strikes cannot be made at these places
(Giiney et al., 2014: 265).

6. ILO NORMS AND STRIKE BANS

ILO' norms; These are internationally accepted principles and rules in order to observe and protect the interests
of employees.

The ILO, which was established in 1919 with the Versailles Peace Agreement signed in order to find social
reform solutions for the increasing problems after the First World War and to ensure the implementation of
these reforms at the international level, has an important role in determining international labor standards
(Ugkan, 2002: 5).

The ILO has three main objectives: ensuring social justice and universal decency, improving working
conditions, ensuring equality of international competition. According to the ILO Constitution, the inability of
any country to adopt the humanitarian conditions of labor will be an obstacle for other countries that want to
improve the situation in their own countries (Ugkan, 2002: 6).

Regarding the working conditions of the ILO Constitution; regulation of working hours, determination of daily
and weekly maximum working hours; the recruitment process of workers, the fight against unemployment;
securing wages and conditions that will ensure a minimum standard of living; reducing the effects of damage
that may arise from work accidents and occupational diseases; protection of women, youth and children;
dissemination of social security; securing trade union freedoms; development of vocational and technical
education; protecting the rights of migrant workers; ensuring the principle of equal pay for equal work and
similar measures (Gtiney et al., 2014: 266). The ILO has issued many contracts and recommendation decisions
for these purposes.

It is known that the right to strike and the prohibitions to strike are protected under the Convention No. 87 on
Freedom of Association and Protection of the Right to Organize, which Turkey also ratified in 1993.

! International Labor Organization: It is an organization established with the aim of developing and advancing standards in the labor laws
and practices in this field in countries. It is headquartered in Geneva, Switzerland.
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The principles adopted by the supervisory bodies of the ILO regarding the right to strike also define the action
of strike, how it can be implemented and in what circumstances it can be restricted. The Trade Union Freedom
Committee has determined that workplace occupations, slowing down and working by rules are acceptable
forms of action if done nonviolently (Unsal, 2011: 423).

The ILO Committee on Freedom of Association recognizes that a strike can be prohibited or limited in two
situations. The first of these are essential services that, if interrupted, will endanger the life, personal safety, or
health of the whole or part of the population. The second is the public services in which public officials who
exercise authority on behalf of the state work (Caniklioglu, 2013: 300).

According to the report published by the ILO Committee on Freedom of Association in 1996; radio-television,
mining, petroleum, general transportation, ports, refrigeration, banking, hotels, computer services, construction,
shops, automotive, parks, aircraft repair, metal industry, food supply and distribution, government printing
houses, education, public alcohol, salt and urban transportation, tobacco monopolies, postal and mint services
were not considered as essential services and it was stated that they could not be included in the scope of the
strike ban (Giliney et al., 2014: 267). In its report, the Freedom of Association Committee described hospitals,
electricity generation and distribution services, city water network services and telephone services as essential
services.

According to the ILO Committee on Freedom of Association report; Rescue of life and property, hospitals,
electricity generation, distribution services, city water network services, which are regulated under the
prohibition of strikes by Law No. 6356, are among the basic services, and the prohibition of strikes does not
constitute a violation of ILO norms. Because services are vital services that can cause serious damage to the
society if they are cut off.

Funeral works and cemeteries, natural gas production, distribution and petrochemical works, which are
regulated within the scope of the prohibition of strikes with the new law no. 6356, are not clearly stated in the
relevant report, since they cannot be considered in the definition of "vital service, which in case of interruption,
the society can suffer serious damage", which is the basic service criterion. not essential services (Ozveri, 2012:
170). In this context, the strike bans imposed on these services are contrary to ILO norms.

The former Collective Bargaining Agreement, Strike and Lockout Law No. 2822 was criticized for its
prohibitions on the right to strike, and it was stated that it violated ILO norms. Although it was stated that
attention was paid to ILO norms in the general justification of Law No. 6356, which repealed this Law No.
2822, it is seen that the regulations on strike bans are not sufficient.

CONCLUSION

Although the right to strike is a constitutional right, it is not an unlimited right. While the strike was brought as a
right and secured, it was also subject to some prohibitions and limitations.

According to the ILO supervisory bodies, only strikes in public offices and essential services can be restricted.
The basic services here are those of vital nature, which, if interrupted, could cause serious harm to the society.
However, although its scope has been narrowed according to the old law, the ban on strikes against service
branches that are not within the scope of basic services in the new law no. 6356 continues to exist in violation of
ILO norms.

Funeral works and cemeteries in the new law no. 6356, natural gas, oil production, liquidation and distribution
and petrochemical works starting from naphtha or natural gas; According to the report published by the ILO
Committee on Freedom of Association in 1996, it is one of the services that cannot be considered within the
scope of basic services, and the strike bans imposed on these services are in violation of ILO norms.
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OZET

Kiiltiir, bir toplumun ve bireyin temel yapi taslarindan biridir. Farkli paradigmalara, tercihlere, davranislara
Anahtar Kelimeler: sahip olmada ve ¢evremizdeki diinyayr algilama seklimizde etkisi vardir. Toplumun farkli kesimlerinde,
cografyalarda, iilkelerde, orgiitsel ortamlarda farkh kiiltirler, algisal farklilikiar ve tercihlerle
Kiiltiir karsilasabiliriz. Kiiltiir ve normlar hem is ortamlarinda hem de sosyal yasamda kusaktan kusaga zaman
Kiiltiirel Normlar icinde degisim gosterebilmektedir. Bu calismadaki arastirma konusunda kesfedici anlayis ve dogrulayic
anlayis saglamak amaciyla derin 6grenme, makine ogrenmesi ve veri madenciligi teknikleri kullanilarak Z

Z kusag

KuZ‘ijfll szellikler kusagu icin bazi kiiltiirel degerler analiz edilmigtir.

Derin Ogrenme Anahtar Kelimeler: Kiiltiir, Kiiltiirel Normlar, Z kusagi, Kiiltiirel ézellikler, Derin Ogrenme, Veri
Veri madenciligi madenciligi, Makine 6grenmesi

Makine ogrenmesi

Keywords: ABSTRACT
Culture Culture is one of the the founding blocks of a society and individual. It has influence in having different
Cultural Norms paradigms, preferences, behaviors, the way we perceive the world around us. In different parts of the society,

geographies, countries, organizational settings we may encounter with different cultures, perceptual
differences and preferences. Culture, norms also change during time from generations to generations both in
’ business settings and social life. In this study some of the cultural values for gen z has been analyzed by using
Deep Learning deep learning, machine learning and data mining technigeus with the aim of providing exploratory
Data Mining understanding and confirmatory understanding in the topic of interest.

Machine Learning

Generation Z
Cultural Traits

Anahtar Kelimeler: Culture, Cultural Norms, Generation Z, Cultural Traits, Deep Learning, Data Mining,
Machine Learning

INTRODUCTION

Culture is one of the the founding blocks of a society and individual. It has influence in having different
paradigms, preferences, behaviors, the way we perceive the world around us. In different parts of the society,
geographies, countries, organizational settings we may encounter with different cultures, perceptual differences
and preferences. Culture, norms also change during time from generations to generations both in business
settings and social life. In this study some of the cultural values for gen z has been analyzed by using deep
learning, machine learning and data mining technigeus with the aim of providing exploratory understanding and
confirmatory understanding in the topic of interest [1,2,4,5,16].

As Hofstede indicates culture is the collective programming of the mind that distinguishes the members of one
group or category of people from other. Power distance, uncertainty avoidance, individualism vs collectivisim,
masculinity vs feminity, long term versus short term orientation, indulgence versus restraint are some of the
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mostly cited cultural dimensions cited in literature by notable scholars. Among these conceptualizations coined
over time differences and similarities among several cultures can be assessed and compared. Similary there are
other forms of conceptualizations and classifications that are being used to approach the cultural phenomena in
different settings.

As indicated in Hoffstede’s notable study power distance refers to the distance between manager and manage, in
small power distanced societies a holistic view, where all stakeholders are treated equally are applied whereas in
large power distanced settings there is a shift from more democratical approaches to autocracy where power is
strongly between different levels of hierarchies. ociety's tolerance for ambiguity refers to the uncertainty
avoidance. In weak uncertainty avoidance values, changes and uncertainties are favored whereas in strong
uncertainty avoidance driven cultures intolerance to individualistic and situational differences occur.
Individulism comes from the root being individual and single whereas collectivism refers to the level of
integration with the society and groups. Masculinity refers to the value distribution and differences among
genders. Long term vs. short term orientation refers to the is the level of differences among future or past
orientedness. In short term orientation past is given more importance whereas in long term orientation future is
given the most importance. Indulgence and restraint refers to the approach paradigms in gratification of desires.
In Indulgence cultural setting gratification of natural human desires whereas in restraint cultures gratification of
needs are mainly controlled by strict social norms [1,2,4,5,16].

As in Hoffstede’s cultural dimensions, predisposition to social media, attitude towards meeting people in social
media, attitude towards having a relationship with a partner in premarital period, having sexual relationship
before marriage, approach to virginity of woman and man, approach to marriage, sexual and romantic
relationships among peers are considered to be cultural. In some cultures and geographies, while some forms of
cultural values, norms, traditions occur in some others some other cultural traits seem more dominant. In
assessing the culture of the society, it should not be forgotten that all cultures are important and valuable
whereas it is normal to face several cultural differences and similarities in different social and organizational
settings. Mutual understanding, mutual respect and empathy in this context remains to be some of the key
drivers of sustaining peace and preventing conflicts that may be occurred based on different cultural norms and
values. In order to enhance synergy within a society in different organizational settings, preventing such
conflicts that may occur from cultural norms with differences and achieve the success in working multicultural
settings, cultural awaraness trainings may be helpful in facilitating these efforts. Also stereotype and
prejudgemental efforts should be replaced with more objectivist and empathic paradigms [1,2,4,5,16].

As indicated by Drucker, culture eats strategy at breakfast. Therefore in conducting global business operations,
having glocal approaches which means thinking global and acting local would give advantages to the
organizations in the marketplace in building long term customer relationships which would increase market
share and presence, maximize their customer portfolio and boost sales revenues which make significant impact
on the organic growth of the businesses and providing more headcounts for the society. Therefore in rolling out
processes inside the organization, in change management activities, managing a country or organization, in
assessing the rate of adaptation in innovations as several technologies or ideas, having the bond with the
customer all cultural dimensions and conceptualizations in literature should be considered for building the right
strategy [1,2,4,5,16].
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Similary Gen Z, as all other generations, an important customer segment, a job market candidate for current and
future positions and the current or prospective electors which would have a saying in the management of the
countries should be understood well in order to satisfy their expectations and needs in the market place, political
arena and in different societal settings. Similary understanding all generations regardless of gender type would
make similar impact in these areas. Therefore cultural studies of this type should be facilated in order to enhance
understanding and insights which may be used by leaders and society at large to meet the expectations of
different cultures and several cultural norm holders in a society for a more sustainable and peacefull world
[1,2,4,5,16].

RESEARCH APPROACH

In this research a data mining research methodology composed of supervised and unsupervised methodologies
involving deep learning techniques have been applied. Data mining is defined as a methodological approach in
guantitative data analysis as indicated in literature. Data mining process is composed of some set of structured
steps that makes the data mining research process and methodology. Initially understanding and analysis of the
situation and business problem is completed which is followed with the examination and pre-processing of data.
Later a conceptual framework or model is devised following the literature review and analysis approaches.
Testing of the model with supervised and unsupervised versions of machine learning approaches takes place.
Finally predicted analysis results are evaluated and assessed [9, 10, 11].

Data mining has been one of the popular research forms that is heavily and frequently used in several sectors
and industries as marketing, healthcare, politics, telecommunication, banking and retail. Data mining approach
can be considered as a systematical, structured research process which focuses on situation analysis, data
gathering, model formation and testing of the model. Later findings and knowledge discovered from these
analyses can be used as a decision support point for leaders, science community and society at large. Machine
learning technique which is a famous approach in data mining based quantitative research methodologies is a
form of learning in machine forms. This learning process is usually triggered and activated by forward feeding
approaches which is later followed with backpropogation processes which are stochastic in nature. With the
help of mapping functions input layers in the model are mapped to the output layer considering the independent,
dependent values. Functions and equations involved in this mapping are calculated. Later in many forms rules
generated with the least error rate and which provides the most proximity to actual results are selected and
presented as the distinctive association rules. In the evaluation of this a stochastic backpropagation technique is
used in many cases. Supervised learning and unsupervised learning are two forms of machine learning in data
mining. Supervised learning is a form of classification approach where input and output layer mappings are
done with the transformation functions, with the aim of rule discovery and insights discovery. A stochastic
backpropagation technique is used in this type of machine learninge in general. In the mapping process
independent multivariate variables are assigned to the respective class labels which are considered as the
dependent variables in the output layer. Since the initial labeling of the dependent values in the form of nominal
values technique, this type of machine learning is named supervised machine learning. On the other hand in
unsupervised machine learning several attributes of different instances are assigned to respective clusters with
respective values without the requirement of an initial class label declaration. In this form of machine learning
several mathematical and statistical functions utilizing heuristics in many cases are applied. In most of the
clustering analysis which is also known as unsupervised machine learning centroid values for each independent
cluster is calculated and related attribute values for several instances in the data set are assigned to the cluster
with the focus on similarity and convergence maximization in one cluster and divergence, difference
maximization with other cluster members having other centroid values. In deep learning which is a form of
machine learning, feature extraction and classification is integrated in labeling the association rules. In contrast
to traditional machine learning algorithms, in deep learning new associatons and features are formed and
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discovered based on early input values in the latent neurons which is followed with a classification approach in
an integrated way. Following the feature extraction and classification steps association rules are assigned to the
respective class labels in the model training later the model is tested as in the conventional machine learning
approaches. Deep learning can be in the form of supervised, unsupervised or semi supervised fashion.
Multilayer Perceptron, Bayesian Networks, DI4jMIpClassifier (Deep Learning), OneR Method, Hoeffding Tree,
Random, Tree, Kmeans have been some of the mostly cited supervised and unsupervised machine learning
techniques which utilizes different classification and clustering approaches in literature . Machine learning
utilization of data mining can provide exploratory and confirmatory understanding in the phenomena in question
and may provide insights and in-depth understanding with knowledge discovery, prediction or forecasting
option it provides. In this context a data mining approach strengthened with deep learning techniques have been
employed to understand phenomena [9, 10, 11].

Opinion Leaders and Conten-t Lnte.rature
Expert Knowledae Analysis Review
Phenemenon Analysis Data Collection Pre-Processing and
and Understanding ' Formatting of Data
Conceptual T
Framework - .
Formation econdary
Assesment of Results Testing and Analysis of Building of Model by
With Managerial < Findings ~ Supervised or
Implications Unsupervised Machine

Figure 1. Data Mining Process (Prepared by the Researcher)

In the analysis part, Multilayer Perceptron, Bayesian Networks, DI4jMIpClassifier (Deep Learning), OneR
Method, Hoeffding Tree, Random, Tree, Kmeans were used for machine learning techniques. . The
unsupervised machine learning algorithms here evaluate sample values and assign these individual values to sets
of relevant segments, while the supervised machine learning algorithms mainly focus on mapping multivariate
variables in the input layers to output class labels using transform and mapping functions which is followed by
stochastic backpropagation techniques in many cases. In the analysis part the performances of various machine
learning approaches are compared and rules with rule functions are built in a reinforced manner, some of them
applying forward and backward propagation approaches, depending on their algorithmic architectures and
designs [9, 10, 11, 12, 13, 14]. Depending on various factors, such as algorithmic design, algorithmic
architecture, algorithmic complexity, these algorithms can produce different results for similar, same or different
problem sets and domains [9, 10, 11, 12, 13, 14 ]. The performance indicators of the algorithms were evaluated
and evaluated using the same parameter values with the same data set. With the analyzes performed, the
algorithm with the top performer score was discovered with the same data set and parameters maintained. The
information patterns and the rules found are listed following the interpretation phase of the research.
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Figure 2. Supervised Machine Learning Process (Prepared by the Researcher)

Importing Input Data Model Training Assesment of Instance
to the System Variables

Primary or
Secondary Data
Sets

Assesment of Assignment of
Clustering associated instance

Performances and values to related

Figure 3. Unsupervised Machine Learning Process Composed of Model Building and Testing (Prepared by the
Researcher)

For data set an online administred survey has been conducted using a snowball sampling process [9, 10, 11, 12,
13 ,14].
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Table 1. List of Attributes

Social Media Usage Status Indicator Nominal
Meeting Strangers in Social Media Status Indicator Numeric
Approach to Relationship Before Premarital Status Indicator Nominal
Approach to Having Sexual Relationship Before Marriage Status Nominal
Predisposition Towards Virginity Nominal
Virginity Status Indicator Nominal
Income Status Nominal
Age Nominal
Gender Nominal
Marital Status Nominal
Sexual Orientation Nominal
Smoking Status Nominal
Drinking Alcohol Status Nominal
Political View Status Nominal

ANALYSIS RESULTS

It is known that data mining is one of the important research methodologies applied in todays contemporary
world in order to gain insights and knowledge associated with several phenomena. As Ozerk claims, many data
mining processes today apply a technical approach in supervised learning where independent or multivariate
indicators and variables are assigned to output class labels using functions of mapping. In unsupervised versions
of data mining and machine learning, the core values of each cluster (centroids) are calculated, the
corresponding sample and attribute values are assigned to the respective clusters so as to maximize convergence
and minimize differences in the sam cluster, whereas a divergence is expected with the members of different
clusters. In the process of supervised and unsupervised machine learning, rules are created to improve the
exploratory and confirmatory understanding of the phenomenon [9, 10, 11, 12, 13 ,14]. In this context, an
Avristotelian research design path can bring several advantages in understanding these phenomena and can be a
good decision support tool for key business leaders, political leaders and society in general.

In data mining analysis, association rules, knowledge and understandings are discovered with the help of
classification and clustering algorithms for the relevant problem set and domain. In these approaches, input-
output mapping functions are used to create association rules that map the outer layer to the inner layer. In
some, feed forward and back propagation technigques have been applied. The relevant rules with the least error
rate are presented as the main rules of the analysis [9, 10, 11, 12, 13 ,14].

The same input load with the same parameters was tested using machine learning algorithms, Multilayer
Perceptron, Bayesian Networks, DI4jMIpClassifier (Deep Learning), OneR Method, Hoeffding Tree, Random,
Tree, Kmeans. The University of Waikato’s Weka data mining package, which includes supervised and
unsupervised machine learning applications, was used in the analysis. Then, the performance of classification
and clustering was compared and evaluated. In the analysis, 10 fold cross validation method has been used to
train and test the model. Based on the performance indicators associated with the data mining analysis, a high
performance algorithm was chosen and can be used for such areas and sets of problems to gain additional
insight and insight. For this purpose, values of mean squared error, precision, correct classification rate and
misclassification rate were used [9, 10, 11, 12, 13 ,14]. The analysis revealed the performance indicator values
and rules as in Tables 2 and 3.
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Table 2. Performance Scores of Machine Learning Algorithms

Dl4jMlIpClassifier | Naive J48 Random Tree Multilayer
Method | (Deep Learning) Bayes Perceptron
Applied
Performance
Indicator
RMSE 0.49 0.28 0.30 0,31 0.16
Correctly Classified % 40 80 80 80 100
Incorrectly Classified 60 20 20 20 0
%

Table 3. Association Rules Generated by machine learning algorithms in data mining

Based on the cluster analysis, income of gender Z is either below 5000 or in the range of 5000-10000

All income groups of the Z-Gen is single

If virginity status is “I want to preserve my virginity until I am married” then Female. If virginity status is I am
virgin” then Female. “If virginity status is I lost my virginity” then Male

In the cluster analysis | lost my virginity is associated with both male segments and female segments.

All income groups are open to a relationship with a partner during the premarital period.

If “I am open to a relationship with a partner during the premarital period” is false then female whereas if “I am
open to a relationship with a partner during the premarital period” is true then male

If “virginity is an important factor for the initiation and maintenance of a marriage then lower income group if
“virginity is an important factor for the initiation and maintenance of a marriage” is true it is higher income group

If ”I am positive about having a sexual relationship before marriage.” Is false then male if “I am positive about
having a sexual relationship before marriage.” Is true then female

If heterosexual then male, if bisexual then female.

In the cluster analysis heterosexual segments occur in all gender types

Both heterosexuals and bisexuals are in the income segment 5000 and below

For all income groups individual is single

If single then female, if having a relationship male

Both females and males are social media users

If female alcohol drinking status is true, if male alcohol drinking status is true

If female smoking status is true, if male smoking status is false

If smoking status is no then “I am positive with meeting people I do not know on social media” score is low if
smoking status is yes then “I am positive with meeting people I do not know on social media” score is high

If “I am open to a relationship with a partner during the premarital period.” Is false then Alcohol drinking status is
no, If “I am open to a relationship with a partner during the premarital period.” Is true then Alcohol drinking status
is true,

If alcohol drinking status is false then “I am positive about having a sexual relationship before marriage” is false, if
If alcohol drinking status is true then “I am positive about having a sexual relationship before marriage” is true

For all political views income is below 5000 TL

If conservative then Muslim, If democrat with an income lower than 5000 TL and heterosexual than other, if
democrat with an income lower than 5000 TL and bisexual then Muslim, If income is between 5000 and 10000 then
other, if income is greater than 10000 then muslim, if liberal and income is below 5000 Muslim

If Muslim with an income below 5000 and heterosexual than conservative, if muslim with an income below 5000
and bisexual then democrat, if income is between 5000-10000 then conservative, if income is above 10000 and
heterosexual than democrat, if income is above 10000 and bisexual than democrat, if atheist then liberal, if other
then democrat, if Christian then liberal.

Higher income groups are associated with nationalistic political view whereas lower levels of income groups are
democrat or liberal

The analysis results revealed that Based on the cluster analysis, income of gender Z is either below 5000 or in
the range of 5000-10000. All income groups of the Z-Gen is single. If virginity status is “I want to preserve my
virginity until I am married” then Female. If virginity status is ”’I am virgin” then Female. “If virginity status is |
lost my virginity” then Male. In the cluster analysis I lost my virginity is associated with both male segments
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and female segments. All income groups are open to a relationship with a partner during the premarital period.
If “I am open to a relationship with a partner during the premarital period” is false then female whereas if “I am
open to a relationship with a partner during the premarital period” is true then male. If “virginity is an important
factor for the initiation and maintenance of a marriage then lower income group if “virginity is an important
factor for the initiation and maintenance of a marriage” is true it is higher income group. If I am positive about
having a sexual relationship before marriage.” is false then male if “I am positive about having a sexual
relationship before marriage.” is true then female. If heterosexual then male, if bisexual then female. In the
cluster analysis heterosexual segments occur in all gender types. Both heterosexuals and bisexuals are in the
income segment 5000 and below. For all income groups individual is single. If single then female, if having a
relationship male. Both females and males are social media users. If female alcohol drinking status is true, if
male alcohol drinking status is true. If female smoking status is true, if male smoking status is false. If smoking
status is no then “I am positive with meeting people I do not know on social media” score is low if smoking
status is yes then “I am positive with meeting people I do not know on social media” score is high. If “I am open
to a relationship with a partner during the premarital period.” Is false then Alcohol drinking status is no, If “I am
open to a relationship with a partner during the premarital period.” Is true then Alcohol drinking status is true, If
alcohol drinking status is false then “I am positive about having a sexual relationship before marriage” is false,
if If alcohol drinking status is true then “I am positive about having a sexual relationship before marriage” is
true. If conservative then Muslim, If democrat with an income lower than 5000 TL and heterosexual than other,
if democrat with an income lower than 5000 TL and bisexual then Muslim, If income is between 5000 and
10000 then other, if income is greater than 10000 then muslim, if liberal and income is below 5000 Muslim. If
Muslim with an income below 5000 and heterosexual than conservative, if muslim with an income below 5000
and hisexual then democrat, if income is between 5000-10000 then conservative, if income is above 10000 and
heterosexual than democrat, if income is above 10000 and bisexual than democrat, if atheist then liberal, if other
then democrat, if Christian then liberal.Higher income groups are associated with nationalistic political view
whereas lower levels of income groups are democrat or liberal.

Q28=5000 Altd+- Below 5000 TL

LS
Q2B=5000-10000 TL ™7 §

A
028=10000 Acezeri

HeteroseksAvieliHeterasexual

BiseksAelBisexual
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g
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Figure 4. A Neural Network View of the Model Generated (Multi-Layer Perceptron- Sexual Orientation is the
dependent variable)
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Among several methods applied Multilayer Perceptron technique has been the top performing algorithm with its
RMSE, correct classification and incorrect classification rates among other supervised machine learning
approaches applied. To sum up, supervised and unsupervised machine learning algorithms, which are also
known as classification and clustering techniques in data mining literature can be used as an effective and
efficient tool for knowledge discovery or confirmation in exploratory and confirmatory research designs. These
insights may be considered by decision makers and society at large in such problem sets and domains. Based on
the input loads, algorithmic design, architecture and performance of the algorithm which can be assessed with
approximations, metrics as Big O or Big Q which are used to assess the efficiency and the computational
complexity [9, 10, 11, 12, 13 ,14].

CONCLUSION

Culture is one of the the founding blocks of a society and individual. It has influence in having different
paradigms, preferences, behaviors, the way we perceive the world around us. In different parts of the society,
geographies, countries, organizational settings we may encounter with different cultures, perceptual differences
and preferences. Culture, norms also change during time from generations to generations both in business
settings and social life. In this study some of the cultural values for gen z has been analyzed by using deep
learning, machine learning and data mining technigeus with the aim of providing exploratory understanding and
confirmatory understanding in the topic of interest [1,2,4,5,16].

As Hofstede indicates culture is the collective programming of the mind that distinguishes the members of one
group or category of people from other. Power distance, uncertainty avoidance, individualism vs collectivisim,
masculinity vs feminity, long term versus short term orientation, indulgence versus restraint are some of the
mostly cited cultural dimensions cited in literature by notable scholars. Among these conceptualizations coined
over time differences and similarities among several cultures can be assessed and compared. Similary there are
other forms of conceptualizations and classifications that are being used to approach the cultural phenomena in
different settings.

The analysis results revealed that Based on the cluster analysis, income of gender Z is either below 5000 or in
the range of 5000-10000. All income groups of the Z-Gen is single. If virginity status is “I want to preserve my
virginity until [ am married” then Female. If virginity status is ’I am virgin” then Female. “If virginity status is |
lost my virginity” then Male. In the cluster analysis I lost my virginity is associated with both male segments
and female segments. All income groups are open to a relationship with a partner during the premarital period.
If “I am open to a relationship with a partner during the premarital period” is false then female whereas if “I am
open to a relationship with a partner during the premarital period” is true then male. If “virginity is an important
factor for the initiation and maintenance of a marriage then lower income group if “virginity is an important
factor for the initiation and maintenance of a marriage” is true it is higher income group. If I am positive about
having a sexual relationship before marriage.” is false then male if “I am positive about having a sexual
relationship before marriage.” is true then female. If heterosexual then male, if bisexual then female. In the
cluster analysis heterosexual segments occur in all gender types. Both heterosexuals and bisexuals are in the
income segment 5000 and below. For all income groups individual is single. If single then female, if having a
relationship male. Both females and males are social media users. If female alcohol drinking status is true, if
male alcohol drinking status is true. If female smoking status is true, if male smoking status is false. If smoking
status is no then “I am positive with meeting people I do not know on social media” score is low if smoking
status is yes then “I am positive with meeting people I do not know on social media” score is high. If “I am open
to a relationship with a partner during the premarital period.” Is false then Alcohol drinking status is no, If “I am
open to a relationship with a partner during the premarital period.” Is true then Alcohol drinking status is true, If
alcohol drinking status is false then “I am positive about having a sexual relationship before marriage” is false,

if If alcohol drinking status is true then “I am positive about having a sexual relationship before marriage” is
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true. If conservative then Muslim, If democrat with an income lower than 5000 TL and heterosexual than other,
if democrat with an income lower than 5000 TL and bisexual then Muslim, If income is between 5000 and
10000 then other, if income is greater than 10000 then muslim, if liberal and income is below 5000 Muslim. If
Muslim with an income below 5000 and heterosexual than conservative, if muslim with an income below 5000
and bisexual then democrat, if income is between 5000-10000 then conservative, if income is above 10000 and
heterosexual than democrat, if income is above 10000 and bisexual than democrat, if atheist then liberal, if other
then democrat, if Christian then liberal. Higher income groups are associated with nationalistic political view
whereas lower levels of income groups are democrat or liberal.

Among several methods applied Multilayer Perceptron technique has been the top performing algorithm with its
RMSE, correct classification and incorrect classification rates among other supervised machine learning
approaches applied. To sum up, supervised and unsupervised machine learning algorithms, which are also
known as classification and clustering techniques in data mining literature can be used as an effective and
efficient tool for knowledge discovery or confirmation in exploratory and confirmatory research designs. These
insights may be considered by decision makers and society at large in such problem sets and domains. Based on
the input loads, algorithmic design, architecture and performance of the algorithm which can be assessed with
approximations, metrics as Big O or Big Q which are used to assess the efficiency and the computational
complexity.
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GIRIS

OZET

Rekabetin tist seviyelerde yasandig giiniimiiz ekonomisinde isletmeler ayakta kalabilmek icin rakiplerinden
farklilasmak zorundadir. Isletmeler de bu farkhilasmay: entelektiiel sermayelerine yaptiklari yatirimlarla
saglayabilmektedir. Bu farklilasma da beraberinde isletmelere rekabet avantaji saglayarak, isletmelerin
varligin siirdiirmesini saglamaktadr. Bu ¢alisma ile entelektiiel sermayenin isletme performanst iizerindeki
etkisinin Glgiilmesi amaclanmistiv. Bu amacla Avalik 2020-Aralik 2021 aylar arasinda Istanbul’da faaliyet
gosteren 5 yildizli otellerde ¢alisan bireylere yonelik bir arastirma gergeklestirilmistir. Arastirmada veri
toplama aract olarak anket yontemi kullanilmigtir. Arastirma sonucunda yapilan analizlere gore entelektiiel
sermayenin isletme performansi iizerinde pozitif yonlii ve kuvvetli bir etkiye sahip oldugu sonucuna
ulasimustir.

ABSTRACT

In today's economy where competition is at high levels, businesses have to differentiate from their
competitors in order to survive. Businesses can also achieve this differentiation by investing in their
intellectual capital. This differentiation, along with it, provides a competitive advantage to the enterprises
and ensures the existence of the enterprises. In this study, it is aimed to measure the effect of intellectual
capital on business performance. For this purpose, a research was conducted on individuals working in 5-
star hotels operating in Istanbul between December 2020 and December 2021. Questionnaire method was
used as data collection tool in the research. According to the analyzes made as a result of the research, it has
been concluded that intellectual capital has a positive and strong effect on business performance.

Birgok tiretim tarzinin bir arada bulundugu gelisen diinya ekonomisinde yer edinebilmenin yolu, piyasa
icerisinde rekabetci bir yaklasim icinde olmaktan ve bu yaklasimi siirdiiriilebilir hale getirebilmekten
gecmektedir. Piyasa igerisinde yeni pazar anlayislarinin ortaya cikmasi, teknolojideki gelismeler, rakiplerin
¢ogalmasi ve rekabet ortaminin degismesi gibi durumlara ek olarak isletmelerin kendi igerisindeki yOnetim
anlayislan gelisip degisime ugramaya devam etmektedir. Degisen sartlara uyum saglamaya calisan isletmeler
icin entelektiiel sermaye giinlimiizde onemli bir kavram halini almistir. Entelektiiel sermayeye onem veren
isletmeler, piyasada rakiplerine karsi rekabet avantaj1 elde edebilmektedir.

Kiiresellesme olgusunun ve teknolojide yasanan degisimlerin etkisiyle beraber giinlimiiz is diinyas: hizli bir
degisim igerisindedir. Bu degisim geleneksel sekilde calisan isletmeler icin tehdit olusturmaktadir. Bu tehdit
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mevcut isletmelerin gelecekte de basarili olacagini garanti etmemektedir. Isletmelerin varliklarini devam
ettirebilmeleri icin, rakiplerinden farklilasmasi ve rekabet avantaji elde etmesi gerekmektedir. Bunun icinde
isletmelerin entelektiiel sermayeye ve bilgi yonetimine yatirim yapmalar1 kaginilmaz hale gelmistir (Owen vd.,
2006:5).

Gilintimiizde teknolojinin gelismesi ve kiiresellesme sonucu insan ihtiyaglari siirekli ve hizli olarak degismekte,
bu durum her alam etkiledigi gibi isletmeleri de etkilemektedir. isletmelerin amaglari; varligim devam
ettirebilmek, en iyi olmak, diinya ¢apinda var olmak ve standartlara uygun bir isletme olmaktir. Bu amaglara
ulasabilmek i¢in isletmelerin gostermis oldugu performans oldukg¢a dnemlidir.

Stirekli degisimin yasandig1 kiiresel rekabet ortaminda, isletmelerin degisen kosullara adapte olabilmeleri,
rakiplerine rekabette istlinlik kurabilmeleri, pazar paymi koruyabilmeleri veya siirdiiriilebilir biiyiime
saglayabilmeleri i¢in faaliyetlerindeki bagar1 diizeyini siirekli izlemeleri gerekir. Boylece ulasilmak istenen
hedeflerle ulasilan basar1 diizeyi karsilastirilarak iyilestirilecek alanlara gerekli miidahalelerin yapilmasi ve
tedbirlerin alinmasi saglanabilir. Bu ise isletme performansinin dogru yontem ve 6l¢iitler kullanilarak 6l¢tilmesi
ile mlimkiin gériinmektedir.

Bu calismada entelektiiel sermayenin isletme performansi iizerindeki etkisi arastirilmistir.
ENTELEKTUEL SERMAYE

Entelektiiel kelimesi, kokeni Latince olan “interlectio” kelimesinden tiireyerek, “Inter” ve ‘“Lectio”
kelimelerinin de birlesimi olarak Tiirk¢e’ye gelmistir. Interlectio kelimesinde yer alan ‘inter’ kismu iligki
anlaminda kullanilirken ‘lectio’ kismu bilgi anlamindadir. Tiirk Dil Kurumu ise entelektiiel sermaye kavramini
“bir igletmenin sahip oldugu calisanlarinin diisiinceleri, fikirleri ve birikim kapasitelerinin tamamidir” seklinde
tamimlamaktadir (Orgiin ve Kalay, 2018:95). Entelektiiel sermaye kavram ilk kez Jon Kennetg Galbraith
tarafindan 1960’11 yillarda ortaya atilmis olmasina ragmen, 1990’11 yillarda bilgi teknolojilerinin gelismesi ve
kiiresellesen rekabet ortaminda 6nem kazanmaya baslamistir (Nassar, 2018:5). Yazinda, entelektiiel sermaye
kavrami farkli aragtirmacilar tarafindan farkli ifadelerle tanimlanmaktadir. En temel seviyede entelektiiel
sermaye; “isletme ve kurumlarin sahip olduklari kurumsal bilgi” olarak tanimlanmaktadir (Bayraktar ve
Kakirman, 2007:286). Paksoy ve Oztiirk (2004)’iin yapmus olduklari tanima gore ise entelektiiel sermaye, beseri
kaynaklarin tecriibe, bilgi birikimi, 6grenme ve yetenege bagli olarak olusan deger olarak tanimlanmigtir
(Paksoy ve Oztiirk, 2004:134). Hsu ve Fang (2009), entelektiiel sermayeyi dinamik bilgi, beceriler, network
sistemleri ve bireysel ve bireysel olmayan iliskiler olarak tanimlamaktadir (Hsu ve Fang, 2009:665).

Tim bu tanimlamalardan anlagilacagi gibi entelektiiel sermaye, isletmelerin bugiinkii ve gelecekteki basarisini
dogrudan etkileyen, isletmelere rekabet {istiinliigli saglayan, katma deger yaratan, 6zii bilgi olan, isletmelerin
sahip oldugu maddi olmayan varliklarmin tiimii olarak ifade edilmektedir (Rexhepi vd., 2013:45). Bu
aciklamalara karsin entelektiiel sermaye, isletmelerin maddi olmayan varliklarini tanimlarken, yillik finansal
tablolar tarafindan ifade edilmesi oldukc¢a zor bir kavram olarak goriilmektedir (Mehralian, vd., 2013:210).

Entelektiiel sermaye, isletmeler i¢in deger ve zenginlik yaratan bilgi varliklaridir. Yetenekler, kisisel
donanimlar, know-how birer bilgi varligidir. Bu varliklar ham bir malzemeyi isleyip, degerli esya ve araglara
cevirebilir. Isletmeler rakiplerinden farklilasmak, rekabet {istiinliigii saglamak icin tecrilbeye ve inovasyon
kaynaklarina ihtiya¢ duyar. Entelektiiel sermaye ve bilgi yonetimi isletmelerin ihtiyact olan bu kaynagi
saglayabilir. Isletmeler, devlet kurumlar1 ve diger kurum ve kuruluslarm hepsi entelektiiel sermaye yaratma,
doniistiirme ve kullanma siirecine katilmalidir.

Arikboga (2003), yapmis oldugu bir ¢alismada entelektiiel sermayeyi yonetim agisindan ele almis ve kurumlarin
O0grenme slireclerine vurgu yapmustir. Entelektiiel sermayenin gelistirilmesi i¢in isletmenin &grenen
organizasyona doniismesi gerekmektedir. Calismasinda bilginin 6nemine yer veren yazar, belirsizliklerin ¢ok
fazla oldugu giiniimiiz ekonomisinde giivenilen tek kaynagin bilgi oldugunu aktarmistir. Bilgiye ulagmak
onceden isletmeler i¢in bir sorundu, ancak giiniimiizde bilgiye erismek ¢ok daha kolay olmaktadir. Isletmelerin
yeni sorunu sahip oldugu bilgiyi nasil kullanacagi ve nasil katma degere doniistiirecegi konusudur. Arikboga
(2003), entelektiiel sermayeyi; isletmelere degisimi rakiplerinden Once yasama sansi veren kaynak olarak
tanimlamaktadir (Arikboga, 2003:18-22). Rakiplerine gore bazi konularda ge¢ kalmalari, isletmelerin sonlarin
getirebilmektedir.
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Entelektiiel Sermayenin Boyutlari

Entelektiiel sermaye, insan sermayesi, iligskisel sermaye ve yapisal sermaye olmak iizere ii¢ unsurdan meydana
gelmektedir. Ancak bu siniflandirma yapilirken birgok tanimlamaya bakilarak elde edildigi sdylenebilir.

Entelektiiel sermayenin siniflandirilmasinda farklt goriislerin oldugu goriilmektedir. Bazi tanimlamalar
entelektiiel sermayenin insan sermayesi ve yapisal sermaye olmak iizere iki unsurdan meydana geldigini ortaya
koyarken, baz1 tanimlamalarda iigiincii olarak iliski sermayesi veya iliskisel sermayeyi dahil etmektedir.

Ancak entelektiiel sermayeyi olusturdugu ileri siiriilen iki veya ii¢ unsurun muhteva ettigi 6zellikler ve icerikler
bir biitlinli meydana getirmesi sebebiyle en yaygin ve en ¢ok kabul gérmiis olan tanimlama kabul edilip,
entelektiiel sermayenin ii¢ unsurdan meydana geldigi ifade edilecektir.

Literatiirde tam anlamiyla bir fikir birligi olmamasina ragmen en sik kullanilan modellerden biri olan Bontis
Modeli’dir. Bontis olusturmus oldugu model ile entelektiiel sermaye kavraminin boyutlar1 oldugunu
vurgulamaktadir. Insan sermayesi kavramini insan zihninde yer alan bilgi ve becerilerinin tamanu, yapisal
sermaye kavramini igletme igin giinliikk is rutinleri ve miisteri sermayesi (iligki sermayesi) kavramini ise
isletmenin dis gevresi ile olan iliskileri seklinde aciklamaktadir (Bontis, 1999:435). insan sermayesi, isletme ve
kurum igerisindeki bireylerin sahip olugu bilgi, beceri, yetenek ve benzeri degerleri ifade ederken, iligkisel
sermaye miisterilerin veya hedef kitlenin, kurum ile ilgili olan ¢ift yonli iliskisindeki sahip olunan bilgi, belge,
data ve benzeri sermayeyi ifade eder. Yapisal sermaye ise, kurum igerisinde sahip olunan ve direkt birey ile
ilgisi olmayan teknik bilgi, belge, marka, patent, know how gibi sermayeyi belirtmektedir (Bontis ve Fitz,
2002:225).

ISLETME PERFORMANSI

Performans sozlitk anlami olarak, bir isin iistesinden gelmek veya bir kisinin kendisine diigen gorevi en verimli
sekilde tamamlamasi olarak ifade edilmektedir (Bingdl, 1997:82). Gilinlimiizde isletme yonetimi anlayisinda
performans, bir isletmenin basarisini veya igletmenin amaglarina ulagsma diizeyi olarak ifade edilen ¢ok boyutlu
bir kavramdir (Akal, 2011:12). Performans, kisi veya birimler i¢in ayr1 ayr1 degerlendirilebilecek, farkli
amaglarla da kullanilabilecek bir kavramdir. Performans kavrami, bir isi yapma kapasitesi, etkileme giicii,
dayaniklilik vb. farkli durumlari ifade etmek igin kullanilmaktadir. isletme baglaminda performans ise, is gorme
tarz1 veya kalitesi olarak tanimlanmistir (Amaratunga vd., 2000:66). Bir organizasyonu olusturan farkli
birimlerin birbirleri ile koordineli bir bigimde ¢aligmalari, organizasyonun siirdiiriilebilir olmas1 agisindan biiyiik
onem arz etmektedir.

Isletme performansi, ge¢mis doénemlere ve mevcut duruma iliskin degerlendirmeleri icermekte, ayn1 zamanda
gelecekte gerceklestirilmesi diisiiniilen hedeflere nasil ulasilabilecegini gostermektedir. Isletmenin performans
sonuglarinin degerlendirilerek sorunlu alanlarin tespit edilmesi, gerekli miidahalelerin yapilarak bu alanlarin
iyilestirilmesi ve gelecege iliskin hedeflerin saglam temellere oturtulmasi vb. faydalar isletme performansinin
Oonemini gostermektedir (Cavlak, 2019:16).

Isletme performansi, isletmenin sahip oldugu kaynaklarin organizasyon yapisi icerisinde incelenmesi
neticesinde, isletmenin mevcut durumu hakkinda bilgi saglamaktadir (Tarim, 2004:234). Bir isletmenin
performansi, belli bir zaman sonucundaki ¢iktisi ya da calismalarinin isletmenin amacinin ya da goérevinin
yerine getirilme diizeyi olarak ifade edilmektedir (Akal, 2011:17). Isletme y®&neticilerinin isletme amagclart
dogrultusunda sorumluluklarindan birini, isletmeye ait performansin belirli araliklarla 6lgiilmesi
olusturmaktadir. Yapilan bu ¢aligmalar ile isletmenin etkili bir sekilde elde edecegi ¢iktilarina kolaylik saglayan
gecmisini, yasanan siireci ve gelecek durumlarini daha iyi anlamalaria yardimci olmaktadir (Jing ve Avery,
2008:67). Isletme performansi, kurumsal hedeflerin gerceklestirilmesine yonelik olarak satislardaki artis, pazar
paylaridaki biiylime ve karliligin yani sira isletmenin stratejik amaclarina ulasabilme yetenegidir.

Ozetle, cagdas yonetim anlayisinda isletme performansi, bir isletmenin basarisini, diger bir deyisle, isletmenin
amagclarma ulagma diizeyini tanimlayan ¢ok boyutlu bir kavramdir (Ege ve Sener, 2013:108).

Isletme Performansinin Boyutlar

Isletme performansmin boyutlarmi finansal performans ve finansal olmayan performans olarak incelemek
miimkiindiir. Finansal performans, bir kurulusun finansal durumundaki degisimin 6l¢iisiidiir. Bu bakimdan
finansal performans, finansal hedeflerin ne 6l¢iide gerceklestirildigini veya yerine getirildigini ifade etmektedir
(Hasan, 2017:38). Yatirimun karliligi, aktif karliligi, satislarin karlilig: gibi finansal hedeflere ulasma derecesini
gosteren finansal performans, gelir tablosu, bilango ve nakit akis tablosu gibi finansal tablolarda raporlanan
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finansal bilgilere dayanmaktadir. Finansal Olgiitleri; biiyiime oranlari, likidite oranlari, kaldira¢ oranlari,
verimlilik oranlar1 vb. seklinde 6rneklendirmek miimkiindiir (Choe, 2004:63). Finansal performansin 6l¢iilmesi
icin gecmis donemlere iliskin veriler incelenir ve gelecege yonelik tahminler yapilir (Gilicenme ve Aksoy,
2006:66).

Gecmisten gilinlimiize kadar siklikla kullanilan finansal olmayan performans dlgiitlerinin (Yesil vd., 2016:155),
isletmenin etkinliginin 6lciilmesi amaciyla kullanilan dlciitler oldugu bilinmektedir. Isletme yapilarinin bilgi
toplumuna gecis sonucunda karmasik bir yapiya biiriindiikleri goriilmektedir. Bu siirecte giin gectikce rekabetin
artmaya baglamasi, gelistirilen yeni iiretim teknolojileriyle birlikte yeni yonetim felsefelerinin uygulanmaya
baglamasi, miisterilerin her gegen giin degisen ihtiyag, istek ve beklentilerinin 6n plana ¢ikmasi gibi sebeplerle
performans incelemelerinde finansal Olgiitler yetersiz kalmaya baglamistir. Bu nedenle performans
incelemelerine finansal olmayan Olgiitler dahil edilmistir (Hamsioglu, 2017:390). Bunun yani sira finansal
olmayan performans Ol¢iitlerinin resmi ve gayri resmi, stratejik, cevresel ve orgiitsel dlciitleri de icerdigi ifade
edilmistir (Musa vd., 2014:250). Finansal olmayan performans, isletmenin sosyal, beseri ve finansal olmayan
diger kaynaklarimin ne derece etkin ve verimli kullanildigimin 6l¢iimii ve degerlendirilmesidir (Alpkan vd.,
2005:176). Diger bir ifade ile finansal olmayan performans, operasyonel hedeflerin ne olgiide
gerceklestirildigini gostermekte ve ¢alisan memnuniyeti, miisteri memnuniyeti, iirlin kalitesi, yenilik vb. parasal
olmayan, kalitatif (nitel) performansi ifade etmektedir (Tokgdz, 2016:97).

YONTEM

Istanbul’da 5 yildizli otellerde calisan bireylerin entelektiiel sermaye diizeylerinini isletme performansi
iizerindeki etkisini 6lgiimlemeyi amaglayan bu ¢aligma genel tarama modellerinden “iliskisel tarama” modelinde
gergeklestirilmis bir caligsmadir.

Arastirmaya veri toplamak iizere soru formlarmin Istanbul ilinde yer alan otel isletmelerinde uygulanmasi
fikrinin 6n plana g¢ikmasinin nedenlerini agiklamak gerekirse; bu bolgedeki otel isletmelerinin, turizm
sezonunun mevsimsellikten uzak olmasina bagli olarak is giicli devir hizlarinin diigiikliigii ve buna bagl olarak
entelektiiel sermaye yapilarinin daimilik arz ediyor olmasi ve bu kapsamda daha gegerli veri elde edilebilecegi
diisiincesidir. Bununla birlikte Istanbul ilinin uygulanabilir turizm tiirlerinin cesitliligi acisindan arz ettigi
zenginlik ve bu kapsamda veri toplanacak otel isletmelerinin de bu gesitlilige uygun bir ¢esitlilik arz ediyor
olmasi otelcilik sektoriiniin farkli tiirlerinden veri toplanacak olmasi anlamina gelmekle birlikte, arastirma
sonuclarinin genellenebilirligi agisindan énemli bir konudur. Bes yildizli otel isletmelerinde kurumsal yapinin
daha On planda oldugu varsayimindan hareketle soru formlarinin bu o6zellige sahip isletme c¢alisanlarina
uygulanmasi fikri kabul edilmistir. Dolayisiyla bu ¢alismanin evrenini istanbul’da 5 yildizli otellerde calisanlar
olusturmaktadir. Tiirkiye Otelciler Birligi’nin verilerine gére Istanbul ili’nde faaliyet gdsteren 117 adet bes
yildizl1 otel isletmesi bulunmaktadir.

Arastirmanin Demografik Bulgulari

Arastirmanin uygulanmas: hususunda Istanbul’da faaliyet gdsteren bes yildizli otel isletmeleriyle, telefon ve e-
posta araciligiyla iletisim kurulmus, ¢alismaya katilmak {izere olumlu cevap veren 568 adet calisana anketler
uygulanmstir.

Arastirmaya katilan ¢alisanlarin demografik 6zellikleri asagida Tablo 1°de verilmistir.

Tablo 1: Katilimcilarin Demografik Verileri

Sikhik Yiizde Kiimiilatif Yiizde

Cinsiyet

Kadin 249 36,9 36,9

Erkek 319 63,1 100
Yas

18-25 Yas 147 25,8 25,8

26-35 Yas 208 36,6 62,4

36-45 Yas 132 23,2 85,6

46 Yas ve Ustii 81 14,4 100
Medeni Durum

Evli 334 58,8 58,8

Bekar 234 41,2 100
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Sikhik Yiizde Kiimiilatif Yiizde

Egitim Durumu

Lise 279 49,1 49,1

Lisans 235 41,4 90,5

Lisansiistii 54 9,5 100
Kurumdaki Calisma Siiresi

1-10 Yl 273 48,0 48,0

11-20 Y1l 157 27,6 75,6

21 Yil ve Ustii 138 24,4 100

Tablo 1’de goriildiigii gibi cinsiyet degiskeninde “Kadin” ve “Erkek” seklinde iki grup olusturulmustur.
Erkeklerin sayis1 319 olup toplam bireylerin %63,1’ini, kadin sayis1 ise 249 olup toplam bireylerin %36,9’unu
olusturmaktadir.

Arastirmada Kullanilan Ol¢ekler
Arastirmada Entelektiiel Sermaye Olgegi ve Isletme Performansi: Olgegi kullanilmustir.
Entelektiiel Sermaye Olcegi

Entelektiiel sermaye hakkinda veri toplamak lizere Bontis (1998) tarafindan gelistirilen entelektiiel sermaye
Olgegi, Erkus (2006) tarafindan “Entelektiie]l Sermaye: Bir Uygulama” baglikli ¢caligmasinda kullanmis oldugu
entelektiiel sermaye Olcegi ve Bozbura ve Toraman (2004) tarafindan “Tiirkiye’de Entelektiiel Sermayenin
Olgiilmesi ile ilgili Model Calismas1 ve Bir Uygulama” baslikli ¢alismasinda kullanmis oldugu sorulardan
uyarlanarak olusturulan dlgek 27 ifadeden olugsmaktadir.

Olgek 5°li likert tipi olup, dlgegin alt boyutlar; “insan sermayesi (12 ifade), yapisal sermaye (5 ifade) ve miisteri
sermayesi (10 ifade)” olarak belirlenmistir. Biitiin 6l¢eklerdeki ifadeler Besli Likert 6l¢egi ile puanlandirilmistir.
“1-Kesinlikle Katilmiyorum, 5-Kesinlikle Katilryorum™.

Entelektiiel sermaye Olcegi ve li¢ alt boyutun ayri ayri giivenilirlik analizleri yapilmistir. Analiz sonucunda tiim
degerler, i¢ tutarlihgm kabul edilen alfa degeri olan 0,7°den daha yiiksek degerde bulunmustur. Olgegin genel
giivenilirlik katsayis1 0,962’dir. Bu deger, 6lgegin i¢ tutarhliginin uygun oldugunu géstermektedir. Olgegin tiim
ifadelerinin yiikleri 0,40’1n tizerinde oldugu igin 6l¢egin kararli, kabul edilebilir ve analize uygun oldugu tespit
edilmistir (Kiiciik, 2016:228). Tablo 2’de entelektiiel sermaye Olcegi ve alt boyutlarinin giivenirlik degerleri
verilmisgtir.

Tablo 2: Entelektiiel Sermayenin Boyutlarina iliskin Giivenilirlik Katsayilart

Alt Boyutlar Cronbach’s Alfa Degeri ifade Sayist
Insan Sermayesi 0,936 12
Yapisal Sermaye 0,904 5
Miisteri Sermayesi 0,934 10
Olcek Genel 0,962 27

Isletme Performansi Olgegi

Isletme performansim 6lgmek adina, Kiiciik ve arkadaslar1 (20019) min gelistirip giivenilirligini yaptig1, 38 ifade
ve 6 boyuttan olusan dlgek kullanilmustir. Olgek 5°1i likert tipi olup, dlgegin alt boyutlari; “{iretim ve inovasyon
(10 ifade), tanitim ve pazarlama (7 ifade) ve finans (6 ifade), lojistik (4 ifade), yonetim (7 ifade) ve ¢evre (4
ifade)” olarak belirlenmistir. Biitiin 6l¢eklerdeki ifadeler Besli Likert 6l¢egi ile puanlandirilmistir. “1-Kesinlikle
Katilmiyorum, 5-Kesinlikle Katiliyorum”.

Isletme performansi dlgegi ve alt1 alt boyutun ayr1 ayr1 giivenilirlik analizleri yapilmistir. Analiz sonucunda tiim
degerler, i¢ tutarliligin kabul edilen alfa degeri olan 0,7°den daha yiiksek degerde bulunmustur. Olgegin genel
giivenilirlik katsayis1 0,852’dir. Bu deger, dlcegin i¢ tutarliliginin uygun oldugunu gostermektedir.
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Tablo 3: isletme Performansinin Boyutlarina iliskin Giivenilirlik Katsayilart

Alt Boyutlar Cronbach’s Alfa Degeri ifade Sayist
Uretim ve Inovasyon 0,853 10
Tanitim ve Pazarlama 0,872 7
Finans 0,898 6
Lojistik 0,843 4
YOnetim 0,848 7
Cevre 0,857 4
Olcek Genel 0,852 38

Arastirmada Kullanilan Olceklerin Ortalama Degerleri ve Standart Sapmalari
Tablo 4’de arastirmada kullanilan 6l¢eklerin ortalama degerleri ve standart sapma degerleri verilmistir.

Tablo 4: Arastirmada Kullanilan Olgeklerden Elde Edilen Ortalama Degerler

Ortalama Std. Sp

Entelektiiel Sermaye Olcegi

Insan Sermayesi 4,08 0,765

Yapisal Sermaye 4,02 0,669

Miisteri Sermayesi 4,29 0,673
Isletme Performansi Olcegi

Uretim ve 1novasy0n 3,79 0,824

Tanitim ve Pazarlama 3,90 0,768

Finans 4,01 0,723

Lojistik 4,13 0,783

Yonetim 3,98 0,792

Cevre 3,95 0,803

Tablo 4 incelendiginde Slgeklerin alt boyutlariin ortalamalar1 ve standart sapmalar1 belirlenmistir. Entelektiiel
sermaye Ol¢eginin en yiiksek ortalamaya sahip olan alt boyutu “miisteri sermayesi” (4,29+,673) olurken en
diisiik ortalamayi ise “yapisal sermaye” (4,02+,669) alt boyutu olusturmaktadir. Isletme performansi dlgeginde
ise en yiiksek ortalama degere sahip olan alt boyutu “lojistik™ (4,13+,783) olurken en diisiik ortalamaya sahip alt
boyutu ise “liretim ve inovasyon” (3,79+,824) olarak tespit edilmistir.

Verilerin Analizi

Aragtirmada verilerin analizinde istatistik paket programi kullanilmistir. Aragtirmada kullanilan Slgeklere ait
igsel tutarliliklart degerlendirmek amaciyla da Cronbach’s Alfa (o) yontemiyle gilivenilirlik analizi yapilmustir.
Katilimcilarin entelektiiel sermaye ve isletme performansi diizeylerini belirlemek amaciyla tanimlayici istatistik
yapilmistir. Anket teknigi ve kolayda ornekleme yontemi araciligiyla 568 katilimcidan veri toplanmustir.
Verilerin analizlere hazir hale getirilmesi i¢in kayip degerler (missing values) incelenmis sonrasinda ug
degerlere (outliers) bakilmistir. Basiklik ve carpiklik degerlerine bakilarak parametrik testlerin uygulanmasina
karar verilmis olup karsilikli karsilastirma ifadelerinde Independent Samples T testi, ¢ogulcu karsilagtirmalarda
ise One-Way Anova, farkliliklarin sebebinin ortaya ¢ikarilmasinda ise Tukey testi kullanilmustir. Tliskisel model
kapsaminda ise; entelektiie]l sermaye ve isletme performansi kavramlari arasindaki iliskileri tespit etmek
amaciyla korelasyon yontemi kullanmilmistir. Anlamlilik diizeyi 0,05 olarak belirlenmistir.

Arastirmanin Hipotezleri

Yapilan literatiir taramas1 sonucunda arastirmanin hipotezleri asagidaki sekilde olusturulmustur.
H1: Entelektiiel sermaye algisi ile cinsiyet arasinda anlaml bir iliski bulunmaktadir.

Hf2: Entelektiiel sermaye algisi ile yas arasinda anlamli bir iliski bulunmaktadir.

H3: Entelektiiel sermaye algisi ile medeni durum arasinda anlamli bir iliski bulunmaktadir.

H4: Entelektiiel sermaye algisi ile egitim durumu arasinda anlamli bir iligki bulunmaktadir.

H5: Entelektiiel sermaye algisi ile kurumda ¢aligilan siire arasinda anlamli bir iligki bulunmaktadir.
Hé: Isletme performans algisi ile cinsiyet arasinda anlamli bir iliski bulunmaktadir.

H7: Isletme performans algisi ile yas arasinda anlamli bir iliski bulunmaktadir.
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HS: Isletme performansi algisi ile medeni durum arasinda anlamli bir iliski bulunmaktadir.

HO: Isletme performans: algisi ile egitim durumu arasinda anlamli bir iliski bulunmaktadir.

H10: Isletme performansi algisi ile kurumda ¢alisilan siire arasinda anlamli bir iliski bulunmaktadir.
H11: Entelektiiel sermaye isletme performansini pozitif yonde etkilemektedir.

Bulgular

Calismanin bu kisminda, analiz sonu¢larindan elde edilen bulgular agiklanip yorumlanmaktadir.
Calisanlarin Entelektiiel Sermaye Algilarina Dair Bulgular

Bu baslik altinda katilimcilarin entelektiiel sermaye algilarina dair bulgular, demografik degiskenlerle birlikte
degerlendirilerek, ¢ikan analiz sonuglarina gore yorumlanmaistir.

Tablo 5: Katilimcilarin Cinsiyet Degiskeninde Entelektiiel Sermaye Yonelimleri T Testi

Olcek Alt Boyutlar Cinsiyet N X c t p
Eriek 215 i1 T oo

g::r‘:gl;;uel g;%sse I|E<|?I<denk1 gzllg gég 8;(13% 3,366 0,011
- A

Katilimcilarin entelektiiel sermaye yonelimlerinin cinsiyet degiskenine bakildiginda farkli olup olmadigi t testi
ile analiz edilmistir. Analiz neticesinde “Insan Sermayesi, Yapisal Sermaye ve Miisteri Sermayesi” alt
boyutlarinin tamaminda kadinlara ait degerlerin erkeklere ait degerlere gore anlaml diizeyde yiiksek oldugu
bulunmustur (p<0,05). Entelektiiel sermaye algisinin alt boyutlarina iligkin aritmetik ortalamalar incelendiginde;
tim alt boyutlarda kadinlarin ortalamasi, erkeklere oranla daha yiiksektir. Buradan hareketle kadinlarin
entelektiiel sermayeye erkeklere oranla daha ¢ok 6nem verdigi sdylenebilir. Tiim bu sonuglardan hareketle “H1:
Entelektiiel sermaye algist ile cinsiyet arasinda anlamli bir iliski bulunmaktadir” hipotezi kabul edilmistir.

Tablo 6: Katilimcilarin Yas Degiskeninde Entelektiiel Sermaye Yonelimleri Anova Testi

Olcek Alt Boyutlar Yas N X c F p
18-25 Yas 147 4,10 0,713
[nsan 26-35 Yas 208 4,05 0,686
Sermayesi 36-45 Yas 132 4,03 0,652 0462 0,365
46 Yas ve Ustii 81 4,22 0,690
18-25 Yas 147 3,97 0,710
Entelektiiel Yapisal 26-35 Yas 208 4,06 0,686
Sermaye Sermaye 36-45 Yas 132 3,99 o672 073 0789
46 Yas ve Ustii 81 4,01 0,655
1825 Yas 147 4.26 0,739
Miisteri 26-35 Yas 208 431 0,746
Sermayesi 36-45 Yas 132 388 o745 27t 0284
46 Yas ve Ustii 81 4,03 0,698

Katilimcilarin entelektiiel sermaye yonelimlerinin yas degiskenine bakildiginda farkli olup olmadig: tek yonlii
One-Way Anova testi ile analiz edilmistir. Analiz neticesinde aritmetik ortalamalarin, istatistiksel olarak anlaml
diizeyde farklilasmadigi anlasilmaktadir (p>0,05). Alt boyutlara bakildiginda en yiiksek ortalamaya “Miisteri
Sermayesi” alt boyutunun sahip oldugu goriilmektedir. Bu alt boyutta ise 26-35 yas araliginda olan bireylerin
ortalamasi, diger yas araliginda olan katilimcilardan daha yiliksektir. Buradan hareketle miisteri sermayesine en
¢ok 26-35 araliginda olan bireylerin dikkat edip énem verdigi sdylenebilir. Olgegin tiim alt boyutlarinda da en
yiiksek ortalamaya da 26-35 yas aralifindaki bireyler sahiptir (ort. 4,14). Bu yas araligindaki bireylerin
entelektiiel sermaye algilari, diger yas aralifinda olan bireylere oranla daha yiiksektir. Tiim bu sonuglardan
hareketle “H2: Entelektiiel sermaye algisi ile yas arasinda anlamli bir iliski bulunmaktadir” hipotezi
reddedilmistir.
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Tablo 7: Katilimcilarin Medeni Durum Degiskeninde Entelektiiel Sermaye Yonelimleri T Testi

Olgek Alt Boyutlar Medeni Durum N % p " D
L
D R B0 o
m o o

Katilimcilarin entelektiiel sermaye yonelimlerinin medeni durum degiskenine bakildiginda farkli olup olmadig t
testi ile analiz edilmistir. Analiz neticesinde aritmetik ortalamalarin, istatistiksel olarak anlamli diizeyde
farklilasmadig1 anlagilmaktadir (p>0,05). Alt boyutlara bakildiginda en yiiksek ortalamaya “Miisteri Sermayesi”
alt boyutunun sahip oldugu goriilmektedir (ort 3.75). Bu alt boyutta ise evli olan bireylerin ortalamasi, bekar
olan katilimcilardan daha yiiksektir (3,94>3,57). Buradan hareketle miisteri sermayesine en ¢ok evli olan
bireylerin dikkat edip onem verdigi sdylenebilir. Olcegin tiim alt boyutlarinda da en yiiksek ortalamaya da evli
olan bireyler sahiptir (ort. 3,83). Evli bireylerin entelektiiel sermaye algilari, bekar olan bireylere oranla daha
yiiksektir. Tiim bu sonuglardan hareketle “H3: Entelektiiel sermaye algisi ile medeni durum arasinda anlamli
bir iligki bulunmaktadir” hipotezi reddedilmistir.

Tablo 8: Katilimcilarin Egitim Durumu Degiskeninde Entelektiiel Sermaye Yo6nelimleri Anova Testi

Olcek Alt Boyutlar Egitim Durumu N X c F p
fnsan Lise 279 3,97 0,719
. Lisans 235 4,23 0731 1,865 0,304
Sermayes Lisansiistii 54 4,44 0,801
) Lise 279 3,89 0,737
g::ﬁ;k;“e' g;pr;];ale Lisans 235 416 0774 1226 0,287
y y Lisansiistii 54 4,22 0,754
Miistor Lise 279 4,01 0,794
Se‘rlm“esi Lisans 235 4,19 0,710 1,814 0,413
y Lisansiistii 54 4,35 0,725

Katilimcilarin entelektiiel sermaye yonelimlerinin egitim durumu degiskenine bakildiginda farkli olup olmadigi
tek yonlii One-Way Anova testi ile analiz edilmistir. Analiz neticesinde aritmetik ortalamalarin, istatistiksel
olarak anlamli diizeyde farklilagmadigi anlasilmaktadir (p>0,05). Alt boyutlara bakildiginda en yiiksek
ortalamaya “Insan Sermayesi” alt boyutunun sahip oldugu goriilmektedir (ort 4.21). Bu alt boyutta ise egitim
durumu lisansiistii olan bireylerin ortalamasi, diger katilimcilardan daha yiiksektir. Buradan hareketle insan
sermayesine en ¢ok egitim durumu lisansiistii olan bireylerin dikkat edip 6nem verdigi sdylenebilir. Olgegin tiim
alt boyutlarinda da en yiiksek ortalamaya da egitim durumu lisansiistii olan bireyler sahiptir (ort. 4,33). Egitim
durumu lisansiistii olan bireylerin entelektiiel sermaye algilari, diger egitim seviyelerinden mezun olan bireylere
oranla daha yliksektir. Tiim bu sonuglardan hareketle “H4: Entelektiiel sermaye algisi ile egitim durumu
arasinda anlamh bir iligki bulunmaktadir” hipotezi reddedilmistir.

Tablo 9: Katilimcilarin Kurumdaki Calisma Siiresi Degiskeninde Entelektiiel Sermaye Y onelimleri Anova Testi

Olcek Alt Boyutlar Calisma Siiresi N X c F p

e 1-10 Y1l 273 417 0.816

Sermayesi 1120 Y1l 157 413 0,868 2089 0363
21 Yil ve Ustii 138 434 0,781
) 1-10 Y1l 273 4,26 0,736

g::ﬁ:g‘;;“e' g:rpr;ge 1120 Y1l 157 4,04 0710 1437 0252
21 Yil ve Ustii 138 4.45 0,775
Miser 1-10 Y1l 273 4,02 0,867

Sermayesi 1120 Yil 157 426 0811 1290 0225
21 Yil ve Ustii 138 437 0,741

Katilimcilarin entelektiiel sermaye yonelimlerinin kurumdaki ¢alisma siiresi degiskenine bakildiginda farkli
olup olmadig: tek yonlii One-Way Anova testi ile analiz edilmistir. Analiz neticesinde aritmetik ortalamalarin,
istatistiksel olarak anlamli diizeyde farklilasmadigi anlasilmaktadir (p>0,05). Alt boyutlara bakildiginda en
yiiksek ortalamaya “Yapisal Sermaye” alt boyutunun sahip oldugu goriilmektedir (ort 4.25). Bu alt boyutta ise
21 yil ve iizerinde calisma siiresi olan bireylerin ortalamasi, diger katilimcilardan daha yiiksektir. Buradan
hareketle yapisal sermayeye en ¢ok 21 yil ve iizerinde ¢alisma siiresi olan bireylerin dikkat edip 6énem verdigi
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soylenebilir. Olgegin tiim alt boyutlarinda da en yiiksek ortalamaya da 21 yil ve iizerinde galisma siiresi olan
bireyler sahiptir (ort. 4,38). 21 yil ve {izerinde ¢aligma siiresi olan bireylerin entelektiiel sermaye algilari, diger
calisma siirelerindeki calisan bireylere oranla daha yiiksektir. Tiim bu sonuglardan hareketle “H5: Entelektiiel
sermaye algisi ile kurumda ¢alisilan siire arasinda anlaml bir iliski bulunmaktadir” hipotezi reddedilmistir.

Calisanlarin isletme Performansi Algilarina Dair Bulgular

Bu baslik altinda katilimcilarin isletme performans: algilarina dair bulgular, demografik degiskenlerle birlikte
degerlendirilerek, ¢ikan analiz sonuglarina gére yorumlanmaistir.

Tablo 10: Katilimcilarin Cinsiyet Degiskeninde isletme Performanst Yénelimleri T Testi

Olgek Alt Boyutlar Cinsiyet N X G t p
Uretim ve Inovasyon Iéflfel II(I gig gg? 823; 1,242 0,356
Tanitim ve Pazarlama Iéflil:(l gig g:gg 8:?2? 1,276 0,317

. Finans Radm o 2;? 8;;?2 1239 0,239

Isletme

Performansi i 23 0 e oam
Yonetim gadm 315 363 oo 2098 0628
Cevre Radm o 547 oben 1396 0574

Katilimcilarin isletme performansi yonelimlerinin cinsiyet degiskenine bakildiginda farkli olup olmadigi t testi
ile analiz edilmistir. Analiz neticesinde aritmetik ortalamalarin, istatistiksel olarak anlamli diizeyde
farklilagsmadig1 anlasilmaktadir (p>0,05). Alt boyutlara bakildiginda en yiiksek ortalamaya “Finans” alt
boyutunun sahip oldugu goriilmektedir. Bu alt boyutta erkek bireylerin ortalamasi, kadin katilimcilardan daha
yiiksektir. Buradan hareketle isletmenin finansal performansi alt boyutuna en ¢ok erkeklerin dikkat edip 6nem
verdigi sdylenebilir. Olgegin tiim alt boyutlarinda da en yiiksek ortalamaya erkek bireyler sahiptir (ort. 3,64).
Erkek bireylerin isletme performansi algilari, kadinlara oranla daha yiiksektir. Tim bu sonuglardan hareketle
“H6: Isletme performansi algisi ile cinsiyet arasinda anlamly bir iliski bulunmaktadir” hipotezi reddedilmistir.

Tablo 11: Katihmeilarin Yas Degiskeninde Isletme Performansi Yénelimleri Anova Testi

Olcek Alt Boyutlar Yas N X c F p

18-25 Yas 147 3,25 0,790
. . 26-35 Yas 208 3,46 0,755

Uretim ve Inovasyon 36-45 Yas 132 3,77 0.762 1,499 0,590
46 Yas ve Ustii 81 3,55 0,751
18-25 Yas 147 363 0,758
26-35 Yas 208 3,52 0,787

Tanitim ve Pazarlama 36-45 Yas 132 3.96 0.768 1,758 0,752
46 Yas ve Ustii 81 3,74 0,765
18-25 Yas 147 3,95 0,705
. 26-35 Yas 208 3,97 0,740

Finans 36-45 Yas 132 388 o7 0% 0524
isletme 46 Yas ve Ustii 81 3,90 0,780
Performansi 18-25 Yas 147 3,41 0,781
L. 26-35 Yas 208 3,33 0,749

Lojistik 36-45 Yas 132 323 o073 969 0351
46 Yas ve Ustii 81 3,57 0,747
18-25 Yas 147 3,19 0,761
. 26-35 Yas 208 3,93 0,788

Yonetim 36-45 Yas 132 355 o790 872 0412
46 Yas ve Ustii 81 3,65 0,769
18-25 Yas 147 3,86 0,758
26-35 Yas 208 3,75 0,769

Cevre 36-45 Yas 132 384 o722 499 0365

46 Yas ve Ustii 81 3,91 0,751
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Katilimcilarin igletme performanst yonelimlerinin yas degiskenine bakildiginda farkli olup olmadig: tek
yonlii One-Way Anova testi ile analiz edilmistir. Analiz neticesinde aritmetik ortalamalarin, istatistiksel olarak
anlamli diizeyde farklilagmadigi anlagilmaktadir (p>0,05). Alt boyutlara bakildiginda en yiiksek ortalamaya
“Finans” alt boyutunun sahip oldugu goriilmektedir (ort. 3,92). Bu alt boyutta ise 26-35 yas araliginda olan
bireylerin ortalamasi (3,97), diger yas araliginda olan katilimcilardan daha yiiksektir. Buradan hareketle
isletmenin finansal performansina en ¢ok 26-35 araliginda olan bireylerin dikkat edip 6nem verdigi sdylenebilir.
Olgegin tiim alt boyutlarinda ise en yiiksek ortalamaya da 36-45 yas araligindaki bireyler sahiptir (ort. 3,72). Bu
yas araligindaki bireylerin isletme performansi algilari, diger yas araliginda olan bireylere oranla daha yiiksektir.
Tiim bu sonuglardan hareketle “H7: Isletme performanst algisi ile yas arasinda anlamli bir iliski
bulunmaktady” hipotezi reddedilmistir.

Tablo 12: Katilimcilarin Medeni Durum Degiskeninde Isletme Performansi Yénelimleri T Testi

Olcek Alt Boyutlar Medeni Durum N X c t p
Uretim ve 1n0vasy0n E\é:;ér ggj g:g% 8:;?8 1,184 0,287
Tanitim ve Pazarlama }E\e/::;ér ggj g:gé 8:;;? 1,175 0,502
teme Finars bt R e
= w0 m om
= w0 L o
Goue bekir s ss osso L% 030

Katilimcilarin igletme performansi yonelimlerinin medeni durum degiskenine bakildiginda farkli olup olmadig t
testi ile analiz edilmistir. Analiz neticesinde aritmetik ortalamalarin, istatistiksel olarak anlamli diizeyde
farklilasmadig1 anlasilmaktadir (p>0,05). Alt boyutlara bakildiginda en yiiksek ortalamaya “Finans” alt
boyutunun sahip oldugu goriilmektedir (ort 4,19). Bu alt boyutta ise evli olan bireylerin ortalamasi, bekar olan
katilimcilardan daha yiiksektir (4,26>4,13). Buradan hareketle isletmenin finansal performansi kavramina en
¢ok evli olan bireylerin dikkat edip onem verdigi soylenebilir. Olgegin tiim alt boyutlarinda da en yiiksek
ortalamaya da evli olan bireyler sahiptir (ort. 3,80). Evli bireylerin isletme performansi algilari, bekar olan
bireylere oranla daha yiiksektir. Tiim bu sonuglardan hareketle “HS: Isletme performansi algisi ile medeni
durum arasinda anlaml bir iliski bulunmaktadir” hipotezi reddedilmistir.
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Tablo 13: Katilimeilarin Egitim Durumu Degiskeninde Isletme Performansi Yonelimleri Anova Testi

Olcek Alt Boyutlar Egitim Durumu N X c F p
Lise 279 3,99 0,743
Uretim ve Inovasyon Lisans 235 4,17 0,774 1,299 0,198
Lisansiistii 54 4,22 0,782
Lise 279 3,78 0,747
Tanitim ve Pazarlama Lisans 235 411 0,741 1,182 0,221
Lisansiistii 54 3,98 0,767
Lise 279 3,91 0,781
Finans Lisans 235 3,97 0,720 1,152 0,309
Isletme Lisansiistii 54 406 0,765
Performansi Lise 279 3,90 0,783
Lojistik Lisans 235 3,96 0,736 1,180 0,476
Lisansiistii 54 4,02 0,705
Lise 279 3,87 0,788
Y6netim Lisans 235 4,09 0,703 1,122 0,401
Lisansiistii 54 4,53 0,709
Lise 279 3,87 0,742
Cevre Lisans 235 4,01 0,751 1,196 0,354
Lisansuisti 54 4,12 0,746

Katilimcilarin isletme performansi yonelimlerinin egitim durumu degiskenine bakildiginda farkli olup olmadig:
tek yonlii One-Way Anova testi ile analiz edilmistir. Analiz neticesinde aritmetik ortalamalarin, istatistiksel
olarak anlamli diizeyde farklilagmadigi anlasilmaktadir (p>0,05). Alt boyutlara bakildiginda en yiiksek
ortalamaya “Yonetim” alt boyutunun sahip oldugu goriilmektedir (ort 4,16). Bu alt boyutta ise egitim durumu
lisansiistli olan bireylerin ortalamasi, diger katilimcilardan daha yiiksektir. Buradan hareketle igletmenin
yonetim performansina en ¢ok egitim durumu lisansiistii olan bireylerin dikkat edip 6nem verdigi sdylenebilir.
Olgegin tiim alt boyutlarinda da en yiiksek ortalamaya da egitim durumu lisansiistii olan bireyler sahiptir (ort.
4,15). Egitim durumu lisansiistii olan bireylerin isletme performans algilari, diger egitim seviyelerinden mezun
olan bireylere oranla daha yiiksektir. Tiim bu sonuglardan hareketle “H9: Isletme performansi algisi ile egitim
durumu arasinda anlaml bir iliski bulunmaktadir” hipotezi reddedilmistir.

Tablo 14: Katilimeilarin Kurumdaki Calisma Siiresi Degiskeninde isletme Performansi Yonelimleri Anova Testi

Olcek Alt Boyutlar Calisma Siiresi N X c F p
1-10 Y1l 273 4,07 0,755
Uretim ve inovasyon 11-20 Y1l 157 3,91 0,737 1,513 0,461
21 Yil ve Ustii 138 3,58 0,760
1-10 Yil 273 3,87 0,732
Tanitim ve Pazarlama 11-20 Y1l 157 3,92 0,748 1,555 0,132
21 Y1l ve Ustii 138 3,61 0,757
1-10 Y1l 273 4,02 0,735
Finans 11-20 Y1l 157 3,67 0,729 1,237 0,237
isletme 21 Yil ve Ustii 138 3,82 0,758
Performansi 1-10 Y1l 273 3,95 0,767
Lojistik 11-20 Y1l 157 3,46 0,780 1,325 0,154
21 Y1l ve Ustii 138 3,31 0,747
1-10 Y1l 273 4,19 0,751
Y 6netim 11-20 Y1l 157 3,98 0,712 1,346 0,275
21 Yil ve Ustii 138 3,76 0,754
1-10 Y1l 273 4,05 0,714
Cevre 11-20 Y1l 157 3,77 0,734 1,326 0,180
21 Y1l ve Ustii 138 3,51 0,772

Katilimcilarin isletme performansi yonelimlerinin kurumdaki ¢alisma siiresi degiskenine bakildiginda farkli
olup olmadigi tek yonlii One-Way Anova testi ile analiz edilmistir. Analiz neticesinde aritmetik ortalamalarin,
istatistiksel olarak anlamli diizeyde farklilasmadigi anlasilmaktadir (p>0,05). Alt boyutlara bakildiginda en
yiiksek ortalamaya “Yonetim” alt boyutunun sahip oldugu goériilmektedir (ort 3,97). Bu alt boyutta ise 1-10 yil
calisma siiresi olan bireylerin ortalamasi, diger katilimcilardan daha yiiksektir. Buradan hareketle isletmenin
yonetim performansma en ¢ok 1-10 yil ¢aligma siiresi olan bireylerin dikkat edip 6nem verdigi sdylenebilir.
Olgegin tiim alt boyutlarinda da en yiiksek ortalamaya da 1-10 yil ¢aligma siiresi olan bireyler sahiptir (ort.
4,02). 1-10 calisma siiresi olan bireylerin isletme performansi algilari, diger ¢alisma siirelerindeki ¢alisan
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bireylere oranla daha yiiksektir. Tiim bu sonuglardan hareketle “H15: Isletme performans: algist ile kurumda
calisilan siire arasinda anlamli bir iligki bulunmaktadir” hipotezi reddedilmistir.

Tablo 15: Entelektiiel Sermayenin Isletme Performans1 Uzerindeki Etkisi

Model Std. Beta t-degeri p-degeri
Entelektiiel Sermaye 0,778 20,171 ,000
R%=,905
F=25.878
p=,000

Bagimli degisken= Isletme Performanst; p <,01

Yukaridaki tablo incelendigi zaman entelektiiel sermaye, isletme performansini anlamli ve pozitif yonde
etkiledigi tespit edilmistir. p=,000 ve R*>=0.905 olarak tespit edilmistir. Entelektiiel sermaye isletme performansi
iizerinde meydana gelen degisimlerin %9011 aciklanmaktadir, diger bir ifadeyle isletme performans: %90
oraninda entelektiiel sermayeye baghdir. Elde edilen bu veriler isletme performansinin entelektiiel sermaye
tarafindan pozitif etkilendigini gostermektedir. Sonug olarak “H/1: Entelektiiel sermaye isletme performansina
pozitif etki eder” hipotezi kabul edilmistir.

SONUC

Degisen ve kiiresellesen ekonomi is yapma sekillerini 6nemli derecede etkilemistir. Isletmelerin ayakta
kalmasini saglayan gii¢, artik isletmelerin fiziksel varliklarina degil, soyut varliklar olan bilgi ve tecriibeye
bagimli hale gelmistir. Giinlimiizde entelektiiel sermaye, isletmelerin temel rekabet kaynagi haline gelmistir. Bu
stratejik kaynaga olan yonelme, fiziksel varliklardan soyut varliklara dogru yonelmeyi gostermektedir. Bagka bir
deyisle "bilgi", liretimin temel faktorleri olan emek-sermaye ve topragin yerini almaya baglamstir.

Isletme performansi, gegmis dénemlere ve mevcut duruma iliskin degerlendirmeleri icermekte, ayn1 zamanda
gelecekte gerceklestirilmesi diisiiniilen hedeflere nasil ulasilabilecegini gostermektedir. Isletmenin performans
sonuglarinin degerlendirilerek sorunlu alanlarin tespit edilmesi, gerekli miidahalelerin yapilarak bu alanlarin
iyilestirilmesi ve gelecege iliskin hedeflerin saglam temellere oturtulmas: vb. faydalar igletme performansinin
Onemini gostermektedir.

Yapilan analizsel aragtirmada katilimcilarin cinsiyet, yas, medeni durum, egitim durumu ve isletmede
calistiklar1 siire gibi demografik ozellikleri frekans analizi ile incelenmistir. Arastirma sonuglarina gore
katilimeilarin; %63,1°1 erkek, %36,9’u ise kadin oldugu goriilmektedir. S6z konusu sonug, Istanbul’daki 5
yildizl otellerde ¢alisan erkek sayisinin kadin sayisindan fazla oldugunu gostermektedir. Katilimcilarin %25,8’1
18-25, %36,6’s1 26-35 yas, %23,2’si 36-45 yas, %14,4°1 ise 46 yas ve iizeri yastadir. Elde edilen sonuca gore
isletmelerin genel olarak gencler i¢in istihdam kaynagi oldugu sdylenebilir. Bunun yani sira isletmelerin yiiksek
efor isteyen, genclere uygun gorevleri de kapsamina dahil ettigi sdylenebilir. Katilimcilarin %58,8°1 evli,
%41,2’si ise evlidir. Bu sonugtan bir ¢ikarim yapma olanagi bulunmamaktadir. Katilimeilarin %49,1°1 lise
mezunu, %41,4’i lisans mezunu, %9,5°1 ise lisansiistii seviyeden mezundur. S6z konusu sonugtan hareketle
isletmelerin yonetimlerinde caligmakta olan bireylerin lisansiistii seviyesinden mezun olduklart soylenebilir.
Lise mezunu olan bireylerin, kidem ve Onem seviyesi diisiik olan islerde calistiklari da disiiniilebilir.
Katilimcilarin %481 1-10 yil, %27,6s1 11-20 y1l, %21,4°1 ise 21 yil ve tlizerinde kurumlarinda ¢alisma siiresine
sahiptir. Elde edilen sonuca gore, isletmelerde ise girme ve isten ayrilma oranlarinin yiiksek oldugu
goriilmektedir. Ayrica ig gorenlerin mevcut is yeri deneyimlerinin sinirli oldugu ve deneyimli personel
eksikliginin ortaya ¢ikabilecegi de goriilmektedir.

Caligma cercevesinde yapilan analizler sonucunda elde edilen bulgulara bakildiginda; entelektiiel sermaye
yonelimlerinin cinsiyet, yas ve medeni durum degiskenlerinde miisteri sermayesi alt boyutunun, diger alt
boyutlardan daha yiikksek ortalamalara sahip oldugu goriilmektedir. Egitim durumu degiskeninde insan
sermayesi, kurumdaki caligma siiresi degiskeninde ise yapisal sermaye alt boyutunun ortalamalarimin diger alt
boyutlardan yiiksek oldugu goriilmiistiir. Elde edilen sonuglardan hareketle; bireylerin egitim seviyelerinin
insanlarla sermayesi ile ilgilendigi, kurumdaki ¢alisma siiresinin ise firmanin yapisal sermayesi ile dogru orantili
oldugu soylenebilir. Diger demografik degiskenlerde ise (cinsiyet, yas, medeni durum) miisteri sermayesi ile
ilgilendigi sdylenebilir. Alt boyutlarin agilimlarina bakildiginda ise; yas degiskeninde 26-35 yas araliginda olan
bireylerin ortalamasi, diger yas araliginda olan katilimcilardan daha yiiksek oldugu goriilmiistiir. Buradan
hareketle miisteri sermayesine en ¢ok 26-35 araliginda olan bireylerin dikkat edip 6nem verdigi sOylenebilir.
Olgegin tiim alt boyutlarinda da en yiiksek ortalamaya 26-35 yas aralifindaki bireyler sahip oldugu goriilmiistiir.
Analiz sonucuna gore 26-35 yas araligindaki bireylerin entelektiiel sermaye algilari, diger yas araliginda olan
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bireylere oranla daha yiiksek oldugu sdylenebilir. Medeni durum degiskeninde evli olan bireylerin ortalamasi,
bekar olan katilimcilardan daha yiiksek oldugu goriilmiistiir. Buradan hareketle miisteri sermayesine en ¢ok evli
olan bireylerin dikkat edip 6nem verdigi sdylenebilir. Olgegin tiim alt boyutlarinda da en yiiksek ortalamaya evli
olan bireylerin sahip oldugu goriilmiistiir. Analiz sonucuna gore evli bireylerin entelektiiel sermaye algilari,
bekar olan bireylere oranla daha yiiksek oldugu soylenebilir. Egitim durumu degiskenine baktigimizda ise;
egitim durumu lisansiistii olan bireylerin ortalamasi, diger katilimecilardan daha yiliksek oldugu goriilmiistiir.
Egitim durumu lisanstistii olan bireylerin entelektiiel sermaye algilari, diger egitim seviyelerinden mezun olan
bireylere oranla daha yiiksek oldugu sdylenebilir. Kurumdaki ¢aligma siiresi degiskeninde; 21 yil ve {izerinde
calisma siiresi olan bireylerin ortalamasinin, diger katilimcilardan daha yiiksek oldugu bulunmustur. Olgegin
tiim alt boyutlarinda da en yliksek ortalamaya da 21 yil ve iizerinde ¢aligma siiresi olan bireyler sahip oldugu
gorlilmistiir. 21 yi1l ve iizerinde ¢alisma siiresi olan bireylerin entelektiiel sermaye algilari, diger ¢alisma
stirelerindeki calisan bireylere oranla daha yiiksek oldugu soylenebilir.

Isletme performansia yonelik algilara baktigimizda; cinsiyet degiskeninde finans alt boyutunun en yiiksek
ortalamaya sahip oldugu goriilmiistir. Bu alt boyutta ise erkek katilimcilarin ortalamasinin, kadin
katilimcilardan daha yiiksek oldugu bulunmustur. Buradan hareketle isletmenin finansal performansi alt
boyutuna en ¢ok erkeklerin dikkat edip nem verdigi sdylenebilir. Olgegin tiim alt boyutlarinda da en yiiksek
ortalamaya erkek bireylerin sahip oldugu goriilmektedir. Erkek bireylerin isletme performansi algilarinin,
kadinlara oranla daha yiiksek oldugu soylenebilir. Yas degiskeninde de; en yiiksek ortalamaya finans alt
boyutunun sahip oldugu goriilmiistiir. Bu alt boyutta ise 26-35 yas araliginda olan bireylerin ortalamasinin,
diger yas araliginda olan katilimcilardan daha yiiksek oldugu goriilmiistiir. Elde edilen sonucglardan hareketle
isletmenin finansal performansimna en ¢ok 26-35 araliinda olan bireylerin dikkat ettigi sdylenebilir. Bu yas
araligindaki bireylerin isletme performansi algilarinin, diger yas araliginda olan bireylere oranla daha yiiksek
oldugu soylenebilir. Medeni durum degiskeninde de; en yliksek ortalamaya finans alt boyutu sahiptir. Bu alt
boyutta ise evli olan bireylerin ortalamasinin, bekar olan katilimcilardan daha yiiksek oldugu sonucu ¢ikmustir.
Bu sonuglara gore isletme performansina en ¢ok evli olan bireylerin dikkat ettigi sdylenebilir. Analiz sonucunda
evli bireylerin isletme performansi algilarinin, bekar olan bireylere oranla daha yiiksek oldugu ortaya ¢ikmustir.
Egitim durumu degiskenine baktigimizda; en yiiksek ortalamaya yonetim alt boyutunun sahip oldugu
gorlilmiistiir. Bu alt boyutta ise egitim durumu lisansiistii olan bireylerin ortalamasi, diger katilimcilardan daha
yiiksek oldugu goriilmiistiir. Elde edilen sonuglardan hareketle isletmenin yonetim performansina en ¢ok egitim
durumu lisansiistii olan bireylerin dikkat edip 6nem verdigi soylenebilir. Analiz sonucuna gore egitim durumu
lisansiistii olan bireylerin isletme performansi algilari, diger egitim seviyelerinden mezun olan bireylere oranla
daha yiiksek oldugu goriilmiistiir. Isletme performansimin kurumdaki ¢alisma siiresi degiskeni ile yapilan analiz
sonucuna gore en yiiksek ortalamaya yonetim alt boyutunun sahip oldugu ortaya ¢ikmistir. Bu alt boyutta ise 1-
10 y1l calisma siiresi olan bireylerin ortalamasinin, diger katilimcilardan daha yiiksek oldugu goriilmiistiir. Tiim
bu sonuglardan hareketle 1-10 yil calisma siiresi olan bireylerin isletme performansi algilarinin, diger ¢alisma
stirelerindeki calisan bireylere oranla daha yiiksek oldugu soylenebilir.

Entelektiiel sermayenin isletme performansi iizerindeki etkisine bakildiginda entelektiiel sermayenin, isletme
performansini anlamli ve pozitif yonde etkiledigi tespit edilmistir. Analiz sonucuna gore entelektiiel sermaye
isletme performansi iizerinde meydana gelen degisimlerin %90’1m1 agiklanmaktadir.

Caligmanin sonuglarma gore; isletme yoneticilerinin dikkate almasi gereken en Onemli konulardan biri
entelektiiel sermayedir. Isletme performansini oldukga yiiksek diizeyde etkileyen bir kavram olan entelektiiel
sermayenin gelistirilmesi i¢in tiim yoOneticilerin ve isletme sahiplerinin is birligi igerisinde calismasi
gerekmektedir.
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OZET

Bu calismada, Tiirkiye ve Avrupa Birligi (15) iilkeleri arasindaki Endiistri —I¢i Ticaret (EIT)ele alinmig olup,
Tiirkiye ve AB 15 iilke arasindaki 1996 yilindaki Giimriik Birligi siirecinin endiistri —i¢i ticarete etkisi
incelenmistir. Analizler, TUIK verileri yardimiyla kendi tarafimizca olusturdugumuz tablolarla agiklanmaya
calistlmigtir. Calismada Grubel- Lloyd endeksi ve alternatif olarak H-M endeksi kullanilarak, genel egilimin
anlasilmast amaciyla, SITC Rev.3 digit 1 (Uluslararasi ticari mal standardi 1 toplulastirma diizeyi)
diizeyinde 7 makine ve ulagtirma araglart” mal grubu tamimlamasiyla, 1990 -2008 yillar: arasinda gegen
donem incelemeye alinmistir.

Sonug olarak, Giimriik Birligi siirecinin, Tiirkiye'nin dis ticareti bakinmindan ilk yilar olumsuz etkileri
goriilmiistiir. Takip eden yularda artan rekabet giicii ve 2001 devaliiasyonu etkisiyle olumsuz goriiniim
olumluya donmiistiir. Giimriik Birligi, Tiirkive acisindan yakinlasma paradigmasinin gegerli oldugu bir
siireci ifade eder. Kutuplasma teorisi bu siireg i¢in gecerli degildir.

Anahtar Kelimeler: Endiistri I¢i Ticaret, Alternatif EIT Endeks Avrupa Birligi, Tiirkiye, Dis Ticaret

ABSTRACT

In this study, Intra-Industry Trade (IIT) between Turkey and the European Union (15) countries is discussed,
and the effect of the 1996 Customs Union process between Turkey and the EU 15 countries on intra-industry
trade is examined. The analyzes were tried to be explained with the tables we created by ourselves with the
help of TUIK data. In the study, using the Grubel-Lloyd index and alternatively the HM index, in order to
understand the general trend, with the definition of "7 machinery and transportation vehicles" at the level of
SITC Rev. period was analyzed.

As a result, the negative effects of the Customs Union process in terms of Turkey's foreign trade were seen in
the first years. In the following years, the negative outlook turned into a positive one with the effect of
increasing competitiveness and 2001 devaluation.The Customs Union represents a process in which the
convergence paradigm is valid for Turkey. polarization theory does not apply to this process.

Key Words: Intra Industry Trade, Alternative IIT Index, European Union, Turkey, Foreign Trade
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Avrupa Birligi ve Tiirkiye '

1951 yilinda Federal Almanya, Fransa, Italya, Hollanda, Liiksemburg ve Belgika, Avrupa Komiir Celik
Toplulugunu (AKCT) olusturdular. Aym alt1 iilke 1957 yilinda isbirligini daha ileri diizeye tasimak amaciyla
Avrupa Ekonomik Toplulugunu (AET) kurdular. AET 1 Ocak 1958 tarihinde yiirlirliige girdi. 1 Ocak 1958
tarihinde kurulan bir baska kurum ise Avrupa Atom Enerjisi Toplulugudur (EURATOM). 1965 yilinda yapilan
Fiizyon Anlagmasi (Birlesme Anlasmasi) ile {i¢ kurum igin tek bir konsey ve tek bir komisyon olusturulmak
suretiyle Avrupa Topluluklar1 olarak anilan bir yapi olusturuldu. (ab.gov.tr erisim 05.03.2022)

Tirkiye, Yunanistan’in bagvurusundan sadece onbes giin sonra 31 Temmuz 1959 tarihinde AET’ye
bagvurusunu yapti. Bu bagvuru Yunanistan’in basvurusu gibi siyasi ve ekonomik gerekcelerle yapilmistir. Bu
sekilde baslayan siireg; 1995 yilinda Glimriik Birligi Karari ile yeni bir boyuta taginmustir. Bu karara gore siirec,
daha 6nce toplulugun, Tiirkiye’den ithal ettigi sanayi mamullerine uygulamis oldugu sifir giimriik vergisi
uygulamasi ve Tiirkiye’nin de AB sanayi mallarina glimriik vergilerini kaldirmasiyla Giimriik Birligi seklini
almistir. Karar, 1 Ocak 1996’da yiiriirliige girmistir. Glimriik Birligi; taraf iilkelerin mallarinin tek bir giimriik
alan1 icinde, her nev’i tarife ve esdeger vergiden muaf bicimde, serbestge dolasabilmeleri ve taraflarin, {i¢iincii
iilkelerden gelen ithalata yonelik olarak da aymi tarife oranlarini ve aym ticaret politikasini uygulamalar
anlamindadir. Ugiincii iilkelere yonelik olarak ayn1 ticaret politikalar1 benimsendiginden, giimriik birligi, serbest
ticaret alanlarindan daha ileri bir ticari entegrasyon modelidir. (mfa.gov.tr; erisim: 06.03.2022)

Endiistri — I¢i Ticaret, Tanim ve Tarihsel Gelisim

Dis ticaret teorileri geleneksel ve modern dis ticaret teorileri seklinde iki grupta incelenir. Geleneksel dis ticaret

teorileri Endiistriler- arasi ticaret seklinde tam rekabete dayali tek yonlii ticaret sekli olarak tanimlanirken,
modern dis teorileri, eksik rekabete dayali “monopolcii rekabet teorisi”, eksik/aksak rekabete dayali olarak
farklilastirlmus iiriinler gergevesinde iki yonlii ticaret olarak “endiistri —ici ticaret seklinde tamimlamir. EIT,
Balassa (1966) ve Grubel ve Lloyd (1975) tarafindan “EIT”, Gray (1980) tarafindan “iki yonlii ticaret” , Abd-El
Rahman (1991) tarafindan “benzer iiriinlerde iki yonlii ticaret” olarak adlandirilmstir. Finger ve Kreinin (1979),
Avrupa’da entegrasyon siireci ile birlikte EIT oranlarinin yiikseldigini ifade ederek, ekonomik entegrasyon ve
EIT arasindaki baglantiya vurgu yapmustir. EIT ilk kez Balassa (1966) tarafindan endiistri aras1 uzmanlagmaya
dayal1 ticarete kars1 kullanilmigtir.

Iki yonlii ticarete dayali endiistri-i¢i ticaret giiniimiizde giderek 6nemini arttirmaktadir. Bununla birlikte, EiT,
her ne kadar geleneksel dis ticaret teorilerine aykir1 bir durum gibi goriilse de, klasik veya geleneksel dis ticaret
teorileri reddetmeyip, bu teorileri tamamlayict bir durumu agiklamaktadir. Bu tamamlayicilik, birgok makalede
aragtirmacilar tarafindan vurgulanmaktadir. (Balassa, 1988;12)

Farklilastirilmus iiriinlerin EIT iginde sayilip sayilmayacagi konusunda tartismalar siirerken Kamal Abd-el
Rahman (1991) ithalat ve ihracat fiyat farkinmn yiizde on bese (%15) kadarlik olmasi durumunda EiT olarak
kabul edilecegini ifade etmistir. Ayrica bu tasnif “yatay ve dikey EIT kavramlarinin literatiire gegmesini
saglamistir. Greenaway vd (1995) ise EIT icin fiyat farkini yiizde yirmi bes (%25) olarak kabul etmistir. Aquino
(1978), ayn1 mallarin hem ihra¢ hem ithal edilmesini, tirinlerin belirli istatistiki kosullarla bir araya getirilmesi
olarak tanimlamistir.

EIT, kavranu literatiire gegerken, aym zamanda elestirilmistir. Elestiriler, dikey EIT ve istatistiki bir yanilg:
etrafinda sekillenmistir. Toplulastirma diizeyi, EIT oranlarinin farkli ¢ikmasina sebep olabilmektedir. Ayn1 grup
mal grubu igin toplulastirma ne kadar genis tutulursa o derecede yiiksek oranda EiT ¢ikacaktir. Grubel ve Lloyd
ayni konuyu; higbir iilkenin ayni mali ihra¢ ve ayni zamanda ithal etmeyecegi ancak istatistiki olarak mal
gruplamastyla boyle bir olgunun gergeklesecegini belirtmistir. (Grubel, Lloyd, 1971; 495)
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Saragoglu, . Endeksi ve damitilmasindan elde edilen iiriinler” {iriin
Kortan, (2014) 1995-2012 | Tirkiye Loertscher- gruplarinda endiistri-i¢i ticarete daha sik
Wolter Endeksi | rastlanmaktadir. Diger taraftan, “Sular,
alkollii i¢kiler, tiitiin ve mamiilleri”,
“Hayvansal, bitkisel kati ve siv1 yaglar,
mumlar” ve “Cesitli mamiil egya” iiriin
gruplarinda endiistri-i¢i ticarete daha ender
rastlanmaktadir.
Tirkiye’nin hammadde yogun, emek
Sahin (2016) 1992-2013 | Tirkiye Grubel-Lloyd Zﬁgggtriv-iegisirigzznﬁg;élksrzlzlIS{SSgu
goriilmiistiir.
Fransa, Bat1
Almanya, Irlanda,
Yunanistan,
Ii\;gir::eg’hiz?:il(l;az, Ulus'larar'a'm ticaretip esasen emtia '
Hin disEan Gi'me}’/ 6z§111k'1er1 ile tilke nltehklerl‘ arasindaki
_ Kore Ho’ng Kong etkilesimden kaynaklanan bir uzmanlagma
Aquino (1978) 1951-1974 Kana(;ia ABD " | Grubel-Lloyd stirecinin sonucu oldugu seklindeki
Belt;ika, ' gelenek§el gérﬁa’ip, .artlk gergek c.lﬁnyanm
Danima’rka, italya, dogru bir tanimi gibi gériinmedigi sonucuna
Hollanda, Birlesik varmaliy1z.
Krallik, Avusturya,,
Isveg, Ispanya
Tirkiye 1995-2007 yillar1 arasinda Avrupa
Tiirkige- AB (15) E’;‘ézﬁ's}b'gyd Birligi (15) iilkeleriyle gerceklestirdigi
Altay, Sen (2009) | 1995-2007 Ulke Briilhart enddistri-i¢i ticaret performansi agisindan
(AEndeksi) genel olarak rakiplerine oranla daha yiiksek
bir artis trendine sahiptir
Kése. Meral . Tijrkiye.-.A.B.D der.n.ir g:elik. endiistrisi
(201é) 1990-2017 | Tirkiye - ABD Grubel-Lloyd endiistri i¢i ticareti ile doviz kuru arasinda
tek yonlii bir iligki oldugu tespit edilmistir
L France, Germany,
I,\D/I(())r?g;]r:j?n,’é\h 1982-1999 Jap_an, E;ﬁﬁ:&la[oyd ABD ggkuluglu sirketleri arasindaki tica.ret
Boon (2605) Switzerland,UK, Kniest i¢i faaliyetlerin azaldigini gostermektedir.
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2. Standart Uluslararasi Ticaret Simiflamasi (SITC Rev 3 Digit 1) Mal Grubu
7. Makine ve Ulastirma Araclari

71 Giig tlireten makineler ve araglar, 72 Belirli sanayiler i¢in 6zel makineler,73 Metal isleme makineleri, 74
Diger genel endiistri makine/cihazlarin aksamlari, 75 Biiro makineleri ve otomatik veri isleme makineleri, 76
Haberlesme, ses kaydetme ve sesi tekrar vermeye yarayan cihaz ve araglar, 77 Elektrik makineleri, cihazlar1 ve
aletleri vb. aksam, pargalari, 78 Kara tasitlari, 79 Diger tasit araclari seklinde siralanmaktadir.

Calismada, Endiistri —igi ticaretin (EiT) &l¢iimii icin Grubel-Lloyd Endeksi (G-L): 1- |[X-M| / X+M
kullanilmustir. Thracat (X), Ithalat (M) farkin mutlak degerlerinin alinmasi nedeniyle pozitif ¢ikmaktadir. Bu
sonu¢ EIT bakimindan anlamli olsa da, calismanin bir dénemi icermesi durumunda zaman siireci agisindan
hangi iilkenin sektorel {istlinliige sahip oldugunu gostermemektedir. Diger bir ifade ile iki tilkeden hangi iilkenin
ihracat1 fazla olursa olsun EiT oran1 degismemektedir.

Alternatif olarak kullanilan H-M endeksi: |X-M|/ X+M modelde ki bu eksikligi kapatmakta olup, hangi
tilkenin sektorel tistiinliige sahip oldugunu da gostermektedir. HM =X-M /( X + M) G—L = 1 — [HM| (Mercan,
Yergin; 2012)

Caligmada, (+) ve (-) ifadeleri bu nedenle konulmus olup, tablolarda daha belirgin olmasi amaciyla (bold)
olarak gosterilen EIiT oranlar1 Tiirkiye’nin sektorel iistiinliigiinii ifade etmektedir. Bu sekilde, EIT oranlarinda
meydana gelen degisimler incelendigi gibi ayn1 zamanda hangi iilkenin belirtilen {irlin grubu veya sektorde
goreceli iistiin oldugu fark edilmektedir.

Eger, H-M > 0 ise X>M , H-M < 0 ise X < M seklinde anlasilir.

Caligma genel egilimin 6l¢iilmesi amaciyla Digit — 1 diizeyinde ele alinmistir. ““7- Makine ve ulastirma araglar1”
ise sanayi irlinlerini kapsadig1 ve dis ticaret hacmi yiiksek toplulastirilmig driinleri kapsadigi icin segilmistir.
AB (15) iilke ise Tiirkiye’nin Giimriik Birligi siirecine dahil oldugu 1996 yilinda Avrupa Birligi’nin 15 iilkeden
olusmasini ifade eder.

1996 yilinda baslayan Giimriik Birligi siireci ve 2001 yilinda yasanan ekonomik kriz ve yeniden toparlanma
stireci ele alinan donem i¢inde iki 6nemli kirilmayi ifade etmektedir.

Tablo 1. Fransa-Tiirkiye Makine ve Ulastirma Araglar1 EIT (1000$)

vil | 1990 | 1991 | 1992 | 1993 | 1994 | 1995 | 1996 | 1997 | 1998 | 1999
ihracat | 74844| 70750| 84703| 88808| 95462| 125677| 156349| 193582| 222383| 506071
ithalat | 556125| 618356| 649033| 1061377| 712691| 814350| 1179991| 1260660 | 1424468 | 1601018
EIT 024] 021 023] o015| o024| o027| 023 026| 027| 048
H-M 076] -079| -077| -085| -076| -073| -077| -074| -073| -052
il 2000]  2001|  2002|  2003|  2004|  2005| 2006  2007| 2008
ihracat | 631780| 775441| 876158 | 1232755| 1817545| 1773889 | 2381226 | 3439105| 3879785
ithalat 196685 1117229 | 1564663 | 2192360 | 3705090 | 3205613 | 4176326 | 4304306 | 4351439
EIT 049 082| o072| o072| o066| o071 073] 089 094
H-M 051| -0418| -028| -028| -044| -020| -027| -011| -006

Fransa ve Tiirkiye arasindaki EIT incelendiginde; Giimriik Birligi siireci’nin diisiik oranda etkili oldugu
goriilmektedir. 2001 Tiirkiye’nin uygulamig oldugu devaliiasyon ve istikrar politikasi hem dis ticaret hacmi hem
de EIT oranlar1 bakimindan Tiirkiye igin lehte sonuglanmistir. Tiim dénem boyunca H-M endeksinin negatif (-)
olmasi ise bu {irlin grubu /sektdrde Fransa’nin goreceli Ustlinliige sahip oldugunu géstermektedir.
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Tablo 2. Belgika-Liiksemburg-Tiirkiye Makine ve Ulastirma Araglar1 EIT (10009)

Yil 1990 1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999
ihracat 9957 13215 10392 16003 27861 45620 44422 36760 53306 58991
ithalat 153884 178136 | 174470| 220021| 119040| 252996| 354397 | 412709| 416149| 450593
EiT 0.12 0.14 0.11 0.14 0.40 0.31 0.22 0.16 0.23 0.23
H-M -0.88 -0.86 -0.89 -0.86 - 0.60 -0.69 -0.78 -0.84 -0.77 -0.77
Yil 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008
Thracat 70303 112665| 101868 | 199528| 263035| 354502| 366386| 536269| 774490
ithalat 843099 254631 | 344856| 420736| 560220| 623292| 631163| 664331| 589185
EIT 0.15 0.61 0.46 0.64 0.64 0.73 0.73 0.89 0.86
H-M -0.85 -0.39 -0.54 -0.36 -0.36 -0.27 -0.23 -0.11 +0.14

Belgika —Liiksemburg ve Tiirkiye arasindaki EIT oranlari incelendiginde ilk yillarda Belgika —
Liiksemburg lehine yiliksek oranda tek yonli ticaret oldugu goriilmektedir. Glimriik Birligi siirecinin
ilk yillarinda EiT oranlarinda Tiirkiye aleyhine gelisme goriilmektedir. Takip eden yillarda EiT
oranlarinda nispi bir artis fark edilmektedir. 2001 yilindan sonra hem EIT oranlarinda yiikselme
goriilmiis hem de ticaret hacminde 6nemli artislar yaganmistir. 2008 yilinda ise Tiirkiye’nin ihracati
ithalatindan fazla olmustur. Bu nedenle H-M endeksi pozitiftir.

Tablo 3 Hollanda-Tiirkiye Makine ve Ulastirma Araglar1 EIT (1000$)

Yil 1990 1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999
Thracat 30109 32792 23853 17789 40320 56495 61615 50222 65302 | 113582
ithalat 131916 108864 | 145084 | 165504 | 152510| 214234| 419473| 478246| 538041 466901
EIT 0.37 0.46 0.28 0.19 0.42 0.42 0.26 0.19 0.22 0.39
H-M -0.54 -0.72 -0.81 -0.58 -0.58 -0.74 -0.81 -0.78 -0.61
Yil 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008
Ihracat 73905 105254 | 139810| 238459| 557090| 753003| 644311| 733018| 729331
ithalat 488906 320449 | 406052 | 424779| 541735| 542271| 564602| 648744| 716141
EiT 0.26 0.49 0.51 0.81 0.99 0.84 0.93 0.94 0.99
H-M -0.74 -0.51 -0.49 -0.19 +0.01 +0.16 +0.07 +0.06 +0.01

Hollanda —Tiirkiye arasinda yillara gére EIT oranlar1 incelendiginde, Giimriik Birligi siirecini takip eden ilk
yillarda EIT oranlarinda Tiirkiye aleyhine bir degisim goriilmektedir. Tiirkiye'nin azalan ihracati ve artan
ithalat1 gdze carpmaktadir. Takip eden yillarda Tiirkiye icin daha olumlu dis ticaret rakamlar1 ve EIT oranlar
vardir. 2001 yilindan sonra ise Tiirkiye nin yiiksek oranda artan ihracat rakamlari EiT oranlarma da yansimstir.
2004 yilindan sonra ise Tiirkiye bu {iriin grubu /sektorde iistiinligii ele gecirmistir. H-M endeksinde goriilen (+)
oranlar bu Ustiinliigii isaret etmektedir.

Tablo 4. Almanya-Tiirkiye Makine ve Ulastirma Araglar1 EIT (1000$)

Yil 1990 1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999
ihracat 201434 293116 380952 297550 425370 555938 641016 694076 927117 | 1186575
ithalat 1932315| 1735331 | 2033759 | 2415743 | 1819956 | 2678618| 4449578 | 4708732 4145420 | 3008252
EiT 0.19 0.29 0.32 0.22 0.38 0.34 0.25 0.26 0.37 0.57
H-M -0.81 -0.71 -0.68 -0.78 -0.62 -0.66 -0.75 -0.74 -0.63 -0.43
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Yil 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008

Ihracat 996097 | 1265084 | 1483605| 2010631 | 2594712 | 3063465| 3225203 | 4378456 4790735

ithalat 4022308 | 2846685| 3697749 | 5080210 | 6996295| 7601095| 8003854 | 9642480 | 10071335

EiT 0.39 0.62 0.57 0.57 0.54 0.57 0.57 0.62 0.64

H-M -0.61 -0.38 -0.43 -0.43 -0.46 -0.43 -0.43 -0.38 -0.36

Tiirkiye — Almanya arasindaki EIT oranlar1 incelendiginde tiim dénem boyunca Almanya’nin bu iiriin grubunda
/sektorde goreceli tistiinliigii goriillmektedir. Glimriik Birligi siirecinin dig ticaret rakamlarina olumlu yansidigi
goriilmekle beraber EIT oranlarinda onemli degisim goriilmemektedir. 2001 yilindan sonra ise iiriin
grubu/sektérde Almanya iistiinliigii siirmekle beraber EiT oranlarinda daha yiiksek oranlar goriilmektedir. Bu
durum Tiirkiye’nin artan ithalatina gore daha yiiksek ihracat rakamlarindan kaynaklanmaktadir.

Tablo 5. italya-Tiirkiye Makine ve Ulastirma Araglar1 EIT (1000$)

Yil 1990 1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999
Thracat 36978 53902 55895 48145 76203 254032 320127 174918 226328 282837
ithalat 823486 973158 960096 | 1237093 | 1000262 | 1504400 | 2138805| 2209082| 2062840| 1460154
EiT 0.09 0.10 0.11 0.07 0.14 0.29 0.26 0.15 0.20 0.32
H-M -0.91 -0.90 -0.89 -0.93 -0.86 -0.71 -0.74 -0.85 -0.80 -0.68
Yil 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008
Thracat 360404 631707 801183 | 1086072 | 1751015| 2067899 | 2632323| 3199479| 3194004
ithalat 2043424 | 1683145| 1808957 | 2553633 | 3205918 | 3361656 | 3873927 | 4328706| 4276936
EiT 0.30 0.55 0.61 0.60 0.71 0.76 0.81 0.85 0.86
H-M -0.70 -0.45 -0.39 -0.40 -0.29 -0.24 -0.19 -0.15 -0.14

Tiirkiye —italya EIT incelendiginde; tim dénem boyunca Italya’nin géreceli iistiinliige sahip oldugu
goriilmektedir. Ilk yillar Italya lehine tek yonii ticaret gerceklesmistir. Giimriik Birligi siirecini takip eden
yillarda Giimriik Birligi uygulamasinin hem ticaret hacmi ve hem de EIT bakimindan Tiirkiye i¢in olumsuzdur.
2001 yilindan sonra hem dis ticaret hacmi bakimindan hem de EiT oranlari Tiirkiye i¢in daha olumludur. Bu
donemde ticaretin iki yonlii ticarete dondiigii fark edilmekle beraber EIT oranlarmin H-M endeksinde negatif
olmasi Italya’nin goreceli iistiinliigii korudugunu isaret etmektedir.

Tablo 6. Ingiltere-Tiirkiye Makine ve Ulastirma Araglar1 EIT (10008)

Yil 1990 1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999

Thracat 101104 | 75385 67128 79811 79984 | 136656| 177906| 250761 388764| 335205

ithalat 453008 | 485219 | 536642| 810165| 526776 818565| 1225437 | 1389814 | 1375995 1143720

EiT 0.36 0.27 0.22 0.18 0.26 0.29 0.25 0.31 0.45 0.45
H-M -0.64 -0.73 -0.78 -0.88 -0.74 -0.71 -0.75 -0.69 -0.55 -0.55
Yil 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008

ihracat 385752 | 403287 | 776291| 991812 | 2104907 | 2219530 | 2682260 | 3382918 | 3475313

ithalat 1537992 | 741617 | 1053900 | 1372903 | 2064459 | 2426049 | 2553130 | 2631564 | 2302843

EiT 0.40 0.70 0.84 0.84 0.99 0.96 0.98 0.88 0.80

H-M -0.60 -0.30 -0.16 -0.16 -0.01 -0.04 +0.02 +0.12 +0.20
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Endiistri i¢i ticaret Tiirkiye ve Ingiltere agisindan incelendiginde; Giimriik Birligi siirecinin hem EIT oranlar
hem de dis ticaret rakamlar1 bakimindan ¢ok onemli diizeyde olmasa da olumlu oldugu goriilmiistiir. 2001
yilindan sonra dis ticaret hacminde ve EiT oranlarinda Tiirkiye lehine gelismeler olmakla birlikte 2006 yilindan
sonra bu iiriin grubu/sektorde Tiirkiye’nin goreceli iistiinliigi ele gegirdigi goriilmiistiir.

Tablo 7. Irlanda-Tiirkiye Makine ve Ulastirma Araglar1 EIT (1000$)

Yil 1990 1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999
fhracat 186 373 458 620 1775 4086 13651 19993 25104 56400
ithalat 30566 12484 11233 16522 46879 83420 26827 39808 70502 55072
EiT 0.01 0.06 0.08 0.07 0.07 0.09 0.67 0.67 0.53 0.99
H-M -0.99 -0.94 -0.92 -0.93 -0.93 -0.91 -0.33 -0.33 -0.47 +0.01
Yil 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008

Thracat 124719 71239 74624 | 107668 | 193740| 214800| 260638| 293114| 334106

ithalat 209601 71666 96094 | 125229| 182635| 178290| 191295| 163230| 147138

EiT 0.75 0.99 0.87 0.92 0.97 0.91 0.85 0.72 0.61

H-M -0.25 -0.01 -0.13 -0.08 +0.03 +0.09 +0.15 +0.28 +0.39

Tiirkiye —Irlanda arasindaki dis ticaret ve EIT oranlari incelendiginde, Giimriik Birligi siirecine kadar irlanda
lehine tek yonlii ticaret oldugu goriilmiistiir. Giimriik Birligi slirecinin baglamasiyla birlikte dis ticaret hacminde
onemli diizeyde artis goriilmiistiir. Ayn1 sekilde EIT oranlarinda Tiirkiye icin daha olumlu bir gériiniim vardir.
1999 yilinda ve 2004 yilindan sonra Tiirkiye’nin bu {irlin grubu/sektorde goreceli iistlinliigii ele gecirdigi fark
edilmektedir.

Tablo 8. Danimarka-Tiirkiye Makine ve Ulastirma Araglar1 EIT (1000$)

Yil 1990 1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999
Ihracat 1421 3434 2251 3054 8092 15121 18902 29721 33146 28443
ithalat 64049 51050 52958 62929 43042 97147 64790 90299 94462 92533
EIT 0.04 0.13 0.08 0.09 0.32 0.27 0.45 0.50 0.52 0.47
H-M -0.96 -0.87 -0.92 -0.91 -0.68 -0.73 -0.55 -0.45 -0.48 -0.53
Yil 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008
Thracat 38085 55800 84460 75990 | 172678 | 205033 | 227481| 287667 | 249747
ithalat 83605 79991 | 107867 | 110046| 110973| 204287| 171834| 262356| 320814
EiT 0.63 0.82 0.88 0.82 0.78 0.99 0.86 0.95 0.88
H-M -0.37 -0.18 -0.12 -0.18 +0.22 +0.01 +0.14 +0.05 -0.12

Tiirkiye- Danimarka arasindaki dis ticaret ve EIT oranlari analiz edildiginde, ele alinan dénemin énemli bir
boliimiinde Danimarka’nin goreceli iistiinligii goriilmekle beraber ilk yillarda ticaretin tekyonli oldugu fark
edilmektedir. Giimriik Birligi siireci ile birlikte tek yonlii ticaret iki yonlii ticarete doniismiis ve dis ticaret
hacminde artis kaydedilmistir. 2001 yilim miiteakiben dis ticaret rakamlarinda ve EIT oranlarinda Tiirkiye
lehine gelisme kaydedilmistir.2004-2007 doneminde goreceli iistiinliik Tiirkiye lehine donmiistiir.
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Tablo 9. Yunanistan-Tiirkiye Makine ve Ulastirma Araglar1 (10003)

Yil 1990 1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999
Ihracat 8067 8512 10391 9375 22191 23545 37061 28165 31232 37209
ithalat 2013 3535 3752 6711 18077 11029 15032 26555 24137 13626
EIT 0.40 0.59 0.53 0.83 0.90 0.64 0.58 0.97 0.87 0.54
H-M +0.60 +0.41 +0.47 +0.17 +0.10 +0.36 +0.42 +0.03 +0.13 +0.46
Yil 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008
ihracat 82852 56964 | 116094 | 247124 275537 | 229962| 376132| 494516| 570213
ithalat 17074 8980 15847 29140 43824 37658 54771 64699 67072
EiT 0.34 0.27 0.24 0.21 0.27 0.28 0.25 0.23 0.21
H-M +0.66 +0.73 +0.76 +0.79 +0.73 +0.72 +0.75 +0.77 +0.79

Tiirkiye —Yunanistan arasindaki dis ticaret ve EIT oranlari incelendiginde, dénemin tamaminda Tiirkiye’nin
goreceli iistiinliigli goriilmiistiir. Glimriik Birligi siirecinin ilk yillarinda Tirkiye’nin dis ticaret rakamlarinda
onemli bir degisim goriilmemis fakat Yunanistan’min ihracatinda 6nemli artis yasanmis bu durum EIT
oranlarinda artisa neden olmustur.2001 yilindan sonra ise artan dis ticaret hacmi ve Tiirkiye’nin gorece daha ¢ok
artan ihracat1 nedeniyle Tiirkiye lehine EIT oranlarinda azalis gériilmiistiir. Bu iiriin grubunda onbes iilke i¢inde
en zayif olan iilkenin Yunanistan oldugu géze carpmaktadir.

Tablo 10. Portekiz-Tiirkiye Makine ve Ulastirma Araglar1 EIT (10008)

Yil 1990 1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999
fhracat 5114 12102 13063 10211 11197 13897 15284 25372 31136 34657
ithalat 4277 5380 7126 14870 11084 19097 26402 42861 37672 20703
EIT 0.91 0.62 0.71 0.81 0.99 0.84 0.73 0.74 0.91 0.75
H-M +0.09 +0.38 +0.29 +0.19 +0.01 -0.16 -0.27 -0.26 -0.09 +0.25
Yil 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008
Thracat 58331 87751 69524 | 122140| 135917| 130356| 163786| 165975| 221971
ithalat 20774 11822 17993 28022 52861 | 141476 | 143489| 131882| 147951
EiT 0.53 0.24 0.41 0.37 0.56 0.96 0.93 0.89 0.80
H-M +0.47 +0.76 +0.59 +0.63 +0.44 -0.04 +0.07 +0.11 +0.20

Portekiz ve Tiirkiye arasindaki dis ticaret ve EIiT oranlar incelendiginde, ele alinan donemin 6nemli bir
bolimiinde Tiirkiye’nin goreceli istiinliigi goriilmektedir. Giimriik Birligi siirecinin ilk yillarinda Portekiz’in
Oonemli oranda artan ihracati nedeniyle H-M endeksi negatife doniimiis ve Portekiz goreceli istiinliigii ele
gecirmistir.

Tablo 11. ispanya-Tiirkiye Makine ve Ulagtirma Araglar1 EIT (1000$)

Yil 1990 1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999

Ihracat 6120 37127 78934 19112 23668 33855 37242 69279 125993 | 223157

ithalat 71564 74455| 94670 | 143628 117887 139814 434712 556202 543194 | 605766

EiT 0.16 0.67 0.91 0.23 0.33 0.39 0.16 0.22 0.38 0.53
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H-M -0.84 -0.33 -0.09 -0.77 -0.67 -0.61 -0.84 -0.78 -0.62 -0.47
Yil 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008
ihracat | 163328| 240537 | 324417| 621363 924866 | 1089903 | 1397380 | 1729338| 1467805
ithalat 846051 | 378172| 502660| 873061 | 1737158 | 1857593 | 1926832 | 2172437| 2073555
EIT 0.32 0.78 0.78 0.83 0.69 0.74 0.84 0.89 0.83
H-M -0.68 -0.22 -0.22 -0.17 -0.31 -0.26 -0.16 -0.11 -0.17

Ispanya Tiirkiye arasindaki dis ticaret ve EIT oranlar1 ele alindiginda tiim dénem boyunca ispanya’nin goreceli
{istiinliigii goriilmektedir. Giimriik Birligi siirecinin ilk yillarinda Ispanya’nin énemli oranda artan ihracat: EiT
oranlarinda diisiise yol agmakla birlikte dis ticaret rakamlarinda artisa neden olmustur. 2001 yilindan sonra ise,

Tiirkiye’nin ihracat rakamlarinda meydana gelen artis Ispanya’ya gére nispeten daha yiiksek olmustur. Bu
durumda EiT oranlarinda artisa neden olmustur.

Tablo 12. isvec- Tiirkiye Makine ve Ulastirma Araclar1 EIT (1000$)

Yil 1990 1991 1992 19193 19194 | 19195 1996 1997 1998 1999
Thracat 5449 4600 2415 4453 4529 8347 10496 15508 | 37229 24361
ithalat 82697 127396 | 111398 | 266966 | 155037 | 341874 | 450699 | 643215| 749584 | 1204562
EIT 0.12 0.07 0.04 0.03 0.06 0.05 0.05 0.05 0.09 0.03
H-M -0.88 -0.93 -0.96 -0.97 -0.94 -0.95 -0.95 -0.95 -0.91 -0.97
Yil 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008
Thracat 31282 34465| 71458 | 153169 | 204657 | 240474| 356747 | 324777| 315791
ithalat 1134324 259927 | 191280 | 293696 | 479908 | 576221 | 564952 | 646171 711251
EIT 0.05 0.23 0.54 0.69 0.60 0.59 0.77 0.67 0.61
H-M -0.95 -0.77 -0.46 -0.31 -0.40 -0.41 -0.23 -0.33 -0.39

Tiirkiye —Isve¢ arasindaki dis ticaret ve EIT oranlar incelendiginde; incelenen donemin tamaminda Isveg’in

goreceli ustlinliigii gortilmektedir. 2001 yilina kadar olan siirede ise tek yonlii ticaret gerceklesmistir. Glimriik
Birligi siirecinin baslamasiyla EIT oranlarinda énemli oranda olmasa da bir artis goriilmektedir.2001 yilindan

sonra H-M endeksi negatif (-) gériiniimiinii korusa da Tiirkiye nin ihracat: 5nemli oranda artis gdstermis ve EIT
oranlarinda yiizde %3 oranlarindan %67 seviyelerine kadar yiikselis olmustur. Bu da tek yonlii ticaretin ¢ift

yonlii ticaret seklini almasina sebep olmustur.

Tablo 13. Finlandiya-Tiirkiye Makine ve Ulastirma Araglar1 EIT (1000$)

Yil 1990 1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999
ihracat 1579 1016 1483 1012 3613 3385 5840 10462 12374 12637
ithalat 35700 31940 27748 39285 32438 68847 66364 | 122224 | 199209| 302040
EiT 0.08 0.06 0.10 0.05 0.21 0.09 0.16 0.16 0.12 0.07
H-M -0.92 -0.94 -0.90 -0.95 -0.79 -0.91 -0.84 -0.84 -0.88 -0.93
Yil 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008
Ihracat 15835 18372 66833 | 124926 | 145462| 158551| 200554 | 206134, 189738
ithalat 148807 505318 | 171774| 196604 | 315855| 469921| 534876| 502798| 433558
EiT 0.21 0.06 0.56 0.78 0.63 0.50 0.55 0.58 0.61
H-M -0.79 -0.94 -0.44 -0.22 -0.47 -0.50 -0.45 -0.42 -0.39
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Tiirkiye — Finlandiya arasindaki EIT oranlar1 ve dis ticaret rakamlari incelendiginde; H-M endeksinin incelenen
donem boyunca negatif (-) olmast Finlandiya’nin bu {iriin grubu /sektorde iistiin oldugunu gostermektedir.
Glmriik Birligi siireci dis ticaret hacminde artisa neden olmustur. Tiirkiye’nin daha yiiksek miktarda artan
ihracati EIT oranlarinda artisa neden olmustur. Ama bu durum ticaretin tek yonlii olma durumunda degisiklik
yapacak kadar onemli diizeyde degildir. 2001 yilindan sonra Tiirkiye’nin yliksek miktarda artan ihracati ve
azalan ihracati nedeniyle EIT oranlarinda énemli oranda artis olmus ve tek yonlii ticaret cift yonlii ticarete
doniigmiistiir.

Tablo 14. Avusturya- Tiirkiye Makine ve Ulastirma Araglar1 EIT (1000$)

Yil 1990 1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999
Thracat 7237 9219 9123 13644 13360 25916 32398 48716 43307 44640
ithalat 79729 120183| 110731 124316 79647 94221 249811 230989 327898| 241412
EiT 0.17 0.14 0.15 0.20 0.29 0.43 0.23 0.35 0.23 0.32
H-M -0.83 -0.86 -0.85 -0.80 -0.71 -0.57 -0.77 -0.65 -0.77 -0.68
Yil 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008
Thracat 50721 81703| 101423| 159620| 218276| 232771| 246317| 306640 351480
ithalat 187572 145179 220159| 406781| 516928| 372163| 442527 498027 585036
EIT 0.43 0.72 0.63 0.56 0.59 0.77 0.72 0.76 0.75
H-M -0.57 -0.28 -0.37 -0.44 -0.41 -0.23 -0.28 -0.24 -0.25

Tiirkiye-Avusturya arasindaki Endiistri ici ticaret ve dis ticaret rakamlari incelendiginde; ele alinan dénemde,
Avusturya’nin bu sektorde goreceli iistiinliige sahip oldugu goriilmektedir. Glimriik Birligi siireci dis ticaret
hacmi ve EIT oranlar1 bakimindan énemli degisime neden olmamustir. 2001 yilindan sonra ise Dis ticaret
hacminde 6nemli degisim olmustur. Tiirkiye’nin daha yiiksek oranda artan ihracat1 EIT oranlarinda artisa sebep
olmus fakat bu degisim bu tiriin grubu/sektdr i¢in Avusturya’nin goreceli {istiinligii bakimindan degisime neden
olmamugtir.

Sonu¢ ve Degerlendirme

Calismada, Tiirkiye ve AB (15) iilke arasinda Endiistri —I¢i Ticaret konusu ele alinmistir. Endiistri —i¢i Ticaret,
Aksak Rekabet Piyasalar1 biinyesinde ele alinan Yeni Dis Ticaret teorilerinden Monopolcii rekabet teorisi
kapsamindadir. TUIK Standart Uluslararasi Ticaret Smiflamasi (SITC Rev 3 Digit 1) Mal Grubu, 7. Makine ve
Ulastirma Araglar, {irlin grubu smiflamasia gore elde edilen ihracat ve ithalata gore tarafimizca olusturulan
tablolar araciligi ile konu arastirilmigtir. Tiirkiye 1996 yilinda AB ile Glimriik Birligi siirecini baglatmistir. 1996
yilinda AB 15 iilkeden olustugu igin AB (15) iilke ile Tiirkiye arasindaki ticaret ve EIT incelenmistir.

Guimriik Birligi, 6zellikle sanayi tirtinlerinde glimriiklerin sifirlanmasi olarak tanimlanmistir. Bu nedenle “SITC
Rev.3. Digit 1 diizeyinde 7. Makine ve Ulastirma Araglar1” iiriin grubu arastirilmigtir. Digit 1 diizeyinin tercih
edilmesi ise ticaretin yoniiniin genel bir egilimini ortaya ¢ikarmak i¢indir.

1990 yilindan 1996 yilina kadar gecen siire ve 1996 yili Giimriik Birligi siirecinin baglamasi baglayan siire¢ ele
alindiginda; iilkelere gore farkliliklar goriilmektedir. Genel bir egilim olarak, Giimriik Birligi siireci, Tiirkiye
acisindan kutuplagsma teorisi yaratmayip, aksine yakinlagsma paradigmasmin gecerli oldugu donem olarak
aciklanabilir. Yunanistan hari¢ geriye kalan iilkelerin bu iiriin grubunda Tirkiye’ye karsi goreceli iistiinligii
oldugu gorilmistiir. Giimriik Birligi uygulamasinin ilk yillarinda Tiirkiye i¢in olumsuz bir goriiniim 6n plana
cikarken takip eden yillarda Tiirkiye’nin artan dis ticaret hacminde ihracatinin daha yiiksek oranda artmasi EIT
oranlarinda yiiksek oranlarin ¢gikmasina neden olmustur.
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Ele alinan dénemin ilk yillarinda ticaretin Tiirkiye aleyhine tek yonli ticaret seklinde gergeklestigi ¢ift yonlii
ticaret olarak ta adlandirilan EIT ¢ok énemsiz diizeyde kalmstir. Tiirkiye nin artan rekabet giicii ve daha biiyiik
bir pazara girisi ihracatin artmasinin nedenlerinden sayilabilir.

Danimarka, Ingiltere, Irlanda, Hollanda ve Belgika Liiksemburg ile yapilan ticarette calismada ele alman
donemin son yillarinda Tiirkiye nin yiliksek oranda artan ihracati ayni1 zamanda goreceli iistiinliigl saglamistir.
G-L endeksi bu durumu bu degisimi agiklayamadigi i¢in alternatif olarak H-M endeksi kullanilmustir. Pozitif (+)
oranlar Tiirkiye’nin bu {iriin grubunda ihracatinin ithalatindan daha ¢ok oldugu yillar1 géstermektedir.

Tiirkiye’nin ele aliman dénemde dis ticaret hacmi ve ihracati bakimindan 6nemli ve olumlu yonde degisim
gosterdigi goriilmiistlir. Glimriik Birligi siireci i¢in yakinlagsma paradigmasi gecerlidir.
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OZET

Erken Cumhuriyet déneminde siyasal, ekonomik, sosyal ve kiiltiirel alanda yapilan yapisal reformlarin
toplum kesimleri iizerindeki etkileri farkly olmustu. Kimi kesimler bu reformlari benimserken kimileri de
benimsememislerdi. Bunun yam swa 1929 Biiyiik Diinya Buhrani’'min ve Serbest Cumhuriyet Firkast
denemesinin farkli kesimler tizerindeki olumsuz etkileri 1930 larda toplumsal gerilimin iyice artmasina ve
Ismet Inonii  hiikiimetine tepkive neden olmustur. Ulke genelindeki toplumsal muhalefetin ve
memnuniyetsizligin boyutunu yerinde gormek amaciyla Mustafa Kemal Pasa ve yanindaki uzman heyet 17
Kasim 1930-6 Ocak 1931 tarihlerini kapsayan yurt gezisine ¢tkmuslardur.

Calismanin konusunu da olusturan erken Cumhuriyet doneminde Ticaret Bakanligi yapan Gaziantep Mebusu
Ali Cenani Bey bu geziden hareketle yurt gezisi sonrast farkly bakanlik uzmanlarmca hazirlanan notlar
analiz ederek iilkenin icinde bulundugu durumla ilgili bir¢ok konuda detayl bir rapor hazirlamistir. Raporda
agirlikh olarak iktisadi ve mali konulara deginilmis bunun yam sira adliye, egitim ve saglik gibi konulara da
yer verilmistiv. Bunun yani sira rapor halkin hangi konularda hiikiimetten istek ve sikdyetlerinin olduklarin
gostermesi agisindan da dikkate degerdi. Bu konularla ilgili eksiklikler ve tedbirler belirtilerek devietin
gliclenmesi ve toplumsal huzurun saglanmasi icin hiikiimete oneriler sunulmugstur. Ayrica bu konularla ilgili
bilgilere ve gozlemlere yer verilmesi o donemdeki toplumsal iklimi ve durumu anlamak agisindan da
degerliydi.

GAZIANTEP DEPUTY ALI CENANI BEY’S EVALUATION REPORT ON
THE ECONOMIC AND SOCIAL SITUATION OF TURKEY (1930-1931)
ABSTRACT

In the early Republican period, the structural reforms in the political, economic, social and cultural fields
had different effects on the segments of society. While some people adopted these reforms, others did not. In
addition to this, the negative effects of the 1929 Great World Depression and the experience of the Free
Republic Party on different segments of the society caused a serious increase in social tension in the 1930s
and a reaction to the Ismet Inénii government. In order to see the extent of social opposition and
dissatisfaction throughout the country, Mustafa Kemal Pasha and the expert committee went on a country
tour covering 17 November 1930-6 January 1931.

Gaziantep Deputy Ali Cenani Bey, who was the Ministry of Commerce in the early Republican period,
prepared a detailed report covering issues about the general situation in the country by analysing the notes
prepared by the experts of different ministries after the country trip. In the report, mainly economic and
financial issues were addressed, as well as subjects such as the courthouse, education and health.
Furthermore, the report was also noteworthy in terms of revealing the people’s requests and complaints from
the government. Deficiencies and measures on these issues were specified and suggestions were made to the
government in order to strengthen the state and ensure social peace. Additionally, presenting information
and observations on these issues was valuable in terms of realizing the social climate and situation at that
time.



GIRIS

Cumhuriyet’in ilani ile birlikte yeni devletin ekonomi politikasinin cercevesi Izmir iktisat Kongresi’nde (17
Subat-4 Mart 1923) (bkz.Kog, 2010:145-167) alinan kararlar dogrultusunda belirlenmisti. Iktisadi ve mali
bir¢cok konunun ele alindig1 bu kongrede, devletin 6zel tesebbiisii desteklemesi, koyliilerin sirtinda yiik teskil
eden Asar Vergisi'nin kaldirilmasi, ekonomik kalkinmada tarimin yaninda sanayinin yatirimlarla desteklenmesi
ve korunmasi iizerinde durulan konulardandi. Tarim alaninda Asar Vergisi’nin 1925’te kaldirilmasi, sanayi
alaninda da Sanayi Tesvik Yasasi’nin 1927°de ¢ikarilmasi kongrenin onemli sonuglarindandi (Hatiboglu,
1974:44-47&Giiner, 1978:34). 1929 Biiyiik Diinya Buhrani tiim diinyay1 etkiledigi gibi Tiirkiye’yi de olumsuz
yonde etkilemisti. Ozellikle ekonomisinin yiizde sekseni tarrma dayali bir iilkenin bu krizden etkilenmemesi
diisiiniilemezdi. Krize bagh olarak yasanan ekonomik sikintilar kdyliiler basta olmak iizere birgok kesimi
etkilemistir (Pamuk, 1999:34&Cavdar, 1973:152). Bunun yaninda Cumhuriyet’in ilanini1 takip eden siiregte
yapilan birtakim yapisal reformlar ve diizenlemeler de bazi kesimlerin tepkisiyle karsilagmisti. Demokrasi
tarihinde kurulus hikayesiyle dikkat ceken Serbest Cumhuriyet Firkasi deneyiminin de kisa siirmesi toplumun
belli kesiminde birikmis olan tepki ve memnuniyetsizligi iyice arttirmigti. Cumhurbagkanit Mustafa Kemal Pasa,
iilkede var olan toplumsal gerilimin boyutunu ve ekonomik krizin etkilerini yerinde gérmek amaciyla farkl
vekaletlerden olusan genis bir uzman heyetiyle birlikte ilk bolimi 17 Kasim 1930-6 Ocak 1931 tarihlerini
kapsayan yurt gezisine ¢ikmustir (Basar, 1981:21; Canak, 2016:130)."

Gaziantep mebusu Ali Cenani Bey de, Cumhurbagkant Mustafa Kemal Pasa’nin ¢ikmis oldugu yurt gezisinde
uzmanlarca yazilan raporlar1 da dikkate alarak, iilkenin i¢inde bulundugu durumla ilgili ayrintili bir rapor
hazirlamistir ( BCA, 490.01, 1454.34.3, s.3-4). Calismanin da konusu olan bu raporun igerik analizine
bakildiginda agirlikli olarak ekonomi iizerinde duran Ali Cenani Bey, Ziraat, Maarif, Glimriik, Adliye, Maliye
ve diger konulara da deginmis, halkin bu konularla ilgili sikayet ve isteklerinin neler oldugunu ve ne gibi
onlemler alinmasi gerektigi hususunda rapor hazirlayarak ismet Inonii hiikiimetine énerilerde bulunmustur.
Caligsmada Oncelikle Ali Cenani Bey’in hayatina deginildikten sonra Ali Cenani Bey’in yurt gezisinde tutulan
notlar1 da dikkate alarak hazirladig: rapor ele alinip incelenmistir.

1.Ali Cenani Bey’in Biyografisi

1872 (1288)’de istanbul’da dogan Mehmet Ali Cenani Bey (TBMM Azasinin Terciime-i Hal Kagidi Ornegi,
Belge No: 1-28, Sicil No: 175, TBMM Arsivi). II. Mesrutiyet’in ilaniyla Osmanli Mebusan Meclisi’nde birinci
ve ikinci donemde Halep’ten mebus secilmis, ozellikle Milli Miicadele doneminde Mustafa Kemal Pasa’dan
almis oldugu direktifler sonrasinda Antep ve ¢evresinin savunmasinda dnemli basarilara imza atmistir. 1923°te
yapilan ikinci donem Biiyiik Millet Meclisi se¢imlerinde de Antep mebusu olmustur (Afsar, 2021:123&Savkils,
2008:88). Meclisin iiciincii ddneminde de Antep mebusluguna secilen (Oztiirk, 1995:333) Ali Cenani Bey, 22
Kasim 1924°te Ali Fethi Okyar Hiikiimeti’'nde 3 Mart 1925 tarihine kadar Ticaret Vekili olmustur (TBMM ZC,
Ir /9, 22.10.1924, s. 375&Savkili, 2008:405-425&Glizelbey,1984:88). Ali Cenani Bey, Fethi Bey
Hiikiimeti’nden sonra kurulan III. Ismet inénii Hiikiimeti'nde 3 Mart 1925-1 Kasim 1927 tarihleri arasinda
tekrar Ticaret Vekilligine getirilmistir (bkz. Dagh&Aktiirk,1988:26). Vekilligi doneminde yabanci iilkelerle
ticaret anlagmalar1 yapmistir (BCA, 030.18.01.01/018.27.16).

! Mustafa Kemal Pasa ile birlikte geziye katilan Ahmet Hamdi Basar da gezinin hedefiyle ilgili olarak: “Atatiirk ‘iin genis
olciide yapacagi bu seyahatin hususi bir hedefi vardi: Serbest Firka hadisesi memlekette idareden memnun olmayanlarin
coklugunu ortaya koymustu. Her taraftan sikdyetler yiikselmekteydi. Bunlarin hepsini hocalar, miirteciler ve saire yapiyor
denemezdi. Ciinkii her sikdyet madde gisterilerek yapiliyordu... Iste 1930 senesi Ikincitesrin ayinn 17. Pazartesi aksami
Ankara istasyonundan Kayseri’ye dogru miitehassis bir heyetle beraber, hareket eden Atatiirk, islerin iyi gitmedigini ve
miidahale lazim geldigini ancak yakin zamanda anlamis olarak seyahate ¢ikiyordu”. “Gazi Hazretleri Seyahatlerine
Bagladilar”, Milliyet, 18 Tesrinisani 1930; “Gazi Hz. Diin Aksam Hareket Ettiler”, Cumhuriyet, 18 Tesrinisani 1930; “Gazi
Hz. Diin Aksam Ankara’dan Mufarakat Buyurdular”, Vakit, 18 Tesrinisani 1930.
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Bir donem Miidafaa-i Hukuk Grubu ikinci baskanvekilligini de yiiriiten Ali Cenani, vekil iken hakkinda zahire
yolsuzlugu iddiasiyla baslatilan sorusturma dolayisiyla saglik durumunu 6ne siirerek 17 Mayis 1926’da Ticaret
Vekilliginden istifa etmistir (TBMM ZC, 11 / 25, 17.05.1926, s.192&Ticaret Vekili Ali Cenani Bey Hakkinda
Tahkikata Ait Vesikalar, s.2 &Yolsuzluk iddialariyla ilgili ayrica bkz.Afsar,2021:123-152;Akan,2016: 135-
153). Antep Mebusu olarak meclisteki gorevine devam eden Ali Cenani Bey’in dokunulmazligi 14 Nisan
1928’te mecliste kaldirillarak Yiice Divan’da yargilanmasinin yolu da agilmistir. Bir ay sonraki durugmasinda
Ali Cenani Bey’in, goérevi suiistimalden dolay1 bir ay hapis ile dort ay riitbe ve memuriyetten mahrumiyetine
karar verilmis ancak adli sicil kaydinin temiz olmasindan dolay1 hapis cezasi ertelenmisti. Ayrica iddialara s6z
konusu olan maddi zararin (yaklasik yiiz yetmis bin lira) faiziyle birlikte kendisinden karsilanmasina karar
verilmistir (Ticaret Vekili Ali Cenani Bey Hakkinda Divan-1 Ali Karari, J-1II, TBMM Arsivi, s.1-.8 &TBMM
Kavain Mecmuasi, III / 6, 1928, s.62 & Hakimiyet-i Milliye, 15 Mayis 1928 & Milliyet,15 Mayis, 1928 &
Vakit,15 Mayis 1928 & BCA, 030.10.00, 35.202.7). Basvekalet kanaliyla Divan-1 Ali karart meclise
gonderilerek yargilamanin sona erdigini bildirmistir (BCA, 030.0.010.000.35.202 & TBMM ZC, I1I/4,
19.05.1928, s.166). Bir donem daha milletvekilligi yapan Ali Cenani Bey hastaligi sebebiyle 5 Mart 1931°de
siyaseti birakmustir. 5 Aralik 1934’te Istanbul’da vefat etmistir (Akan, 2018:193).

2. Ali Cenani Bey’in Seyahat Raporu (1930-1931)?

Ali Cenani Bey, iilkedeki siyasi, sosyal ve ekonomik vaziyeti yerinde tespit etmek amaciyla Mustafa Kemal ve
beraberindekilerin yapmis oldugu 17 Tesrinisani 1930-6 Kanunusani 1931 tarihindeki yurt gezisindeki tutulan
notlar1 da dikkate alarak bir¢cok konu bashginda kendi raporunu detaylica kaleme almistir (BCA,
490.1.0.0.1454.34.3,s.1). Ali Cenani Bey, seyahat notlarinda halkin talep ve sikayetlerinin dikkatlice
incelendigini makul olanlarimin hiikiimete bildirildigini, makul olmayan ve haksiz sikayetlerin ise reddedildigini
ifade etmistir. Ali Cenani Bey kaleme aldigi goriislerinin hiikkiimetin yapmayi diisiindiiklerini desteklemeye ve
kuvvetlendirmeye yonelik oldugunu, bunlarin yapildig: taktirde iilkenin feraha kavusacagini tahmin ettigini de
belirtmistir (BCA, 490.1.0.0.1454.34.3, s.2). Ali Cenani Bey raporunda agirlikli olarak iktisat ve maliye
konularma deginmis bunun yani sira toplumu ilgilendiren adalet, saglik, egitim gibi bircok konuya ayrica
raporunda yer vermistir.

2.1. ZIRAAT

2.1.1. Hububat Mahsulii

Ali Cenani Bey raporunda Oncelikle 1929 Biiyiik Diinya Buhrani’ndan olumsuz etkilenen tarimla ilgili
tespitlerde bulunarak ne gibi tedbirler alinmasi gerektigi hususuna deginmistir. Ali Cenani Bey, bazilarinin
iddialarmin gergegi yansitmadigini, iilkede aglik ve kithgmn olmadigini bilakis gegen yillara oranla 1930’da
Kayseri ve Edirne bolgesinde yiizde yirmi ile elli arasinda fazla mahsul oldugunu belirtmistir. Bunun yaninda
Tekirdag ve Havza’nin bazi bolgelerinde tarla faresinden etkilenen dar boélgelerin oldugu, fiyat diisiikliigiinden
dolayr Havza ve Bursa gibi illerde arazi vergilerinin fazla yazildigindan bor¢ 6deme kaynakli sikintilarin
yasandig1 da ifade edilmistir (BCA, 490.1.0.0.1454.34.3, s.3). Bunun yaninda Samsun ve Edirne’de goriilen
cekirge istilasina karsit yeterli miicadelede bulunulmayarak Kars, Erzurum, Kayseri ve Sivas’taki sigir
hayvanlarinin veba-1 bakari (sigir vebasi) miicadelesine de merkezce gerekli 6nemin gosterilmedigi ayrica
raporda belirtilmistir (BCA, 490.1.0.0.1454.34.3, 5.4-5).

Edirne’de hiikiimetce Yunanistan’in yaptigi gibi koyliiniin mahsuliinii bir fiyat vererek alip firincilara satmasi
teklifi uzmanlara sunulmussa da bu teklif iki {ilkenin sartlarinin ayni olmamasindan o6tiirli reddedilmistir. Ali
Cenani Bey 1930°da hububat tiretiminin arttirilmasi igin su tedbirlerin alinmasini istemistir:

2.1.1.1. Hububatla ilgili Alinmasi Gereken Tedbirler

2 Arsiv kayitlarinda belge bu bashkta oldugu i¢in ashna uygun olarak kullanilmistir. Yoksa Ali Cenani Bey seyahat
etmemistir. Seyahate katilanlarin notlarindan hareketle donemin durumunu dair bir rapor hazirlamistir.
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1- 1930’da fare tahribatina ugramis olan bolgelerin tespit edilerek buralara tohumluk yardimi yapmak,

2- Mazotlu makinelerle degistirilinceye kadar mevcut traktorlere vergiden muaf gaz dagitimmnin yapilmasi
onerilmistir. (Havza i¢in Bagvekaletten olumlu cevap alindigi belirtilmis)

3- Tohum 1slahi istasyonlarinin ve standardizasyon fikirlerinin tatbiki gibi zaman ve vesaite muhtag¢ olan ideal
tedbirlerden once pratik sekillerde yerli tohumlarin kalburlanmasi (temizlenmesi) yoluyla hem mabhalli ihtiyaca
kullanilan {irtinlerin kiymetlendirilmesi hem de mesela Trakya gibi Yunanistan’a daima ihracat yapan yerler
miisterilerinin ragbetinin artirilmasi tedbir olarak diistintilmiistir.

4- Biitlin memleket i¢in 6nemli olan ¢esitli ziraat iginin temini ¢ok tetkik ve tesvike muhta¢ olmakla beraber
Trakya icin kus yemi ile kendirin 1slah edilmesi ve ¢ogaltilmasinin gerekliligi tedbir olarak belirtilmistir(BCA,
490.1.0.0.1454.34.3, 5.4-5).

5- Memleketin en bilyllk mahsulii olan hububatin yetistirilmesi, fiyat degerinin diinya hububat fiyatlariyla
mukayesesi i¢in bu isle siirekli ugrasacak bir biironun agilmasinin 6nemli olacag: tavsiye edilmistir (BCA,
490.1.0.0.1454.34.3, 5.6).

2.2.Tiitiin

Osmanli Devleti'nde Duyun-1 Umumiye Idaresi’nce kurulan Reji Idaresi’nin kontroliinde olan tiitiin,
Cumhuriyet’in ilk yillarinda da kisa siireligine yabanci firmalarin kontroliinde olmustur (BCA,
30.18.1.1.10.36.15). Subat 1925’te idare yabancilardan satin alinarak devlet tekeline ge¢mis ve yeni tiitiin
borsasi yonetmeligi ¢ikarilarak tiitiin iireticileri lehine diizenlemeler yapilmistir (BCA, 30.10.0.0.181.251.21).
Ali Cenani Bey de raporunda Osmanli Devleti’nden Cumbhuriyetin ilk donemlerine kadar tarimda 6nemli yer
tutan tiitiin ve tiitiin {ireticileri ile ilgili tespitlerde bulunmustu. Ali Cenani Bey, diinya piyasasinda Sark tiitiinleri
ihtiyacim1 karsilayacak miktardan ¢ok fazla olan (Tiirkiye, Yunanistan Bulgaristan ve son zamanda Rusya)
mahsul miktarlar {izerinde ne gibi tedbirler alinacagini notlarinda belirtmisti. Ali Cenani Bey, tiitiin iireticileri
icin devletin veya Inhisar (Tekel) Idaresi’nin birlikte calismas1 gerektigini, biitiin tiitiin {ireticilerini memnun
edecek olan su iki tedbirin Iktisat Bakanligi’nca acele alinmasi gerektigini belirtmistir.

2.2.1.Tedbir

1-Tiitiin Inhisar Idaresi memurlarmin tarladaki veya askidaki tiitiinii bir avans vererek iistlendigini, tiitiin
iireticisinin daha uygun bir fiyatla miisteri buldugunda inhisara avans verdigini bunun da {iretici i¢in yiik oldugu
belirtilmistir. Ali Cenani Bey, bazi inhisar memurlarinin idareye yaranmak i¢in halki bu yolla baski altina
almamasii ve bunun da Genel Miidiirlikkce 6nemli bir husus olarak takip edilmesi gerektigini de ayrica
Onermistir.

2- Tiitiiniinii Inhisar Idaresine teslim eden ciftciler iiriinlerinin eksik tartildigindan sikayet etmislerdi. Ornegin,
birka¢ kantarda kirk kilo gelen bir dengin inhisar memurlarinin kantarinda {i¢ dort kilo eksik geldigi
sOylenmigtir (BCA, 490.1.0.0.1454.34.3, s.7). (bu durum da mahsulde yaklasik %10 azalma demekti).
Sikayetler arasinda, tiitlinden yakit ad1 altinda 6zel bir indirim yapildigini, bu oranin memurlarin takdirlerinde
oldugunu, bu oranlarin fazla dl¢iide idarenin lehine ve ¢ift¢inin aleyhine tutuldugu raporda ayrica eksiklikler
olarak tespit edilmisti. idare mensuplari son zamanlarda bu hususta ¢ift¢inin hakkimin gozetilmesi icin
memurlara emirler verildigini séylemislerse de mahsul sahiplerinin davraniglarinda bir degisiklik olmadigini
ifade eden Ali Cenani Bey bu sikdyete Inhisar idaresi baska ve pratik bir ¢are bulursa satis yapan biitiin tiitiin
ciftcisinin memnun olacagini belirtmistir.

Raporda halkin isteklerine de yer verilmis 6rnegin, Trabzon halkinin Rusya ile ticari miinasebetlerinin kesildigi
zamandan beri igsizlik sikintisin1 fazlasiyla hissettiklerini bu sebeple Simali Sarki Vilayetleri igin bir tiitiin ve
sigara imalathanesi agilmasin rica ettikleri de Ali Cenani Bey tarafindan ifade edilmistir. Yine Samsun’un
Carsamba ilgesi ile Tokat’tan 1927-1928 yillarina ait eskimis ve kiymetten diismiis tiitiinlerin Inhisar Idaresince
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almmasi i¢in miracaatlarin oldugu ancak bunun uygun gorilmedigi de raporda belirtilmistir(BCA,
490.1.0.0.1454.34.3, 5.8).

3. VERGILER

Ali Cenani Bey tutmus oldugu raporda vergiler iizerinde genis ve ayrintili durmustur. Halkin vergiler
konusundaki sikayet ve isteklerinin ele alindigi bu boliimde bir¢ok vergiden bahsedilmis, alinacak tedbirlerle
halkin sikdyetlerinin ve sikintilarinin 6nlenebilecegini ifade edilmistir.

3.1. Arazi Vergisi

Ali Cenani Bey en ¢ok bilinen ve ismi gegen vergilerden biri olan arazi vergisi ile ilgili tespitlerinde iiriinlerin
parasal kiymetinin oldugu yillarda verginin binde biri olan bu vergi oraninin fazla olmadigin1 ancak zamanla
halk tizerinde neden yiik oldugunun sebeplerini su sekilde tespit etmistir (BCA, 490.1.0.0.1454.34.3, 5.10).
1-Ekilmemis araziden baska ekilmeye hi¢ miisait olmayan calilik ve bataklik haline gelen yerlerden de alinmasi,
2-Tarima agilan yeni yerlere hazine lehine bir anlayisla fazla deger bigilmesi, (Havza’da azami doniimii 20 lira
kiymeti olan araziye 80 lira kiymet konuldugu, 25.000 liraya satilan ¢iftlige ise 30.000 lira deger bicildigi
gOriilmiistiir)

3-Aym tarlalardan farkli vergi oranlarinin alinmasi halk arasinda yayilmis bunun da psikolojik olarak bir
memnuniyetsizlige sebep oldugu raporda énemle vurgulanmistir (BCA, 490.1.0.0.1454.34.3, s.11).

3.2. Sayim Vergisi

1924’te Agnam Vergisi'nin yerine getirilen sonradan ismi Hayvan Vergisi olarak degistirilen Sayim Vergisi ile
ilgili olarak raporda, ¢iftgilerin verdigi vergilerin ikincisi oldugu, sanayi ve ticaret erbabinin 6dedigi vergilere
oranla bu verginin agir oldugu belirtilmistir. Bu verginin son zamlarla beraber ancak verilebildigi, son yillarda
koyun ve kegiden alinan yiin, tiftik, siit ve kuzu fiyatlarinin biiyiilk oranda diismiis olmasinin da bu durumu
agirlastirdigr ifade edilmistir (BCA, 490.1.0.0.1454.34.3, s.13).

Ulke ekonomi igin énemli olan kiigiikbas hayvanciliginin masraflarin artmasiyla birlikte durma noktasina
geldigi ifade edilmis, koyun ve kegi yetistirme iginin korunmasinin memleket igin servet oldugu, bu agidan
hayvanciligin tesvik edilmesi gerektigi raporda oOnerilmisti. Sanayinin korunmasi i¢in hiikiimetin gosterdigi
hassasiyeti, memleketin baglica servetini teskil eden hayvanciligin tesviki i¢in de gostermesi istenmistir.
Muamele Vergisi konusunda sikdyet¢i olan sanayi erbabinin Tesviki Sanayi Kanunu’yla temin ettikleri
ayricaliklardan bagka bir de Muamele Vergisi’nin kaldirilmasi konusu konusulurken, Arazi Vergisi’nden zaten
sikayetci olan koOyliniin sayim yikiiniin hafifletilmesinin de ¢ok fayda saglayacagi raporda istenilenler
arasindaydi.

Bununla birlikte hazinenin 6nemli payini olusturan Sayim Vergisi’nden biiylik 6l¢lide yararlanmanin gerekliligi
de belirtilmisti. Tedbir olarak hayvan iiriinlerinden her seneki ortalama fiyatina gore belli birka¢ derece ve emsal
iizerinden azalip ¢ogalan bir verginin tahsil edilmesi 6nemli bir gelirdi. Ali Cenani Bey hayvanciligin gelisimi
i¢in su Oneri de bulunmustu: Kii¢lik ve biiyiik bas hayvancilikla ugrasanlarin, hayvan mahsulatinin en ¢ok, en az
ve kotil derecede para etmesi siklarina gore belirlenen fiyatla uygun bir vergi oraninin belirlenmesinden emin
olurlarsa iilkede hayvan sayisinin artacagi ifade edilmistir (BCA, 490.1.0.0.1454.34.3, s.14). 1930 yilinin kis
mevsiminde sehirlerdeki et fiyatlarinin ucuzlugunun da koyun sahiplerinin mallarim1 elden ¢ikarmalarina bir
isaret gibi telakki edilmesi gerektigini belirten Ali Cenani Bey bu nedenle tarimda kullanilan hayvanlardan
vergiyi kaldirmanin faydali olacagini onermistir. Lakin kaldirmanin biit¢ceye zarari olacaksa da hi¢ olmazsa
hayvan vergisinden yiizde elli indirim yapilmasinin elzem oldugunu raporunda belirtmistir (BCA,
490.1.0.0.1454.34.3, 5.15).
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3.3. Miisakkafat (Bina) Vergisi

Osmanli Devleti’nde bina ve arazi vergilerindeki karisikligi gidermek icin ikinci Mesrutiyetle birlikte ayirim
yapilan bu vergi ile ilgili Ali Cenani Bey raporunda yapilacak diizenlemelerle vergiden fayda saglanacagini
belirtmisti. Ali Cenani Bey, Miisakkafat Vergisi diizenlemelerinde neler yapilmasi gerektigini maddeler halinde
sOyle belirtmistir:

1. Tk yapilmasi gerekenin de dnceden bu vergiden muaf olan tarimla ugrasanlarin 1927 yilindan itibaren bu
vergiye tabi tutulmalar1 uygulanmasinin yeniden diizenlenmesi gerektigini onermisti. Ali Cenani Bey tahriri
(Osmanl1 mali teskilatinda vergi tespiti amaciyla yapilan sayim) yapilmayan yerlerden almmams Miisakkafat
Vergisi’nin tahrirden sonra toptan alinmasinin halk tizerinde agir bir yiik teskil edecegini bu nedenle yapilmasi
gerekenin 1927 yili 6ncesindeki tahrir edilmemis yerlerin (Trabzon gibi) hesap disinda tutulmasi gerekliligi
tavsiye edilmistir (BCA, 490.1.0.0.1454.34.3, s.15).

1-Komisyonlarca briit gelir olarak tespit edilen miktarlardan bina amortismaninin tarh edilmesi ve hatta ciiz’1
dahi olsa binde tespit edilecek bir nispet iizerinden miitemadi tamir bedelinin de tahmin edilen gelirden
diisiiriilmesi,

2-Karigik olan itiraz sekil islemlerinin ve Miisakkafatta yapilacak diizenlemeye ait esaslarin miikellefin aleyhine
olmayacak bir sekle sokulmasi,

3-Sahibinin bizzat, ikamet ettigi meskenler i¢in indirim yapilmasi dikkate deger oldugunu,

4-Biiyiik bir sehir olan Istanbul’un tahririnin ii¢ komisyona havale edilmesinin uzun zaman alacagin1 bunun da
Istanbul’daki Miisakkafat Vergisi siirecinde haksizliklar ve nispetsizlikler yiiziinden siirekli sikdyetlerin artacagi
raporda belirtilmisti. Ali Cenani Bey bunun 6niine gegmek icin de Istanbul ve havalisi i¢in komisyonlarin
simdikinin en az {i¢ katina ¢ikarilmasini tavsiye etmistir (BCA, 490.1.0.0.1454.34.3, s.16).

3.4. Kazang Vergisi

Ali Cenani Bey, Kazang Vergisi ile ilgili halkin sikayetleri ve bunun i¢in alinmasi gereken tedbirleri raporunda
su sekilde ifade etmistir (BCA, 490.1.0.0.1454.34.3, s.16). Istanbul’da bir konserve fabrikas1 kurulmas1 igin
dilekce ile miiracaat ederek fabrikanin yazihanesi i¢in kanunda agik bir bigimde olmayan yeni belirlenen bir
usulle yazihaneden dort senelik Kazang Vergisi’nin sikayete neden oldugu goriilmiistiir. Ayn1 durumda bulunan
diger bir imalathane de ayni1 mesele icin devlete miiracaat ederek lehine karar aldirmisti. Bu karara istinat
edilerek Maliye’ye yapilan miiracaata karsi cevabiyla karsilasildigi, bunun halk arasinda devlete karsi bir
giivensizlige neden oldugu tespit edilmistir.

Ali Cenani Bey, eger bu yazihaneden vergi alinmasi gerekiyorsa dort seneden beri alinmasiin gerektigini, vergi
lazim degilse bir defada dort senelik vergiyi istemenin bu miiessesenin hesaplarini alt iist edecegini belirtmisti.
Ayrica benzer durumlar i¢in alinmis kararlar esas tutularak is sahiplerinin yorgunluga ve zarara sokulmamasi
gerektigi raporda dnemle vurgulanmistir (BCA, 490.1.0.0.1454.34.3, s.17).

Raporda 6zellikle iki hususta sikayetlerin dikkat ¢ekici oldugu ifade edilmistir:

1. Kira iizerinden vergiye tabi olanlarin vergi orami ve gayrisafi kazang {izerinden vergi verenlerin
belirlenmesine esas olan emsal oranlarinin agir goriildiigiiniin sikayet konusu oldugu goriilmiistiir.

2. Beyannameye tabi kisimda bilhassa tek ve az maash kiiglik memurlarin biiyiik 6lgiide vergi oranlarimin
tespitinde kisisel taktirlerle hareket edildigi, bunun da sikayetlere zemin olusturdugu saptanmistir. Bundan otiirii
bir¢ok suiistimallerin neticesi olarak hazinenin 6nemli zararlara ugradigindan bahsedilmistir.

Ali Cenani Bey bu sikayetlerin oniine gegebilmek icin alinmasi gereken tedbirler séyle belirtmistir:

1. Degeri kesinlesmis yerlerin vergi oraninin belli oranda azaltilmasi gereklidir.
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2. Bankalar, imtiyazli sirketler ve anonim sirketlerin vergi oranlarimi diisiik gostermek suretiyle memur
tarafindan higbir tetkik yapilmadan bilanco kayitlarmi sakladiklar tespit edilmistir. Bunun 6niine gecebilmek
icin de Maliye ve Iktisat Bakanligi’ndan birer yiiksek memurdan olusan bir heyetin vergi odakli bilancolari
ayrintili incelenmesi ve az vergi vermek i¢in yanlis bilango gosterenlere de cezai yaptirimlarin uygulanmasi
Onerilmigtir.

3. Beyannameye tabi kalacak diger ticarethanelerin de vergilerini tespit i¢in tek memur sisteminin kesinlikle
terkedilmesinin gerekliligi ve bu isin de imkana gore iktisat Bakanlig1 veya Ticaret odalarindan ii¢ iiyeden
olusacak komisyonlara verilmesi gibi tedbirlerin alinmasmin sikayetlerin Oniine gececegi diislinlilmiistiir
(BCA, 490.1.0.0.1454.34.3, 5.19).

3.5. Damga Vergisi

Ali Cenani Bey, iilkede her sinif vatandasi ilgilendiren ve 6nemli bir gelir kaynagi olan Damga Vergisi ile ilgili
olarak raporunda, var olan usullerin yaniltici oldugunu, bizzat damga memurlarinin hangi durumda hangi ¢esit
pulu kullanacaklarini bilmediklerini raporda ifade etmistir. Damga Vergisi’nin yillik hazineye gelirinin
toplaminin yedi ile yedi buguk milyon lira oldugunu, ayni toplami temin edebilecek ve yeni ihtiyaca karsilik
gelebilecek basit sekillerinin bulunmasini ve biran énce uygulanmasinin elzem oldugunu belirtmistir. Bu suretle
herkes hangi durumda ne kadar pul yapistiracagini bilecek ve bir¢ok vatandas da bundan yararlanacak ve sonug
olarak bu uygulamadan memnun kalacaklar1 vurgulanmistir.

3.6. Muamele Vergisi

Sehir, kasaba ve sanayi sahiplerini ilgilendiren Muamele Vergisi (Gelirin harcanmasi sirasinda alinan vergi
tiirti) tizerinden ¢ok propaganda yapildigini belirten Ali Cenani Bey, vergilerin yukaridan asagi incelenmesi
neticesinde biitiin yiikii kdylii ve ciftcinin ¢ektiginin goriilecegini raporunda yazmustir. Ote taraftan Tegvik-i
Sanayi Kanunu’'ndan (BCA, 490.1.0.0.1454.34.3, s.20) istifade ederek, Guimriik, Kazang ve Miisakkafat
Vergilerinden muaf olan ayrica birtakim kolayliklar saglanan sanayi sahiplerinin yiiklerinin yalnizca Muamele
Vergisi oldugu raporda belirtilmistir. Fakat bu durumun koylii ve ciftci aleyhine oldugunu, bu durumdan
vazgecilmesi gerektigi hususunu Ali Cenani Bey raporunda ifade etmistir. Yeni devletin gliglenmesi igin yillik
iki yiiz milyonluk bir geliri olan Muamele Vergisi’nden mahrum kalinmamasi i¢in kérlar1 yiizde on ile otuz
arasinda olan basta Istanbul olmak iizere diger illerdeki sanayi isletmelerinin sahiplerinden Muamele
Vergisi’nin alinmamasinin gereksiz olacagi dnemle vurgulanmstir.

Bu esas goriisler géz Oniinde tutularak Muamele Vergisi’nin ihtiyaca gore tatbik edilmesi icin sunlarin
yapilmasi gerektigi raporda belirtilmisti:

1. Yiizde iki buguk ihracat vergisi kaldirilmasinin sart oldugu ilk olarak dnerilmistir.

2. Dahili Muamele Vergisi’nin en ¢ok yiizde ellisinin kaldirilmasimin gerektigi, bu olmazsa da diger yarisinin
kalic1 hale getirilmesinin saglanmasi istenmistir (BCA, 490.1.0.0.1454.34.3, 5.22).

3. Dahili Muamele Vergisi gibi imal maddelerinin yer ve sekil degistirildik¢e miikerrer vergiye tabi tutulmasi
sekli kaldirilmadir. Bu verginin tahsil edilme seklinin yeniden incelenerek usule ait sikayetleri bertaraf edecek
bir yolun bulunmasinin énemine raporda dikkat ¢ekilmistir.

4. Ithalata ait Muamele Vergisi’nin kalica hale getirilmesi gerektigi, suiistimallere yol agmayacak sekilde
gelirlerin azalmamasi i¢in de bu verginin ayr1 hesaplanmasiyla elde edilecek tahsilinde artacag belirtilmistir.

5. Muamele Vergisi’nin baglangicit olan 1927°de bu verginin tadil edilecegi 1931 yilina kadar gecen siire
zarfindaki miikelleflerin vergi borglariyla biitgelere konmus olan mukabil prim islemlerinin hizlica tasfiye
edilmesinin gerekliligi lizerinde durulmustur (BCA, 490.1.0.0.1454.34.3, 5.23-24).

3.7. Yol Vergisi
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Bu vergi hakkinda isitilen sikayetlerin ¢ogunlukla sekiz liralik nakdi verginin agirligi oldugunu ifade eden Ali
Cenani Bey, vergiye maarif hissesi olarak ti¢ liranin, bu da yetmezmis gibi bazi vilayetlerce de mahalli yollar
icin iki liranin da eklenmesiyle de Yol Vergisi iizerindeki sikayetlerin arttigini raporunda belirtmistir.

Vergi ile ilgili tespitlerinde Ali Cenani Bey, Yol Vergisi’nin bedenen yapilan bir hizmet oldugunu, bedenen
miikellefiyetlerini yapanlardan para alinmayacagina gore bu sikayetlerin olmamasi gerektigini ifade etmistir. Ali
Cenani Bey, uygulamada sorunlarin oldugunu, bunu agmak igin de vergi aslinin on giin yerine sekiz giin bedeni
hizmet veyahut sekiz lira yerine alt1 lira nakdi indirime gidilmesinin kolaylik saglayacagini belirtmisti. Maarif
icin alman ¢ liranin da tamamen Yol Vergisi’nden ayrilarak bu vergiden g¢ikarilmasinin uygun olacagini
tavsiye etmistir (BCA, 490.1.0.0.1454.34.3, 5.25).

Ali Cenani Bey’in raporunda toplum kesimlerini ilgilendiren ve devletin énemli gelir kalemlerinden biri olan
vergiler iizerinde ayrintili bir sekilde durulmustur. Cilinkii toplumun farkli kesimlerinde hiikiimete en ¢ok
tepkinin geldigi ana konu vergilerdi. Bundan dolayidir ki halkin sikayet ve onerilerini dikkate alarak yasanan
aksakliklarin giderilmesi i¢in ne gibi tedbirler alinmasi gerektigini raporunda anlatmistir. Ali Cenani Bey,
vergilerin belirlenmesi, tahsil edilmesi gibi siireglerde, devletin iyi egitim almis, devletle miikelleflerin haklarin
koruyacak liyakatli defterdarlarin ve mal memurlarinin yetistirilmesinin vatanin istikbali i¢in alinmas1 gereken
tedbirlerin baginda geldigini de raporunun vergiler kisminin sonunda tavsiye niteliginde ifade etmistir (BCA,
490.1.0.0.1454.34.3, 5.26-28).

4. Giimriik Isleri

Ali Cenani Bey Istanbul’da uzun siire kaldigindan dolay: giimriik isleri ile ilgili dnemli ve detayl bilgilere
raporunda yer vermistir. Ulkenin genelinde ticarette giimriik beyannamelerinden sikayetlerin oldugu ifade eden
Ali Cenani Bey giimriik isleri ile ilgili olarak kendilerine gelen sikayetleri raporunda su sekilde belirtmistir:

1. Gumriik tarifelerinde memurlarin kendilerine ¢ikar saglamak amaciyla formaliteden beyannameler
doldurduklari, tarife uygulamasinda bazi usulsiizliiklere bagvurduklari, is sahiplerinin de bu beyannameleri
istedikleri gibi doldurduklari, halkin bu gibi lizumsuz kiilfetten kurtarilmasinin gerektigi ifade edilmistir.

2. Tarife uygulamalarinda sabit fiyatin olmamasi, getirilen bir maldan bir defada 45 kurus giimriik vergisi
alindigi halde ayn1 mal igin ikinci defa 400 kurus giimriik vergisinin alimmasi gibi( BCA, 490.1.0.0.1454.34.3,
s.29). Cinsi 6nceden belirlenmis olan bir malin hangi vergi tarifesine tabi olacagimin énceden kesin ve agik bir
sekilde bilinmesi gerektigi raporda belirtilmisti ve sarih olarak bilinmelidir.

3. Memurlardan bazilarinin hazine aleyhine olacak sekilde giimriik komisyoncular ile anlastiklari, glimriikte
acilan sandiklarin kacak veya kiymetli esya olanlarini isaretlemediklerini ifade eden Ali Cenani Bey bunun
ontine ge¢mek i¢in de teftisin yapilmasini 6nermistir.

4. Glumriikteki emtia mallarinin tasinmasindaki ticretlerin fazla olmasi sikdyet konular1 arasindaydi.

5. Tesviki Sanayiden yararlanan isletmelerin getirdikleri makine ve hammaddeleri giimriikten ¢ikarmak icin
verdikleri depozitoyu geri alma hususunda ¢ok zor durumda kaldiklar1 ziyaret edilen sanayi isletmelerinin
bir¢ogu tarafindan ifade edilmistir. Bu yiizden depozitolar faizini kaybettiklerini sOylemislerdi. Ali Cenani
Bey bu sikintinin giderilmesi i¢in Maliye ve Iktisat Bakanliklarinin ¢dziim bulmalarini istemektedir (BCA,
490.1.0.0.1454.34.3, 5.30).

6. Kiiciik ve biiylik sanayi sahiplerinin, Tesviki Sanayi Kanunu’ndan faydalanarak makinalarmi glimriikten
muaf tuttuklarini, sadece el ve ev sanayii makinalar ile yedek pargalarin giimriik vergisine tabi olduklari oysa
ev ve sanayii makinalar1 i¢in de ayni derecede himaye ve tesvikin gerekli oldugu ifade edilmistir. Bunun
yapilmasi durumda depozito sikintisinin da ortadan kalkacagi ayrica el ve ev sanatlarinin inkisafina yardim
edilmis olacagi da Oneriler arasinda raporda belirtilmistir.

7. Gumriik islerinde sikayet konularindan biri de bir kiloluk kolilerin iglemlerinde yasanan zorluklar ve
gecikmelerdi. Ali Cenani Bey kiiciik goriilen bu igin diizeltilmesinin bir¢ok insani memnun edecegini ifade
etmistir.
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8. Paket gimriigii islemlerinde de kolayliklarin yapilmasi gerekirken bu paketlerin tonlarla gelen biiyiik
esyalarin tabi oldugu glimriik hiikiim ve usullerine gore isleme tutulduklari, bunun da magduriyetlere yol actigi
goriilmiistii. Bu isin de kolaylastirilmasi ve hizlandirilmasinin her smiftan pek ¢ok insant memnun edecegi
raporda vurgulanmistir (BCA, 490.1.0.0.1454.34.3, s.31).

9. Dokuma sanayimizde kullanilmak {izere merserize iplikler giimriik vergisine tabi tutularak ithal edilmektedir.
Bu tiir ipliklerin memleketimizde de ilk kez Istanbul Kazlicesme’de iiretildigi, dokuma sanayiine yetecek
miktarda tiretimin yapildig1 taktirde ipliklerin vergisinin himayeli tarife iizerinden alinmasinin daha uygun
olacag ifade edilmisti. ithal edilen levha ve parca halindeki krep kaucuk ile lastikten imal edilen ¢esitli cins
ayakkabilar aynm1 glimriik vergisine tabidir. Bu durumun da kunduracilik sanayisini zarara ugrattigindan ve
yabanci mallarla rekabet imkanim ortadan kaldirdigindan Istanbul kunduracilar tarafindan hakli olarak sikayet
konusu oldugunu ifade eden Ali Cenani Bey ¢6ziim Onerisi olarak da hazir ayakkabilarin krep kauguga oranla
daha agir glimriik vergisine tabi tutulmasi gerektigini raporunda belirtmistir(BCA, 490.1.0.0.1454.34.3, 5.32).
10. Gilimriikk komisyoncular1 smavina tabi tutulduktan sonra aradan ¢ikarilan eski ve ¢ogunlugu giimriik
isleriyle ilgilenen, kagakg¢ilikla ugrasan komisyoncularin danisikli is yaptiklari, mal sahibi gériinerek glimriikten
mal ¢ikarttiklar tespit edilmisti. Bu usulsiizliikten dolay1 iyi ve liyakatli komisyoncularin da magdur edildigi, bu
durumlara imkan vermemek i¢in mal sahibi gibi miiracaat eden eski komisyonculardan gosterdikleri ciroya
karsilik Kazang Vergisi aramak usuliinii getirmenin bir tedbir olabilecegi raporda tavsiye edilmistir.

11. Giimriik vergisinin tahakkukuyla ilgili tarife, muayene, muhafaza gibi islemlerde dairelerin aralarinda
mesrulastirilmis ve kural haline getirilmis bir suiistimal aligkanlig1 ile bulunduklar1 bir sube veya biironun belli
bir donemde elde edilen bu gayrimesru kazanci aralarinda bolistiikleri soylentileri de sikayet konulari
arasindaydi.

Ali Cenani Bey raporunda giimriikk isleriyle ilgili olarak belirtilen sikayetlerin ve kacakeiligin Oniine
gecilebilmesi icin yapilmasi gerekenleri ise su sekilde belirtmisti: Ali Cenani Bey, igeriye girilmesinin zor
oldugu bir Ihtisas Dairesinin diisiiniilmesi gerektigini, Maliye miifettislerinin de sik sik ugramadigi Giimriik
Umumi Idaresine ugramalarini, burada gériilen aksakliklari ilgili yerlere bildirmelerinin {ilkeye yarar ve ferahlik
getirecegini ayrica tavsiye etmistir (BCA, 490.1.0.0.1454.34.3, s.33).

5. iktisat Bakanhgina Ait Baz1 Vesikalar

Ali Cenani Bey, ipek ve pamuk dokumaciliginin gelisimi igin Iktisat Bakanligi’nin almasi gereken dnlemlerle
ilgili tavsiyelerde bulunmustu. Oncelikle yeni Tesviki Sanayi Kanunu'nun yiiriirliige girisi ile gelismeye
baglayan ipek ve pamuk dokumaciliginin gelecekte daha iyi bir konuma gelmesi, ayrica yabanci mallara olan
talebin azaltilmasi igin sermayesini Sanayii Bankasi ile sanayicilerin birlikte temin edecegi yeni sanayi santral
tesisinin a¢ilmasinin elzem oldugunu raporunda belirtmistir (BCA, 490.1.0.0.1454.34.3, 5.33).

6. Maarife (Egitim) Ait Notlar

Ali Cenani Bey Cumhuriyet rejiminin dnemsedigi ve iizerinde durdugu konulardan olan Maarifle ilgili de
raporunda bazi tavsiyelerde bulunmustu. Bu tavsiyeler sunlardi:

1. Emekli maaslarin1 Maliyeye veren ve maaslarini genel biitceden alan dgretmenlerin yapilan yeni bir kanunla
emekli maaglarini valiliklerin 6zel biitgelerinden almaya bagladiklari, bu durumun da karigikliga yol actig
goriilmiistii. Bunun giderilmesi i¢in de eski kanuna tabi olan yiiz civar1 6gretmene yillik toplami ¢ok tutmayan
paranin hangi merciden verilmesi gerekiyorsa tespit edilip ¢oziilmesinin dgretmenleri memnun edecegi raporda
belirtilmistir.

2. Trabzon’da marangozluk, kunduracilik zanaatlarmin ileri diizeyde oldugu, Rusya ile ticaret iliskilerinden
yoksun kalan Trabzon ve civar sahildeki g¢ocuklarmn yararlanmalari i¢in bu sanatlar1 Ggreten bir Sanayi
Mektebi’'nin Trabzon’da agilmasiyla halkin da memnun olacagi, faydali bir atilimin olacagi raporda
vurgulanmistir.
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3. Millet Mekteplerinde okuma yazmay1 yeni harflerle 6grenenlerin 6grendiklerini unutmakta olduklari ifade
edilmisti. Bu grubun korumasina ayrilmak iizere faydali (BCA, 490.1.0.0.1454.34.3, s.33) bilgileri ihtiva eden,
okunmasi kolay bir tarzda basilmis kii¢iik kitaplarin parasiz dagitiminin bir 6nlem olacagi raporda yer almistir.

7. Adliye’ye Ait Notlar

Ali Cenani Bey raporunda adli konularla ilgili olarak &zellikle Icra ve iflas Kanunu ile ilgili meselelerde
yasanan sikmtiya deginmisti. Icra islemlerinde rehin ve ipotek gibi islemleri yapanlar ile bankalarin, hapsin
iadesinin kalkma teklifini istemediklerini, isteyen grubun birikmis borg¢larindan dolay1 bazi koyliilerin oldugunu,
ayica bu koyliilerin istedikleri krediyi serbestge bulmak igin para sahiplerine giiven verecek hapissin iadesini de
istedikleri goriilmiistii. Ali Cenani Bey alacaklilarin korunmasi i¢in hapsin iadesinin bir emniyet vasitasi
oldugunu, tebliglerin gazetelerden baska ikametgaha yapilmasinin masraf agisindan daha uygun olacagini ayrica
raporunda ifade etmistir (BCA, 490.1.0.0.1454.34.3, 5.39).

O donemin adli sorunlari arasinda teblig icra isleri i¢in de Siivari Miibasiri Teskilati’nin her yerde kurulmamast,
ayrica mahkemece karara baglanan hiikiimlerin icralar1 konusunda, memur azligindan veyahut bu gorevde
gecici calisan Kkatiplerin liyakatsizliklerinden biiylik oranda sikdyetler vardi. Mahkeme katip kadrolarmin
yetersizliginden dolay1 hiikmii verilmis bircok islerin kararlarinin yazilamadigi ve bu yiizden icralarin ¢ok
geciktigi ve bu onemli gorevin gittikge agirlagsacagi da tespit edilen aksakliklar olarak raporda yerini almisti.
Ayrica yeni Medeni Kanuna konulan vesayet isinin 1930’lu yillarda uygulanmasinin koétii oldugu da raporda
belirtilmistir (BCA, 490.1.0.0.1454.34.3, 5.43).

8. Maliye’ye Ait Isler

Ali Cenani Bey raporunda mali konularla ilgili sikayet ve onerilere de deginmisti.

A. Tayyare lanesi (Ugak Yardimi): iskele, Liman ve borsalarda vergi seklinde Tayyare lanesi alindigindan
sikayetlerin oldugu,

B. Emekli, yetim ve dul maaslarinin tahsisi isinin yillarca siirdiiglinden ve uzun yillardan beri yapilan takibata
ragmen maas Odeme iglemlerinin bitirilmediginden sikayetler fazlaydi. Bu durumda olanlarin maag tahsisi
islemlerinin hizli bir sekilde bitirilmesinin uygun olacagi,

C. Maas ciizdanlarindan baska hi¢cbir mali itibar ve teminati (BCA, 490.1.0.0.1454.34.3, 5.40) bulunmayan ve
hastalik gibi sikintili zamanlarinda teminat igin sarraflardan borg¢lanan emekli, yetim ve dullardan fazla faiz
alindig tespit edilmisti. Bunlar1 bu durumdan kurtarmak i¢cin Emniyet Sandig1 ile Emlak ve Eytam Bankas1 gibi
milli yardim miiesseseleri tarafindan maaslar1 oraninda borg verilmesi ayrica, Istanbul sarraflarina esir
durumuna diisen ihtiyarlarin, dul kadinlarm ve c¢ocuklarin vaziyetlerindeki acikli durumun bu yolla
diizeltilebilecegi 6nerisinde bulunmustur (BCA, 490.1.0.0.1454.34.3, s.41).

9. Sihhat (Saghk) Isleri

Raporda saglik konusuna fazla deginilmemis, saglik alaninda tespit edilen hususlarin basinda {ilkedeki
hastanelerinin birgogunun kadro ve malzeme noktasinda zayif durumda oldugu, Valiliklerin ayirmis oldugu
biitcenin  yetersiz geldigi ve bu konuda Onlemlerin alinmasi gerektigi ifade edilmistir (BCA,
490.1.0.0.1454.34.3, 5.42).

10. Diger Konular

Ali Cenani Bey raporunun bu basliginda, uygulandiginda iilke i¢in faydali olacak, devletin kuvvet ve emniyetini
artiracak, bunun yaminda Cumhuriyet Halk Firkasi’na ve hiikiimete halkin tevecciih gosterecegi noktalara
degindigini ifade etmistir. Ali Cenani Bey hazine i¢in 6nemli olan vergiler, kredi ihtiyacinin temini ve dis
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ticaretin diizenlenmesi gibi islerin yerine gore gii¢ ve zaman alici isler oldugunu belirtmisti. Fakat devletin
giiclinli ve inkilaplarin giivenilirligini korumak icin acele ama yapilmasi giic olmayan bazi islerin de var
oldugunu yazmustir. Oncelikle bunlarin yapilmasi igin vilayetlerdeki idare otoriteleri ile Adliye teskilati
arasindaki niifuz rekabetinin sona erdirilmesinin gerekliligine deginen(BCA, 490.1.0.0.1454.34.3, s.44) Ali
Cenani Bey mevcut kanunlarin, nizamlarin ve usullerin her ne olursa olsun hakiki goriisiin bir ifadesi oldugunu
ve bu duruma hemen son verilmesi gerektigini belirtmistir. Ali Cenani Bey bunun i¢in de hiikiimette Dahiliye ve
Adliye Vekilleri tarafindan temsil edilen vatanin her tarafinda tek bir gii¢ gibi hareket etmelerini temin edecek
bir yapinin acilen tesis edilmesini Onermistir.

Ali Cenani Bey, ayrica mahkemelerin mutlak dokunulmazligi ve bagimsizligr oldugunu, bir valinin siyasi ve
idari gerekgelerle bagsavciligi derhal harekete gecirmesinin hazirlik ve ilk sorusturma devresinde, inkilaba,
devletin gilic ve emniyetine ait olan kiiciik, biliyiik her meselede soziinii dinletebilmesinin ancak 6nemli bir
ihtiyacin ortaya c¢ikmasiyla olabilecegine raporunda deginmistir. Dahiliye ve Adliye’nin yalniz merkezde illerde
degil ek olarak sehir ve kasaba sokaklarinda gosterecegi kuvvetli ve hizli bir ortak mesai goriintiisiiniin biitiin
tedbirlerin basinda zorunlu bir is oldugu da raporda vurgulanmistir (BCA, 490.1.0.0.1454.34.3, 5.45).

11. Halk Sikayetleri

Ali Cenani Bey, 1930’1u yillarda iilkenin i¢inde bulundugu durumla ilgili kaleme aldig1 bu raporunda; hiikiimeti
ve Cumhuriyet Halk Firkasi’n1 zayif diisliren 6nemli sebeplerden birisinin de halkin sikayetleri ve istekleri
oldugunu bunlara da firka teskilatlarinin kayitsiz kaldigin1 belirtmisti. Ali Cenani Bey, halktan gelen herhangi
bir basvuru ve sikayetin devlet teskilatinda daima bir karsilik bulmasi gerektigini, hiikiimete gelen her bagvuru
ve sikayetin tali memurlarin degil bizzat vekilin-veya mahallinde valinin- imzalayacagi-miispet veya menfi
olsun- gerekgeli bir cevapla karsilanmasi gerektigini de tavsiye etmistir. Bu cevabin da sikdyet konusunun 6nem
derecesine gore hizlica verilmesinin gerekli oldugu yine raporda istenilenler arasindaydi.

Ali Cenani Bey, Cumhurbagkan1 Mustafa Kemal Pasa ve yanindakilerin yurt gezisindeki temaslarda halkin
sikayetlerinin fazlaliginin devlet islerinin nasil yiiriitiildiigli konusunda bir fikir verdigini raporunda yazmustir.
Ali Cenani Bey raporunda sikayetlerin tek tek tetkik olunmakla beraber, bunlarin igeriklerine gore tasnif
edildikten sonra ortaya c¢ikacak tabloya bakildiginda ise halkin biiyiik bir kesiminin hangi sikintilarla yiiklii
oldugunun goriilecegini ifade etmistir (BCA, 490.1.0.0.1454.34.3, 5.46).

Ali Cenani Bey, Cumhuriyet Halk Firkasi’nin teklif ve temenni edecegi islerle hiikiimete gelen sikayetlerin
mesela liger veya altisar aylik Ozetler halinde Cumhuriyet Halk Firkas1 ve Bakanlar Kurulu toplantilarinda
goriigiilmesi ve incelenmesinin bir usule gore yapilmasi halinde ¢ok faydali sonuglar alinacagini tavsiye
etmistir. Diger taraftan sikdyetlerde hiikiimetin hangi hususlarda iyilesme yapmasi gerektigini de gostermesi
acisindan dnem teskil ettigini ifade eden Ali Cenani Bey, buna bir 6rnek olarak Edirne’de bir giinde verilmis
olan dilek¢elerin hangi konulara ait oldugunu su sekilde 6zetlemistir: (BCA, 490.1.0.0.1454.34.3, 5.46).

Istida (Dilekce) Miktari Thtiva Ettigi Konu Takriben Yiizdesi (%)
93 Iskan 37
69 Maas (Sehit Maasi) 29
44 Mektep (Ucretsiz yat1 mektepleri) 18,5
13 Fuzuli muavenet 6
7 Cezadan affi (Mahpuslardan) 3
5 Memuriyet 2
4 Vazife ve is 15
3 Arazi talebi 15
1 Ev istiyor 0,5
1 Evinin tamiri 0,5
1 Zarar tazmini 05
241 100
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Yukaridaki tabloda goriildiigii iizere 6zellikle iskan (yerlestirme), maas ve mektep gibi istek ve sikayetleri
iceren bir ildeki bir giinliik dilekgelerin fazlaligi o donemdeki toplumsal sikintilar1 anlamak ag¢isindan da dikkate
degerdi.

Ayrica bu tablodaki sikayetlere sirasiyla bakildiginda, miibadele ve iskan ile devlet isleri i¢in ayrilan para
islerinin biran Once diizeltilmesi, ¢oziilmesi gereken meselelerin baginda geldigi goriilmekteydi. Bu islerden
dolay1 {iziintii ve sikint1 i¢cinde olanlarin hiikiimete ve Cumhuriyet Halk Firkasi’na karsi tepkilerinin artmasi s6z
konusu olmustur. Ayrica miibadillere birakilan emlak miilkiyeti meselesinin halledilmemesi ve tapu harglarinin
bir defada istenmesi gibi hususlar da sikayet konular1 arasindaydi. Ali Cenani Bey basinda ve halk arasinda da
sik¢a yer alan miibadiller meselesinin bir an dnce bitirilmesinin hiikiimetin yararina olacagini ifade etmistir.
Tablonun igiincli sirasinda ¢ocuklarimi parasiz yatili okullarda ticretsiz okutmak isteyenlerin talepleri
gorlilmektedir. Cocuklarini parasiz yatili okullarda okutmak isteyen ana babalarin dilekgelerinin dikkate
almmasini, okumak isteyenleri geri ¢cevirmemenin, okumak isteyenlere okul kapisini gostermenin bir ihtiyag
oldugu raporda sunulan 6neriler arasindaydi. Bunun yani sira sanayi mektepleri ve ilkokul isinin de bulundugu
dar cergeveden cikarilarak genis bir uygulama alani olusturularak bir program cergevesinde ele alinmasinin
onemine de dikkat ¢gekilmistir (BCA, 490.1.0.0.1454.34.3, 5.50-51).

Ali Cenani Bey sikayetler ile ilgili olarak bu donemde yeni bir durumun ortaya ¢iktigina da dikkat ¢ekmisti.
Ozellikle Serbest Cumhuriyet Firkasi’nin kurulusundan sonra herkeste hakli haksiz her seyi hiikiimetten istemek
ve her eksikligin sorumlulugunu hiikiimet olarak gosterme gibi yeni bir anlayisin basladigi goriilmiistii. Ali
Cenani Bey, bu diislincenin zararli bir aligkanlik haline doniismemesi icin miiracaat ve sikayetlerin bu
dogrultuda olanlarinin tespit edilerek gerekce gostermekle beraber ciddi bir bigimde de ret cevabi verilmesi
Onermisti. Ayrica her vesile ile bu diisiinceyi diizeltecek beyanatlarla ve firka teskilatlart araciligryla egitimlerin
verilmesinin uygun olacagi ayrica raporda belirtilmistir.

Ali Cenani Bey, hiikiimete kars1 haksiz sikayetlerin oldugunu raporunda verdigi birka¢ 6rnekle sdyle anlatmisti;
Alpullu tren istasyonunda karsilagtiklar ¢iftginin, bor¢ iginde oldugunu, hayvanlarini sattigini kendilerine
anlattigin1 ancak yapilan inceleme sonrasinda aslinda bu kisinin serveti olan bir hayvan tiiccar1 oldugu ortaya
¢ikmisti. Yine Edirne’nin bir kdylinde hayvanlarinin suya gidecek yolunun olmadigini sdyleyen koyliilerin
iddialar {izerine yerinde incelemelerin yapildigi, sdylenenlerin gercek dis1 oldugu, belirtilen yerde piring tarimi
yapan bir vatandasin parasi ile aldig1 araziye sahip ¢ikmak istediklerinin tespit edildigi raporda yazilmigtir
(BCA, 490.1.0.0.1454.34.3, 5.51).

Ali Cenani Bey raporunun sonunda 6zellikle koyliiler i¢in 6zel tasarruf tedbirlerinin alinmasi gerektigini, bunun
yaninda iilkede bircok yerde asli veya ayrintili olarak temas edilmesi gereken meselelerin oldugunu, bu
meselelerin listesinin de asagida belirtilen konular1 igerdigini, bunu da hiikiimete bilgi amagh vermek igin
yazdigini ifade etmigtir.

1. Kredi

. Sigorta

. Reasiirans

. Nakliyat tarifeleri (deniz ve kara)

. Liman antrepo ve rihtim

. Ihracat ticareti

. Ihracat Bankasi

. Ticaret mukavelesinin tanziminde odalarin reyi alinmasi

. Deniz ticareti

10.0Oktruva (ayakbast1 parasi) (BCA, 490.1.0.0.1454.34.3, s.53).
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Yeni kurulan devletin siyasi rejiminin belirlendigi Cumhuriyetin ilani ile birlikte bir¢ok alanda yapilmaya
baglanan yapisal reformlara, 1929 Biiyiik Diinya Buhrani’nin olumsuz etkilerine ve son olarak da Serbest
Cumhuriyet Firkas1 denemesinin basarisizlikla sonuglanmasina tepki gosteren farkli kesimlerin ortaya koydugu
toplumsal huzursuzluk ve memnuniyetsizlik 1930-1931 yillarinda iyice artmustir. Cumhurbagkan1 Mustafa
Kemal Pasa ve yanindaki heyet iilkedeki gelismelerin etkilerini, halkin durumunu ve hiikiimete karsi toplumsal
muhalefetin hangi boyutta oldugunu yerinde gorebilmek amaciyla 17 Kasim 1930°dan baslamak iizere ii¢ aylik
yurt gezisine ¢ikmislardi.

Gaziantep Mebusu Ali Cenani Bey de bu gezi sonucunda uzmanlarca tutulan notlar1 dikkate alarak iilkenin bu
donemdeki durumunun nasil olduguna yonelik farkli konularda ayrintili bir rapor hazirlamistir. Raporda agirliklt
olarak halkin tepkisine neden olan konular ele alinarak halkin hiikiimete ve Cumhuriyet Halk Firkasi’na
tepkilerinin nedenleri tespit edilmeye calisilmigtir. Raporunda iktisadi ve mali konular basta olmak {izere farkli
konularda halkin sorunlari, talepleri ve hiikiimetin eksiklikleri tizerinde duran Ali Cenani Bey bu meselelerle
ilgili olarak hiikiimetin ne gibi tedbirler almas1 gerektigine yonelik Onerilerde de bulunmustur. Bu sikayet ve
taleplerden hareketle eksikliklerin tespiti ve ¢oziimii noktasinda Ali Cenani Bey’in raporunda belirttigi tedbir ve
tavsiyelerin sonraki yillardaki yeni diizenlemelerde hiikiimetce dikkate alindig1 goriilmiistiir.

Raporda 6zetle; tarim alaninda iddia edildigi gibi bir sikintinin olmadig1 sadece bazi bolgelerde haserelerden
kaynakli sorunlarin oldugu, bunun yaninda hiikiimet yetkililerinin gerekli hassasiyeti gdstermedigi belirtilmistir.
Ali Cenani Bey tarafindan bu durumlarin 6niine gegebilmek igin bir blironun agilmasi 6nerilmistir. Tiitlinle ilgili
olarak da Reji Idaresi’nin yanlis uygulamalarmin kaldirilmasi gerektigi, bunun yaninda 6zellikle halkin sikinti
cektigi en cok sikayet konusu olan, vergilerle ilgili yeni diizenlemelerin yapilmasi, bazi vergilerin alinma
seklinin degistirilmesi de raporda ayrintili bir sekilde ele alinmistir. Egitim alaninda ise bazi yeniliklerin
yapilmasi, Sanayi Mekteplerinin kurulmasi, Millet Mekteplerinde okuma yazmay1 kolaylastirmak i¢in kaynak
kitap temin edilmesi, cocuklarin parasiz yatili okullarda okutulmasi, okul ve dgretmenlerden Kazang Vergisi’nin
kaldirilmas1 ayrica yeni agilacak okullardan da Miisakkafat Vergisi’nin alinmamasi gibi hususlar da raporda
onemle {izerinde durulan konulardandi. Adliye, maliye ve saglik konularinda da eksikliklerin ve yanlis
uygulamalarin oldugu, bunlarin da giderilmesi i¢in ne gibi tedbirlerin alinmasi gerektigi de raporda
belirtilmistir. Ali Cenani Bey raporunda toplumdaki bazi kesimlerin muhalefet yapmak adina gergek dis1 sikayet
ve iddialarla hiikiimeti ve firkayr zor durumda biraktiklarini, hiltkiimetin bu tiir eylemlerin 6niine gecmek
istiyorsa uygulamada tespit edilen sikintilar1 ve eksiklikleri gidermesinin 6nemine de deginmistir.

Sonug olarak bu rapor 1930°’lu yillarin baginda iilkenin iginde bulundugu siyasal, ekonomik ve toplumsal
durumun nasil oldugunu gostermesi ve sonraki yillar i¢in de hiikiimete nasil bir politika izlemesi gerektigi
hususunda vermis oldugu tavsiyeler agisindan da dikkat cekicidir.
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